HMR system, s.r.o.

Skvorecka 5/1933100 00 Praha 10
tel.: +420 241 402 168-9
fax: +420 241 402 167

www.hmrsystem.cz
info@hmrsystem.cz

SERVISNi SMLOUVA ¢&. 1201/2018

Provozovatel:

Domov pro seniory zahradni Mésto

Zfizovatel Hlavni mésto Praha
SnéZenkova 2973/8, 106 00 Praha 10 — Zahradni Mésto

ICo: 70878030

DIC: CZ70878030
bankovni spojeni: SRR
zapsana;

zastoupenda: Mgr. Simonou Zahradkovou, feditelkou DSZM
na strané jedné
a

Spravce:

HMR system, s.r.o.
Skvorecka 1/1933, Praha 10
provozovna Pelhfimovska 2/1071, Praha 4

ICO: 256 856 86

DIC: CZ 256 856 86

bankovni spojenti: “

Zapsana v: oddil C vl.¢. 61073,vedeno u Méstského soudu v Praze
Zastoupena: Janem Zastérou, jednatelem spolecnosti

na strané druhé
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CLANEK 1. PREAMBULE

odst. 1.

Provozovatel a spravce uzaviraji timto smlouvu podle ust. § 2586 a nasl. zak.¢. 89/2012 Sb.
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjich predpisl (dale jen ,ob&ansky zakonik"), na zakladé
které se spravce zavazuje provadét pro provozovatele prace specifikovaneé v &l. |l. této
smiouvy a provozovatel se zavazuje provedené prace pfevzit a za provedené prace zaplatit
dohodnutou cenu dle ¢&l. [l této smiouvy.

CLANEK Il. PREDMET SMLOUVY

odst. 1.

odst. 2.

Spravce se zavazuje provadét pro provozovatele na vlastni odpovédnost prace
specifikované v Pfiloze &. 1, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

Veskeré prace budou provadény pracovniky spravce nebo osobami, které maji od
spravce na jeho odpovédnost povéfeni (véetné subdodavatelskych firem).

CLANEK III. CENA

odst. 1.

Za prace provedené podle této smlouvy zavazuje se provozovatel zaplatit spravci cenu
stanovenou dohodou takto:

(a) Cena za prace dle Pfilohy €.1, €l. ll. odst. 1. v souhrnné vy§i 76.000 K& bez DPH rocné,
tj. za periodické ro¢ni revize slaboproudych technologii specifikovanych v Pfiloze €. 1,
véetné vypracovani revizni zpravy. Ro¢ni pausalni cena se sestava z ceny za:

1/ system EPS roéni — 27.000,- K& bez DPH
2/ systém EPS pllrogni —18.500,- K& bez DPH
2/ system ER —9.500,- K& bez DPH
3/ systém EZS —2.500,- K& bez DPH
4/ systém CCTV —3.500,- K¢ bez DPH
5/ systém sestra - pacient —15.000,- K& bez DPH

(b) Poplatek za dopravné - pausalni ¢astku za dopravné v hi.m. Praze ve vysi 350 K&
bez DPH, za kazdou jednotlivou navstévu technika.

{c) Cena za servisni pohotovost technika s reakéni dobou zasahu die Pfilohy €. 1 &l. Il odst.
3 bod (a) ve vysi 2.000,- K& bez DPH mésiéné.

CLANEK IV. PLATEBNi PODMINKY

odst. 1.

Podkladem pro zaplaceni ceny za provedené prace stanovené dle &lanku lll. odst. 1 této
smiouvy a za provedené dodavky stanovené dle ¢lanku lll. odst. 2, bude dafovy doklad -
faktura. Faktura bude vystavena vidy do sedmi dnl od provedeni prace a dodavky.
Splatnost faktury je 30 kalendarnich dnd.

odst. 2. Podkladem pro vystaveni faktury dle ¢lanku [V. odst. 1 této smlouvy budou obéma stranami
potvrzene pfisiusné zaznamy - Protokol o zasahu, popf. Pfedavaci protokol nebo Revizni
zprava.

odst. 3. Kveskerym cenam sjednanym touto smlouvou bude U&tovana DPH v sazbé odpovidajici
aktualné platné pravni tpravé.

CLANEK V. DOBA A MiSTO PLNENI

odst. 1.  Spravce zahajf plnéni predmétu smiouvy ihned po uzavfeni této smiouvy.

odst. 2. Mistem plnéni pfedmétu smlouvy je slaboprouda technologie umisténa na adrese:

Snézenkova 2973/8, 106 00 Praha 10, Objekt A,B,C,C1,C2
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CLANEK V1. PRODLENI, SMLUVNi POKUTY

odst. 1.

odst. 2.

Prodleni spravce pfi pinéni pfedmétu smiouvy, které je deli nez stanoveny limit 90 kalendainich
dn(, je povazovano za podstatné porudeni této smiouvy, které opraviiuje provozovatele neuhradit
cenu dle &l. Il odst.1 (a) této smlouvy. Spravce neni v prodleni s pinénim pfedmétu smiouvy po
dobu, kdy je provozovatel v prodleni s poskytnutim souéinnost dle &l. Vil. této smiouvy.

Pfi prodleni provozovatele s plnénim penézitych zavazki vyplyvajicich z této smlouvy, je
provozovatel povinen zaplatit spravci smluvni pokutu ve vysi 0,5% denné z diuzné Castky ode
dne prodleni do zaplaceni. Smluvni pokuta je splatna ve lhaté do 14 dnd ode dne doruceni
vyzvy K jejimu zaplaceni. Prodleni provozovatele se zaplacenim penézitého zavazku delSi
nez 30 kalendainich dn(, je podstatnym porudenim této smiouvy.

CLANEK VIL. SOUCINNOST PROVOZOVATELE

odst. 1.

Provozovatel se zavazuje poskytovat spravci pfi provadéni praci dle této smlouvy souginnost,
tzn. umoznit spravci tyto prace ve smlouvou stanovenych nebo obé&ma stranami
dohodnutych terminech provést a poskytnou spravci veskerou potfebou dokumentaci vztahujici se
k systémim specifikovanym v Pfiloze 6.1 &l.1. odst. 1.

CLANEK VIIL. ODPOVEDNOST ZA SKODY

odst. 1.

odst. 2.

odst. 3.

V pfipadé prokazatelného po$kozeni komponent spravcem, odstrani spravce toto na viastni
naklady dle Gasovych limitd stanovenych pro pfipad havarie, nebo uhradi provozovateli naklady
spojené s odstranénim Skody.

Spravce neodpovida za Skodu v pfipadé, Ze tato Skoda byla zpisobena jednanim, popf.
neginnosti provozovatele &i jeho zakaznika a/nebo z dlivod(l vy$$i moci.

Spravce i provozovatel se vzajemné zavazuji udrzet v tajnosti veskeré informace, které pfi
pinéni pfedmétu smlouvy ziskaji a povazovat viechny materialy tykajici se pifedmétu
smiouvy za divérné. Porudeni tohoto zavazku zaklada pravo postizené strany na thradu $kod,
které ji timto jednanim vznikly.

CLANEK IX. ZAVERECNA USTANOVENI

odst. 1.

odst. 2.

odst. 3.

odst. 4.
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Tato smiouva se uzavira na dobu uréitou 12ti mésicli a nabyva platnosti a Gcinnosti dnem
podpisu obou stran.

Veskeré zmény a dodatky této smlouvy musi byt vyhotoveny pisemnou formou a podepsany
opravnénymi zastupci cbou smiuvnich stran.

Tato smlouva zanika:
(a) dohodou smiuvnich stran

(b) pisemnou vypovédi: vypovédni lhita je Sestimésiéni a poéina bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé ze smluvnich stran

{c) zanikem nékteré ze smluvnich stran bez pravniho nastupce

Podstatné poruseni smlouvy spravcem nebo provozovatelem zakiada pravo druhé strany na
odstoupeni od smlouvy s okamZitou platnosti. Smluvni strany se dohodly, Ze vyluéuji G¢inky
ust. § 2004 odst. 1 obCanského zakoniku, tj. odstoupeni od smlouvy (a to i v pfipadech, kdy
narok na odstoupeni plyne ze zakona) ma ucinky ex nunc a je tedy G¢inné dnem doruéeni
druhé smluvni stran&. Smluvni strany tak prohladuji, Ze pfipadnym odstoupenim od smlouvy
neni dotéeno vzajemné pinéni, které bylo fadn& poskytnuto a bylo pfijate nebo pfijato byt
mélo a mohlo pfed tim, nez nastaly G¢inky odstoupeni, jakoz i naroky na cenu za takové
pinéni v€etn& nahrady pfiméfenych a prokazatelné oddvodnénych naklad(l spravce. Dale
nejsou odstoupenim od smlouvy dotéena ujednani o smiuvnich pokutach.
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odst. 5.

odst. 6.

odst. 7.

odst. 8.

odst. 9.

Smiuvni strany se dohodly, Ze zavazkovy vztah ztéto smiouvy pro piipad, kdyby nebyl
smiuvnim typem v podobé smiouvy o dilo, by pfesto vznikl a prava a povinnosti smiuvnich
stran jsou dostate¢né specifikované, aby mohly byt pro takovy pfipad inominatni smlouvou
dle ust. § 1746 odst. 2 ob&anského zakoniku.

Jednotliva ustanoveni smiouvy jsou vzajemné oddélitelna. V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni
této smlouvy je nebo se stane neplatné, nedéinné nebo nevymahatelné, zdstavaji ostatnf
ustanoveni této smiouvy platna, U€inna a vymahateina. Smluvni strany se zavazuji nahradit
neplatné, neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni ustanovenim jinym, platnym, aéinnym a
vymahatelnym, které svym obsahem a smyslem odpovidd nejlépe obsahu a smyslu
ustanoveni pavodniho. Obdobné budou smluvni strany postupovat pfi zméné pravni tpravy,
ktera by méla dopad na tuto smlouvu.

Prava a povinnosti z této smlouvy pfechazeji na pravni nastupce obou smluvnich stran.

Pravni vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi pfisluSnymi ustanovenimi ob&anského
zakoniku, pokud neni touto smlouvou stanoveno jinak.

Nedilnou sou¢ast smlouvy tvofi tyto pfilohy: Pfiloha &. 1 Servisni smiouvy.

odst. 10. Tato smiouva byla vyhotovena ve dvou vyhotovenich, pficemz kazda ze smiluvnich stran

obdrzi po jednom vyhotoveni.

V Praze dne: V Praze, dne: 15.5 ,W049

23 -05- 2019

Za provozovatele: Za spravce:

DomoVv P
snézenkov
I

tel.: 272 654 151-3 fax: 272
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CLANEK I.

PRILOHA ¢.1 K SERVISNi SMLOUVE C.
1201/2018

SPECIFIKACE PLNENi PREDMETU SMLOUVY

odst. 1. Na zakladé servisni smiouvy &. 1201/2018 (dale jen ,Servisnl smlouva“)se spravce
zavazuje provadét prace, tzn. poskytovat provozovateli sluZby spravy a servisu na tyto
systémy:.

Systém EPS, ER, EZS, CCTV, Sestra-pacient

které se nachazeji v misté pinéni pfedmétu Servisni smiouvy.

CLANEK Il

SOUCASTI PRACI

Sluzbami spravy a servisu provadénych dle Servisni smlouvy se rozumi:

odst. 1.
@)
(b)
©
(d)

odst. 2.
@

(b)

()

(d)
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ROCNI REVIZE dle pozadavku normy CSN 50131-1, ktera zahmuje:
testovani véech piipojenych detektorl
testovani véech zaloznich napajecich zdrojl
testovani funkénosti Ustfedny, klavesnic, sirén, indikaénich a pfenosovych zafizeni

testovani navaznych zafizeni

ODSTRANOVANi PORUCH

Spravce zajistuje v ramci Servisni smlouvy odstranéni poruchy systému za podminek
¢asového pinéni uvedenych v &l. Il odst. 3. této Prilohy &. 1 a v cenovych relacich stanovenych
v &l I odst. 1. bod (b), a (c) a (d) Servisni smlouvy.

Poruchou se rozumi takovy stav systému &i jeho komponent, ktery znemoZiuje provadét
predepsané funkce.

Poruchy hlasi spravci osoby za provozovatele opravnéné (dle &l. ll. této Pfilohy €. 1),
kazdy den od 0.00 do 24.00 hod., a to na nasledujici kontakty:

Jméno Tel. E-mail

siuzbu konajici servisni technik | +420 608 261 206 servis@hmr.cz

s uvedenim jména opravnéné osoby, kontakiniho telefonu, popisu poruchy a &asu
hia8eni. Provozovatel se zavazuje, Ze veskeré hiasené poruchy a jejich odstranéni
soucasné specifikuje pisemné a zasle elektronickou postou na vy$e uvedenou adresu.

ZPUSOB ODSTRANENI PORUCHY:

d1  Vzdalena podpora: v pfipadé&, Ze bude poruchu mozno odstranit prostfednictvim faxove,
e-mailové &i telefonické konzultace nebo prostfednictvim vzdaleného pristupu.

d2  Odstranéni poruchy specialistou spravce v misté vzniku v pfipadé, kdy nebude na
zakladé posouzeni spravce, mozné odstranit poruchu vzdalenou podporou.

HMR system, s.r.0., Skvorecké 1/1933, Praha 10, 100 00, tel.; +420 241 402 168-9, e-mail: info@hmr.cz
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odst. 3.
@

(b)

odst. 4.
@)

DOBA REAKCE A CASOVE LIMITY

Spravce se zavazuje, Ze zahdji odstrafiovani poruchy vmisté pinéni pfedmétu Servisni
smiouvy (&l. V odst. 2 Servisni smlouvy) nejpozdgji do 24 hodin, a to v pfipadé, ze se
nepodaii poruchu odstranit vzdalenou podporou dle &l. [l. odst. 2., bodu (d) této Prilohy &. 1..

Za predpokiadu fadného nahlaseni poruchy, se spravce zavazuje odstranit operativhé
poruchu v terminu do 48 hodin od zahajeni servisnich praci.

VYSLEDKEM ODSTRANENi PORUCHY JE:

Oprava nebo vyména vadné ¢asti systému a jeho zprovoznéni, popf. zajistit dostupnymi
prostredky alespor zakladni funkénost zafizeni,

Navrh jiného zplisobu feSeni v pfipadé, ze poruchu nebude mozZno odstranit bez
vynaloZeni neptiméfenych nakladl nebo jinym smysluplnym zplsobem. V takovém pfipadé
doporugi spravce provozovateli vhodné feSeni.

HOT-LINE PORADENSTVI, SKOLiCi A KONZULTACNI CINNOST

Spravce se zavazuje poskytovat provozovateli HOT-LINE poradenstvi tykajici se operativni
¢innosti kazdy pracovni den od 8:00 hod. do 17:00 hod. na telefonnich &islech a adreséach
uvedenych v &l. Il odst. 2. bodu (c) této Prilohy &. 1.

Spravce se zavazuje poskytovat provozovateli rovnéz poradenstvi a konzultatni &innost pfi
Upravach a rozsifovani konfigurace jeho systému s cilem dosaZeni maximalni efektivnosti
vyuzitf jeho nakladll na systém a kompatibility tohoto systému i jeho jednotlivych Easti.

CLANEK 1. OSOBY OPRAVNENE ZA PROVOZOVATELE

JMENO

PRIJMENI FUNKCE E-MAIL TEL. CiSLO

Rostislav

Stefanik Vedouci TU rostislav.stefanik@dszm.cz 702065249

Recepéni ve 725102097
sluzbé

Za provozovatele: Za spravce:

V Praze dne:
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V Praze, dne: 25 5/ 'Lb’iﬁi

23 -05- 2013

razitko a podpis f’ razitko é podpis

i

Domaov pre seniory Zahradni Mésto
Snézenkova 2573/8, Praha 10, PSC 106 16
1C: 70878030 (20)
tel.: 272 654 151-3 fax: 272 659 844
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