KB OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO
STYKU

Toto Oznameni o provadéni platebniho styku (dale jen ,0znameni“) pfedstavuje Oznameni ve smyslu VSeobecnych obchodnich podminek Banky (dale jen
,VOP*) a stanovi podminky poskytovani nize uvedenych sluzeb platebniho styku, zejména Ih(ty pro provadéni platebnich transakci, neni-li v pfisludnych
Produktovych podminkach stanoveno jinak. Klient je povinen se s Ozndmenim seznamit a dodrzovat je.

Oznameni obsahuije tyto ¢asti:

A) Spolecna ustanoveni

B) Hotovostni platebni styk

C) Bezhotovostni platebni styk

D) Platebnisluzby poskytované prostfednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi
E) Platebnisluzby poskytované prostfednictvim sluzby Expresni linka KB

F) Seky

G) Zavérec¢na ustanoveni
Jednotlivé Easti Oznameni jsou pIn& oddélitelné od ostatnich jeho &asti a Ize je nezavisle na sobé ménit zplisobem dle ¢lanku 31 VOP.

A) SPOLECNA USTANOVENI
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ZpUsob provadéni platebniho styku. Pfi provadéni platebniho styku postupuje Banka v souladu s pravnimi predpisy, pfislusnou Smiouvou
a bankovnimi zvyklostmi.

Banka je povinna pfijimat na U&et vklady nebo platby uskuteénéné ve prospéch Klienta a z prostfedkd na Ugtu uskuteciovat podle PFikaz(
Klienta nebo Opravnéné osoby vyplaty nebo platby Klientovi nebo jim uréenym osobam. K provadéni platebniho styku jsou uréeny bézné
Ucty Klienta.

Platebni styk Ize provadét hotovostni &i bezhotovostni formou, a to na zakladé pisemnych a v pfipad& hotovostni formy i Gstnich Pfikazd
Klienta, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak. Banka provede Pfikaz pfedany Bance zplisobem a ve Ihdtach stanovenych v tomto Oznameni,
které se pocitaji od OkamZziku Ucinnosti Pfikazu. Je-li pfi provadéni platebniho styku nutny prepocet mezi cizi ménou a K& nebo mezi cizimi
ménami, Banka provede pfepocet mén podle zasad stanovenych v ¢lanku 21 VOP.

Autorizace platebnich transakci. Platebni transakce je autorizovana, jestlize k ni Klient dal souhlas, nestanovi-li pravni predpis jinakl. Klient
dava souhlas s platebni transakci podpisem Opravnéné osoby na pisemném Pfikazu nebo na stvrzence z hotovostni transakce,
ato v souladu s €lankem 14 VOP, pokud neni ve Smlouvé stanoveno nebo mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak.

Neautorizované a nespravné provedené platebni transakce. Neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci je Klient
povinen oznamit Bance (do Klientova obchodniho mista nebo zplisobem stanovenym v pfisludnych Produktovych podminkach) bez
zbyte¢ného odkladu poté, co se o ni dozvédél, nejpozdgji viak do 13 mésicli ode dne odepsani penéznich prostfedkl z Utu. Po marném
uplynuti této IhGty se Klient prava vyplyvajiciho z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce nedovola u soudu.

Banka nese odpovédnost za Skodu vzniklou Klientovi z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce za podminek
stanovenych v ¢lanku 2 Oznameni.

Zakladni nalezitosti Pfikazu. Klient musi na Pfikazu uvést vSechny néasledujici udaje:
a) oznaceni Prikazu (napf. Pfikaz k odchozi thradé, Prikaz k inkasu),

b) Jedine¢ny identifikator platce,

c) Jedinecny identifikator pfijemce,

d) Castku a oznaCeni mény platebni transakce.

Klient miZe na Pfikazu uvést dal3i nepovinné Gdaje, zejména:

e) variabilni symbol (Ciselny Gdaj o rozsahu maximalné 10 ¢iselnych znakd),

f) specificky symbol (Giselny Gdaj o rozsahu maximalné 10 &iselnych znaka),

g) konstantni symbol (Eiselny tidaj o rozsahu maximaln& 10 &iselnych znak().

Klient neni opravnén pouZzivat bankovni konstantni symboly stanovené pravnimi pfedpisy nebo Bankou. Banka je opravnéna, pokud
to neodporuje pravnimu predpisu, provést Prikaz i bez uvedeni konstantniho symbolu.

Piikazy Klienta nesmi byt vyhotovovany oby&ejnou tuzkou. Pokud Klient podle zplisobu podepisovani dohodnutého s Bankou pouziva na

Pfikazech také razitko, nesmi se podpis(y) s razitkem prekryvat. Otisk razitka na Pfikazu musi vzdy pfesné odpovidat otisku, ktery byl
Klientem k danému Ugtu ur&en.

Pfedavani papirovych PFikaz( Bance. Klient pfedava Prikazy na tiskopisech uréenych Bankou, pfipadn& na tiskopisech Bankou
schvalenych (napf. univerzalnich tiskopisech nebo formou tiskovych vystuptl). Banka mdze tiskopis schvalit provedenim Pfikazu. Klient
odpovida za to, Ze jeho Pfikazy adresované Bance obsahuji pouze pravdivé Udaje a jsou v souladu s pravnimi predpisy a pfislusnou
Smlouvou. Otisk prezenta&niho razitka Banky, nap¥. typu ,DOSLO*, nebo razitka samoobsluzného boxu neni potvrzenim o tom, ?e nastal
Okamzik G€innosti Pfikazu. Razitko samoobsluzného boxu neni potvrzenim o doruceni Pfikazu Bance.

Klient mGze pfedat pisemny Pfikaz kterémukoli obchodnimu mistu Banky.

V pfipadé Pfikazu doru¢ovaného prostfednictvim samoobsluzného boxu Klient odpovida za jeho spravné a Uplné vyplnéni, za jeho oznaceni
otiskem razitka samoobsluzného boxu na volném misté Pfikazu tak, aby neprekryvalo Zadné vyplnéné Gdaje. Klient rovnéz odpovida za
vhozeni origindlu Pfikazu do samoobsluzného boxu ve vyznaceny den.

Dorucenim Pfikazu se v pfipadé samoobsluzného boxu rozumi skute€né vhozeni Pfikazu do samoobsluzného boxu a v pfipadé zasilani
Pfikazu Bance postou doruceni Pfikazu Bance.

Odmitnuti Pfikazu Bankou. Banka je opravnéna odmitnout Pfikaz, jestlize:

1 Zejménaz.¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdg&j3ich predpisd.
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i) nespliiuje poZzadavky a nélezitosti uvedené v €lanku 7 VOP;

i) nespliiuje jiné nalezitosti nebo podminky stanovené ve VOP, Oznameni, pfislusnych Produktovych podminkach nebo Smlouvé;

iiiy na Uc¢tu neni dostatek prostfedkd k provedeni opravného zGctovant;

iv) neni podepséan v souladu s dohodnutym zplsobem nakladani s prostfedky na U&tu nebo jinak autorizovan v souladu s dohodnutym
zplisobem autorizace Pfikaz(; nebo

v) na U&tu neni dostatek volnych prostfedki.

Volnymi prostfedky se rozumi i povoleny debet nebo sjednany kontokorentni Gvér. Volnymi prostfedky viak nejsou prostfedky na Uctu ve vySi

rovnajici se pohledavkam Banky za Klientem, které je Banka opravnéna zapocist.

Banka je opravnéna odmitnout nebo odlozit spinéni Pfikazu Klienta, jehoZ splnéni by mohlo byt v rozporu zejména s (i) pravnimi predpisy
Ceské republiky nebo pravnimi predpisy statu banky zprostfedkujici pfevod nebo (ii) obchodni politikou zprostfedkuijici banky. Z dtivodti
uvedenych v pfedchozi vété je Banka téZ opravnéna nepfijmout platby ve prospéch U&tu Klienta. Klient bere timto soucasné na védomi,
ze zvyse uvedenych dlivod( mlze byt platba vracena nebo zadrZzena téZ zprostfedkujici bankou. Omezeni dle tohoto &lanku jsou blize
specifikovana na internetovych strankach Banky.

Provedeni hromadného Pfikazu Ize odmitnout i ¢astecn&, pokud se diivod odmitnuti vztahuje jen najeho Gast.
V pfipadé vétsiho poctu Pfikaz(, které maji byt provedeny ve stejny den, je Banka opravnéna uréit pofadi Uhrad podle své volné Gvahy.

Odmitne-li Banka Pfikaz, informuje Klienta o této skute¢nosti. Tato informace mlze byt zpoplatnéna dle Sazebniku. Jde-li o odmitnuti
Pfikazu, ktery se vztahuje k Platebnimu U¢tu, informuje Banka Klienta ve Ihité uréené pro provedeni takového Pfikazu. Banka informuje
Klienta o odmitnuti Pfikazu pisemné poStou nebo prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi, nebude-li mezi Bankou a Klientem
sjednano jinak. Byl-li pfikaz doru¢en Bance na papirovém nosici, Banka informuje Klienta o jeho odmitnuti vzdy pisemné& posStou. Je-li to
mozné, Banka oznami Klientovi téZ dlivody odmitnuti a postup pro napravu chyb, které byly dlivodem odmitnuti.

Odvolani Prikazu Klientem. Klient je opravnén Pfikaz k odchozi Ghradé, Pfikaz k inkasu a Pfikaz k odchozi Uhradé do zahranici odvolat
nejpozdéji v Obchodni den predchazejici dni, kdy ma nastat Okamzik ucinnosti Pfikazu.

PFipisovani penéznich prostfedk( podle Jedine&ného identifikatoru. Penézni prostfedky Banka pfipisuje na Uget podle Jedine&ného
identifikatoru pfijemce. Tento Udaj je podminkou pro Ffadné provedeni Pfikazu. Banka neni povinna kontrolovat soulad Jedine¢ného
identifikatoru s ndzvem U&tu & jingmi Gdaji o pFijemci. Banka pfipiSe prostfedky na Uget v souladu s Jedine¢nym identifikatorem, i pokud
identifikuje nesoulad mezi Jedinecnym identifikatorem a nazvem Ugtu nebo jinym Gdajem o pfijemci, ktery ma k dispozici. To vSak neplati,
pokud by provedeni transakce bylo v rozporu s pravnimi predpisy?2.

Banka pfipise penézni prostfedky ve prospéch Uctu piijemce, jestlize je uveden spravny Jedinecny identifikator, v méné Uctu prijemce
bez ohledu na ménu transakce. Pokud se neshoduje ména UCtu a ména platebni transakce, Banka provadi prfepocet mén.

Pokud nelze penézni prostfedky pfipsat z divodu chybného Jedine¢ného identifikatoru, Banka platbu odmitne a prostiedky vrati zpét
odesilajici bance.

Informacni povinnost Banky. Na Zadost Kvalifikovaného klienta, ktery je v postaveni platce, mu Banka pfed provedenim platebni transakce
z Platebniho U¢tu Kvalifikovaného klienta pfedéa informace o

a) maximalni zakonné Ihiit& pro provedeni dané transakce a
b) uplaté, kterou je Bance povinen zaplatit za jeji provedeni.

Ustanoveni bodu a) se nepouZije v pfipadé Transakci mimo EHP nebo platebnich transakci v ménach, které nejsou ménou statu Evropského
hospodérského prostoru.

Snizeni €astky platebni transakce. Banka je opravnéna snizit Castku, ktera je pfedmétem platebni transakce, o své poplatky, ceny a jiné
vylohy a o poplatky, ceny a jiné vylohy osob, prostfednictvim kterych Banka transakci provadi. U platebnich transakci z Platebniho Ugtu
Klienta, ktery je platcem, vSak Banka ¢astku transakce sniZit nesmi, ledaze jde o Transakce mimo EHP.

Odpovédnost za neautorizovanou platebni transakci. Jestlize byla provedena neautorizovana platebni transakce z Platebniho Ugtu
Klienta, Banka je povinna neprodlené poté, co ji Klient tuto skute¢nost oznamil, nejpozdéji do konce nasledujiciho Obchodniho dne, uvést
pfislusny Platebni Uget do stavu, v némz by byl, kdyby k tomuto odepsani nedoslo. V pfipadg, Ze vraceni Platebniho U¢tu do ptivodniho
stavu nepfipada v Uvahu, je Banka povinna vratit Klientovi ¢astku platebni transakce, zaplacenou Uplatu a uslé Groky. Pokud Banka shleda
reklamaci neopravnénou, je opravnéna odepsat z Utu u Banky €astku reklamované platebni transakce a pfipadné s touto Gastkou
souvisejicich pfipsanych Grok(, ato i v pfipadé, Ze na Uctu vznikne v disledku takové operace debetni zlstatek. Pokud nedojde k Ghradé dle
predchozi véty, je Banka opravnéna dluznou ¢astku za Klientem vymahat v souladu s pravnimi pfedpisy.

V piipadé neautorizované platebni transakce nese Klient v pIném rozsahu odpovédnost za $kodu, kterd byla zplsobena pouzitim ztraceného
nebo odcizeného Platebniho prostfedku nebo zneuzitim Platebniho prostfedku a kterd vznikla pfedtim, nez Klient oznamil Bance ztratu,
odcizeni, zneuziti3 nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku v souladu se Smlouvou, pokud neni dale ur¢eno jinak. Klient dale
nese 3kodu z neautorizované platebni transakce v plném rozsahu v pfipadech, kdy tuto Skodu zp(isobil svym podvodnym jednanim nebo
porusenim povinnosti pouzivat Platebni prostfedek v souladu s prislusnou Smlouvou.

Neautorizované a nespravné provedené platebni transakce na Platebnich U&tech Kvalifikovanych klientd. Pro Kvalifikované klienty
a platebni transakce na jejich Platebnich Utech dale plati ustanoveni €lankd 2.4 aZ 2.16 Oznameni, kterd maji v pFipadé rozporu prednost
pred ustanovenimi ¢lankd 2.1 a 2.2 Oznameni a 29.1 a 29.2 VOP.

Kvalifikovany klient nese 3kodu z veskerych neautorizovanych platebnich transakci, zplsobenou pouzitim ztraceného nebo odcizeného
Platebniho prostfedku nebo zneuzitim Platebniho prostiedku (v pfipadé, Ze nezajistil ochranu svych personalizovanych bezpeénostnich prvki
- napf. PIN, karta OPK - zplsobem stanovenym ve Smlouvé) do celkové Gastky odpovidajici Gastce 50 EUR (pfepocet bude proveden
kurzem Ceské narodni banky ke dni ozndmeni o ztrat&, odcizeni nebo zneuZiti Platebniho prostfedku Bance). Kvalifikovany klient nese $kodu
z neautorizovanych platebnich transakci v piném rozsahu, pokud ztratu Platebniho prostfedku zplisobil svym podvodnym jednanim nebo tim,
Ze Uumysiné nebo z hrubé nedbalosti porusil (i) svoji povinnost pouzivat Platebni prostfedek v souladu s prislusnou Smlouvou nebo (ii) svoji
povinnost bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi oznamit Bance ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku.
S vyjimkou pfipadt, kdy Kvalifikovany klient jednal podvodné, nenese Kvalifikovany klient Skodu z neautorizovanych platebnich transakci,
pokud Skoda vznikla poté, co Kvalifikovany klient oznamil Bance ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku
nebo pokud Banka nezajistila, aby mél moznost kdykoli oznamit ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku

Banka odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné provedenou platebni transakci, pokud mu Banka
nedolozi, Ze ¢astka nespravné provedené platebni transakce byla fadné a v€as pripsana na Ucet poskytovatele platebnich sluzeb prijemce

2 Zejména z.¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpis.
3 Zneuzitim Platebniho prostfedku, hesla, PIN apod. se rozumi i jeho pfipadné jiné pouziti neautorizované Klientem.
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platby. Banka odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni pfijemce platby, za nespravné provedenou platebni transakci, pouze
pokud za ni neodpovida platci jeho poskytovatel platebnich sluzeb.

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluZzeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné
provedenou platebni transakci a tento Klient Bance oznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, je Banka povinna neprodlené uvést
Ucet tohoto Klienta do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo nebo mu dat €astku nespravné
provedené platebni transakce, zaplacenou Gplatu a uslé Groky k dispozici, pokud vraceni U¢tu do pdvodniho stavu neni mozné. Toto
ustanoveni se nepouzije v pfipadé, kdyz Banka doloZi, Ze pfislusna ¢astka byla pfipsana na Gcet poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce
platby pfedtim, nez Kvalifikovany klient oznamil Bance, Ze netrva na provedeni Pfikazu.

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluZzeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné
provedenou transakci a tento Klient ji neoznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, je Banka povinna neprodlené zajistit pfipsani
¢astky nespravné provedené platebni transakce na Gcet poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce platby.

Jestlize je Prikaz k provedeni platebni transakce na Platebnim G¢tu Kvalifikovaného klienta pfedan Bance poskytovatelem Sluzby iniciovani
platby, povazuje se za nespravné provedenou i transakce, ktera byla provedena v rozporu s Prikazem, ktery Kvalifikovany klient pfedal
poskytovateli Sluzby iniciovani platby, i kdyz byla provedena v souladu Pfikazem pfijatym ve smyslu zadkona o platebnim styku. Povinnosti
podle &lank 2.6 a 2.7 ma vagi Klientovi v tomto pfipadé Banka.

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb pfijemce platby, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni pfijemce
platby, za nespravné provedenou transakci, je Banka povinna neprodlené uvést Uget tohoto Klienta do stavu, v némZ by byl, kdyby
k nespravnému provedeni platebni transakce nedo$lo, nebo mu dat ¢astku nespravné provedené platebni transakce k dispozici, pokud
vraceni U&tu do plvodniho stavu nepfipada v Gvahu.

V pfipadé platebni transakce z podnétu, k niz dava platebni pfikaz pfijemce platby nebo platce prostfednictvim pfijemce, se ustanoveni
¢lankd 2.5 az 2.8 Oznameni nepouZiji, jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb pfijemce platby, nesplnila povinnost fadné
avcas predat Prikaz poskytovateli platebnich sluZeb platce. Banka na Zadost Kvalifikovaného klienta, ktery je v postaveni pfijemce platby,
mu doloZi, zda tuto povinnost splnila.

Jestlize platebni transakce z podnétu Kvalifikovaného klienta byla provedena nespravné, je Banka povinna na jeho Zadost vyvinout veskeré
Gsili, které na ni Ize spravedlivé poZadovat, aby byla tato platebnitransakce vyhledana, a informuje Klienta o vysledku.

Vraceni &astky autorizované platebni transakce. Kvalifikovany klient je opravnén pozadovat do 8 tydn( ode dne, kdy byly penézni
prostfedky odepsany z jeho U¢tu, vraceni &astky autorizované platebni transakce provedené z podnétu, k jejimuz provedeni dal platebni
piikaz pfijemce nebo platce prostfednictvim pfijemce, jestlize (i) v okamZiku autorizace platebni transakce nebyla stanovena jeji pfesna
Castka a zaroven (ii) Castka platebni transakce prevySovala ¢astku, kterou Kvalifikovany klient mohl rozumné ocekéavat se zretelem ke vSem
okolnostem. Kvalifikovany klient v§ak neni opravnén poZadovat vraceni Castky autorizované platebni transakce v pfipadé, Ze souhlas
s platebni transakci udélil Klient pfimo Bance a informaci o pfesné ¢astce platebni transakce byla Klientovi poskytnuta nebo zpfistupnéna
Bankou nebo pfijemcem platby nejméné 4 tydny pfed Okamzikem G¢innosti pfislusného Pfikazu.

Pro Ucely €lanku 2.12 Oznameni plati, Ze za ¢astku platebni transakce, ktera prevysuje ¢astku, kterou Kvalifikovany klient mohl se zietelem
ke vSem okolnostem rozumné ocekavat, se nepovazuje C¢astka, ktera je nizsi nebo rovna limitu stanovenému pro tyto platebni transakce
ve Smlouvé. Déle plati, Ze Klient nemdze namitat neotekavanou zménu Kurzu.

Spole¢né se zadosti o vraceni pené&znich prostfedkd podle €lanku 2.12 Oznameni je Kvalifikovany klient povinen Bance poskytnout
informace a doklady nasvédcujici tomu, Ze byly spinény podminky pro vraceni ¢astky platebni transakce podle ¢lanku 2.12 Oznameni, v€etné
informace o tom, kdy Klient ziskal informaci o pfesné ¢astce pfedmétné platebni transakce. Dokud Klient tuto povinnost nesplni, nezacne

Bance b&Zet zakonna desetidenni Ihiita pro vraceni Gastky platebni transakce.
Ustanoveni Elank( 2.6 az 2.14 Oznameni se nepouziji v pfipad& Transakci mimo EHP.

Spolecna ustanoveni o odpovédnosti Banky pfi provadéni platebnich transakci. Banka je povinna dolozit Kvalifikovanému klientovi,
Ze byl dodrZen postup, ktery umoZiuje ovéfit, Ze byl dan Pfikaz, Ze tato platebni transakce byla autorizovana, spravné zaznamenana,
zaUctovana, a Ze nebyla ovlivnéna technickou poruchou nebo jinou zavadou, pokud Kvalifikovany klient tvrdi, Ze provedenou platebni
transakci neautorizoval nebo Ze platebni transakce nebyla provedena spravné.

Odpovédnosti Banky za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci neni dotcena jeji odpovédnost za Skodu nebo
bezdlivodné obohaceni v disledku neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce. Nahrady takto Bankou poskytnuté se viak
na pfipadnou nahradu $kody nebo Ghradu bezdlivodného obohaceni zapogitavaji.

Banka neodpovida Klientovi za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci, v€etné pfipadného nedodrZeni stanovenych
Indt pro provedeni platebni transakce, jestlize ji ve splnéni pfislusné povinnosti zabranila okolnost, ktera je neobvykla, nepfedvidatelna,
nezavisla na vili Banky a jejiz nasledky nemohla Banka odvratit.

B) HOTOVOSTNIPLATEBNISTYK

3.1

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

Sluzby hotovostniho platebniho styku. Banka nabizi svym Klientdim nasleduijici sluzby v oblasti hotovostniho platebniho styku:

a) Vklady hotovosti ve prospéch Uétu Klienta nebo G&tu vedeného Bankou pro tfeti osobu &i G¢tu vedeného v jiné bance (pouze vklad Kg)
provadi Banka na zakladé:
i) Ustné sdéleného Prikazu;
i) pokladni sloZenky;
i) jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou.
Vklady hotovosti v cizi méné Banka pfijima ve prospéch U¢tu Klienta &i G¢tu vedeného Bankou pro tfeti osobu v ménéach a nominalnich
hodnotach stanovenych Bankou.
b) Vybeéry hotovosti z U&tu Klienta provadi Banka na zakladé:
i) Ustné sdéleného Pfikazu odsouhlaseného podpisem dle Podpisového vzoru na stvrzence z hotovostni transakce;
i) pisemného Prikazu ve formeé vybérniho listku (vybérni listek nelze vystavit ve prospéch tfeti osoby);
iii) soukromého Seku Banky;
iv) jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou.

V pfipadé vyplaty hotovosti v KE nebo v cizi méné a v pripadé vymény hotovosti v K¢, kdy Banka nema k dispozici poZzadovanou skladbu
nomindalnich hodnot, je opravnéna hotovost vyplatit v jiné nez Klientem pozadované skladbé.

V pripadé vyplaty hotovosti v cizi mé&ng&, ktera neni zcela i z&asti vyplatitelnd z divodu, Ze Banka nema k dispozici nebo neobchoduje
nomindly takové cizi mény, je Banka opravnéna provést vyplatu pouze do ¢astky v nominalni hodnoté platidla pfislusné mény, kterou ma
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k dispozici, nebo provést vyplatu v nahradni cizi méné nebo v K¢, pokud se s Klientem nedohodne jinak.

V pfipadé manudlniho smazani pravé dokonteného vkladu hotovosti miZe byt tato hotovost vracena v bankovkach jiné nominalni
hodnoty.

c) sménarenské sluzby v ménach a nominalnich hodnotach stanovenych Bankou.
d) vyménu hotovosti v KE za hotovost stejné mény v jiné nominalni hodnoté.

e) Vybérem a vkladem hotovosti se rozumi i vybér a vklad hotovosti provedeny prostfednictvim bankomatu nebo uzavieného obalu. Limity
pro takové vklady a vybéry hotovosti se Fidi prislusnou Smlouvou.

Omezeni hotovostniho platebniho styku. Hotovostni platebni styk mdze Klient provadét v obchodnich mistech Banky. Hotovostni
transakce mohou byt v nékterych obchodnich mistech omezeny &i vylouceny.

Banka nepfijima hotovost k Uhradé do zahrani¢i nebo vklad hotovosti v cizi méné ve prospéch G¢tu vedeného jinou bankou v tuzemsku.

Prednostni obsluha Nékteré sluzby hotovostniho platebniho styku, napf. pfedani uzavieného obalu s hotovosti, mohou byt na pokladni
pfepazce s oznacenim ,Pfednostni obsluha“ poskytnuty prednostné pfed ostatnimi Klienty v okamziku, kdy pokladnik dokon¢i zpracovani
transakce predchoziho Klienta.

Nalezitosti hotovostniho Prikazu. Banka provadi hotovostni platebni styk na zékladé Ptikaz( predkladanych Klientem Gstné nebo
v pisemné formé&, nedohodne-li se s Klientem jinak. V pfipadé ptedlozeni pisemného Pfikazu je Klient povinen vedle Udajd dle &lanku 1.7
Oznameni vyplnit na predavaném tiskopise vSechny Udaje poZzadované pro Ucely identifikace a kontroly Klienta prislusnymi pravnimi
pfedpisy4. Banka je opravnéna i v pripadé vkladu pozadat Klienta o podpis Pfikazu dle Podpisového vzoru. Klient je povinen potvrdit svym
podpisem spravnost Udajli na stvrzence z hotovostni transakce.

Vybér hotovosti nad ¢astku 100 000 K& nebo protihodnoty v cizi méné musi Klient oznamit vyplacejicimu obchodnimu mistu Banky nebo
Klientovu obchodnimu mistu:

a) alespori dva Obchodni dny pfed poZadovanym dnem vyplaty pii vybéru hotovosti v K& a v rdmci dne oznameni vybéru hotovosti
nejpozdéji v hodinu, ve kterou bude v den vyplaty provadén vybér hotovosti, nebo

b) alespoii p&t Obchodnich dnl pfed pozadovanym dnem vyplaty pfi vybéru hotovosti v cizi méng.

V pripadé nedodrZeni uvedenych Ihiit je Banka opravnéna vyplatit prostfedky az po uplynuti stanovené |hity nebo Pfikaz k vybéru hotovosti

odmitnout, pokud se s Klientem nedohodne jinak. Banka je opravnéna penézni prostifedky Klientovi vyplatit i pfi nedodrzeni vySe uvedenych

Ihdt, pokud ji to umoZniuji technické a provozni podminky.

Stejné Ihdty se vztahuji i na objednani konkrétni skladby hotovosti v ¢astce do 100 000 K& (v&etné) nebo protihodnoty v cizi méné. Pokud

Banka nedisponuje poZadovanou skladbou nominalnich hodnot, je opravnéna i vymeénu provést v jiné nez Klientem pozadované skladbé.

Klient oznami Bance vybér hotovosti od ¢astky uvedené v €lanku 4.1 Oznameni pisemnou formou (napf. pfedanim samostatné vycetky) nebo
telefonicky po dohodé s Klientovym obchodnim mistem, nebo na zékladé Zadosti podané prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi.

Dalsi pravidla pro vybér hotovosti od ¢astky 500 000 K¢ (v€etn&) nebo protihodnoty v cizi méné jsou stanovena v €lanku 27 Oznameni.

Okamzik Gginnosti PFikazu ke vkladu hotovosti na Uget vedeny v Bance nebo vybéru hotovosti z Utu vedeného v Bance nastava neprodleng
po provedeni vkladu nebo vybéru, s vyjimkou vkladu nebo vybéru hotovosti provedenych v obchodnich mistech Banky v den, ktery neni
Obchodnim dnem, nebo provedenych na Uget v cizi méné prostfednictvim bankomatu v dobé od 20:00 do 24:00 hodin Obchodniho dne, kdy
okamzik G€innosti Pfikazu nastava prvni Obchodni den nésledujici po dni provedeni vkladu nebo vybéru. Okamzik Gcinnosti dle pfedchozi
véty vSak nastane, pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi
predpisy, véetné, v pfipadé vybé&ru hotovosti, dostatku volnych prostfedki na Uctu. V opaéném pfipadé Banka Pfikaz odmitne.

Lhity pro pFipsani penéznich prostfedkd. Vklady hotovosti ve prospéch Uctu Klienta ¢i G&tu vedeného Bankou pro tfeti osobu Banka
pfipiSe na prislusny Ucet prijemce vkladu neprodlené po OkamzZiku G€innosti Pfikazu. Vybéry hotovosti Banka odepiSe z pfislusného Uctu
Klienta neprodlené po Okamziku G€innosti Pikazu.

Vklad hotovosti na G€et vedeny v jiné bance. Okamzik G¢innosti Pfikazu ke vkladu hotovosti na Ucet vedeny v jiné bance nastava v den jeho
doruceni Bance, pokud jsou spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy. Banka takovy Pfikaz
provede nejpozdéji do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy nastal Okamzik ucinnosti Pfikazu. Pokud vSak byl Pfikaz doru€en Bance
do 13:00 hodin daného dne jako Pfikaz ke vkladu ,super expres” do jiné banky, provede jej Banka v den, kdy nastal Okamzik G¢innosti Prikazu.
Banka odmitne Pfikaz ke vkladu ,super expres*, pokud neni systém Banky v rezimu on line nebo je-li doru¢en po 13:00 hodiné.

Kratka cesta je sluzba Banky uréena pouze pro Klienty fyzické osoby - podnikatele a pro pravnické osoby, kteff maji u Banky vedeny bé&zny
Ucet v K& nebo v cizi méné.

Sluzba Kratkéa cesta umozfiuje Klientdm vybirat hotovost (K& nebo cizi ménu) v jiném obchodnim misté Banky, neZ ve kterém je veden dany
Ucet, za vzajemné dohodnutych podminek.

Sluzba Kréatka cesta se sjednava pisemné dodatkem ke smlouvé o zfizeni a vedeni bé&zného U&tu. Klient je opravnén stanovit limity
pro vybéry hotovosti formou Kréatké cesty.

C) BEZHOTOVOSTNIPLATEBNI STYK

7.1

Sluzby bezhotovostniho platebniho styku. Banka provadi bezhotovostni platebni styk formou jednordzového Pfikazu k odchozi Uhradé,
(jednotlivého nebo hromadného), jednordzového Prikazu k inkasu (jednotlivého nebo hromadného), trvalého PFikazu k odchozi Uhradé,
trvalého Pfikazu k automatickému pFevodu, Pfikazu k odchozi Uhradé do zahrani¢i (jednordzového nebo trvalého), Prikazu k odchozi
Uhradé SEPA platba, Pfikazu k SEPA inkasu, Pfikazu k inkasu Seku, Pfikazu k vystaveni bankovniho Seku a Pfikazu k odvolani / zakazu
placeni / vraceni bankovniho Seku.

4 Zejména z.¢. 253/2008 Sb., 0 nékterych opatienich proti legalizaci vynosi z trestné &innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdgjsich predpis0.

Komeréni banka, a. s., se sidlem:
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Tuzemsky bezhotovostni platebni styk. Tuzemskymi Pfikazy Banka provadi pfevody na vrub a ve prospéch Ut vedenych Bankou
a do jiné banky v tuzemsku prostfednictvim ZG&tovaciho centra CNB. PFi platbé do jiné banky v tuzemsku je &astka uvedena v cizi méné vzdy
prepoctena a zuctovana v KE. Pokud Klient poZaduje prevod do jiné banky v tuzemsku v cizi méné, musi byt Bance pfedan formou Pfikazu
k odchozi tihradé do zahranici.

Zahrani¢ni bezhotovostni platebni styk. Zahrani¢nimi platbami se rozumi prevody penéznich prostiedk( z jednoho statu do jiného statu
nebo pievody pené&znich prostiedk v cizi m&né mezi bankami v tuzemsku.

Banka provadi tuzemsky bezhotovostni platebni styk pro své Klienty formou Piikazl k odchozi uhradé a Pfikaz( k inkasu. Pfikazem
k odchozi Uhradé prevadi Klient penézni prostfedky ze svého U¢tu ve prospéch Gctu prijemce. Prikazem k inkasu se rozumi:

i) PFikaz Klienta Bance k pfevedeni pen&znich prostredk z Gétu platce ve prospéch Ugtu Klienta nebo

ii) platebni pfikaz pfijemce pen&znich prostfedkd k odepsani penéznich prostfedki z Uctu Klienta doruceny Bance ze Zugtovaciho centra
CNB, pokud Klient povolil inkaso ve prospéch pfijemce.

V pfipadé nesplnéni podminek pro provedeni Pfikazu k inkasu v den splatnosti se pokus o provedeni takového Pfikazu bude opakovat 4

nasledujici Obchodni dny po sobé ve vicekolovém zpracovani, dokud nebudou splnény podminky pro provedeni. Pfi nesplnéni podminek

v tomto €asovém Useku bude Pfikaz k inkasu nasledujici Obchodni den odmitnut.

Banka je opravnéna urcit banky, se kterymi provadi tuzemsky platebni styk formou inkasa.

Banka je opravnéna podminit pfijimani Pfikazd k inkasu uzavienim Smlouvy o poskytovani této sluzby s Klientem - pfijemcem a provedeni

kazdého jeho Pfikazu k inkasu splnénim podminek stanovenych v takové Smlouvé.

Prikazy v celkové &astce od 500 000 K& (vEetn&) nebo v protihodnoté v cizi m&né musi byt pfedkladany Bance zptisobem uvedenym v &lanku
27 Oznameni.

Prikaz predany zaméstnanci Banky. Okamzik G€innosti Pfikazu predaného pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky nastava:

i) v Obchodni den, ktery Klient uvedl jako den splatnosti, je-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které nenastalo;

i) v Obchodni den, kdy Banka Pfikaz obdrzela, byl-li ji Pfikaz doru¢en do 15:00 hodin daného dne a neni-li na Pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iii) nasledujici Obchodni den, pokud byl Pfikaz Bance dorucen po 15:00 hodiné daného dne a neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti
nebo uvedené datum jiz nastalo, nebylo-li mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak;

iv) v Obchodni den nasledujici po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu pfipadajicim na jiny nez Obchodni den, byl-li Pfikaz doru¢en Bance
posledni Obchodni den pfed pozadovanym datem splatnosti;

v) v Obchodni den predchazejici datu splatnosti uvedenému na Pfikazu pfipadajicimu na jiny nez Obchodni den, byl-li Pfikaz dorucen
Bance nejméné dva Obchodni dny pfed poZadovanym datem splatnosti,

avSak pouze pokud jsou v takto uréené dobé splnény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy,

v&etné& dostatku volnych prostfedkl na U&tu. V opacném pfipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik

Gcinnosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu.

Pfikaz vhozeny do samoobsluzného boxu. Okamzik G€innosti Pfikazu k odchozi Ghradé, ktery byl dorucen prostfednictvim
samoobsluzného boxu nebo posStou nastava:

i) v Obchodni den nasledujici po dni, kdy byl Pfikaz doru¢en Bance, neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum
je shodné s datem doruceni nebo mu predchazi;

i) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, je-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které neni shodné s datem doruceni
Prikazu Bance, ani mu nepfedchazi a které pfipada na den, ktery je Obchodnim dnem;

iii) v Obchodni den nésledujici po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu a pfipadajicim na jiny nez Obchodni den, byl-li Pfikaz dorucen
Bance posledni Obchodni den pfed poZzadovanym datem splatnosti; nebo

iv) v Obchodni den pfedchazejici datu splatnosti uvedenému na Pfikazu a pfipadajicimu na den, ktery neni Obchodnim dnem, pokud byl
Pfikaz Bance doruc¢en nejpozdéji dva Obchodni dny pfed datem splatnosti,

avSak pouze pokud jsou v takto uréené dobé splnény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy,

v&etné dostatku volnych prostfedkd na Uctu. V opa&ném pripadé (a) u Pfikazu k odchozi Ghradé mezi dvéma béznymi Ucty vedenymi v K&

Banka provede dany Pfikaz nasledujici Obchodni den, pokud jsou spinény vSechny podminky k jeho provedenti, jinak Pfikaz odmitne, nebylo-

li siednano s Klientem jinak, nebo (b) v ostatnich pfipadech Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, OkamZik G€innosti

Pfikazu nastane az v den, kdy jsou splnény vSechny podminky provedeni Pfikazu.

Pfikaz k odchozi Uhradé predany prostfednictvim samoobsluzného boxu nebo zaslany poStou musi byt Bance doruten nejméné jeden
Obchodni den pfed pozadovanym datem splatnosti.

Prostfednictvim samoobsluzného boxu Ize pfedat PFikazy k odchozi Uhradé (jednotlivé nebo hromadné) zadané k bé&znym U&tdm, pficemz
celkova Castka uvedend na jednom Piikazu mlZe Ginit maximalngé 499 999,99 K& nebo protihodnotu v cizi méné. Prostfednictvim
samoobsluzného boxu vSak nelze predat Pfikazy k odchozi Ghradé ve prospé&ch uctl fondl kolektivniho investovani, jejichz nakup Banka
obstara pro Klienty.

PrepocCet mén. Pro pfepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v Okamziku G¢innosti Pfikazu, s vyjimkou €lanku 9.2 (ii) Oznameni,
kdy Banka pouzije Kurz platny v dobé& doruceni Pfikazu Bance, a s vyjimkou ¢lanku 9.2 (iii) Oznameni, kdy v pfipadé, Zze Okamzik U€innosti
Pfikazu nastal v den doruceni Pfikazu, Banka pouzije Kurz, ktery je platny v dobé doruceni Pfikazu.

ZpUsob predani Pikazu Bance. Piikaz k odchozi ihrad& ,super expres* musi byt pfedan Klientem pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky.

Pro provedeni Pfikazu k odchozi Gihradé ,super expres“ musi Klient splnit nasledujici podminky:

a) Klient pfedal Bance pfislusny Pfikaz k odchozi Ghradé ,super expres” nejpozdéji do 13:00 hod. pozadovaného dne splatnosti, ktery musi
byt Obchodnim dnem; a
b) Klient zfetelné oznacil odchozi Ghradu na uvedeném Prikazu slovy ,SUPER EXPRES".

Odmitnuti Pfikazu. V pfipadé, ze Pfikaz k odchozi Uhradé ,super expres” nesplfiuje vySe uvedené podminky, nebo v pfipadé, Ze bankovni
systém Banky neni v reZimu on-line, je Banka opravnéna jej odmitnout.

Okamzik uc€innosti Prikazu. Na zakladé Prikazu k odchozi Ghradé ,super expres“ nastdvd OkamZik Uc€innosti Pfikazu v den splatnosti
uvedeny na Prikazu, pokud v takto ur¢ené dobé jsou splnény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi
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predpisy, véetné& dostatku volnych prostfedk( na Ugtu. V opa&ném pfipad& Banka Pfikaz odmitne.

Okamzik ucinnosti Pfikazu. Okamzik G€innosti Pfikazu k inkasu v rdmci Banky prfedaného Bance Klientem - pfijemcem nastava:

a) v den splatnosti, pokud byl Pfikaz k inkasu doru¢en Bance nejméné jeden Obchodni den pfed pozadovanym dnem splatnosti, jinak

b) nejpozdéji nasledujici Obchodni den po jeho doruc¢eni Bance, pokud neni na Pfikazu k inkasu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené
datum jiz nastalo.

Okamzik Gginnosti Pfikazu k inkasu klienta jiné banky pfedaného Bance, jako poskytovateli Klienta - platce, ze Zugtovaciho centra CNB

nastava:

a) v den splatnosti, nebo .

b) v Obchodni den, kdy byl Pfikaz k inkasu pfedan Bance ze Zuc¢tovaciho centra CNB, pokud neni datum splatnosti uvedeno nebo uvedené
datum jiz nastalo.

Pfipadne-li den splatnosti na jiny nez Obchodni den, nastdvd OkamZik Ucinnosti v Obchodni den predchazejici pozadovanému datu
splatnosti.

Okamzik G&innosti podle &lankd 11.1 az 11.2 Oznameni v3ak nastane pouze, pokud jsou v takto uréené dob& spinény viechny podminky pro
provedeni Pfikazu k inkasu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy, véetn& dostatku volnych prostfedkéi na Uttu Klienta - platce
a souhlasu s inkasni formou placeni z Ugtu Klienta - platce. V opagném pfipadé Banka pfislusny Pfikaz k inkasu odmitne, nebo, bylo-li tak
sjednano s Klientem, Okamzik jeho G€innosti nastane az v den, kdy jsou spinény vSechny podminky pro jeho provedeni.

Podminky provedeni inkasni platby. Banka kontroluje pfipustnost inkasni formy placeni z Uttu Klienta - platce a spinéni sjednanych
podminek pro povoleni inkasa podle povoleni inkasa z daného UCtu ve prospéch U€tu pfijemce, zadaného Klientem - platcem. Banka
nezkoumd, zda Klient - pfijemce je opravnén k pouziti inkasni formy placeni z Gctu platce v jiné bance. Ovéfeni této skutecnosti provadi
banka platce.

Aby bylo moZzné dodrzet datum splatnosti Pfikazu k inkasu dohodnuté mezi platcem v jiné bance a Klientem - pfijemcem, musi byt takovy
Prikaz k inkasu doru¢en Bance nejpozdéji dva Obchodni dny pfed poZadovanym datem splatnosti. Banka preda Pfikaz k inkasu bance platce
do zugtovaciho centra CNB nasledujici Obchodni den po doruceni PFikazu k inkasu Bance, pokud spliiuje naleZitosti PFikazu k inkasu
stanovené v Oznameni, a to i v pfipadé, Ze datum splatnosti v Pfikazu k inkasu neni uvedeno nebo uvedené datum jiZ nastalo.

Prostfednictvim samoobsluzného boxu Ize pfedat Pfikazy k inkasu (jednotlivé nebo hromadné).

Prevody v ramci Banky. Je-li Klient pfijemcem penéznich prostiedkd prevadénych Piikazem k odchozi Ghradé nebo Pfikazem k inkasu
v rdmci Banky, Banka tyto penézni prostfedky pfipiSe na UcCet pfijemce nejpozdé&ji na konci dne, kdy nastal Okamzik G€innosti Pfikazu.

Prostredky doslé z jiné banky v CR. Je-li Klient Banky pfijemcem pené&znich prostfedkil pfevadénych z jiné banky v tuzemsku, Banka tyto
penézni prostfedky pfipiSe na Ucet Klienta neprodlené poté, co jsou pfipsany na jeji U€et v ZuEtovacim centru CNB.

Uhrady do jiné banky v CR. U PFikazu k odchozi thradé z Ugtu na Gget vedeny jinou bankou v tuzemsku zajisti Banka pfipsani pen&znich
prostredkil podle Pfikazu na G&et banky pFijemce v Zu&tovacim centru CNB nejpozdéji do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy
nastal Okamzik G&innosti Pfikazu. U odchozich dhrad ,super expres* provedenych na zéakladé PFikaz( predanych pfimo zaméstnanci
obchodniho mista Banky a odchozich Uhrad ,expres“ provedenych prostfednictvim Sluzby PB bankovnictvi vS8ak Banka zajisti pfipsani
penéznich prostfedk(i na tget banky pfijemce v Z&tovacim centru CNB v den, kdy nastal Okamzik G&innosti, a to jako platby prioritni.

Odepsana inkasa. V mezibankovnim platebnim styku Banka zajisti pfipsani penéznich prostfedk( odepsanych z U&tu Klienta - platce ve
prospéch Gctu banky pfijemce v Zigtovacim centru CNB podle Pfikazu k inkasu pfedaného Bance jinou bankou nejpozdéji do konce
Obchodniho dne nésledujiciho po dni, kdy nastal OkamZik Uc€innosti takového PFikazu k inkasu.

Jestlize nedoslo k zuctovani ¢astky platebni transakce v eské méné nebo pokud nebylo bankovni spojeni pouzito v souladu s Pfikazem
Klienta a v disledku t&chto skutecnosti dolo k nespravnému provedeni platebni transakce, je na podné&t Banky kazda banka v tuzemsku
nebo spofitelni nebo Gvérni druzstvo, které vede UCet neopravnéného prijemce, povinno odepsat z Gctu prijemce nespravné zictovanou
Castku a vydat ji Bance k napravé nespravné provedené platebni transakce v souladu se zakonem o platebnim styku. Stejnou povinnost ma
Banka v pfipadg, Ze Klient Banky je neopravnénym pifiemcem. V takovém piipadé je Banka téZ opravnéna uvést Uget Klienta do stavu,
v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo.

Zvlastnimi sluzbami v tuzemském platebnim styku jsou odchozi Uhrada Neodvolatelna platba v K¢, trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé a trvaly
Prikaz k automatickému prevodu, povoleni inkasa, Pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO (soustfedéné inkaso plateb obyvatelstva).

Odchozi thrada Neodvolateln4 platba v K& z Ugtu vedeného v K¢ je Ghrada zpracovana za pfitomnosti Klienta, u které Okamzik Gginnosti
Pfikazu nastava ihned po jeho predani Bance, pokud jsou bezprostfedné po jeho predani spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu
stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy, v&etné dostatku volnych prostfedkd na Ugtu. V opa&ném pfipadé Banka Pikaz odmitne. Klient
predlozi Bance Pfikaz zfetelné oznaceny ,Neodvolatelnd platba“ v Obchodni den nejpozdéji do 16:00 hod., pokud se Klient a Banka
nedohodnou jinak. O odepséani prostfedkl z U&tu na zéklad& PFikazu k odchozi dhradé Neodvolatelna platba Banka Klientovi vystavi
potvrzeni.

Trvaly Pfikaz k odchozi Ghradé je pouzivan na zéakladé pozadavku Klienta na provadéni opakujicich se odchozich Uhrad pevnych Eastek
Vv pevném terminu pro stejného prijemce.

Typy automatickych prevodi. Trvaly Piikaz k automatickému pfevodu je pouzivan k prevadéni penéZnich prostiedkd v nepevnych
¢astkach jako prevod:
a) nadmérného zlstatku bez pevného terminu;
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b) nadmérného zlstatku s pevnym terminem;
c) pro udrZeni minimalniho zUstatku;
d) pro ochranu proti preerpani pen&znich prostredkd.

Okamzik U€innosti. OkamZik G¢innosti pro kazdou odchozi Uhradu na zékladé trvalého Pfikazu k odchozi Uhradé a trvalého Prikazu
k automatickému prevodu s pevnym terminem nastava v den uréeny Klientem jako datum splatnosti, avSak s tim, Ze pokud datum splatnosti
jakékoliv Ghrady v prlibéhu mésice neni Obchodni den, nastava Okamzik Gginnosti:

a) v predchazejici Obchodni den, pokud jde o Ghradu mezi dvéma béznymi Ugty; nebo

b) v predchazejici Obchodni den s datem plvodni splatnosti, jestlize alesporijeden Ucet bude jiného typu nez bézny Uget; nebo

c) prvni kalendafni den tohoto mésice, jestlize datum splatnosti jakékoliv Uhrady pfipadne na prvni dny mésice, které nejsou Obchodnimi dny,
avsak pouze pokud jsou v takto urené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni pfislusné uhrady stanovené Smlouvou a pravnimi
predpisy, v&etné dostatku volnych prostfedk( na Uctu. V opa&ném pripadé Banka provedeni Ghrady odmitne.

Pro prepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v OkamZiku Ucinnosti Pfikazu.

Okamzik uginnosti pro kazdou Uhradu na zaklad& vSech typd trvalych Pfikazli k automatickému prevodu neuvedenych v &lanku 16.3
Oznameni nastava v den, kdy jsou spinény vSechny podminky pro provedeni pfislusné Ghrady stanovené Smlouvou a pravnimi pfedpisy,
véetné& dostatku volnych prostiedkd na U¢tu.

Trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé a trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu mlze Banka provést i tehdy, bude-li ji prokazano jingm pro Banku
dostacujicim zplGsobem nez provedenim podpisu podle Podpisového vzoru, Ze se jedna o podpis Klienta nebo Opravnéné osoby.

Lhta pro predani trvalého Pfikazu Bance. Trvaly Pfikaz k odchozi Ghradé nebo trvaly Pikaz k automatickému prevodu musi byt dorucen
Bance nejméné dva Obchodni dny pfed poZadovanym datem splatnosti prvni Ghrady. Stejnd Ihita musi byt zachovana také pii zméné ¢i
zrudeni daného trvalého Pfikazu. Trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé a trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu doruéeny Bance v kratsi Ih(té je
Banka opravnéna odmitnout.

Zplsob predani Pfikazu Bance. Prostfednictvim samoobsluzného boxu lze predavat pouze trvalé Pfikazy k odchozi uhradé s maximalni
¢astkou 100 000 K¢ pro jednotlivy Pfikaz nebo s protihodnotou v cizi méné.

Trvaly Pfikaz k odchozi uhradé mlze byt doru€en Bance prostiednictvim subjektu, ktery je prijemcem uhrad z trvalého Pfikazu k odchozi
Ghradé, pokud byl tento zplsob predem sjednan mezi Bankou a timto pifjemcem.

Trvaly pfikaz k odchozi Uhradé a automaticky pfevod Banka zrusi, pokud byl zruSen G€et pfijemce vedeny u Banky.

Zrudeni trvalého Pfikazu k odchozi Ghradé Bankou. Banka je opravnéna zrusit trvaly Pfikaz k odchozi Ghradé, pokud do 18 mésicli od
zpracovani posledniho trvalého Pfikazu nebyl Bankou zpracovany dal$i trvaly Prikaz.

Nalezitosti povoleni inkasa. Na povoleni inkasa musi byt uveden Jedine¢ny identifikator subjektu, jemuz se povoluje bezhotovostni ¢erpani
penéZnich prostfedk(i z Uétu Klienta. Déale musi byt zadan limit pro jednotlivou inkasni platbu a minimaini pocet dndi mezi jednotlivymi
inkasnimi platbami, ktery mdze byt na papirovych formulafich uveden jako frekvence. Bez t&chto udajii Banka povoleni inkasa odmitne. Limit
musi byt stanoven jako ¢astka, kterou Klient se zfetelem ke vSem okolnostem ocekava jako maximalni €astku inkasa pro jednu platbu. Klient
je opravnén kdykoli v libovolném obchodnim misté, prostfednictvim internetového bankovnictvi nebo jinym zplisobem sjednanym s Bankou
zménit vy3i limitu nebo minimalni po&et dndi mezi jednotlivymi inkasnimi platbami. U povoleni inkasa v cizi méné musi byt G&et pfijemce i u&et
platce v téZe cizi méné a oba UEty musi byt vedeny v Bance.

Povoleni inkasa m(ze Banka provést i tehdy, bude-li ji prokazano jingm pro Banku dostagujicim zptisobem neZ provedenim podpisu podle
Podpisového vzoru, Ze se jedna o podpis Klienta nebo Opravnéné osoby.

Povoleni inkasa neni Pfikazem, tj. neni platebnim pfikazem ve smyslu zékona o platebnim stykus.

Lhita pro predani povoleni inkasa Bance. Povoleni inkasa musi byt Bance doru¢en nejméné dva Obchodni dny pfed predpokladanym
dnem prvniho inkasovani. Stejna Ihdita musi byt zachovana také pfi zmé&né& ¢ zruSeni povoleni inkasa. Povoleni inkasa doruéené Bance ve
Ihaté kratsi je Banka opravnéna odmitnout.

ZpUlsob predani prikazu inkasa Bance. Prostfednictvim samoobsluzného boxu Ize pfedavat pouze povoleni inkasa s limitem do 100 000,-
K¢ vEetné nebo protihodnoty v cizi méné.

Zplisob autorizace inkasni platby. Za povoleni inkasa mlize Banka povaZovat i souhlas s inkasem z Ugtu Klienta u Banky, ktery Klient da
jinému subjektu. Povoleni inkasa miZe byt doruéen Bance prostiednictvim subjektu, ktery ma byt pfijemcem inkasnich plateb a kterému Klient
udélil souhlas s inkasem z U¢tu Klienta, pokud byl tento zplsob prfedem sjednan mezi Bankou a pfijemcem inkasnich plateb.

ZruSeni povoleni inkasa Bankou. Banka je opravné&na zrudit povoleni inkasa, pokud do 18 mésicli od posledniho inkasovani nedoslo
v Bance k dalSimu inkasovani.

Inkasni platba musi byt vzdy autorizovana platcem, bud prostfednictvim povoleni inkasa, nebo prostfednictvim subjektu, ktery je pfijemcem
plateb.

Na pfikazu ke zfizeni inkasa SIPO musi byt stanoven limit, do jehoZ vySe miiZze byt inkaso SIPO z daného U&tu provadéno. Bez uvedeni
limitu Banka pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO odmitne. Limit musi byt stanoven jako €astka, kterou Klient se zfetelem ke vSem okolnostem
ocekava jako maximalni ¢astku provedeni jednoho inkasa SIPO. Maximalni povolena vyse limitu je 99 998 KE. Informaci o vysi rozpisu inkasa
SIPO zasila na adresu Klienta Ceska posta, s.p. Banka inkasuje platbu inkasa SIPO ve dvou terminech v ramci jednoho kalendainiho
meésice. Ve druhém terminu jsou inkasovany pouze ty platby inkasa SIPO, které nebyly provedeny v terminu prvnim.

Prikaz ke zfizeni inkasa SIPO neni Pfikazem, tj. neni platebnim pfikazem ve smyslu zadkona o platebnim styku.

Pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO s G&innosti od nasledujiciho mésice musi byt B