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Cislo smlouvy: 12149606, Gislo zakaznika: 227047

l. ODBERATEL 1. DODAVATEL
OTE, a.s. Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.
SiquZVSOkOIOVSké 192/79, 18600 Praha 8 Sidlo: iaro§ické 13, 62800 Brno
DICAC: CZ26463318 / 26463318 DIC/IC: CZ00176150 / 00176150

Zapsano v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Brmé oddil
Korespondenéni adresa: Sokolovska 192/79, 18600, Praha 8 C, viozka 21999

Bankovni spojeni:

Kontaktni osoba: [ N N I Kontaktni osoba: |EGcGNGNG_—_
Email: Email;
Tel: Tel:

lil. PREDMET SMLOUVY
Touto smlouvou dodavatel a odbératel sjednava najem a poskytovani sluzeb v rozsahu a za podminek stanovenych ve smlouvé.

a) Podminky
Doba trvani smlouvy: 48 mésicu Frekvence plateb: Mési¢né Zigtovaci obdobi: Ctvrtletné

Strankova sluzba

' Dohodnuty minimalni pocet kopii/tiski formatu A4 Cenazakopil/tisk:
| dle zvoleného mésiéniho pausalu: v paugalu nad pausal
Cernobilé kopie / tisky 0 stran I
Barevné kopie / tisky 0 stran -

Pravidelna dodavka papiru

Nazev papiru, Pocet dodavanych  Cenazajedno baleni  Cena za 1 list papiru
| format papiru baleni / mésic papiru
! (1 bal = 500 listu)

| KM Profi, Ad 6 B

Frekvence plateb: dle frekvence zavozu, samostatna faktura za dodavky papiru je vystavena vzdy koncem mésice, ve kterém dolo k zavozu papiru.

b) Konfigurace zafizeni

z Nézev bizhub C308 ) » - bbjednacu (:|sl'c; ATPY027 -
iZékladni} Rychlost 30 str/min Eemobile i barevné. Standardné obsahuje: 2 kazety na papir (2x 500 listus), boéni vstup, duplex, fadié Emperon, 2 GB RAM, HDD
| Vybaveni 250 GB, gigabit ethernet, webovy prohlize¢, CMYK vyvojnice a fotovélce; DVD s ovladadi a navodem

i

Prislusenstvi:
Mnozstvi

[Eisto zbox . Oznateni
99600D24030 iTraining- online videoskoleni 1
996927-PA3CZEUSS45C  Obr. navod C258/C308/C368/C458/C558/308/368/458,CZ ! 1

- Ctyf'strankovy névod v Geském jazyce pro stroje bizhub C258/C308/C368/C4568/C558/308/368/458/558(A3,
zataveny ve folii) vé.strany piihlaSovani pomoci SafeQ, prvni list je oboustranné potistény; v baleni névodu jsou
piiloZeny oboustranné lepici pasky

A2YUWY2 FS-533 vestavny sesivaci finiser 1
- Sesivani 50 listd, max. vystup 500 listii, u bh 227/287/367 nutné dokoupit piipojovaci modul MK-602; pro bh
C227/C287 nutné dokoupit piipojovaci modul MK-602 a MK-603; sponky SK-602

A2XMWY9 PC-410 velkokapacitni kazeta 1
] - Ad; 2500 listis; 52-256 g/m2 ) ) ;
A87TRWY1 DF-629 podavaé originalu 1

- automaticky oboustranny otacejici podavaé dokumentd, kapacita 100 listii

¢) Specifikace sluzeb
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Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotfebniho materialu pro tiskove zafizeni uvedené v odst. lll. Pfedmét smlouvy b)

Konfigurace zafizeni.

Zakladni doba reakce je 16 hodin a to v pracovnich dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smluvné sjednana jina doba reakce, fidi se doba reakce dle tohoto individualniho
ujednani, které je nedilnou sougasti této smlouvy. V pfipads, Ze je soucasti dodavky SW feseni, plati pro servisni sluzby SW fedeni smluvni podminky uvedené v

samostatné piiloze této smlouvy.

Objednané sluzby jednorazové:

Cena celkem

éi"sl;sluiby Nazev Mnoéstvi :
#SEBHSECURG  bizhub SECURE GOLD 1
#SEDOPD150TF040 : Dopravné D150 (kompletni sluzba) 1
#SE902001001 ' Instalace stroje (v cené pfipojeni k 1 PC) 1
Celkem za jednorazové sIuiBy - Ké
Objednané sluzby periodické:
Cislosluiby  Nazev 5 : Mnosti Cena celkem |
#SMEPROCOMFORT | ePRO Comfort (GPRS) - proaktivni servis online 1
Celkem za periodické sluzby - Ké
IV. PLATEBNI PODMINKY
! Platba za zafizeni Periodické sluzby Strankovy pausal  Periodické platby celkem Jednorazoveé plathy celkem Kauce
| (mésicne) (meésicné) {(mésicné) bez papiru (mésicné) (nepodleha evidenci DPH)

| I - K - K

Zpusob platby: Platba bankovnim pfevodem
Splatnost jednorazovych plateb: 10 dnt

Splatnost periodickych plateb: 10 dni

Viechny uvedené ceny na smlouvé jsou bez DPH, neni-li uvedeno jinak. Kupujici je povinen zaplatit k cenam rovnéz DPH v aktuélni sazbé.

V. MISTO UMISTENI | REALIZACE SLUZEB, ODPOVEDNE KONTAKTNI OSOBY

a) Misto umisténi/ instalace zafizeni
Néazev:  OTE, as.

Ulice, &.p.. Sokolovska 192/79
Mésto: Praha 8, 18600

b) Odpovédna kontaktni osoba odbératele k zafizeni

Umisténi / Kancelaf:
Doba pievzeti (od - do / mimo):

Za poskytnuti dajii o technickych podminkéch instalace a provozu zafizeni za odbératele odpovida:

Jméno:
Telefon:
Email:

VI OSTATNI UJEDNANI

-V souladu s ustanovenim § 6 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb., o zviastnich podminkéch Gginnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv) tato smlouva nabyvé G&innosti dnem uvefejnéni v registru smluv. Smiuvni strany jsou si védomy toho, Ze v pfipadé, ze nebude tato smlouva uvefejnén do
i mésict od uzavieni, bude na zakladé § 7 odst. 1 Zakona o registru zrusen od potatku. OTE, a.s. se zavazuje nechat smlouvu zvefejnit v registru smluv neprodlené po
jeho uzavieni, nejpozdsji do tfi (3) dnd od jeho podpisu. Pokud tato smlouva podiéha povinnosti uvefejnit ho v registru smluv, tak v souladu se ZRS smluvni strany v ramci
uvefejnéni tohoto dodatku v registru zagemi veskeré osobni udaje a obchodni tajemstvi obsazené zejména ve Zvlastnich smiuvnich podminkach.

Dodavatel nezapoji do zpracovani zadného dalsiho dodavatele bez predchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni OTE
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ZAVERECNE PROHLASENT A PODPISY

Prava a povinnosti stran se fidi touto smlouvou, k ni pfipojenymi obchodnimi podminkami a dalSimi pfilohami, na které se smlouva nebo obchodni podminky odvolavaji.
Strany prohlasuji, e se seznamily se smlouvou, obchodnimi podminkami a dal$imi pfilohami, ke kterym nemaji zadné vyhrady a na dikaz jejich akceptace pfipojuji osoby
opravnéné za strany jednat své vlastnoruni podpisy.

OTE, a.s.

Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.0.

P N Konica Minolta
T

== Business Solutioy {2)
ns Cz :
‘ Zastoupent Praha och, spok. s ro,

Evropskd 846/176a, 14
KONICA MINOLTA pic: C200176150, tél’.?%o ;;?@379

OTE, a.s.
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Obchodni podminky SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB

1. Obecna ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen "OP") upravuji smluvni vztahy mezi obchodni spolecnosti Konica Minolta Business Solutions
Czech. spol. s 1.0, se sidlem Zarosicka 13, 628 00 Brno, IC 00176150 (déle jen "dodavatel’) a odbératelem ze SMLOUVY O NAJMU A
POSKYTOVANI SLUZEB (dale jen "smlouva'), ke ktré jsou pfipojeny.

1.2 Prava a povinnosti stran pfi pinéni zavazkd vzniklych ze smlouvy se fidi obsahem smlouvy, OP a dalsich pfiloh a dokumentd, na
které se smlouva nebo OP odvolavaji.

1.3 Strany prohladuji, Ze OP v tomto znéni obdrZely a s témito se seznamily pied podpisem smlouvy.

2. Prava a povinnosti dodavatele

2.1 Zarizeni je po celou dobu trvani smlouvy vlastnictvim dodavatele.

2.2 Dodavatel se zavazuje, Ze odbérateli pfeda poskytované zafizeni s pfislusenstvim, softwarové aplikace ¢i Feseni véetné
dohodnuté implementace (dale jen predmét smlouvy) do uZivani v fadnem stavu. Pokud v ramci implementace dochazi na pokyn
odbératele k nakladani s osobnimi udaji ve smyslu ¢l.28 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, fidi se
takové zpracovani Dodatkem o nakladani s osobnimi Udaji, ktery je dostupny zde: hitps:/www.konicaminolta.cz/cs/DPAdodatek. PFi
pfedani pfedmétu smlouvy odbérateli dodavatel sepise protokol o instalaci a zaskoleni, ve kterem se mimo jiné uvede identifikace
piedmétu smlouvy ~ (vyrobnim Gislem, licenénim Gislem apod.) a pripadné pocatecni stav jeho poéitadel.

2.3 Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu ujednaného terminu predani piedmétu smlouvy jeho prodlouzenim z duvodu
nedostupnosti zboZi &i kapacit. V takovem pfipadé nenl dodavatel v prodlenl se pinénim svého zavazku.

2.4 Uzivaci prava k software jsou st; ve cnich podminkach dodavatele a v pfipadé dodani software jsou
pfilohou smlouvy.

2.5 Dodavatel se zavazuje zajistit fungovani piedmétu smlouvy a poskytovat pro odbératele sluzby specifikovane ve smlouvé,
zejména (drzbu a opravy pfedmétu smlouvy véetné dodavky nahradnich dili a dodavky spotfebniho materidlu v rozsahu
odpovidajicim postu vytiski dohodnutému ve smlouvé nebo uhrazenych pii vyrovnani. Pfedmétem smlouvy neni poskytovani
rozmnoZovacich sluzeb ve smyslu Autorskeho zakona.

2.6 Dodavatel je opravnén urcit terminy dodavek materialu odbérateli v zavislosti na dohodnutem poctu vytisku ¢

ve smlouvé a s ohledem na minimalni manipulaéni mnozstvi (napf. u papiru A4 je 2500 listli). Na dodavky materialu se nevztahuji
doby reakce a dostupnost servisu specifikované ve smlouvé.

2.7 Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykond, jestize umisténi zafizeni specifikované v pfedmétu smlouvy
provedeni téchto vykond znemoziuje.

2.8 Dodavatel neodpovida za skodu ani ugly zisk, ktera odbérateli nebo jeho pravnimu nastupci vznikla zejména psobenim vyssi
moci, zvySenim provoznich naklad(, pferusenim provozu, ztratou vykonu zafizeni specifikovaném v pfedmétu smlouvy a dalSich
podobnych pficin, kieré dodavatel nezavinil. Odbératel neni opravnén pozadovat od dodavatele ani nahradu spotiebniho materialu
véetné papiru.

2.9 Dodavatel poskytuje odbérateli zaruku na predmét smlouvy v souladu se zakonnymi zaruénimi podminkami, neni-li ve smlouvé
dohodnuto jinak.

210 V pfipadé vraceni zafizeni véetné pevného disku nebo pamétové karty (HDD/SD) dochazi k nakladani s HDD/SD ve smyslu ¢1.28
NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679. a takové zpracovani se fidi Dodatkem o nakladani s osobnimi
daji, ktery je dostupny zde: https:/www.konicaminolta.cz/cs/DPAdodatek

3. Prava a povinnosti odbératele

3.1 Odbératel se zavazuje a odpowda plné za zajiéténi odpovidajicich prostor k provozu predmétu smlouvy. Pfed instalaci predmétu
smlouvy je odbératel povinen na sviij naklad zafidit Upravy. nutne pro spravne zapOJem aprovoz predmetu smlouvy (napf. elekrické a
datové zasuvky) v souladu s platnymi CSN a ickymi p . Skody vzniklé nesplnénim této povinnosti jdou piné
k tizi odbératele.

3.2 Odbératel se zavazuje pfevzit predmét smiouvy od dodavatele na smiuveném miste ‘ave smluveném terminu. Zjevnou porusenost
nebo netiplnost dodaného piedmétu smlouvy je odbératel povinen ihned po jeho pevzeti oznamit pisemné dodavateli (vyznacit do
dodaciho listu, sepsat o ni zapis s pracovnikem pfepravce), jinak je dodavka povazovana za bezvadnou. Samotné fyzické prevzeti
predmétu smlouvy odbératelem ma stejné ucinky jako sepsani takoveho protokolu. Pfevzetim pfedmétu smlouvy piechazi na
odbératele odpovédnost za Skody vzniklé na pfedmétu smlouvy Vé. poruseni autorskych prav k software a v pfipadé jejich vzniku je
povinen uhradit vzniklou $kodu dodavateli a dalim poskozenym.

3.3 Odbératel se zavazuje uZivat piedmét smlouvy jako fadny hospodaf v souladu s navodem k obsluze, s nimZ byl seznamen a
provadét obsluzné innosti v ném specifikované (napf. vyména tonertl). Odbératel neni opravnén predmét smlouvy prodat, zastavit,
pronajmout & jinak pfedat do uZivani tfeti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele. Zaroven neni odbératel opravnén
provadét zadné pravy na predmétu smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele.

3.4 Odbératel se zavazuje predem pisemné dodavatele upozornit na zménu v umisténi zafizeni specmkcvaneho v predmetu smlouvy

4.2 Platba

4.2.1 Strany se dohodly, Ze minimalni pocet vytisku provedeny odbératelem za mésic, bude Cinit pocet uvedeny ve sn
Poplatek v této vysi je minimalnim mésicnim poplatkem, ktery se zavazuje odbératel zaplafit i v pfipadé nenaplnéni minin
poctu vytiskul,

4.2.2 Zuctovacim obdobim se rozumi kalendafni étvrtleti, neni-li dohodnuto jinak. Ke konci tohoto obdobi ma Dodavate
vyUétovat Odbérateli Gastku, odpovidajici rozdilu mezi skutecné zhotovenym poctem vytisku a smluvnim objemem vyti
zlictovaci obdobi, dafiovym dokladem. Podkl pro stanoveni rozdilu je odecet stavu pocitadel na zafi;
konci ziétovaciho obdobi. Prekrogi-li v daném zuctovac\m obdobl pocet vvhctovnnych skent 20% poctu vyhotovenych wit
Dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli ¢astku odpovidajici ¢ I poétu skent p ych odbérate
zafizeni v daném zlctovacim obdobi za cenu 0,05 Ké/sken, neni-li ve smlouvé ujednano jinak. Podkladem pro stanoven
vyhotovenych skenu je odecet stavu pocitadla skeni na zafizeni. Odbératel je povinen nahlasit Dodavateli stanovenou
stavy pocitadel na zafizeni v terminech stanovenych ve smlouvé, Za datum uskutecn&ni zdanitelého plnéni je stanoveno
vystaveni prislusné faktury/dafiového dokladu, a to nejpozdéji 15, pracovni den. nasledujici po provedeni odectu. Pro
ukonéeni smlouvy mlize byt tato Gastka vylctovana spoleéné s poplatkem za posledni obdobi. Spotfebu dodaného materic
ramec vyUctovanych vytisk( dle stavu pocitadel na zafizeni je Dodavatel opravnén kdykoliv v pribéhu smlouvy nebo p
skonéeni oddélené vyuctovat za ceny dle platného ceniku, pro vyuctovani se predpoklada u kancelafskych zafizeni pru
pokryti vytisku tonerem 6%, u produkénich zafizeni 10% (v pfipadé barevnych vytisku plati pro kazdou z barev).

4.2.3 Formaly vét§i nez A4 se pocitaji jako dva vytisky A4, formaty mensi nez A4 se poditaji jako jeden vytisk A4. Obous
vytisk se poéita jako dva jednostranné vytisky stejného formatu. Viytisky v rezimu dlouhy format se étuji dle délky jako n
vy&si nasobek &ifky formatu Ad. Pro produkéni stroje je tento dlouhy format Gétovan jako 4x A4, Prljezdem se
jednostranny vytisk bez ohledu na jeho format (vyjma nastaveni zafizeni v rezimu dlouhy format, takovy vytisk se poéita
prijezdy). Do poétu skuteéné provedenych vytisku se pro Ucely zictovani nezapoditavaji tzv. zaseky papiru dle potitadia,
Je zarizeni takovymto pocitadlem vybaveno a vytisky zhotovené pii opravé zafizeni servisnim technikem dodavatele.

4.2.4 V pfipadé neposkytnuti aktualniho stavu pocitadla ze strany odbératele je dodavatel opravnén realizovat smiuvni vyr
za dané obdobi na zakladé prumérnych pfiristku vytiskt za uplynula zictovaci obdobi. Pfipadné rozdily nemohou byt ze
odbératele pfedmétem reklamace.

4.3 Platebni podminky

4.3.1 Odbératel je povinen hradit dohodnuté platby véas a v piné vysi. Terminy jednotlivych plateb jsou stanoveny v da
dokladu - splatkovém kalendafi nebo ve faktufe. Odbératel je povinen poukazovat splatky a jiné platby tak, aby v den spl
byly k dispozici na Uétu dodavatele. Bankovni spojeni je uvedeno ve smlouvé. Odbératel je povinen platby identi
variabilnim symbolem, ktery je uveden ve splatkovém kalendafi nebo ve faktufe, Odbératel neni opravnén platby pozast:
sniovat ¢i zapogitavat. Neurci-i odbératel pfi plnéni, na ktery diuh plni, ma dodavatel pravo urcit dluh, na ktery se
zapocte.

43.2 Splatnost faktury je stanovena na 10 dni od data jejiho vystaveni, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

4,3.3 Pii uzavieni smlouvy s ujednanim o inkase plateb pfimo z Uétu odbératele, je odbératel povinen povolit na tomt
inkaso ve vysi penéZite zaruky (kauce), min. dvou mésicnich splatek nebo jedné ctvrtletni. Odbératel je povinen zajistit dc
prostiedki na hradu plateb inkasem v den jejich splatnosti. Poruseni teto povinnosti se posuzuje jako prodleni v platbé s
V pfipadé existence splatnych pohledavek (véetné jejich prislusenstvi) dodavatele viici odbérateli je dodavatel opravnén
inkaso téchto zavazku. Dodavatel neni opravnén inkasovat platby pred datem jejich splatnosti.

4.3.4 Pfi podpisu smlouvy je splatna dohodnuté kauce, jejiz vye je stanovena ve smlouvé. Tato kauce se vyuctuje odbére
ukonéeni smlouvy a po vraceni zafizeni ¢i jeho zaplaceni v pfipadé odkupu.

4.4 Prodleni a jeho dusledky

4.4.1 Prodleni s thradou plateb podle této smlouvy se povaZuje za zavazné poruseni smluvnich podminek.

442 Odbératel je povinen neodkladné dodavateli oznamit kaZdou skutecnost. ktera by mohla ohrozit jeho schopnot
zévazky z této smlouvy (konkurs, vyrovnani, likvidace atd.).

4.4.3 Pro pipad prodleni s uhradou jakekoli platby sjednavaji strany roky z prodieni ve vysi 0,5 %o diuzné castky za k
zapocaty den prodleni. Urok z prodleni je splatny v dobé do 10 kalendafnich dnd od doruéeni vyzvy k jejich Ghrads.

4.4.4 Dodavatel mé pravo na nahradu skody zptsobené prodlenim odbératele s ihradou jakékoliv platby.

4.4.5 Dodavatel mé pfi prodleni odbératele s Uhradou jakékoli platby rovnéZ pravo na thradu minimalni vyse nakladd spoje
uplatnénim kazdé pohledéavky ve vysi 1200,- K& za kazdy ukon. Ukonem se rozumi zejména pisemny (listinna nebo elektr
podoba), y, telegraficky, prostiednictvim vefejné datové sité nebo jiny kontakt s odbératelem. PrekroCi-li vy$e n
spojenych s uplatnénim pohledavky &astku 1200,- K& za tkon, ma dodavatel pravo na thradu nakladi v piné vysi.

4.4.6 Je-li odbératel v prodleni s Uhradou pla!eb ma dodavatel pravo zastavit poskytovani sluzeb a dodavek nahradnich

PFipadné naklady spojené se zménou stanovisté a novou instalaci hradi odbératel. Dojde-li k zavadam pfi pl bez

zajiténi (soucinnosti) pracovnika dodavatele, jdou naklady na odstranéni téchto zavad k tizi odbératele.

3.5 Odbératel se zavazuje pi provozu zafizeni specifikovaném v piedmétu smlouvy pouZivat vyhradné dodavatelem poskytnute
spotfebni materidly (napf. tonery, fotovalce, apod.) a dodavatelem poskytnuty nebo doporuceny papir. Dodavatelem poskytnuty
spotfebni material, pfipadné papir, jehoZ cena je zahmuta v celkové cené za stranu, je odbératel opravnén pouZivat pouze na
zafizeni, na které sevztahuje tato smlouva. PouZitim spotfebniho materialu v zafizeni prechazi jeho viastnictvi na odbératele.
Odbératel se zavazuje zajistit pinéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona ¢. 185/2001 Sb. o odpadech a o zméné nékterych zakond, ve
znéni pozdéjsich predpisti, pokud neni ve smlouvé vyslovne dohodnuta sluzba zpétného odbéru pouznych materiald, Material dcdany
a dosud nepouZity nad ramec smluveného mnozstvi je aZ do jeho zaplaceni nebo vraceni k davatele a podléha vyuct

déle specifikovaném v ¢asti Cena a platebni podminky téchto OP. Dodavky spotfebniho materialu pro finiSovaci zafizeni (napf.
sponky, lepidlo,...) jsou nad ramec uzaviené smlouvy a nejsou zahruty v cené uvedené na smlouvé, pokud neni ve smlouvé uvedeno
jinak. Tento spotfebni material je nutno objednat zvlast a bude fakturovan v cenach dle platného ceniku dodavatele.

3.6 Odbératel se zavazuje umoZnit pracovnikim dodavatele v ramci pracovni doby specifikované ve smlouvé pfistup k zafizeni
specifikovaném v predmétu smlouvy za ucelem servisnich zasahil a ovéfeni jeho technického stavu.

febniho materialu, a to az do doby vyrovnani dluznych zavazk.
447 Pro pipad odebrani zafizeni v dusledku poruseni podminek smlouvy se odbératel zavazuje uhradit naklady na
zafizeni, ktere se stanovi pausalné ve vysi 5.000.- K¢.
5. Vznik, trvani a zanik smlouvy
5.1 Smlouva je uzaviena okamzikem jejiho podpisu véemi stranami. Doba, na kterou je smlouva uzaviena, zacina bézet
akceptace Instalacniho protokolu,
5.2 Smlouvu Ize ukondit vza dohodou sml h stran. Viypovéd smlouvy nebo odstoupeni od smlo
mozné pouze z divodd uvedenych ve smlouvé, OP nebo v zakoné. Smlouvu nelze jednostranné vypovédét bez udani d
ped uplynutim jeji platnosti. Strany timto vylucuji ustanoveni § 2320 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anskeho zak
v platném znéni.
5.3 V pfipadé ukonéeni smlouvy vypovéd
doruceni vypovédi druhé smluvni strané.
5.4 Kromé zakonem uvedenych dlivodli ma dodavatel pravo odstoupit od smlouvy téz, pokud odbératel:
a) Jev prodlenl s Uhradou jakékoli platby (véetné splatkovych nebo leasingovych),

vypovédni lhuta 6 mésicu a poina béZet prvnim dnem mésice nasledujic

3.7 Poskytnuti sluzeb nebo zboZi, které nejsou predmétem této smlouvy nebo jsou nad ramec této smlouvy (napf. p
servisnich praci mimo dobu uvedenou ve smlouvé), se zavazuje odbératel dohodnout s dodavatelem piedem a uhradit jejich cenu dle
platného ceniku dodavatele.

3.8 Prevzetim pfedmétu smlouvy se Odbératel stava odpovédnym za skody vzniklé na pfedmétu smlouvy:

- kradezi predmétu smlouvy nebo jeho asti,

- neodbornym zachazenim (v rozporu s navodem k obsluze),

- pouzivanim jiného nez dodavatelem poskytnutého spotfebniho materialu,

- pouzivanim jiného nez originainiho nebo doparuéeného papiru nebo medii,

- Zivelnou pohromou,

- zplisobené ffeti osobou, které odbératel umoznil pfistup k pfedmétu smlouvy.

Veskeré naklady spojené s odstranénim takto vzniklych skod jdou k tizi Odbératele, pficemz disledky skodné udalosti nezbavuji
odbératele povinnosti hradit ujednane platby. Odbératel se miZe zprostit této odpovédnosti pouze pokud pojistovna uhradi vzniklou
$kodu Dodavateli na zakladé jim uzavieného pojisténi. Odbératel se zavazuje zabezpedit pfedmét smlouvy proti odcizeni a zniceni.
Qdbératel odpovida objektivné za skody zpiisobené ztratou, znicenim a poskozenim piedmétu smiouvy v dusledku provadéni viastni
&innosti bez ohledu na zavinéni, Dodavatel je opravnén kdykoli pii zjevném poskozeni pfedmétu smlouvy, sniZeni jeho uZitnych
vlastnosti nad ramec obvyklého provozniho opotfebeni zejména v dlisledku nespravné obsluhy, materiald nedodanych dodavatelem,
vnéjsiho nasili apod., pozadovat nahradu nakladi na uvedeni predmétu smlouvy do nalezitého bezvadného stavu,

3.9 Odbératel odpovida za $kody na svéfeném zafizeni v majetku odbératele poskytnutém za celem pInéni smlouvy (napf. modemy
V&, SIM karet, &tecky apod.). Po skonéeni smlouvy je odbératel povinen vratit predmét smlouvy ve stavu, v jakém jej prevzal
s prihlédnutim k obvyklému opotiebeni.

3.10 Obé smluvni strany se dohodly, Ze objednavky muze odbératel zadavat prostiednictvim internetové aplikace eCON. Objednavky
zadané v ramci této aplikace maji charakter standardni pisemné objednavky. Pfistup do aplikace je zabezpecen jedinecnym
uzivatelskym jménem (login) a heslem. Odbératel je povinen tyto Udaje chranit a je odpovédny za jejich zneuZiti.

3.11 Odbératel se zavazuje pedat dodavateli stavy pocitadel zafizeni pro potieby vyuctovani zhotoveneho poctu vytisku formou
intemetové aplikace eCON, pfipadné jinym dohodnutym zptisobem.

4. Cena a platebni podminky

4.1 Cena

4.1.1 Odbératel se zavazuje zaplatit za poskytnuté sluzby (véetné sluzeb jednorazovych) uvedené ve smlouvé dohodnuté smluvni
ceny. Odbératel se zavazuje zaplatit i za veskeré sluzby stanovené ve smlouvé, které bude erpat i po uplynuti doby trvani smlouvy.
4.1.2 Naklady na dopravu predmétu smlouvy (k odbérateli a od odbératele), stéhovani a za instalaci (deinstalaci) pfedmétu smlouvy,
piip. daléi sluzby nejsou zahmuty v dohodnuté cené. Odbératel je povinen uhradit cenu téchto sluzeb dle platného ceniku dodavatele,
neni-li ve smlouvé dohadnuto jinak.

4.1.3 Dodavatel je opravnén Uétovat k cené pravnimi predpisy stanovené poplatky (napf. poplatek za recyklaci elektrotechnickeho
odpadu, autorsky poplatek) a dané. Dodavatel je nasledné povinen zajistit témito predpisy stanovené povinnosti (napf. recyklaci
elektrotechnickeho odpadu).

4.1.4 Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze dodavatel je kazdorocne opvavnen Jednostranne bez dohody stran upravit vy5| uJednanych
cen o procento odpovidajici kladnému procentu miry inflace vyjadiené pfiristkem primérného roéniho indexu spotf cen
vyhlagene Ceskym statistickym UFadem za pfedchozi kalendafni rok, a to vZdy s uginnosti od prvniho mésice nasledujiciho po mésici,
v némz bude takove vyhlaseni oficialné ucinéno. Ceny zvy$ené z duvodu inflace se povazuji za ujednané ceny.

4,15 Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze dodavatel je opravnén zvysit cenu dodavky papiru na zakladé vyvoje trhu s kancelafskym
papirem, pficemz je povinen odbératele upozornit dopisem ¢i emailem v predstihu alespori 1 mésice pred splatnosti dalsi jiz upravene
platby dle smlouvy. V této |hité je odbératel opravnén odmitnout dodavky papiru doporucenym dopisem a dodavka papiru konci
dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Od tohoto dne plati za jinak nezménénych podminek, Ze v pfipadé smiuv, kde je cena
papiru zahrnuta v celkové cené za stranu, je cena vytisku poniZena o cenu dodavky papiru. Dodavatel vystavi a zasle odbérateli
novy splatkovy kalendaf, je-li souéasti smlouvy. Dodavatel méize zménit ceny i z jinych, nez ve smlouvé specifikovanych divodd, a v
tomto pfipadé je povinen odbératele upozornit doporuéenym dopisem v predstihu alespon 1 mésice pried splatnosti dalsi jiz upravene
platby dle smlouvy a odbératel je opravnén smlouvu do terminu splatnosti dalsi jiz upravene platby dle smlouvy doporucenym dopisem
vypovédét a smlouva konéi dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Pokud odbératel smlouvu nevypovi, ma se za to, Ze zménu
ceny akceptuje.

nebo opak porusuje i smlouvy, OP, pfipadné dalSich pfiloh nebo dokument, na kt

smlouva nebo OP odvolavaji,
¢) pfi uzavirani smlouvy védomé uved| nepravdivé Udaje o skutecnostech rozhodnych pro jeji uzavreni.

d) vstoupil do likvidace, bylo u né&j zahajeno insolvencni fizeni nebo byl u ného zahajen vykon rozhodnuti (exekuce),
a v piipadé, Ze dojde ke zniceni nebo odcizeni predmétu smlouvy. Odstoupeni od smlouvy je U¢inné okamZikem do
pisemného oznameni o odstoupeni druhé strané.
5.5 Odbératel ma pravo smlouvu zrusit zaplacenim ho ve vysi odpovidajici souctu veskerych svych penéZitych zé
ze smlouvy (pravidelnych splatek dle splatkového kalendafe apod.), na jejichz zaplaceni by mél dodavatel v pfipadé do
plivodné sjednané doby trvani smlouvy narok. V takovém pfipadé se smlouva rusi okamzikem pfipsani ¢astky odstupné
Ucet dodavatele.
5.6 Strany se dohodly, Ze odstoupi-li Dodavatel od smlouvy nebo porusi-li odbératel bez zavinéni dodavatele svij zavazek ¢
v zavazkovem vztahu po celou sjednanou dobu trvani najmu jednostrannym ukoncenim smlouvy s vyjimkou pfipadu uveder
bodé 5.5 tohoto &lanku, vznikne dodavatell pravo na zaplaceni smluvm pokuly odberalelem Dohodnuta vyse smluvni pok
rovna souctu vSech zbyvajicich pr ych plateb dle spla platnych za obdobi od ukonéeni smlou
uplynuti ptivodné sjednané doby trvani smlouvy. Smluvni pokuta je splatna do 10 kaIendarmch dnll od dorueni vyzvy
Uhradé. Povinnosti zaplatit smiuvni pokutu neni dotéen narok Dodavatele na nahradu vzniklé tjmy.
5.7 Odbératel je povinen v pfipadé predéasného ukonéeni smlouvy doplatit dodavateli rovnéz zistatkovou hodnotu softwar
licenci, které mu byly dodavatelem poskytnuty na zakladé smlouvy.
5.8 Ukoncenim smlouvy neni dotéena povinnost odbératele uhradit dodavateli veskeré naroky vzniklé ze smlouvy a OP (ze
platby, smluvni pokuty, Groky z prodleni, $kodu, nemajetkovou Ujmu apod.). V takovém pfipadé je dodavatel opravnén p
nejpozdéji do 30 dnu od ukonéeni smlouvy vy(étovani veskerych svych naroku, pokud se strany nedohodnou pisemné jinak
5.9 Po skonéeni této smlouvy je odbératel povinen vratit pfedmét smlouvy ve stavu, vjakém jej prevzal s piihléc
k obvyklému opotiebeni. Odbératel zavazuje na vyzvani dodavatele bezodkladné zpristupnit prostory, ve kterych je pf
smlouvy instalovan za ucelem umoznéni jeho odvozu. V pfipadé poskozeni predmétu smlouvy je odbératel povinen L
pfipadné naklady nutné na jeho uvedeni do odpovidajiciho stavu (naklady budou vyGisleny dle platného ceniku dodavatele)
5.10 Odbératel je v pfipadé, ze do 30 dnli od ukonéeni smlouvy nevrati jeji pfedmét, povinen zaplatit dodavateli za
zapodaty mésic platbu ve vysi odpovidajici posledni platbé uvedené ve splatkovém kalendai, a to dokud bude odbér
prodleni s vracenim predmétu smlouvy dodavateli.
6. Zavérecna ustanoveni
6.1 Tato smlouva a pravni vztahy ji zalozens se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Na otazky touto smlouvou vy
neupravené se pouZiji ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
6.2 Pfipadné zmény ¢i dopliiky smlouvy véetné OP musi mit pisemnou formu a byt podepsany k tomu povéfenym zastu
dodavatele a odbératele.
6.3 V pfipads, Ze nékteré ustanoveni smlouvy nebo OP je nebo se stane neléinng, zistavaji ostatni ujednani ucinna. V tak
piipadé se strany zavazuji nahradit neticinné ustanoveni ustanovenim jinym, Géinnym. které svym obsahem a smyslem
odpowdat nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni pivodniho, neucinného.
6.4 Smluvni strany se dohodly, Ze véachny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s kon:
platnosti u Rozhodéiho soudu pfi Hospodarske komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceske republiky, v sudisti v
podle jeho fadu jednim rozhodcem jmenovanym predsedou Rozhodéiho soudu pfi Hospodafske komofe Ceske repub
Agrarni komofe Ceské republiky.
8.5 Smluvni strany se dohod!y 7e pro doruovani pisemnosti jsou rozhodné jejich adresy uvedené ve smlouvs. Stré
ujednaly, Ze pisemnost se povazuje za doru¢enou tfeti pracovni den po jejim podani k postovni pepravé.
8.6 Strany jsou povinny zachovavat miéenlivost o obsahu smlouvy, OP a dalsich pfiloh a o duvérnych udajich nebo sdél
poskytnutych pii jednanich o uzavfeni smlouvy nebo po jejim uzavieni, a to i po zaniku smlouvy do doby, nez se takove
nebo sdéleni stanou verejnymi. Porugeni povinnosti micenlivosti zaklada pravo na nahradu $kody, pripadné pravo na v
ziskanéeho obohaceni.

SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB, &islo smlouvy 12149606 v1, VOP verze 2.0.8, stran



Standardni licen¢

Tyto Standardni licenéni podminky jsou zavazné pro véechny uzivatele veskerého software (SW) vyvijeného ¢i ji
bez ohledu na zpusob dodani SW.

CL. I. DEFINICE

1.1 Nabyvatel Licence: osoba, které vznika, na zékladé objednani urcité Licence ke stanovenym modulim,
aplikacim &i programum z SW Spoleénosti a uhrazeni Licenénich poplatku, pravo k uzivani SW Spolegnosti v
rozsahu a po dobu, jeZ je uréena smlouvou mezi Nabyvatelem Licence a Spolecnosti, ke které jsou Standardni
licenéni podminky pfipojeny.

1.2 SW Spolecnosti: veskery SW. ktery je vyvijeny, dodavany &i poskytovany Spolecnosti, pfipadné kde je
Spolec¢nost na zakladé jiného titulu opravnéna poskytovat Licence k takovému SW potencialnim Nabyvatelim
Licence.

1.3 Poskytnuty SW: SW, jehoZ uZivani bylo objednéno Nabyvatelem Licence a k jehoz uzivani Nabyvatelem
Licence posléze Spolecnost udélila povoleni (licenci) v rozsahu dle smlouvy mezi Spole¢nosti a Nabyvatelem
Licence.

1.4 Autorizovany partner Spolecnosti: osoba , kterda ma se Spoleénosti uzavienou ramcovou smlouvu, ktera
zgjistuje proskoleni technického persondlu takového Autorizovaného partnera Spolecnosti k provadéni
implementace a tdrzby SW Spole¢nosti.

1.5 Licencni poplatky: poplatky, jeZz je Nabyvatel Licence povinen pfimo ¢i nepfimo (prostfednictvim
Autorizovaného partnera) uhradit Spole¢nosti za uzivani Poskytnutého SW. Licenéni poplatky se plati ve vysi
zékaznického ceniku Licenci platného v dobé uzavieni smlouvy na Poskytnuty SW, neni-li sjednana s danym
Nabyvatelem Licence pisemné potvrzena jina vy$e Licenéniho poplatku.

Cl.11. UZIVANI SW

2.1 Pfedmét licence

Nabyvateli Licence je na zékladé uzavrené smlouvy udéleno nevyhradni prévo na uziti Poskytnutého SW, a to
pouze k vlastni Cinnosti Nabyvatele Licence a (a) v rozsahu uréeném uzavienou smlouvou, (b) po dobu trvani
smlouvou a (c) za podminek stanovenych v aktuélné platnych Standardnich licenénich podminkach. V pfipadé
Licence poskytované Nabyvateli Licence pro potieby poskytovani sluzeb tfetim osobam s vyuzitim Poskytnutého
SW (outsourcingu) Ize vyuzivat Poskytnuty SW jen pro poskytovani sluzeb ve prospéch osoby uvedené v
z4vazné objednavce, v licencnich souborech a Klicich a ve smlouvé uzaviené mezi stranami, v tomto pfipadé je
Autorizovany partner opravnén a povinen zamezit nelegalnimu $ifeni SW Spolecnosti.

2.2 Uzivaci préva k Poskytnutému SW

Spolecnost prohlasuje, Ze je opravnéna poskytovat, pronajimat ¢i prodavat Licenci k Poskytnutému SW. Obé
smiuvni strany timto berou na védomi, Ze Nabyvateli Licence neni a nebude pfiznano vlastnictvi Poskytnutého
SW a Nabyvatel Licence bude mit jen ta prava k Poskytnutému SW, které uréuji aktualni Standardni licenéni
podminky .

2.3 Omezena platnost Licence

Do doby, nez bude Spolecnosti uhrazen v plné vysi poplatek za poskytnuti licenénich prav (Licenéni poplatek)
Nabyvatelem Licence, bude mit Nabyvatel Licence jen docasné pravo pouzivani Poskytnutého SW a Spole¢nost
si podle vlastniho uvazeni maze vynutit do¢asnost fungovani Poskytnutého SW tim, Ze zavede vhodna technicka
opatfeni véetné aktivace zablokovani pfistupového kodu zabudovaného v Poskytnutém SW apod. Spole¢nost je
rovnéZ opravnéna odejmout Licenci v pfipadé, Ze nebude z jakéhokoliv dlivodu uhrazen Licenéni poplatek za
uzivani Poskytnutého SW na ucet Spolecnosti ve Ihité splatnosti a v piné vysi - v takovém pfipadé je Nabyvatel
Licence povinen vratit veskerou dokumentaci k Poskytnutému SW, média s instalaénimi soubory, prokazat
zniceni zaloh instalaci nebo instalaénich souborli Poskytnutého SW, neuzivat jakkoliv Poskytnuty SW a umoznit
zastupci Spolecnosti kontrolu spinéni téchto povinnosti.

2.4 Neprevoditelnost udélené Licence

Licence k uzivani Poskytnutého SW se udéluje Nabyvateli Licence vyluéné pro jeho interni uziti (s vyjimkou
Licence umoziujici poskytovani sluzeb pomoci Poskytnutého SW tietim osobam, kdy mize Nabyvatel Licence
postupovat v souladu s obsahem takové Licence). Nabyvatel Licence nesmi opravnéni tvofici soucast licence
zcela nebo zéasti poskytnout treti osobé (podlicence). Nabyvatel Licence nesmi, at jiz bezplatné nebo za
jakoukoliv odménu, protisluzbu nebo finanéni thradu, jakymkoliv zpusobem dale postoupit prava a povinnosti z
poskytnuté Licence, pujcit, pronajmout, poskytnout podlicenci nebo jakkoliv pfevést Poskytnuty SW nebo jej
pouZit jako jistinu, rucit jim za zavazek Nabyvatele Licence nebo za zavazky tfeti strany.

V piipadé Licence poskytované pro potieby poskytovani sluzeb tietim osobam s vyuzitim Poskytnutého SW
(outsourcingu) nelze vyuzivat Poskytnuty SW pro poskytovani sluzeb ve prospéch jiné osoby, nez osoby pfedem
oznamené Spolecnosti a posléze potvrzené Spolecnosti.

2.5 Zmény v udélené Licenci

Nabyvatel Licence nesmi uzivat SW Spolecnosti v rozsahu pfesahujicim jemu poskytnutou Licenci (napf. pro
Vetsi pocet uzivatelu, serverli, apod.), uzivat Licenci jinym zplsobem, nez k jakému je Licence uréena, aniz by
obdrzel predchozi pisemny souhlas (rozsifujici licenni kli¢ ¢i licenéni soubor) od Spole¢nosti a aniz by uhradil
dodatecné Licencni poplatky na zakladé platného ceniku Spolecnosti. Spoleénost a Nabyvatel Licence sjednavaji
pro pfipad, Zze Nabyvatel Licence porusi Standardni licencni podminky a vyuzije jakykoliv SW Spole¢nosti jinym
zpusobem, nez jaky je mozny v souladu se Standardnimi licenénimi podminkami nebo v jiném rozsahu, nez
pfipoustéji Standardni licencni podminky bez predchoziho pisemného souhlasu Spole¢nosti, smluvni pokutu ve
vysi dvojnasobku ceny Licence SW Spolecnosti, kterou by Nabyvatel Licence musel ziskat k uZiti SW Spolecnosti
v rozsahu a k ucellim, ke kterym SW Spoleénosti skutecné uziva. Takto sjednanou smluvni pokutu je Nabyvatel
Licence povinen uhradit Spolecnosti do 10 (deseti) dn(i od dorueni vyzvy k jeji Uhradé. Uhrada zminéné pokuty
nebude mit vliv na pravo Spole¢nosti ukonéit platnost jakékoliv Licence poskytnuté Nabyvateli Licence, a to bez
naroku Nabyvatele Licence obdrZet jakékoliv vyrovnani ¢i vraceni dfive uhrazené ceny Licence.

2.6 Kopirovani Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence ma opravnéni vytvoiit jednu zalozni kopii instalaénich diskd/soubort Poskytnutého SW.
Zalozni kopie Poskytnutého SW nesmi Nabyvatel Licence pouZit v ramci své bézné ¢innosti, ke $kolicim, ani
demonstraénim Ucelim. Nabyvatel Licence souhlasi s tim, Ze zalozni kopie oznai pislugnym &islem Licence,
poznamkami o autorskych pravech Spole¢nosti a o tom, Ze jde jen o zalozni kopii, identifikacnimi 8titky s Udaji o
dobé, na kterou je Licence poskytnuta. S vyjimkou zaloZnich kopii nesmi Nabyvatel Licence za zadnym uéelem
pofizovat kopie Poskytnutého SW.

ni podminky

nak dodavaného spoleénosti Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s 1. 0., (dale jen .Spole¢nost')

2.7 Zmény Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence nesmi provadét reverzni inzenyrstvi, dekompilovat nebo provést dekompozici
Poskytnutého SW ani jiného SW Spolecnosti a nesmi rekonstruovat zdrojovy kéd Poskytnutého SW ani
jiného SW Spole¢nosti s vyjimkou pfipadu, kdy takové omezeni nepfipousti rozhodné pravo.

2.8 Poruseni prav ve vztahu k Poskytnutému SW

Nabyvatel Licence se zavazuje neprodlené informovat Spolegnost o jakémkoliv pfipadu poruseni prav
Spolecnosti ve vztahu k SW Spolecnosti, zejména pak Poskytnutému SW, o kterém se dozvi, a poskytnout
Spoleénosti odpovidajici pomoc pii uplatnéni narokd Spolecnosti ve véci poruseni prav k SW Spole¢nosti.

2.9 Zaruky

Spolecnost zarucuje, ze Poskytnuty SW bude pracovat podle specifikaci uvedenych v technické dokumentaci,
ktera je soucasti dodavky (dale jen "dokumentace"), a to za predpokladu, Ze s provozem SW nekoliduji jiné
aplikace provozované Nabyvatelem Licence, pouziti vhodného HW a technického vybaveni, pro které je
Poskytnuty SW uréen, fadné instalace Poskytnutého SW provedené k tomu proskolenou osobou (.
technikem Spole¢nosti nebo Autorizovaného partnera Spoleénosti) a fadného uzivani v souladu s uréenim a
ucelem Poskytnutého SW. Jelikoz Poskytnuty SW je posledni vyvinuty produkt pocitatové technologie svého
druhu a v soutasné dobé neni mozné testovat a ovéfit vSechny moznosti poufiti tohoto SW, Nabyvatel
Licence bere na védomi, Ze vzhledem k variabilité prostfedi, neustalému vyvoji technického vybaveni, na
kterém je SW Spolecnosti provozovano a se kterym v riznych systémech koexistuje, nemize Spolecnost
zarucit naprostou bezchybnost Poskytnutého SW. Presto se Spolecnost zavazuje, Ze po dobu dvou (2) let od
data dodani Poskytnutého SW vyvine nejvyssi Usili k opravé jakychkoliv zjisténych chyb, anomalii nebo
opakovanych chyb oznamenych Nabyvatelem Licence Spoleénosti a tyto odstrani podle svého uvazeni a
zavaznosti bud formou tzv. hotfixu (jednorazové opravy) nebo plodné opravy (opravného balicku) dané k
dispozici véem uzivatelim dané verze SW Spolecnosti. Spole¢nost si rovnéZ vyhrazuje pravo vyreseni
reklamace poskytnutim licence k novéjsi verzi SW Spole¢nosti s danou funkcionalitou. Po dobu poskytnuté
zaruky bude rovnéz k dispozici prostiednictvim Autorizovanych partneri Spolecnosti podpora k dané verzi
Poskytnutého SW.

Spole¢nost si vyhrazuje pravo pribézné vydavat opravné balicky k jakémukoliv SW Spoleénosti, které fesi
nedostatky, anomalie ¢i omezenou funkcionalitu jakéhokoliv SW Spole¢nosti s tim, ze pokud nebudou
takovéto opravné balicky bezodkladné Nabyvatelem Licence instalovany, ztraci tento veskera prava z
poskytnuté zaruky.

Nabyvateli Licence rovnéz nepfisiuseji prava ze zéruky, pokud neposkytne pfislusnému Autorizovanému
partneru Spolecnosti nebo zastupci Spolecnosti veskerou soutinnost potfebnou ke zjisténi pficiny
reklamované zévady a jejich projevu, jakoz i pfiméfenou souginnost potfebnou pro jeji odstranéni.

S vyjimkou pfipadu, kdy si Nabyvatel Licence zakoupi dopliikové licencni sluzby &i dalsi Licence podle
platného ceniku Spolecnosti, na zakladé kterych ziska Nabyvatel Licence pravo na uzivani dalsich vyvijenych
verzi Poskytnutého SW, neni Nabyvatel Licence opravnén uzivat na zékladé udélené Licence jiné verze
Poskytnutého SW (to neomezuje moznost Nabyvatele Licence vyuZit updati uzivané verze uvolnénych
Spolecnosti neba opravnych balickl apod.).

Nabyvatel Licence je povinen prava ze zaruky (tj. pozadavky odstranéni vad Poskytnutého SW) uplatriovat
prostfednictvim Autorizovaného partnera Spolecnosti, prostfednictvim kterého byl Poskytnuty SW dodan,
pfipadné implementovan.

2.10 Zavazky vyplyvajici z provozovani Poskytnutého SW

Poskytnuty SW smi provozovat a vyuZivat ke své ¢innosti pouze Nabyvatel Licence pod svym dohledem a
kontrolou a na svoji odpovédnost. Nabyvatel Licence nese vyhradni odpovédnost (a) za posouzeni a
vyhodnoceni vyuZitelnosti Poskytnutého SW ke své potfebé, (b) za zajisténi patfiéného vyuZiti Poskytnutého
SW s ohledem na své personalni zdroje a pocitatové vybaveni, (c) za zaji§téni bezvadné provozuschopnosti
véech pocitacovych programi a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW pfedevsim z hlediska moznych
zévad, které by mohly zaporné ovlivnit funkénost a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedeni odpovidajici
operativni kontroly a metodiky pracovnich postupli v ramci organizace Nabyvatele Licence a (e) za pfipravu
nebo zavedeni krizovych plani za ucelem nahradnich a bezpegnostnich opatieni (véetné pravidelného a
jejich vyznamu adekvatniho zalohovani dat a redundance kritickych systém).

V pfipadech licenci umoziiujicich poskytovani sluzeb s vyuZitim Poskytnutého SW tfetim osobam ¢&i nasazeni
Poskytnutého SW u tfetich osob Nabyvatelem Licence (outsourcing sluzeb) mize Nabyvatel Licence uzit
Poskytnuty SW i pro potieby tietich osob v souladu s obsahem prislusné Licence, av§ak i v téchto pfipadech
nese Nabyvatel Licence pInou odpovédnost (a) za posouzeni a vyhodnoceni vyuzitelnosti Poskytnutého SW k
pfedpokladané potfebé, (b) za zajisténi patficného vyuziti Poskytnutého SW s ohledem na dostupné
personalni zdroje a pocitacové vybaveni, (c) za zaji§téni bezvadné provozuschopnosti véech poéitadovych
programi a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW predev§im z hlediska moznych zavad, které by mohly
zaporné ovlivnit funkénost a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedeni odpovidajici operativni kontroly a
metodiky pracovnich postupl v ramci organizace, kde je Poskytnuty SW vyuZivan, a (e) za pfipravu nebo
zavedeni krizovych pland za ugelem nahradnich a bezpeénostnich opatfeni (véetné pravidelného a jejich
vyznamu adekvatniho zélohovani dat a redundance kritickych systému).

2.11 Odpovédnost

Spolecnost neni odpovédna za nepfimé &i nasledné $kody (vEetné, ale nejen obchodnich ztrat, dafovych
sankci nebo jinych zavazkd vaéi spravnim organdm, ztraty na zisku, naru$eni obchodnich vztaht a ztratu
nebo naruseni dat) vzniklé na strané Nabyvatele Licence i tfetich osob, kterym Nabyvatel Licence s vyuzitim
SW poskytuje své sluzby v souladu s obsahem konkrétni licence a vyplyvajici z pouzivani Poskytnutého SW,
a to i v pfipadé, ze Spolecnost byla predem informovana o moznosti vzniku téchto Skod. Celkova
odpovédnost Spolecnosti vuci Nabyvateli Licence ¢i jakymkoliv tetim osobam vyplyvajici z uzivani SW
Spolecnosti a vyse nahrady Skody v Zadném pfipadé nepfevysi ¢astku Licentniho poplatku uhrazeného
Nabyvatelem Licence za uzivani Poskytnutého SW a tato odpovédnost pfedstavuje veskeré naroky
Nabyvatele Licence na nahradu skody a uslého zisku viéi Spolecnosti z titulu poskytnuti Licence k
Poskytnutému SW a jeho uzivani Nabyvatelem Licence. Spole¢nost rovnéz neodpovida za jakékoliv $kody
zpusobené nebo zapficinéné (i) ¢innosti tietich osob, jimi dodanych sluzeb, (i) uzivanim jiného SW nebo (i)
zanedbanim udrzby Poskytnutého SW (napfiklad neinstalovanim dostupnych opravnych balicku apod.), a to
véetné §kod zpusobenych jinym SW dodanym ¢i sluzbami poskytnutymi Autorizovanymi partnery Spolecnosti.
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Priloha smlouvy pro sluzbu:

£ h ePRO Comfort

r_%é Pripojeni pfes modem
KORICA MINOLTA
IKONICA MINOLTA OPTIMIZED

PRINT SERVICES ,,

Popis sluZby

Objednanim sluzby ePRO dodavatel zabezpecené piipoji zafizeni odbératele do databéze zakaznického centra Konica Minolta pomoci GPRS modemu, odbératel tim
ziskava:

+  automatické a detailni hlaseni vzniklych zavad na zafizeni

+  pravidelné a véasné dodavky spotfebniho materialu v pozadovaném mnozstvi bez jednotlivych objednavek

+  snadné a pfesné odedty pocitadel vytisténych stran na zafizeni pro pravidelné vyuctovani

+ del3i bezporuchovy provoz a méné oprav diky proaktivni podpofe a preventivni vjméné opotfebitelnych nahradnich dilu pred koncem jejich Zivotnosti
+ proaktivni servis a podporu 24 hodin denng, 7 dni v tydnu

Sluzba ePRO Comfort obsahuje:

ePRO
Comfort

Automaticky odedet stavu poCitadel d
Automatické hiésenl poZadavku na servisni zasah 4
Oznameni uZivateli o vzniku poZadavku na servis v
Dodavka zékladniho spotfebniho materidiu (tonery, odp. nadoby) v
Preventivni dodavky opotfebiteinych nahradnich dilt (vyvojnice, v
fotovéice, zobrazovaci jednotky, pfenosové pasy, filtry)

Preventivnf dodavky ostatnich nahradnich dili (fixace, podavaci %
mechanismy)

Omezeni sluZby
Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta.

PoZadovan pfipravenost na strané odbératele

Pii instalaci sluzby ePRO musi odbératel zajistit pitomnost osoby odpovédné za zafizeni a pfistup servisnimu technikovi k zafizeni.

Dale je nutné zajistit pfivod elektrické energie 220V pro modem, ktery musi byt neustéle zapojen do elektrické sité. V pfipadé vypadku napajeni modemu dodavatel
negarantuje funkénost sluzby ePRO.

Sankce

V piipadé prokazatelného a opakovaného nedodrzeni vyse uvedenych podminek sluzby, se dodavatel zavazuje k vraceni Castky rovnajici se vysi jednoho mési¢niho
pausalu za placenou sluzbu na ucet odbératele.
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Pfiloha smlouvy pro sluzbu:

z—‘i ” ‘-—— Dopravné
€ KONIGA MINOLTA
gPTlgMZED
INT SERVICES

KONICA MINOLTA .
Popis sluzby
Po pofizeni MFZ s Vami Zékaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin dodani MFZ. V dohodnuty termin Vam smluvni pfepravce doru¢i MFZ. Sluzba
obsahuje:

. pfepravu do mista instalace
pfesun MFZ na misto instalace v ramci budovy - v pfipadé, Ze budova méa nékladni vytah

. odborné vybaleni a sestaveni MFZ
«  odvoz a ekologickou likvidaci obalového materialu

Za priplatek dale zajistime
«  vyneSeni stroje do pater po schodisti - pokud neni k dispozici nakladni vytah

Omezeni sluZby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta. Cena sluzby je zavisla na konkrétnim podminkach a prostorech odbératele
(patro, vytah, nakladova rampa, povrchy podlah atd.) Sluzba neobsahuje samotnou instalaci MFZ.

PoZadovana pfipravenost na strané zakaznika

Odbeératel musi zajistit pfitomnost osoby odpovédné za prevzeti MFZ, a pfistup smluvniho prepravce do prostor uréenych k instalaci k MFZ. Odbératel musi vyplnit a
podepsat Analyzu pfipravenosti.

Sluzbu Dopravné je nutné doplnit sluzbou instalace MFZ.
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m Pfiloha smlouvy pro sluzbu,

== Instalace Multifunkéniho zafizeni
s N—
OPTIMIZED

KON|CA M'NOLTA PRINT SERVICES .

Popis sluzby
Po pofizeni zafizeni odbératelem s nim Zékaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin instalace zafizeni. Vznika tzv. instalaéni zakazka, ktera je ihned
automaticky pfidélena pfislusnému servisnimu technikovi. Servisni technik kontaktuje odbératele ve stanoveném terminu a zahéji praci a Ukony nutné k instalaci zafizeni
odbératele. Instalace obsahuje:
. cestovné servisniho technika KM do mista instalace
+  rozbaleni a mechanické sestaveni zafizeni
© inicializace, nastaveni a provéfeni funkcionalit zafizeni
¢« instalace na jedno PC/server (OS Windows) za asistence osoby odpovédné za instalaci zafizeni
+ 8koleni obsluhy (trvani max. 2 hodiny pro max. 6 osob) - pouZiti zakladnich funkci zafizeni
0 seznamenis navodem k pouziti zafizeni
o kopirovani - vioZeni originalu, potfebna nastaveni pro kopirovani (papir, reprofaktor, sytost kopii, pocet kopii, nulovani po¢tu kopii, oboustranné
kopirovani, dérovani, sesivani)
o tisk - popis ovladace tiskarny (druh papiru, pocet vytiskd, oboustranny tisk, dérovani, sesivani)
o skenovani - v pfipadé pfipravenosti datovych prostiedku zakaznika dle specifikace (dle Analyzy pripravenosti zakaznika)
o faxovani - pokud je soucasti stroje faxovy modul a v pfipadé pipravenosti datovych prostfedku odbératele dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti
zékaznika)
0 seznameni se zafizenim - prvotni doplnéni spotfebnich material(, seznameni s odstranénim zaseku papiru a resetovani chybovych hlaSeni

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb dodavatele. Sluzba neobsahuje dopravné instalovaného zafizeni. Dale neobsahuje $koleni
na dopliikové funkce/aplikace kopirovani (napf. vkladani listd, archivaéni okraj, opakovani obrazu, atd.) a tisku (nastaveni ovladace tiskamy, konfigurace stroje, tisk pod
kodem, tisk zaméenych Uloh) pro instalované zafizeni.

PoZadovana pfipravenost na strané zakaznika

Odbératel musi zajistit pitomnost spravce sité nebo osoby odpovédné za instalaci zafizeni, a pfistup servisniho technika k zafizeni. V pfipadé pfipojeni zafizeni do datové
sité musi odbératel vyplnit a podepsat Analyzu pfipravenosti. Veskeré vyse uvedené komponenty sluzby je mozno uplatnit pouze v dohodnutém terminu instalace zafizeni.
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Pfiloha smlouvy pro sluzbu:
’ravidelné dodavky papirt

0
V]

Ui

I
o

—

KONICA MINOLTA

Popis sluzby

V ramci instalace zafizeni Konica Minolta je zakaznikovi sou¢asné s dodavkou stoje dorucena zasilka papiru A4 po 500 listech (univerzaini kvalita).
Nasledné se zakaznikovi nastavi pevné datum v mésici (napf. vzdy kazdy paty den v mésici), kdy mu bude papir uvedeny ve smlouvé pravidelné
a automaticky zavezen.

«  Zakaznik si papir neobjednava, papir je pravidelné a automaticky zavézen dle nastaveného mnoZstvi.

+  Zéavoz papiru Ize realizovat na prani zakaznika a s ohledem na minimalni odbéry i v jiném intervalu nez 1x za mésic
napf. jednou za dva/tfi/Ctyfi/Sest mésicu.

. Minimalni odbér je 5 baleni = 1 karton papiru ke stroji. V pfipadé odbéru mensiho poctu baleni k jednomu stroji jsou zakaznikim uctovany poplatky
za podlimitni zavoz.

+  Cena papiru zahmuje roznos balikt po budové, do patra popfipadé az ke stroji.

Mate papiru nadbytek nebo naopak nedostatek?
. Pokud zékaznikovi nevyhovuje velikost pravidelného zavozu, ma moznost vyuzit aplikaci eCON. Zde snadno trvale zméni pocet pravidelné zavazenych
baliku, popfipadé jednorazové pozastavi zavoz nebo naopak v pfipadé vyssi spotieby ma pravo na mimoradny zavoz. Namisto aplikace eCON mohou
zakaznici o zmény pozadat na adrese info@konicaminolta.cz ¢i na tel. Cisle Tel.: +420 841 777 777.
Mimoradny zavoz je zpoplatnény témito ¢astkami:
- Mimoradny zévoz objednany emailem ¢i telefonicky -
- Mimofadny zévoz objednany pfes eCON [

PoZadovana pfipravenost na strand zdkaznika

Odbeératel musi zajistit pfitomnost osoby zodpovédné za pifevzeti papiru a pfistup prepravce do prostor spole¢nosti. Odbératel musi podepsat dodaci list parafou, hilkovym
pismem a razitkem.
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