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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB - ELEKTRONICKE PECETENI A

Jihomoravsky kraj
IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
Zastupce:

GORDIC spol. s r.o.

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo nétu:
Zastupce:

CASOVA RAZITKA
Cislo:

Zerotinovo ndmé&sti 499/3, 601 82 Brno
70888337
CZ 70888337
Komer¢ni banka, a. s.
27 -7491250267/0100
Ing. Miroslav Vacula, vedoucim odboru informatiky
Krajského ufadu Jihomoravského kraje
(dale oznacovany téz jako ,,Objednatel*)

se sidlem v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve
vloZee ¢. 9313 oddilu C obchodniho rejstiiku vedeného
Krajskym soudem v Brné
47903783
CZ 47903783
Komeréni banka, a.s., pobo¢ka Jihlava
19-4645580207/0100
Ing. Jaromir Rez4¢, jednatel a generalni feditel
(dale oznacovana téz jako ,,Poskytovatel)

(spole¢né déle oznacované téz jako ,,smluvni strany*)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢.
89/2012 Sb., obtanského zakoniku, v platném znéni tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale
oznacovana tézZ jako ,,Smlouva‘).

I. Predmét smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat fadné a véas sluzby, tj.
elektronické peceténi a Casova razitka (véetné poskytnuti nezbytné licence) a zdvazek
Objednatele tyto sluzby pievzit a zaplatit za né sjednané ceny. BliZ&i specifikace
sluZeb elektronického pedeténi a Sasovych razitek je uvedena v piiloze &. 1 Smlouvy.

2. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou
soucinnost pifi plnéni pfedmétu této Smlouvy, kterou po ném lze opravnéné poZadovat
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a kiera je potfebnid ke splndni zévazkl Poskytovatele vyplyvajicich pro né& z
ustanoveni Smlouvy a viechny v&ci a informace poZadované Poskytovatelem ke
splnéni jeho zavazkt ze Smlouvy pfedat véas Poskytovateli. _

. Dojde-li pfi pingni die této Smlouvy k vytvofeni plnéni Poskytovatelem, které je
predmétem autorskopravni ochrany dle autorského zédkona, zavazuje se Poskytovatel
poskytnout Objednateli k takto vytvofenému pln&ni jako celku i k jeho jednotlivym
¢4stem nevyhradni neptevoditelné a asové omezené pravo k jejich uZiti.

II.  Doba a misto plnéni

. Poskytovatel se zavazuje za soudinnosti Objednatele zprovoznit sluzbu elektronické
pedeténi v prostiedi Objednatele nejpozdeé)i do 10 dnti od nabyti uéinnosti Smlouvy.
. Mistem pln&ni je sidlo Objednatele.

III.  Cena a platebni podminky
Smluvni strany se dohodly na cenéch za plnéni nasledovné:
- Cena za zprovoznéni sluZby &ini: 10 500 K& bez DPH. VA .
Cena za licenci ¢ini: 25 000 K& bez DPH.
Bude zaplaceno na zékladé objednavky.

Cena za poskytovani sluzby se sklada z pav§dlniho poplatku a ceny za 1 ks peceténi
s ohledem na mnoZstvi odebranych elektronickych peetl a Casovych razitek a je
uvedena v pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

UdrZovaci poplatek je stanoven ve vysi 20 % za rok z ceny licence a bude fakturovan
jednou roéné vZdy v mésici, v némz byla sluZba zprovoznena

. K uvedené cené bez DPH bude ptipoStena DPH v pflslusne zakonne sazbé platné ke
dni zdaniteiného plnéni. ‘

. Faktura za zprovoznéni sluzby a licenci bude vystavena nejpozd€ji do konce
kalendainiho mésice, v ném? byla sluZba zprovoznéna.

. Platba za fadné poskytnuté sluzby bude provadéna étvrtletné zpétné na zaklade faktury
vystavené Poskytovatelem a doloZené mésiénimi vykazy poskytnutych sluZeb.
Poskytovatel je povinen vystavit a dorudit fakturu nejpozdgji do 15. dne mésice
nésledujiciho po ¢tvrtleti, v ném?z byly sluzby poskytnuty.

. Faktura vystavena Poskytovatelem musi spliiovat néleZitosti dafiového dokladu
stanovené pravnimi pfedpisy.

. Fakturované ¢astky budou hrazeny bezhotovostné, a to bankovnim pfevodem na Gcet

poskytovatele uvedeny v zahlavi této smlouvy.

Splatnost faktury je 30 kalendéfnich dnt ode dne dorudeni fadng vystavené faktury
Objednateli. V pfipadg, Ze faktura nebude obsahovat naleZitosti dafiového dokladu
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nebo nebude vysfavena v souladu s podminkami sjednanymi v této smlouvs, je
Objednatel opravnén vréatit ji Poskytovateli k doplnéni. V takovém piipadé se pierusi
plynuti hity splatnosti a nova Thiita splatnosti zalne plynout doruéenim opravené
faktury Objednateli.

8. Faktura se povazuje za zaplacenou dnem, kdy bude fakturovana Eastka odeslana z Géta
Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

IV.  Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Smluvni strany'se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potiebné pro fadné plndni svych zavazki z této Smlouvy.

2. Smluvni strany se zavazuji informovat opafnou smluvni stranu o vefkerych
skute¢nostech, které json, nebo by mohly byt dileZité pro ¥adné plnéni této Smlouvy.

3. Smluvni strany se zavazuji v pfipadé spornych otdzek svolat ve spolupraci s druhou
smluvni stranou schiizky k FeSeni t€chto spornych otazek.

4, Prava a povinnosti Objednatele:

i. Objednatel se zavazuje umoznit Poskytovateli piistup k provoznimu
prostfedi, které je nezbytné pro plnéni Smlouvy, zajistit piistup
pracovnikiim Poskytovatele do objektii a k pracovistim a poskytnout a
vytvofit Poskytovateli odpovidajici pracovni podminky pro realizaci
sjednanych sluZeb. '

ii. Objednatel uréi odpovédné osoby a vyhradi potfebné Sasové kapacity
t&€chto osob pro soucinnost s poskytovanim sluZeb Poskytovatelem.

iii. Objednatel poskytne Poskytovateli poZadované podklady, informace
potfebné pro poskytovéani sluZeb, piipadné zajisti spolupréci.s tfetimi
stranami, jejich ¥efeni se mii%e dotgkat pfedmétu Smlouvy. '

iv. Objednatel poskytne Poskytovateli veskeré podklady a souéinnosti pro
ziskani povoleni a souhlasy potiebné pro poskytovani sluzeb.

v. Objednatel se zavazuje konzultovat YeSeni v prib&hu realizace
pfedmétu plndni na poZadini Poskytovatele. Nejpozdgji do 3
pracovnich dnt od pisemného vyzvani k projednani feSeni Objednatel,
zorganizuje toto projedndni a zajisti WBast odpovédnych osob
Objednatele.

5. Prava a povinnosti Poskytovatele:

i. Poskytovatel se =zavazuje informovat Objednatele o postupu
zprovoznéni sluZeb.
1i. Poskytovatel se zavazuje pisemné se vyjadiit k piedkladanym
materidlim Objednatele nejpozdéji do 3 pracovnich dnl od jejich
obdrZeni, pokud neni dohodnuto jinak.
iii. Poskytovatel zajisti potfebny pocet pracovniki s kvalifikaci poticbnou
pro poskytovani sluZeb.
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3.

1v. Pdskytovate] je povinen bezodkladng fedit ve spoluprici s
Objednatelem zévady vzniklé pfi plnéni této Smlouvy.

v. Poskytovatel je opravnén v priibéhu poskytovani sluZeb vyZadovat po
Objednateli konzultace poskytovani shuZeb.

V. Ochrana informaci a esobnich tidaji

P¥i plnéni pfedmétu Smlouvy se Poskytovatel vyvaruje toho, aby jakkoli pfisel
do styku s osobnimi ddaji, kterych je Objednatel spravee (déle jen ,,0sobni
udaje®). 7
Bez ohledu na ustanoveni bodu 1 -tohoto &lanku mize Objednatel
Poskytovateli na zaklad® zvla$tniho pisemného zmocnéni (listmnou &
elektronickou formou, napf. prostfednictvim service desku/help desku) a
vjeho ramci povolit pfistup k osobnim udajim. Ve zmocnéni Objednatel
vymezi:

a) rozsah a udel zp¥istupnéni osobnich ddaji,

b) dobu zpiistupnéni osobnich Adaju,

¢) pripadna zv148tni bezpe&nostni opatieni,

d) ptipadné podminky zapojeni dali osoby odlidné od autorizovanych osob
Poskytovatele, -

¢) ptipadné podminky zhotoveni kopii zpfistupnEnych osobnich ddaji veeind
stanoveni toho, jak s t¥mito osobnimi udaji nakladat po uplynuti doby pro jejich
Zpristupnéni.

Pokud se iak stane, jedna se o zpracovani z povéfeni spravee dle ¢lanku 29 nafizeni
GDPR. B '

Poskytovatel se zavazuje zachovéavat mléenlivost o viech osobnich ddajich, se
kterymi ptijde do styku v souvislosti s plnénim predmétn Smiouvy.
Poskytovatel se zejména zavazuje: - '
s vyjimkou uvedenou v &l. V bod 2 pism. ¢} nezhotovovat kopie osobnich udajh,
osobni udaje vyuZivat pouze pro Ucely plnéni pl“redniétu Smlouvy,

nesdélovat nebo nezpiistupfiovat osobni udaje tietim strandm bez pfedchoziho
souhlasu Objednatele,

. zajistit, aby jeho zamé&sinanci a dal¥i osoby, které pfijdou do styku s osobnimi

udaji v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy, byli zavdzdni povinnosti
ml¢enlivosti ve stejném rozsahu, v jakém je ml¢enlivosti vazan on sam,

zajistit, aby osoby, které se budou podilet na plnéni pfedmétu Smlouvy, pfi styku
nebo nakldddni s osobnimi udaji nepofizovaly kopie osobnich ddaji bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele a aby jejich Cinnosti nebo
opomenutim nedoflo k ndhodnému nebo protiprévnimu zniGeni, ztraté &i
pozménéni osobnich udaj&, nebo k jejich neopravnénému zpfistupnéni tietim
osobam.
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4. Objednatel je opravndn provadét kontrolu, zda Poskytovatel plni své
povinnosti dle bodt 1 — 3 tohoto &l4nku.

5. Popis prostiedi Objednatele pro pﬁstup Poskytovatele do interni LAN sft&
Objednatele je uveden v piiloze €. 3 Smlouvy.

6. Zadna smluvni strana neni oprévnéna jakékoliv informace, které ziskala od
druzhé smluvni strany v souvislosti s realizaci této Smlouvy, poskytnout t¥etim
osobém bez pisemného souhlasu druhé smiuvni strany.

7. Smluvni strany jsou povinny pfijmout opatfeni k ochrané dévérnych
informaci. Divérné informace mohou byt Smluvni stranou pouZity vyhradné k
¢innostem, kterymi bude zajidténo dosaZeni Celu Smiouvy. Smluvni strany
nesdéli & mezpfistupni Zddnou z divémych informaci tfetim osobim,
nevyuZije ji k vlastnimu prosp&chu nebo jinak nezneuZije.

8. Ochrana informaci se nevztahuje na ptipady, kdy:
a) smluvni strana prokaZe, Ze je tato informace vefeiné dostupna, aniz by

tuto dostupnost zplisobila sama smluvni strana,

b) smluvni strana prokaZe, Ze méla tuto informaci k dispozici je$té pied
zpiistupnénim druhou smluvni stranou, a Ze ji nenabyla protipravng,

c) smluvni strana obdr#i od druhé smluvni strany pisemny souhlas
zptistuptiovat danou informaci, :

d) je-li zptistupnéni informace vyZadovano zikonem nebo zdvaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

9. Za chrinéné informace dle tohoto &lanku se povaZuji rovnéZ veskeré
informace vzdjemnd poskytnuté v {stni nebo v pisemné formé, jakoZ i know-
how, jimZ se rozumi veSkeré poznatky obchodni, vyrobni, bezpetnostni,
technické & ekonomické povahy véetnd software, diagnostiky, dokumentace
véetng manualll souvisejici s ¢innosti smluvnich stran, které maji skutetnou
nebo alespoii potencidlni hodnotu a které nejsou v piisluingch obchodnich

kruzich b&Zn& dostupné a vztahuje se na né dle vile piislugné smluvni strany
povinnost ml¢enlivosti. “ ‘ '

10. Smiuvni strany se zavazuji nakladat s chrénénymi informacemi dle tohoto
¢lanku jako s obchodnim tajemstvim a uéinit veskera organizaéni technicka
opatfeni zabratiujici jejich zneuZiti &1 prozrazeni.

11. Povinnost mléenlivosti o chran&nych informacich dle tohoto Elanku trva i po
ukondeni platnosti této Smlouvy.

VI  Bezpecnost informaci

1. Poskytovatel je pfi plnéni pfedmstu Smlouvy pro potfeby zajidténi kybernetické
bezpe€nosti zejména povinen dodrZzovat nize uvedené poZadavky:

a) nepouzivat zpiistupnéné informadni systémy jingm zplisobem nez pro
potieby plnéni pfedmétu Smlouvy,

b} realizovat plnéni pfedmétu Smlouvy pouze prostfednictvim pracovniki
uvedenych v piiloze &. 2 Smlouvy,
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¢) zabrénit pistupu Lk  informadnim  systémim  zpfistupnénym
Objednatelem pro potfeby pinéni pfedmétu Smlouvy a k informacim v
nich obsaZenym neopravnénym osobam,

d) feit pozadavky a problémy bezpelnostniho charakteru, vzniklé v
souvislosti s plnénim pfedmé&tu Smlouvy, skontakinimi osobami
Objednatele uvedenymi v ptiloze &. 2 Smlouvy,

e) v pfipadé vzniku bezpednostni udalosti nebo bezpetnostniho incidentu
v pribéhu plnéni pfedmétu Smlouvy, postupovat pti jejich zvladani
podle pokynl Objednatele a spolupracovat pfi napravé,

f} po dobu plnéni pfedmé&tu Smlouvy realizovat potiebna bezpecnostni
opatieni, zejména dle vy$e uvedenych bodl b) aZ ¢).

2. Sluzby specifikované ve Smlouvé mohou poskytovat pouze autorizované osoby
Poskytovatele. Tyto osoby se zucastni bezpetnostniho $koleni Objednatele, které se
uskuteéni do i tydnd od podepsani této Smlouvy.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze kontakinimi osobami pro otdzky bezpe€nosti informaci
a pro potieby plnéni pfedméiu Smlouvy jsou osoby uvedené v ptiloze ¢. 2 Smiouvy.

4. Pokud Poskytovatel pro plnéni pfedmétu Smiouvy bude potfebovat vzdaleny p¥istup k
dotéenym systémim Objednatele, pak, bude-li mu tento pfistup umoZnén, budou
smluvni strany povinny postupovat podle pfilohy ¢.3 Smlouvy a s tim, Ze:

a) pfistup bude umoznén pouze osobim dle bodu 3 tohoto Elanku, prlcemz
Objednatel ma pravo tento piistup kdykoliv odepfit,
b) wvzdaleny piistup mize byt ze strany Objednatele dozorovan.

VII. Zavéreéni ustanoveni

9. Kazdi ze stran je opravnéna tuto Smlouvu vypovédét, a to i bez udani divodi.
Vypovedm lIhita ¢ini 3 mésice a zatind béZet prvmho dne mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé strang.

'10.Ka%d4 ze stran je opravnéna od této Smlouvy okamzit¢ odstoupit z divodu
podstamého porudent povinnosti, jimZ se rozumi zeyména porueni ustanoveni ¢L. V.
Ochrana informaci a osobnich 0daji, Poskytovatelem v&domé zplsobeni (my
Objednateh &1 poSkozeni dobrého jména Objednatele u jeho zékazniki, nesplnem
platebni povinnosti Objednatelem.

11. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti dnem
zvetejnéni v registru smluv a je uzaviena na dobu neuréitou.

© 12, Smlouvu 1ze ménit, doplitovat nebo rusit pouze pisemné, a to Cislovanymi dodatky po
pisemném odsouhlaseni viemi smluvnimi stranami.

13. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi
po jednom vyhotoveni.
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14. Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto Smlouvu piedetly, Ze rozumi jejimu obsahu,
souhlasi s nim, a dale prohlasuji, Ze tuto smlouvu neuzavfely v tisni, ani za jinych
napadné nevyhodnych podminek, coZ stvrzuji vlastnoruénimi podpisy.

15. Nedilnou souéasti této smlouvy jsou tyto piilohy:
- pfiloha €. 1 — specifikace sluzeb,
- pfiloha €. 2 — kontaktni osoby,

- priloha ¢. 3 — popis prostiedi objednatele pro piistup Iioskytovatele do interni LAN
sit¢ objednatele. ‘

VBrmédne 21 -05- 2019 V Jihlav& dne A5~ 20/7
za Ubjednatele za Poskytovatele
Ing. Miroslav Vacula Ing. Jaromir Rezag
vedouci odboru informatiky jednate]l GORDIC spol. s r.0.

Krajského ufadu Jihomoravského kraje
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Priloha &. 1 - Specifikace sluzeb

Cislo | Podet pedeténi od - do Pausalni poplatek K& Cena za 1 ks pedeténi 1.
pisma | za mésic bez DPH/mésic K¢ bez DPH Peteti
1 1-500 1000 3,00
2 500 - 3.000 3000 200
3 3.001 - 10.000 5000 1,50
4 10.001 - 30.000 14 000 1,10
5 30.001 - 50.000 17 000 0,80

2. Casova razitka

Objemové pasmo mnozstvi razitek Cena K¢ za 1 ks tasového razitka
ks/mésic -

Do 500 1,00

Do 3.000 - 0,70

Do 10.000 0,50

Do 30.000 0,40

Do 50.000 0,35 .

Peceté a Casové razitka se fakturuji zpéing (Etvrtletng), podle skute€ného vyuZiti zakaznikem za
pfislusné Ctvrtletl. !
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Priloha ¢. 2 — Kontaktni osoby

Kontaktni osoby

Oprivnéné osoby Objednate!

| titul, jméno; piijmeni funkce . . s | telefon ‘e-mall
| vedouci odboru informatiky
Krajského (fadu Jihomoravského

1.1 | Ing. Mircslav Vacula kraje 541 658 841
1.2
Kontaktn/ osoby Objednatele

titul, jméno, piiimeni funkce : telefon -e-mail .

analyticka informacnich a _ '
2.1 komunikacnich technologii 541 658 879
2.2
2.3
2.4
2.5
Poskytovate!
GORDIC spol. s 1. o,
Oprdvnéné osoby Poskytovatele .

titul, jméno, pfijmeni’ .| funkce | telefon ‘e-mail
3.1 | Ing. Jaroslav Handk Feditel pobocky Brno
3.3

Kontakini osoby Poskytovatele
Titul, jméno, pfijment - | funkce .| telefon e-mail

4.1

metadik spisové sluZby

4.2

4.3

4.4

4.5.

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

4,14

4.15

4.16
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GORDIC

Pifloha €. 3 - popis prostredi Objednatele pro p¥istup poskytovatele do interni LAN sité
Objednatele. '

1. Pfistup je obecnd zaji¥tén VPN tunelem pies zabezpe€eny protokol.

2. Uréenym pracovnikim Poskytovatele je poskytnuto uZivatelské jméno a heslo pro
piistup na servery prostfednictvim Remote Desktop Services (RDS).

3. Vyzaduje-li &mnost pfenos soubord, je vyuZito FTP/FTPS ulozi§té na serveru
Poskytovatele, nebo sluzeb RDS. :

4, Pfistup mize Poskytovatel pouZit pouze na zékladé poZadavku zadaného na helpdesk
nebo po domluvé mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

5. Pistup miZe Objednatel i Poskytovatel monitorovat.
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