DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

P Gl AUGASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CISLA)
Zékaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
800737372 PUOVODNI 2430237
www t-mobiie cz/kontaki NOVA 2430237
Zékaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
800 73 73 33, I TELEFONNICISLO
www.Lmobile.cz '
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kod prodejnihe mista
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kod
IC 849 48 681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddi B, viozka 3787 Kontakini osoba
Tel. kontakt
E-mait
UCASTNIK  Obchodni firma Dam déti a middeze finlava, Zastoupeny
pfispévkova organizace Jméno, priiment, titul!
Jméno, piijmen, titul’? _ Datum narozeni
ic 72549246 Doklad - &islo - platnost
Datum narozeni
ZAIEMCE  Udaje o fyzické osobé - podnikateli/Pravnické osobé Zastupce
Obchodni firma Zoologicka zahrada Jihlava, Jméno. pfijmenti, titul"!
piispévkova organizace Ulice
Jméno, prijmeni, titul? | NG PSC, Mésto
Ulice Brezinovy sady 5642/10 Datum narozeni
Mésto Jinlava Doklad - &islo - platnost
psC 586 01
Datum narozeni
iC 00404454
DIC CZ00404454
Povinny subjekt pro registr smiuv™ 2 AnofX] Ne["]
DOHODAO  Operator a Ugastnik se dohodii. 7e Utastnicka smiouva uvedend v Ugastnik se zavazuje zaplatit fadné a véas dle vystaveného Vyigtovani
UKONGENI ,Seznamu Ugastnickych smluv®-skondf pred uplynutim sjednané doby  (thradu za pred&asné ukongeni Uastnické smlouvy v souladu s &l. 8.3
UCASTNICKE  jejiho trvédni, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni gislo Zajemce  V&eobecnych podmirek. a 1 ve vysi thrady nékladd spojenych
SMLOUVY  k Ukastnické smlouvé sjednavané mezi Operstorem a Zdjemcem na  stelekomunikadnim koncovwym zaffzenim, které bylo Ugastnikovi
1omto formulafi. Ugastnik je povinen uhradit finanini vypofddanizatoto  poskytnuto za zvyhodnénych podminek a souSasnd Ghradu ve vysi
piedZasné ukonden! smiuv ve wyii, kterou si Operdtor a Utastnik  soudtu mésiénich paus4ll zbyvajicich do konce sjednané doby jejiho
sjednali v Plvodni Uastnické smiouvé. Operdtor a Uastnik se dohodli,  trvéni {rozhodujici je pfitom zakladni cena mésigniho paugalu s DPH
Ze k ukonceni Plvodni Uastnické smiouvy dojde nejpozdéjido 30dnti  naposledy vyddtovaného ve Vylutovani, kterd je uvedena v Ceniku),
od data uzavieni této Dohody. O konkrétnim datu ukonéeni plvodni  nebo souttu minimainiho sjednaného mésitniho pinéni zbyvajicich do
UZastnické smiouvy Operator Utastnika informuje prostiednictvim  konce sjednané doby trvani Smiouvy
SMS zprawy. i o L . . .
Operator a UGastnik se soucasné dohodli, Ze po ukonéeni Plvodni
Utastnické smlouvy nebude teisfonni Cislo uvedené v ,Seznamu
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Ugastnickych smiuv® pievedeno v souladu s ¢L2.6.4. Vieobecnych
podminek na predplacencu sluzbu Twist s tarifem Twist Nasim+.

UCASTNICKA  Operator a Zajemce timio uzaviraji novou Utastnickou smlouvy, na

SMLOUVA -  zakladé které bude Operator Zajemci poskytovat Zakiadni a dopliikové

SMLUVNi  Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluby (déle souhrmné

USEDNANI  jen ,SluZby") v rozsahu, ktery si smiuvni strany sjednaji, a Zajemce se
zavazuje za tyto Sluzby platit fadné a véas sjednanou cenu.

Doba trvani Ugastnickych smiuv se fidi pfislusnym ustanovenim
Ramcové smiouvy specifikované v zahlavi tohoto formulafe. Rémcova
smiouva stanovi, jestli je Ugastnickd smlouva uzaviena na dobu ur&itou
dle platnosti Rémcove smiouvy anebo Ramcova smiouva odkazuje na
autonomii Uéastnickych smiuv ph sjednavani jejich doby trvéni (v
takovém pripadé nazev tarifu s oznaCenim ,bez zavazku® znamena
dobu trvani vzniklé Uéastnické smiouvy na dobu neuréitou. ostatni tarify
iSou uzavirané na 24 mésicl).

Siednané doba trvani Uastnické smlouvy zagina béet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRamcové smlouwvé, resp. vUdastnické
smlouvé neni uvedeno jinak, pfechazi Ucastnicka smiouva po uplynuti
doby uréité v ni sjednané do rezimu doby neurcCité.

Obsah UZastnické smiouvy a nedilnou soudst Uastnické smiouvy tvorl
tyto dokumenty {d4le jen ,Dokumenty®).

» podminky zachycené v tomto formuldfi, vietné podminek
sjednanych v ¢asti formulaie Seznam Ugastnickych smiuv,

= platné VSeobecneé podminky spoleCnosti T-Mobite Czech Republic
a.s. {také jen ,V&sobecné podminky"),

* platné Podminky zpracovdvani osobnich, identifikacnich,
provoznich a lokalizacnich ddajd,

» platny Cenik sluzeb,

= dal$i podminky:
»  Podminky zvoleného tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
s Podminky pfeneseni Cisla,
= Qbchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
= QObchodni podminky Platebnich sluzek: T-Mobile
= Pravidia pro prodej zafizeni na splatky

Prednost Dokumentd se Fidi ¢1. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv
poradim uvedenym vyse. Veskeré podminky jsou k dispozici na www.t-

mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce je povinen uhradit vyGCtované smluvni pokuty a finanéni
vypotadani fadné a v¢as ve hiié splatnosti uvedené na Vyuctovani.

Zdjemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyutovani
sjednand v této Smiouvé plati i pro Vyucdtovani Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smluv, jsou-li tyto SluZby Udtovany
Zajemci v jednom Vyaétovani spoleéné se Sluzbami poskytnutymi na
zékladé této Smlouvy.

SOUHLASSE  PHmy marketing (oprévnény zdjem
ZPRACOVANIM  T-Mobile je oprévnén,

OSOBNICH * Vpfipadé Gtastnika, kiery je fyzickou osobou, na ato prostrednictvim nasledujicich kanald:
UpAJU/PRIMY zékladé opravnéného zajmu, zpracovévat Udaje,
MARKETING swyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro [:]3‘ SMS/MMS/smart message
ulely pfimého marketingu, tj. zasilani marketingovych D;, E-MAIL
sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobile [J® HLASOVE VOLANI

elektronickou postou,

*  vpfipadé Glastnika, ktery je pravnickou osobou, zasilat
obchodni sdéleni svym zdkaznikiim a kazdy zakaznik
mé pravo vznést proti tomuto namitku,
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ZASILANI

Souhlas se zpracovéanim osobnich Udaijl - zdjemce fyzickd osoba

OBCHODNICH [ _]® Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni idaje,

SDELEN{

tj. Udaje poskytnuté pfi uzavieni smiouvy nebo v pribéhu jejiho
trvéni, Gdaje o vyuzivanych sluzbéch a idaje vznikajici v sauvistosti
s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaéni udaje (metadata
elektronickych komunikaci) a adaje o interakci s T-Mobile {dale jen
JUdaie*), a to pro marketingové a obchodni Udely, kterymi se
rozumi pfiprava a cileni nabidek {vCetné profilovani) a zasilan
marketingovych sdéleni T-Mobile elekironickymi prostfedky,
vCetné voléni a GCasti na prizkumech thu, vypracovani
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokaénich analyz,

[(1» Sounlasim se zasiidnim niarketingovych sdéleni o
ze strany T-Mobile
elektronickymi prostredky a se zpracovanim Udajii uvedenych

produktech a sluzbach tfetich stran

vySe pro tento ucel.

Souhlas_se_zasildnim_marketingovych nabidek od tfetich stran
spoleénosti T-Mobile - zajemce pravnicka osoba

[[J» z&jemce udéluje souhlas se zasildnim marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbéch tfetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky.

Pougeni: MiiZete kdykoli pozadat o ukonéeni zpracovani Udajd pro
vyse uvedené (Zely {vyslovit ndmitku proti zpracovani na zékladé
opravnéného z&jmu nebo odvolat souhlas). Této 2adosti T-Mobile
bez zbyteéného odkladu vyhovi. Vice informac! o zpracovani Vasich
Udajl a Vasich pravech naleznete v Z&sadéach zpracovani osobnich
Udajl na www.tmobilecz vsekci Ochrana soukromi. Své
opravnéni miizete vykonavat a udélené souhlasy jednoduse meénit
v M{j T-Mobile.

U zdjemce pravnické osoby mize souhlas se zpracovanim
osobnich (dajl, provoznich a lokalizalnich Udajd (metadata
elektronickych komunikaci) mize udélit pouze fyzicka osoba
{uzivate! sluzeb) a takové souhlasy nejsou soucasti této smlouvy.
Zajemce miZe kdykoliv odvolat svij souhlas/vznést namitku,
Semuz T-Mobile bez zbyte¢ného  odkladu
Opravnéni/souhlasy mze Zajemce i uzivatel sluzeb kdykoliv ménit
v M{j T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.

vyhovi.

Vice informaci o zpracovani VaSich Gdaji a VaSich prévech
naleznete vZasaddch zpracovan! osobnich 0dajl na www.it
mobile.cz v sekci Ochrana soukromi,

ZAVEREGNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohodli, 7e se uvedené Ucastnické smiouvy
v PHloze €. 1 Seznam Uastnickych smiuv posuzuje samostatné. Tyto
Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Ugastnicke smiouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickeém uctu Zajemce na portalu Mdj T-Mobile (dédle
jen ,schranka T-Box®). Do doby aktivace zdkaznického uétu na portalu
MG T-Mobile nalezne Zajemce informace o Uastnické smiouvé
v doCasném T-Boxu na strankdch www.t-mobile.cz/+-box a to po zadani
Cisla Zakaznické smlouvy (je uvedeno v zdhlavi tohoto formuldfe), &isla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Utastnické smlouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujiciho cbchodniho dopisu. Operator rovnéz
nebude pfihlizet k potvrzeni o uzavieni Udastnické smiouvy zaslané

Zajemcem/Utastnikem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na obsah
této Ugastnické smiouvy,

Pokud tato Utastnicka smiouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v
registru smiuv, tak v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o registru
smluv, smiuvni strany v ramci takového uvefejnéni zaterni vekeré
osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této Ugastnické smiouvé
obsazené.

Zajemce prohladuie, Ze mél moznost se zeptat Operatora na vie, comu
v t8to Smiouvé v&. Dokumentl nebylo jasné Ci srozumitelng, Ze jeho
otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni jsou
mu jiz vdechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

PODPISY Dne 3.5.2019

W
0Oz

uvefejnénim v registeu smiuv. V opaéném pfipadé oznalte ,Ne".

Plati v pfipadé, ze je kolonka oznacena kfizkem.
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o L Pokyny pro vypliovani

Uvedte prevadéneé telefonni éislo.

Nazev tarifu s oznadenim bez zavazku znamena dobu trvani vznikié Utastnické smlouvy na dobu neurgitou.

Roamingove tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS {T-Mabile Roaming Start). V pipads, Ze kolonku nevypinite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluzby roaming dojde
k automatickému spustani iétovani roamingového provozu die podminek EU regulace. Uttovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v pripadé vysloveného nesouhlasu v Ramcove smicuve.

[X oznageni znamens, 2e s akiivaci slusby roaming dojde k automatickému spuiténi Uétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. V ptipads. 3e si neprejete
aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem Uétovani dle EU regulace, odznaéte 1. Ugtovani roamingavéhe provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipada
oznaceni XX u zakaznikd, ktef maji vysloveny nesouhlasu v Rameové smlouvé. Veskeré informace o EU regulaci a Uétovani provozu naleznete na www bmabilg.cz.

Datova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 [Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 {Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 {Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 {Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD 71 {Travel & Surf na den, z6na 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den,
z6na 2}, TSD Z3 {Travel & Sud na den, zéna 3), pokud mate zajem o aktivaci jiného typu balicku Trave! & Surf, uvecte 1o do poznamky, DS 20 {Data Svét 20 MB), DS 100 {Data Svét
100 MB), DS 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). ISJ1 (Internet Svét 1 Jednorazové). U balitkd Internet Svét 1 Jednordzové vyberte
obsah dat z hecnot 100, 250, 500, 1000, 2600, 5000 MB. 1812 {Internet Svét 2 Jednardzové). U balickd Internet Svét 2 Jednorazové vyberte obisah dat z hodnot 50, 100, 200, 500,
1000 MB. ISN1 {Internet Svét 1 Nastalo). u balizkd Imternet Svét 1 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 1SN2 (intemet Svét 2 Nastdlo). U
balick Internet Svét 2 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pii aktivaci balicku Internet Svét 1 nebo Internet Svét 2 nelze aktivovat zadné jiné
roamingové datove baliCky. Lze kombinovat licovolny obsah dat z balicku Internet Svét 1 Jednorazové/Nastaio s fibovolnym obsahem dat z balicku Internet Svét 2
Jednorazové/Nastalo. Néiterd roamingova zvwhodnéni jsou navzéjem vyiuCitelna, biizs! informace k dispozici v Zakaznickém centru.

Data Roaming Limit: D1 (495,87}, D2 (1 198,35}, D34 132,23), D4 {8 264,46), D5 {14 878,03), D6 (26 446,28}, X (DRL nebude aktivovan). V piipade, ze kolonku nevyplnite, bude
aktivovan limit 1 198,35, Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vyboranymi datovymi balitky. Uvedené limity jsou v K¢ bez DPH. MésiZni limit pro kontrolu ¢tovaného mnozstvi dat
v roamingu. Po jeho dosazeni je datovy prenos v roamingu zablokovan,

Vypifite: 1 (zamezit vie), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati varianta 3 -povolit vée. V pripadg, ze wherete variantu 2
nebo 3 a nemate v podminkach Ramcove smiouvy sievu na Uétovani GPRS, bude aktivovana sluzba Intemet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.t-
mobile.cz.

Datova tarifni zvyhodnéni: M1 150 MB (Mobiini internet 150 MB), Mi 400 MB {Mobiini internat 400 MB), MI 1,5 GB {Mohilni internet 1,5 GB}, MI 3 GB (Mobilni internet 3 GB). MI 10
GB {Mobilni internst 10 GB}), MI 30 GB {Mobilni internet 30 GRB). Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vypliie formular Ziizeni statické 1P acresy
sluzby T-Mobile GPRS/EDGE*. Zwhodnéni Intemet v mobilu je automaticky sjednanc na dobu neurcitou. V pfipadé pozadavku doby uréité vyplfite do pecznamky.

Podrobny vypis slufeb: zaSkrtnutim této polozky aktivujete podrobny vypis stuZeb v elekironické podobé, pokud neni v ramei pistudné faktura&ni skupiny specifikovano jinak.
Blokovat Mezindrodni hovory: oznadenim 6o kotonky budou zablokovény Mezinarodni hovory.

Multimedidini zorévy (MMS): oznagenim této kolonky budou aktivovény multimediaini zprévy (MMS). V pfipad2 nevyplnéni je nastavena blokace (MMS).

Audiotex a premium SMS zvotte kizek B pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou |} pro blokaci.

DMS a SMS platby zvolte kiizek ] pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

m-Platba {platba pres mobil). Zvolte kifzek D pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdncu ] pro blokaci.

Vypfite: 1 (Blokovano vse), 2 (Blokovany uvitaci tony}, 3 (Blokovano vée kroms uvitacich 16nd), 4 (Povolit vie). V pripadé nevypinéni bude nastavena varianta {Povolit vie).

Typy Zdznamové sluzby: H - Hlasové schranka, R - Registr zmeskanych hovorll, N - 2adnd. Pokud zvolite prazdné poliéko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovord.
Oznatenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalsich nastaveni nebo restrikei. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouzijte formulaf Objednavka PS.
V pripadé mobilniho datového tarifu nedochdzi k zarazovéni do PS.

Povinné &tyfmistné heslo pouZivané pro blokovéni SIM karty na Zakaznickém centru {napf. pfi kradezi). Heslo maze byt spoletné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou StM
kartu individuaini. Z bezpecnostnich diivodt neni mozné pouzit tyto kombinace: 3000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8388, 9959.

Vami zvolené nebo néhodné vygenerované heslo {viz kolonka 20} nebude po aktivaci &i migraci odesléno kancovému uzivateli prostrednictvim SMS. Cheete-li sdélit hesle pro
blokovani koncovym uzivatelim, zvolte kiizek D (Plati couze u aktivaci &i migraci u preneseni mobinine telefonnine cisia od jiného operdtora se SMS nezasid). Pro zjisténi
hesla kantaktujie prosim Zakaznické centrum - Business {tel.: 800 73 73 33).

Zde si mizete zvolit pozadovany zplsob piijimani notifikagnich zprav koncovému uzivateli. Vyplite: S (SMS), E (e-mail), ES {e-mail + SMS), N (nenactifikovat). Pokud zvolite
variantu E nebo ES, uvedte do poznamky (viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V pfipadg, ze nezvolite Zadnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

Pokud jste v predchozim kroku zvolili zplisob notifikace, zvolte pozadovany kemunikaéni jazyk: & (Cesky), A {anglicky). V pipads, 2e kolonku nevyplnite, buds nastaven cesky
jazyk,

Jiz existujici/stavajici fakturaéni skupina - S, nova fakturaéni skupina - N.

Pokud chcete SIM kartu pfidruzit k stavajicimu Vyudtovani sluzeb, vypifite ¢islo nebo nazev jiz vybraného existujictho VyGetovani sluzeb.

Pokud cheete nové Vyoctovani sluzeb, vyplnte jméno, pHijmeni a falduraéni adresu {ulice, &, mésto, PSCY nového Vyactovani sluzeb. V pFipade, Ze cheete nove Vyuttovani
sluzeb, které jste nadefinovali o n&kolik fadki této objednavky vyse, vyplite iz Fadek XY

Vyplite: P (papirové), E {elektronické). Pokud zvolite prazdné poligka, bude Vam nastaveno papirové Vygtevani sluzeb

Vyplite prosim formu podrobného wiisu sluzeb pro novou fakturaéni skupinu (E pro elektronicky, T pro tistény vypis). Tato forma bude jednotna pro celou nové definovancu
fakiuracni skupinu. Telefonni ¢isla, na kterych cheete podrobny vypis zapnout, definujete v objednavce sluZeb v piiloze 1, ve sloupci €. 8, nebo pozdéji zédesti 0 zménu nastavent.
Cena podrobneého vypisu se fidi centkem Va3i ramcové smiouvy.

Zplsob uhrady se vypliuje pouze u noveho Vyidlovan sluzeb, Typy: PP {post. Poukézka), BU {prevod z bank, uétu), | (inkaso z bank. uétu)

Termin prevodu SIM karty: SIM karta bude prevedena v den, kiery pozadujste, nejdfive viak jeden pracovni den po pfijeti zadosti. Pokud termin nezvolite, bude prevedena v
nejblizsim mozném terminu po pfijeti zadosti. Zadavejte ve formatu DDMMRR.

i Do kolonky Poznamka miizete uvast dalsi poZadavky, napt. tarifni zvyhodnéni.

SBL_TO_06 Platnostod 1. 4. 2018 Strana 5/5 Cposanny uda


http://www.i-mobils.cz
http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz




