Smlouva o dodavce pitné vody a odvadéni a ¢iSténi odpadnich vod ¢. SML-2012-9-000921

uzavfena v souladu se zakonem Cis. 274/2001 Sh., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu v platném znéni (dale jen Zakon)
a zakonem ¢&. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik v platném znéni mezi témito smiuvnimi stranami (déle jen Smiouvay:

Provozovatel:

Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a. s.,

Jesenik, TyrSova 248, PSC: 790 01

IC: 651 38 066, DIC: CZ65138066

zastoupen: Ing. Lenka Bélickova, feditelka spole¢nosti -

1D datové schranky: kncgujn

telefon: +420584411545, e-mail: info@vakjes.cz, internetové stranky: www.vakjes.cz

bankovni spojeni ¢.0.: 2107391688/2700

Spoletnost je zapsana v OR u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vlozka 1211

Provozovatel je viastnikem a provozovatelem vodovadi a kanalizac, kterymi na zakladé teto Smlouvy dodava
pitnou vodu odbératelim do mista pinéni a odvadi odpadni vody a provadi jejich ¢isténi.

Odbératel Odbératelé*[_] Zmocnénec odbératelii[ |

{je-li jeden Ggastnik)  (je-i vice Gdastnikii na strané odbératele)

Stiedni odborna §kola a Stfedni odborné ucilisté strojirenské a stavebni, Jesenik, Dukelska 1240

jméno, pijmeni a titul fyzické osobyfobchodni firma &i nazev pravnické osoby

Dukelska 1240/27, 790 01 Jesenik

trvaly pobytisidio €i misto podnikani

IC: 00176401 DIE: CZ00176401

datum narozeni nebo IC pravnické osoby DIC (je-li platcem DPH)

Mgr. Jifi Viterna, reditel

zastoupen (je-li pravnickou osobu) . datum narozeni

zmocnénec odbératelll, na zakladé plné mocize dne ___.__. (viz. Pfiloha ¢. 4) D
584 411 100 kutlakova@soje.cz

telefon e-mail ID datové schranky
14532841/0100

bankovni spojeni, &islo i&tu (odbératel/odbératelé tento bankovni téet urgil(i) pro vraceni preplatku na vodné a stoéné)

- zapsén v Rejstfiku 8kol a $kolskych zafizeni, resortni identifikator 600018334 (je-li pravnickou osobou)

dorugovaci adresa pro zasilani po§tovnich zasilek (neni-li totoZna s adresou odbératele)

*(Jgastnici na strané odbératele jsou identifikovani v Pfiloze & 3 Smlouvy (je-i vice Utastnikli na strang
odbératele). Zmocnénec odbératelll je identifikovan shora v z&hlavi Smiouvy.

a

Viastnik [X] / Spoluvlastnici* [_| pipojené stavbylpozemku:

(je-li odligny od odbératele)

Olomoucky kraj

jméno, pfijment a titul fyzické osoby/obchadni firma &i nézev viastnika, spoluvlastnika pripojené stavby/pozemku

Jeremenkova 1191/40a, Hodolany, 779 00 Olomouc

trvaly pobytisidio &i misto podnikani

1€: 60609460 DIC: 760609460

datum narozeni nebo IC pravnické osoby DIC (je-li platcem DPH)

zastoupen {je-li pravnickou osobu)

zmocnénec spoluvlastnikd, na zakladé piné moci ze dne ___. (viz. Piiloha ¢. 4) D

telefon e-mail 1D datové schranky

bankovni spojeni, &islo ttu

ZaPSAN V OR U evicrrecerneesnnen e rscrns s seesseennes {je-li pravnickou osobou)

dorugovaci adresa pro zasilani poStovnich zasilek (neni-li totoZna s adresou vlastnika, spoluvlastnika nemovitost)

*Spoluvlastnici pfipojené stavby/pozemku jsou identifikovani v Pfiloze & 3 Smlouvy. Zmocnénec
spoluvlastnikli pfipojené stavby/pozemku je identifikovan shora v zahlavi Smlouvy.

Smluvni strany dle ust. § 8 odst. 7 Zakona sjednaly, Ze odbératelem je osoba odli$na od viastnika pfipojené stavby/pozemku. O
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ODDIL A/ SPOLECNA UJEDNANI

1. Ugel Smlouvy

Ugelem Smlouvy je Uprava prav a povinnosti pii:

Dodévce pitné vody z vodovodu Odvadeéni odpadnich, pfipadné srazkovych vod jednotnou kanalizaci a jejich Cisténi. X
Odvadéni odpadnich vod samostatné oddilnou kanalizaci a jejich ¢isténi.

Ugelem dodavek vody a odvadéni odpadnich vod je:

. spotfeba doméacnosti: 0%  zcelkového odbéru vody a z celkového mnozstvi vypousténych odpadnich vod

bl podnikatelska ¢innost:  100%  z celkového odbéru vody a z celkového mnoZstvi vypousténych odpadnich vod

= Srazkové vody jsou odvadény pro domécnost nebo z ploch nemovitosti uréenych k trvalému bydleni Ll

= Srazkové vody jsou odvadény z dalsich ploch nemovitosti uvedenych v ust. § 20 odst. 6 Zakona, na které se nevztahuje povinnost
platit za odvadéni srazkovych vod v tomto rozsahu: %

2. Predmét Smlouvy

21 Provozovatel se zavazuje dodavat odbérateli vodovadem pitnou vodu v jakosti a zplisobem obsaZenym v odd. B/ Smiouvy, do mista
pInéni sjednaného v &l. 3 odst. 3.1 Smiouvy, za vodné sjednané v odd. D/ Smlouvy ve spojeni s €l. 10 VOP. Odbératel se zavazuje
odebirat dodanou pitnou vodu v misté pinéni sjednaném v ¢l. 3 odst. 3.1 Smiouvy od provozovatele a platit provozovateli vodné
ve vysi a zplsobem sjednanymi v odd. D/ Smlouvy ve spojeni s ¢l. 10 a 11 VOP, jehoz vySe bude provozovatelem dodatetné
upravovana zpiisobem sjednanym v &l. 15 Smlouvy ve spojeni s &l. 10 VOP.

22 Provozovatel se zavazuje odvadét odpadni vody vypusténé odbératelem do kanalizace z mista pinéni uvedeného v &i. 3 odst. 3.3
Smiouvy do COV, ve kieré provadi jejich &isténi, za stotné sjednané v odd. D/ Smiouvy ve spojeni s & 10 VOP.
Odbératel se zavazuje vypoustét odpadni vody do kanalizace provozované provozovatelem v misté pinéni sjednaném v ¢l. 3 odst.
3.3 Smlouvy a platit provozovateli stotné ve vy$i a zplisobem sjednanymi v odd. D/ Smlouvy ve spojeni s €l. 10 a 11 VOP, jehoZ vy3e
bude provozovatelem dodatetn& upravovana zpisobem sjednanym v &l. 15 Smlouvy ve spojeni s ¢l. 10 VOP. X

3. Misto pinéni a uréeni mista stavby/pozemku pfipojené pfipojkou na vodovod neho kanalizaci (odhérné misto)
31 Mistem dodani pitné vody odbérateli je vodovodni pfipojka, kterou je pfipojena k vodovodu stavba nebo pozemek uveden&(y)
v €l. 3 odst. 3.5 Smilouvy.

3.2 Viastnikem vodovodni piipojky je:  viastnik pfipojené stavby nebo pozemku uvedené v €. 3 odst. 3.5 Smlouvy X
provozovatel
jina osoba (dle sdéleni odbératele): il

jméno a piijmeniffirma;
bydlisté/sidlo:
- RCAC:
3.3 Mistem vypousténi odpadnich vod do kanalizace je kanalizaéni pfipojka, kterou je pfipojena ke kanalizaci stavba nebo pozemek
uvedena(y) v &l. 3 odst. 3.5 Smiouvy.

34 Viastnikem kanalizagni pfipojky je: vlastnik plipojené stavby nebo pozemku uvedené v €i. 3 odst. 3.5 Smiouvy X
provozovatel
jina osoba (dle sdéleni odbératele): H

jméno a pfijmeniffirma:
bydlisté/sidlo:

RCAC:
3.5  Vodovodninebo kanalizagni pfipojkou (viz &l. 3 odst. 3.1 a 3.3 Smlouvy) je pfipojena k vodovodu nebo kanalizaci nize uvedena stavba
nebo pozemek, které jsou odb&mym mistem evidovanym pod Cistem: 1426

Vodovodni pfipojka je osazena kombinovanym vodomérem (vodomér zobrazuje dva Udaje o spotfebé vody — mnoZstvi odebrané
vody pfedstavuje souget obou Udajl).

a)  budova: ¢€.p. 1240 na pozemku: 231315 katastraini Gzemi:  Jesenik
obec: Jesenik ¢ast obce: Jesenik zplisob vyuziti': ‘
= budova neni sou¢asti pozemku [l
" budova je soutasti pozemku pod pism. b) X
b}  pozemek: 237315 katastralni Gzemi:  Jesenik
obec: Jesenik Cast obce: Jesenik

36  Viastnikem stavby/pozemku pfipojené k vodovodu nebo kanalizaci je: osoba(y) uvedena(é) v zahlavi Smiouvy bud jako odbératel(é)
(je-li odbératel totozny s vlastnikem (resp. spoluvlastniky) piipojené stavby/pozemku), nebo osoba(y) uvedena(é) jako viastnik (resp.
spoluvlastnici) pripojené stavby/pozemku.

3.7  Poget trvale pfipojenych osob pro dodavku vody: 11 (dle sd&leni odbératele)

3.8 Pocet trvale pripojenych osob pro odvadéni odpadnich vod: 11 (dle sd&leni odbératele)

ODDIL B / DODAVKA VODY Z VODOVODU

4. Zpisob dodéni, jakost pitné vody, limit mnoZstvi dodavané vody a mnoZstvi uréujici kapacitu vodoméru

41  Provozovatel se zavazuje dodavat odbérateli pitnou vodu do mista pinéni uvedeného v ¢l. 3. odst. 3.1 Smlouvy, ve kterém ji odevzda
odbérateli, v mnozstvi omezeném objemovymi limity uvedenymi v &l. 4 odst. 4.2 Smiouvy, vyjma pfipad( pferuSeni ¢i omezeni
dodavek pitné vody z divod(i uvedenych v ust. § 9 odst. 5 a 6 Zakona a &l. 3 odst. 3.1.1 a 3.1.2 VOP, nebo z divodu snizené
vydatnosti vodniho zdroje &i jeho kontaminace, nebo z divodu zmény tlakovjch pomérd v mistd pfipojky uvedenych v &l. 4 odst. 4.3

! Vyplni se, jen pokud budova nema pridéleno ép./g.e.
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Smlouvy. Provozovatel spini sv(j zavazek dodat pitnou vodu odbérateli okamzikem vtoku vody z vodovodu do vodovodni pifpojky
v misté plnéni uvedeném v ¢l. 3 odst. 3.1 Smiouvy.

4.2  Limitni mnoZstvi dodané vody odbérateli je uréeno profilem vodovodni pfipojky, kapacitou vodoméru a tlakovymi poméry v misté
piipojky uvedenymi v ¢l. 4 odst. 4.3 Smlouvy. Provozovatel se zavazuje dodavat pitnou vodu odbérateli:

= v maximalnim mnozstvi: m3/hod. []
= vmnozstvi dle kapacity vodoméru Qmax: m3/hod. ]
= vmnozstvi dle profilu vodovodni pfipojky: DN100 mm X
= |imit dodané vody je urCen potfebou odbératele: bez omezeni v |
43 Tiakové poméry v misté vodovodni pfipojky. Hydrodynamicky pretlak ve vodovodu {rozvodné siti), v misté napojeni vodovodni
pfipojky (misto plnéni);

= pii zastavbé do dvou nadzemnich podlazi: nejméné 0,15 MPa
= pFi zéstavbé nad dvé nadzemni podlaii nejméné 0 25 MPa
V odlivodnénych pfipadech se mize zvysit na 0,7 MPa.
4.4  Provozovate! se zavazuje dodavat odbérateli pitnou vodu, ktera bude splfiovat tyto ukazatele jakosti pitné vody:
» hodnota obsahu Ca min./max. 40/90 mgll,
= hodnota obsahu Mg max. 20 mgll,
= hodnota obsahu dusiénanii max. 50 mgll,
= dale ukazatele jakosti stanovené v ¢l. 6 VOP a hygienickymi limity mikrobiologickych, biologickych, fyzikalnich, chemickych a
organoleptickych ukazateld uréenych normami pro hygienickou nezavadnost pitné vody.

5. Zpusob zjiStovani mnoZstvi odebirané vody

5.1  Provozovatel zjidtuje mnozstvi vody dodané odbérateli:
= vodomérem (tim nenf dotéeno ust. § 17 odst. 4 a5 Zakona a €l. 5 odst. 5.4 Smlouvy). X
Umisténi vodoméru: v objektu

5.2 Provozovatel provadi fakturaéni méfeni vodomérem registrovaného mnoZstvi dodané pitné vody odbérateli pro Ggely vy(ctovéani
vodného, ¢i fakturacni zjistovani mnozstvi dodané pitné vody jinymi zplisoby, které jsou uvedeny v &l. 5 odst. 5.4 Smiouvy, v tomto
fakturagnim obdobi:

= vy mésicnim fakturacnim obdobi: L]
= v Ctvrtletnim fakturacnim obdobi: . X
= v pololetnim faktura¢nim obdobi: [l
= v roCnim fakturaénim obdobi: |:|

53 Podkladem pro vyGétovani vodného za dodani a odevzdani pltne vody odbérateli je vodomérem registrované mnozstvi dodané
a odevzdané vody odbérateli, eventualng jiny zplisob uréeni mnoZzstvi dodané vody uvedeny v &l. 5 odst. 5.4 Smiouvy.

54  Jestlize mnoZstvi dodavky vody neni méfeno vodomérem (zejména z dlivodu, Ze vodovodni pfipojka neni osazena vodomérem, nebo
z dlivodu nefunkénosti & jiné zavady vodoméru), anebo z diivodu neopravnéného odbéru, & pokud odbérate! neumozni provozovateli
pfistup k vodoméru, pak se mnoZzstvi dodané vody uréuje v souladu s vyhlaskou €. 428/2001 Sb. takto:

a) podle smérnych ¢isel rodni potfeby vody uvedenych v priloze provadéci vyhlasky ¢is. 428/2001 Sb., tzv. pausalni sazbou,

b) podle skutetného mnoZstvi odebrané vody ve srovnatelném obdobi roku pfedchézejiciho za predpokladu, Ze v pfedchozim
obdobi bylo mnoZstvi dodané vody méfeno vodomérem alespoi po dobu jednoho roku a sou¢asné nedoslo ke zménam podminek
u odbératele, které by mohly mit vliv na mnoZstvi odebrané vody.

55 V prlpade Ze vodomér byl po dobu sledovaného obdobi nebo jeho Easti nefunkéni, &i se na ném projevila jina zavada, ktera méla viiv
na spravné uréené mnoZstvi dodané vody, uréi se mnoZstvi dodané vody v souladu s § 28 vyhlasky &is. 428/2001 Sb. ve spojeni
s ust. § 17 odst. 4 a 5 Zakona a v souladu s ¢l. 8 odst. 8.2 VOP.

ODDIL C / ODVADENi ODPADNICH A SRAZKOVYCH VOD

6. Zpusob odvadéni odpadnich vod, limit mnoZstvi odvadénych odpadnich vod a pfipustné limity zne¢iSténi vypousténé
odpadni vody
6.1  Provozovatel provozuje v misté pinéni: jednotnou kanalizaci X
oddilnou kanalizaci Ol
6.2 Provozovatel se zavazuje prostfednictvim jim provozované kanalizace odvadét z mista pinéni uvedeného v €. 3 odst. 3.3 Smiouvy
do COV k ¢isténi a Cistit:

a) odpadni vody vyprodukovane odbératelem pii nakladani s vodou dodanou vodovodem X
b} odpadni vody ziskané z jinych zdroji nez pod pism. a) [l
c) srazkové vody ]

které nepfekrauji maximalni limity zneCisténi specifikované v ¢l. 8 Smiouvy nebo v kanalizatnim fadu provozovatele, nebo
v rozhodnuti vodopravniho organu, v mnozstvi omezeném objemovymi limity sjednanymi v €. 6 odst. 6.3 Smiouvy, vyjma pfipad{
preruseni nebo omezeni odvadéni odpadnich vod z diivedt vyjmenovanych v ust. § 9 odst. 5 a6 Zakona ve spojeni s &l. 3 odst. 3.1.1
a odst. 3.1.2 VOP. Provozovatel spini svij zavazek odvadét odpadni vody okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizagni pfipojky
do kanalizace v misté pinéni uvedeném v €l. 3 odst. 3.3 Smlouvy.

6.3  Smluvni strany sjednaly, Ze limit objemu vypousténi odpadnich vod je stanoven v kanalizaénim fadu a soucasné je uréen kapacitou
vodoméry, je-li osazen, nebo kapacitou méficiho zafizeni pro méfeni mnoZstvi vypusténych odpadnich vod (je-li instalovano), rovnéz
kapacitou a profilem kanalizacni pripojky.

=  Limit odvadéni odpadnich vod (m3hod): L
= Kapacita kanalizaéni pfipojky Qm (m3hod): L]
»  Profil kanalizaCni pfipojky: DN 200 mm X
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= Max. pritok: I/s ]
= Limit odv&déni odpadnich vod je uréen potfebou odbératele:  bez omezeni ]
6.4  Odbératel odvadi srazkové vody vlastni kanalizaci X

1. Zpusob zjistovani mnoZstvi odvadénych odpadnich vod
7.1 MnoZstvi vypousténych odpadnich vod:
a) urCuje se podle vodomérem registrovaného mnozstvi odebrané pitné vody dodané vodovodem X
b) uréuje se podie vodomérem registrovaného mnozstvi odebrané vody z viastniho zdroje odbératele ]
= Vodomér ve vlastnictvi; odbératele / provozovatele
= Typ vodoméru:
»  Umisténi vodoméru:
¢) urCuje se méfenim mnoZstvi vypudténych odpadnich vod do kanalizace prostiednictvim méficiho zafizeni ]
= Méfici zafizeni ve vlastnictvi: odbératele / provozovatele
= Typ méficiho zafizeni:
= Umisténi méficiho zafizenf:
d) ur€uje se podle smémych Cisel rodni potieby vody ]
7.2 Vypotet mnoZstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace je obsaZen v Pfiloze €. 2 Smiouvy, jestlize jsou srazkové vody odvadény
jednotnou kanalizaci a odbératel je povinen platit za odvadéni srazkovych vod. '
Na odbératele se nevztahuje povinnost platit za odvadéni srazkovjch vod z divodu dle ust. § 20 odst. 6 Zakona.
7.3 Zdroje odvadénych odpadnich vod:
= Odbératel vypousti do kanalizace vodu dodanou vodovodem:
= Odbératel vypousti do kanalizace vodu z jinych zdrojd, neZ z vodovodu:
Zdroj:
Méfeny zdroj:
7.4 Provozovatel provadi fakturagni zjistovani mnozstvi vypusténych odpadnich vod do kanalizace v tomto fakturaénim obdobi:
= v mésiénim fakturaénim obdobi:
= v tyrtletnim fakturaénim obdobi:
= v pololetnim fakturaénim obdobi:
= v ro¢nim fakturatnim obdobi:

8. Mira a bilance znecisténi vypousténych odpadnich vod
8.1 Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vedy jen v mnoZstvi a v mife znegisténi stanovené v kanalizaénim fadu a v této Smlouva.

Odbératel je opravnén vypoustét do kanalizace provozované provozovatelem jen takovou odpadni vodu, ktera neprekraduje tyto
maximalni limity zne¢isténi:

X [T

OO

= biochemicka spotieba kysliku BSK5 500 mg/l
= chemicka spotfeba kysliku CHSKCr 900 mgll
= nerozpusténé latky NL 105 700 mygli
= dusik amoniakalni N-NH4+ 45 mgll
= dusik cetkovy Ncelk. 70 mgil
= fosfor celkovy Pcelk. 15 mgli

8.2 Odbératel vypousti do kanalizace odpadni vody s obsahem zviaét nebezpecnych latek na zakladé povoleni piisluéného vodopravniho
Ufadu. Limitni mira zneci$téni a objem odpadnich vod s obsahem zviaét nebezpetnych latek, jakoZ | mnoZstvi zviast nebezpednych
latek vypusténych do kanalizace, je uréena rozhodnutim vodopravniho Gfadu.

8.3  Provozovatel je opravnén v misté pinéni uvedeném v &l. 3 odst. 3.3 Smlouvy provadét kontrolni odbéry vzorkd odpadnich vod
vypusténych do kanalizace a odbératel je povinen provadéni odbérd kontrolnich vzork(i vypousténych odpadnich vod strpét.

8.4  Odbératel (znetistovatel), ktery vypousti do kanalizace odpadni vody na zakladé povoleni prislugného vodopravniho Gfadu je povinen,
v misté a rozsahu stanoveném piislunym rozhodnutim vodoprévniho Gfadu a kanalizagnim fadem provozovatele kontrolovat a méit
miru znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace.

ODDIL D/ FINANCNi VZTAHY
Zpiisob stanoveni vodného a sto¢ného a zplisob jejich vyhlageni

9. _Jednotkova cena za vodné a stoéné

9.1 Jednotkova cena pro vodné - za 1 m3 dodané pitné vody ke dni uzavieni Smiouvy: 28,38 K¢ bez DPH.
Jednotkova cena pro vodné s pfipoGtenim DPH &ini: 32,64 K¢ vc. DPH.

9.2 Provozovatel je opravnén dodatetné upravovat jednotkovou cenu pro vodné v souladu s &l. 15 Smlouvy a &l. 10 VOP ataké
v zévislosti na zménach sazby DPH.

9.3 Jednotkové cena pro stoéné - za 1 m3 odvedenych odpadnich vod ke dni uzavfeni Smiouvy: 37,16 K¢ bez DPH.
Jednotkova cena pro stodné s piipoctenim DPH &ini: 42,73 K¢ ve. DPH.

9.4  Provozovatel je opravnén dodatetné upravovat jednotkovou cenu pro stoéné v souladu s &l. 15 Smiouvy a &l. 10 VOP a také
v zavislosti na zménach sazby DPH.

9.5 Vodné a stotné ma jednoslozkovou formu.

10. _ Vypocet celkové vysSe vodného ve sjednaném dodacim a fakturaénim obdobi

10.1  Celkova vySe vodného za dodani pitné vody odbérateli v pislugném fakturacnim obdobi sjednaném v &l. 5 odst. 5.2 Smlouvy je
urCena soucinem celkového mnoZstvi pitné vody (méfené vodomérem) v m? dodané odbérateli v pfisluSném fakturacnim obdobi
sjednaném v €l. 5 odst. 5.2 Smlouvy zjisténého postupem sjednanym v ¢l. 5 odst. 5.1 nebo 5.4 Smiouvy a ust. § 16 Zakona ve spojeni
s ¢l. 8.1 a ¢l. 8.2 VOP a jednotkové ceny pro vodné za 1 m? vody sjednané v souladu s &l. @ odst. 1 a &l. 15 Smlouvy ve spojeni
s €l. 10 VOP pro pfisluné cenové a fakturaéni obdobi.
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Vypocet stocného - mnoZstvi odpadnich vod 2ji§téno podle mnoZstvi odebrané vody z vodovodu X

Celkové vy3e stotného za odvadéni a &isténi odpadnich vod v pislusném fakturadnim obdobi sjednaném v &l. 7 odst. 7.4 Smlouvy
je urena soucinem celkového mnoZzstvi vodovodem dodané pitné vody v m3 zméfeného (registrovaného) vodomérem v pfislusném
fakturatnim obdobi sjednaném v €l. 5 odst. 5.2 Smlouvy pro dodavky vody (neni-li mnoZstvi odvadénych odpadnich vod méfeno)
a jednotkové ceny pro stocné za 1 m® odpadnich vod sjednané v souladu s ¢l. 9 odst. 9.3 a &l. 15 Smlouvy ve spojeni s ¢l. 10 VOP
pro pfisludné cenové a fakturadni obdobi. Jestlize pro Ucely vypottu stoéného nelze Zjistit mnozstvi dodané vody vodomérem, pak

- se celkova vyse stotného za odvadéni a Cisténi odpadnich vod v piislusném fakturaénim obdobi vypotte podie ¢l. 13 odst. 13.1

Smilouvy. v

Vypocet stoéného ~ mnozstvi odpadnich vod zjisténo podle mnoZstvi odebrané vody z vlastniho zdroje odbératele[ |
Celkova vyse stoného za odvadéni a Eisténi odpadnich vod v pislusném fakturadnim obdobi sjednaném v &l. 7 odst. 7.4 Smlouvy
je urGena soucinem vodomérem registrovaného cetkového mnozstvi pitné vody v m3, které odbératel odebral z viastniho zdroje vody
uvedeného v &l. 7 odst. 7.3 Smlouvy, v pfistudném fakturaénim obdobi sjednaném v ¢l 7 odst. 7.4 Smlouvy a jednotkové ceny
pro stoéné za 1 m3 odpadnich vod sjednané v souladu s 1. 9 odst. 9.3 a &l. 15 Smlouvy ve spojeni s &l. 10 VOP pro pfislugné cenové
a fakturaéni obdobi. Jestlize pro Ggely vypoctu stodného nelze zjistit mnozstvi odebrané vody vodomérem, pak se celkova vyse
stoného za odvadéni a ¢isténi odpadnich vod v pfisluném fakturagnim obdobi vypoctte podie ¢l. 13 odst. 13.1 Smiouvy.

Vypodet stoéného - mnoZstvi odpadnich vod zjisténo méfenim mnoZstvi vypusténych odpadnich vod El

121

13.

Celkova vyde stoZného za odvadéni a &isténi odpadnich vod v piislusném fakturatnim obdobi sjednaném v ¢l. 7 odst. 7.4 Smiouvy
je ur€ena soucinem celkového mnoZstvi vypusténych odpadnich vod v m3 zméfeného méficim zafizenim (¢l. 7 odst. 7.1 pism. c)
v pisludném fakturaénim obdobf a jednotkové ceny pro stoné za 1 m3 odpadnich vod sjednané v souladu s ¢l. 9 odst. 8.3 a &l. 15
Smlouvy ve spojeni s ¢l. 10 VOP pro piislugné cenové a fakturatni obdobi.

Vypocet stocného - mnoZstvi odpadnich vod zji§téno podle smérnych éisel roéni potieby vody D

131

14.
14.1

14.2

14.3

14.4

145

14.6

Celkova vy3e stotného za odvadéni odpadnich vod v pfislugném fakturatnim obdobi sjednaném v &i. 7 odst. 7.4 Smiouvy je uréena
soucinem celkového mnozstvi vody vm?3 uréeného podle smémych &isel roéni potfeby vody nebo odbornym vypoitem a
jednotkové ceny pro stotné za 1 m? odpadnich vod sjednané v souladu s ¢l. 9 odst. 9.3 a ¢l 15 Smlouvy ve spojeni s &l. 10 VOP
pro pfislusné cenové a fakturacni obdobi.

Zpusoh uhrady vodného a stoéného

Odbérate! se zavazuje plnit své platebni zavazky vyplyvajici ze Smlouvy, zejména platit zalohy na vodné a na stoéné a déle vodné
a stodné vy(ctované provozovatelem dafiovym dokladem za pfislu$né fakturatni obdobi, nékterym z niZze uvedenych zplisob(, ktery
si zvolil pfi uzavfeni Smiouvy takfo:

Zalohy  Vya&tovani

= SIPO - spojovaci Cislo:
= Pfikazem k thradé z bankovniho U¢tu &.0.; 14532841/0100
= Pfikazem k inkasu z bankovniho G¢tu &.0.:
= Postovni poukéazkou
= Hotove. d
Odbératel se zavazuje platit provozovateli vodné a sto&né za dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod za kazdé fakturagni
obdobi sjednané v €l. 5 odst. 5.2 a€l. 7 odst. 7.4 Smlouvy, zplisobem sjednanym v ¢l. 14 odst. 14.1 Smiouvy ve spojeni s &l. 11 VOP,
na zakladé této Smlouvy a faktur vystavenych provozovatelem, v tomto fakturaénim platebnim ohdobi:
= Mésicni platebni obdobi (je-li uréeno mésicni fakturagni obdobi) ]
= Ctvrtletni platebni obdobi (je-li uréeno &tvrtletni fakturaéni obdobi) X

]

L]

(IO
O

= Pololetni platebni obdobi (je-li uréeno pololetni fakturatni obdobi)

= Roéni platebni obdobi (je-li uréeno rocni fakturacni obdobi)

Zalohové platby na vodné a stocné: Jestlize je podle ¢l. 14 odst. 14.2 Smiouvy sjednano del§i nez mésicni fakturani platebni
obdobi na thradu vodného a stoéného, odbératel se zavazuje platit provozovateli zalohy na Ghradu vodného a stotného za pfislusné
fakturaCni obdobi zpisobem sjednanym v &l. 14 Smiouvy ve spojeni s &l. 11 odst. 11.7 a2 11.10 VOP, v tomto zalohovém platebnim
obhdobi a vysi:

a) Mésicni zalohové platby . KE / mésic ]
b) Civrtletni zalohové platby 20.000,- K¢/ Ctvrtleti =
c) Pololetni zalohové platby - K&/pololeti [l

Splatnost zalohovych plateb: Odbératel je povinen uhradit provozovateli mésiéni zalohové platby na vodné a stocné dopfedu vzdy
nejpozdgji do 25. dne kazdého kalendarniho mésice. Odbératel je povinen uhradit provozovateli &tvrtletni nebo pololetni zalohové
platby na vodné a stotné dopfedu, vzdy nejpozdéji do 25. dne prvniho kalendafniho mésice pfisluSného zélohového platebniho
obdobi (€tvrtletni nebo pololetni) sjednaného v &l. 14 odst. 14.3 Smlouvy, za které je povinen zélohy na vodné a stoéné platit, a to
pod timto variabilnim symbolem (VS): 4004594

Splatnost plateb na vyuctované vodné a stoéné: Odbératel je povinen platit vodné a stoné vyictované provozovatelem dafiovym
dokladem (fakturou) za sjednané fakturadni platebni obdobi, neuhrazené piedchozimi zalohovymi platbami, ve Ihité splatnosti
14 dnd ode dne vystaveni dorucené faktury, kterou provozovatel vylctoval odbérateli vodné a stoéné za piislusné fakturacni obdobi
sjednané v ¢l. 5 odst. 5.2 a &l. 7 odst. 7.4 Smiouvy. .

Odbératel souhlasi s tim, aby dafiové doklady (faktura), kterymi je vy(itovano vodné a stotné, nebo smluvni pokuty, nebo Groky
z prodleni, vystavené provozovatelem, jakoz idal$i korespondence vyplyvajici z této Smiouvy (vEetné upominek), byly zasilany
a doruCovany odbérateli:

= postou formou ,obyCejné zasilky" na korespondenéni adresu odbératele uvedenou v této Smlouvé ]
= v elektronické podobé na e-mailovou adresu odbératele: kutlakova@soje.cz X
= v elektronické podobé do datové schranky odbératele: ID O
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14.7  Prodleni odbératele s thradou byt i jen casti zalohové platby na vodné a stoné, nebo prodleni s hradou byt' i jen Casti vodného
a stoéného vyuctovaného provozovatelem za pfisludné fakturatni obdobi, je prodlenim odbératele s placenim vodného a stoéného
podle sjednaného zpiisobu thrady, které zaklada pravo provozovatele podie ust. § 9 odst. 6 pism. g) Zakona pierusit nebo omezit
dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod. Dalsi pravni nasledky spojené s prodlenim odbératele s Ghradou zalohovych plateb
navodné a stoéné nebo s prodlenim adbératele s thradou vodného a stogného vyictovaného provozovatelem za prislusné fakturagni
obdobi, jsou obsaZeny zejména v ¢l. 11 odst. 11.7 aZ odst. 11.11 VOP a v &l. 13 VOP.

14.8 Solidarita platebnich zavazki: V souladu s ust. § 1872 a nésl. OZ se GiCastnici na strané odbératele (spoludluZnici) zavazuijf pinit
spoleéné a nerozdilng v8echny své dluhy (povinnosti) viiéi provozovateli vyplyvajici ztéto Smlouvy nebo zjejiho poruseni.
Provozovatel miZe pozadovat celé pinéni, které je pfedmétem zavazku z této Smiouvy nebo jeho libovolnou East na viech Ggastnicich
na strané odbératele, jen na nékterych nebo na kterémkoliv z i8astnikd na strané odbératele.

14.9 Zplsob pinéni platebnich zavazki odbératele vyplyvajicich z této Smlouvy, vietné povinnosti identifikace plateb, nasledkl spojenych
s neidentifikovanou platbou, pofadi pinéni (zapodteni na pinéni), zmény ctvrtletnich nebo pololetnich zalohovych plateb na mésicni
zélohové platby v diisledku prodieni odbératele s pinénim jeho platebnich zavazk( ze Smlouvy, jsou dale podle vyslovné vile
smiuvnich stran zavazné obsazeny v ¢l. 10, v &l. 11 a v &l. 13 VOP.

15.__ Dodatecna tprava jednotkové ceny pro vodné a jednotkové ceny pro stoéné
151 Jednotkova cena pro vodné sjednana v &l. 9 odst. 9.1 Smiouvy — se v kazdém kalendérnim roce pfimo (imémé zvy$uje nebo snizuje

(upravuje) v zavislosti na meziroCnich zménach provozovatelem kalkulovanych hodnot vSech ekonomicky opravnénych nakladd
pro vypoCet ceny pro vodng, jejichz druhy jsou poloZkové stanoveny vyhlaskou ministerstva zemédélstvi &. 428/2001 Sb.
{Gi v budoucnu jinym pravnim predpisem) a v zavislosti na meziro&nich zménach provozovatelem kalkulované vy$e pfiméfeného
zisku dosahovaného ve spojitosti s provozovanim vodovodi.

16.2  Jednotkova cena pro stocné sjednana v &l. 9 odst. 9.3 Smlouvy - se v kazdém kalendainim roce pfimo Umérné zvySuje nebo snizuje
{upravuje) v zavislosti na meziroénich zménach provozovatelem kalkulovanych hodnot vSech ekonomicky opravnénych nakladd
pro vypoCet ceny pro stotné, jejichz druhy jsou poloZkové stanoveny vyhlaskou ministerstva zemédélistvi €. 428/2001 Sb.
(Ci v budoucnu jinym pravnim pfedpisem) a v zavislosti na meziroénich zménach provozovatelem kalkulované vySe pfiméfeného
zisku dosahovaného provozovanim kanalizaci.

153 Odbératel vyjadii souhlas se zménou jednotkové ceny pro vodné odbérem vody z vodovodu provedenym kdykoliv ode dne Gginnosti
nové vyhlaSené pfisludné zmény jednotkové ceny pro vodné. Qdbératel vyjadfi souhlas se zménou jednotkové ceny pro stoéné
okamzikem vypusténi odpadnich vod do kanalizace provozované provozovatelem kdykoliv ode dne (€innosti nové vyhlasené
piisludné zmény jednotkové ceny pro stotné. Provedenim odbéru pitné vody z vodovodu provozovaného provozovatelem nebo
provedenim vypusténi odpadnich vod do kanalizace provozované provozovatelem se ma zato, Ze se odbératel seznamil a souhlasi
s akiualni, novou vysi jednotkové ceny pro vodné a s aktualni novou vy$i jednotkové ceny pro stogné, Gginnou ke dni odb8ru pitné
vody z vodovodu, nebo ke dni vypusténi odpadnich vod do kanalizace.

15.4 Smluvni strany ujednaly, Ze pokud provozovatel pro pfisluSny kalendani rok, resp. pro pfisludné fakturacni obdobi neur¢i novou
jednotkovou cenu pro vodné, nebo novou jednotkovou cenu pro stoéné, pak se pro vypodet celkové vise vodného za dodani vody
v pfislusném fakturaénim obdobi pouZije aktuaini jednotkovéa cena pro vodné, ktera byla za trvani smiuvniho vztahu naposledy uréena
provozovatelem a pro vypoGet celkové viSe stoéného za odvadéni a Gisténi odpadnich vod v piislu§ném fakturadnim obdobi,
se pouzije aktuani jednotkova cena pro stoéné, ktera byla za trvani smluvniho vztahu naposledy uréena provozovatelem.

16. _ Trvani zavazkového vztahu

16.1  Zavazkovy vztah zalozeny touto Smiouvou je sjednan na dobu neurgitou.

16.2 Kazda ze smiuvnich stran je opravnéna zavazkovy vztah zalozeny Smlouvou jednostranné ukoncit pisemnou vypovédi s vypovédni
Ihdtou v délce 3 mésic, ktera zagne bézet prvni den kalendainiho mésice nasledujiciho po doru¢en vypovédi druhé smiuvnf strané.
Uplynutim vypovédni doby zavazkovy vztah zanika. Odbératel je opravnén vypovédét zavazkovy vztah zaloZeny Smiouvou
z Jakéhokoliv dilvodu (i bez jeho uvedeni), zatimco provozovatel je opravnén vypovédét zavazkovy vztah zalozeny Smiouvou jen
z dlivod(i hodnych zvlastniho zietele.

16.3 Kterakoliv ze smiuvnich stran je oprévnéna od této Smlouvy odstoupit z diivodl stanovenych zakonem & 89/2012 Sb. Odbératel
je opravnén od Smlouvy odstoupit také z divodu sjednaného v ¢, 10 odst. 10.5 VOP. Odstoupenim od Smlouvy se zavazkovy vztah
zalozeny touto Smiouvou zruduje od okamZiku doruceni odstoupeni od Smlouvy jejimu adresatovi s ginky tohoto odstoupeni
od Smlouvy do budoucna, nikoliv zpétné. Smiuvni strany v této souvislosti vyluSuji aplikaci ust. § 2004 odst, 1 zakona ¢&. 89/2012 Sb.
Zavazkovy vztah zalozeny Smlouvou zanika téZ odpojenim vodovodni i kanalizaéni pfipojky od vodovodu nebo od kanalizace nebo
odpojenim jen jedné z nich, je-li pfedmétem Smlouvy jen dodavka vody/odvéadéni odpadnich vod.

16.4 Zavazkovy vztah zaloZeny Smlouvoy Ize ukongit dohodou smluvnich stran, zejména ve spojitosti se zménou odbératele k témuz
odb&mému mistu. '

17. __VSeobecné obchodni podminky a jejich zména

171 Nedilnou, zavaznou obsahovou soucasti této Smlouvy jsou Yéeobecné obchodni podminky dodavek pitné vody a odvadéni a Cisténi
odpadnich vod (dale jen VOP) piipojené ke Smlouvé jako jeji Priloha €. 1, které podle vyslovné vile vSech G¢astnikd Smlouvy zavazné
doplfuji obsah zavazkového vztahu zaloZeného touto Smlouvou. VSichni Gcastnici Smiouvy souhlasné prohladuji, Ze se
pfed uzavfenim Smiouvy dlikladné seznamili s obsahem VOP piipojenym ke Smiouvé {viz Pfiloha €. 1), obsahem VOP pfipojenym
ke Smlouvé (viz Pfiloha ¢. 1) jsou smluvné vazani a na ditkaz svého bezvyhradného souhlasu s obsahem této Smlouvy a s obsahem
VOP (viz Pfiloha €. 1) pfipojuji ke Smlouvé a k VOP sviij podpis. Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovnd neupravena v této
Smiouvé se fidi obsahem VOP (viz Pfiloha €. 1), Zakonem a zakonem €. 89/2012 Sb.

18.  Zéavéreéna ustanoveni

18.1  Smluvni strany projevuji viili zavazné uzavit tuto Smlouvu beztoho, aniz by se dohodii na vSech naleZitostech Smlouvy, které maji
byt, nebo mohou byt, do ni dopinény nebo oznaceny v zaskrtavacim poli. Ty ¢asti Smiouvy, které nejsou vyplnény, atkoliv je pro né
uréeno misto k doplnéni, nejsou pro smiuvni strany zavazné. Nevyplnéni urcité ¢asti Smiouvy nema viiv na zavaznost téch asti
Smlouvy, kieré vyplnény jsou, nebo vyplnéni nevyZaduji. Ta ¢ast Smiouvy, kterd umoziuje alternativy, ke kterym je piitazeno
zadkrtavaci pole, je zavazna vrozsahu, vjakém byla oznadena formou vypinéni zaskrtavaciho pole. Casti Smlouvy, u nichz
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18.2

18.3

18.4

185

186

18.7

18.8
18.9

je vyzadovana jejich akceptace formou zaskrinuti zaskrtavaciho pole, jsou zavazné v rozsahu, v jakém jsou oznaCena zaSkrtavaci
pole pfifazena k prislusnym Castem Smiouvy.

Smluvni strany se zavazuji bez odkiadu informovat o véech zménach souvisejicich s dodavkou vody, odvadénim odpadnich vod
a zménou vlastnickych vztah( ke stavbé nebo pozemku pfipojenych na vodovod nebo na kanalizaci.

Provozovate! timto informuje odbératele a viastnika piipojené stavby/pozemku, Ze v souvislosti s uzavienim této smiouvy dochézi ke
shromazdovani a zpracovani osobnich (idajii odbératele a vlastnika pfipojené stavby/pozemku. Rozsah a podminky zpracovani
osobnich udaji jsou uvedeny v &l. 15 VOP.

Veskeré zmény této Smlouvy musi byt provedeny pisemnym dodatkem potvrzenym vSemi jejimi Gcastniky, vyjma zmény vyse
jednotkové ceny pro vodné a jednotkové ceny pro stocné, jejiz zplsob zmény ((pravy) je sjednan v €l. 15 Smiouvy ve spojeni
s ¢l. 10 VOP, zmény vyse zalohovych plateb na vodné a stocné pro fakturagni obdobi, jejiz zplisob zmény je sjednan v &l. 11 odst.
11.7 az 11.10 VOP, zmény potiu, vyse a ¢asové frekvence placeni zalohovych plateb na vodné a stotné ve fakturatnim obdobi
v diisledku prodleni odbératele s pinénim jeho platebnich zavazki vici provozovateli sjednané v &l. 11 odst. 11.7 az 11.10 VOP.
Touto Smlouvou se rusi dosavadni smluvni zavazky smiuvnich stran vzniklé pfed uzavienim této Smiouvy, a to v rozsahu, v jakém
se jejich pfedmét kryje s pfedmétem zavazku sjednanym v této Smlouvé, vyjma téch zavazk smiuvnich stran, které vyplyvaji
z porudent jejich povinnosti, a nahrazuji se novym smluvnim zavazkem sjednanym v této Smlouvé. Smiouva obsahuje (plna ujednani
smluvnich stran.

Podpisem této Smiouvy odbératel a vlastnik pfipojené stavbyfpozemku (je-li odli$ny od odbératele) prohlasuji, Ze se seznimili
s obsahem kanalizatniho fadu provozovatele.

Nedilnou obsahovou souasti této Smlouvy je:

Priloha €. 1: Veobecné obchodni podminky dodavek pitné vody a odvadéni a ¢isténi odpadnich vod (VOP) X
Piiloha €. 2: VypoCet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace

Pfiloha €. 3: IdentifikaCni seznam GCastnik{i na strané odbératele, resp. spoluvlastniki pfipojené stavby/pozemku ]
Priloha €. 4: Pina moc

Piiloha €. 5: Ruceni vlastnika pfipojené stavby/pozemku za dluhy odbératele ]
Smiouva je vypracovana v potu vyhotoveni, které je rovno poctu smiuvnich stran, z nichz kazda obdrzi jedno vyhotoveni Smiouvy.
Tato Smiouva vznika a nabyva Gcinnosti od 1. 1. 2019 ve vztahu k dodavani pitné vody aod 1. 1. 2019 ve vztahu k odvadéni
odpadnich vod.

6,05, 2019

VJesenkudne .......c.oooeereeenn. V Jeseniku dne é\/lx@f?

PROVOZOVATEL ODBERATEL(E)/VLASTNIKISPOLUVLASTNICI
ovaRL

Vak - yc Stiedni té
zastoup strojire 0

¢

Be. Vér: zastou

Mar. Ji

Dukelska 1240
790 01 Jewanfik
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Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a. s.

Adresa: Jesenik, Tyrsova 248, PSC 790 01, ICO: 65138066
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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY
DODAVEK PITNE VODY A ODVADENI A GISTENi ODPADNICH vOD

VSeobecné obchodni podminky dodavek pitné vody a odvadéni
a Cisténi odpadnich vod (dale jen ,VOP*) se fidi
zakonem €. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich
pro vefejnou potfebu (dale jen Zakon), provadéci vyhlaskou
¢. 428/2001 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 274/2001 Sb. (dale
jen vyhladka cis. 428/2001 Sb."), zékonem ¢. 89/2012 Sb.
obCanskym zakonikem v platném znéni (dale jen OZ) a dal§imi
obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy v platném znéni. -
1. Vymezeni smluvnich pojmi

1.1 Smluvni strany pfikladaji pojmim pouzitym ve smlouvé a téchto
VOP tento jednotny vyznam:

1.2 Provozovatelem vodovod( a kanalizaci je osoba, ktera provozuje
vodovod nebo kanalizaci a je drZitelem povoleni k provozovani
vodovodu nebo kanalizace vydaného krajskym aradem.
Provozovatelem se rozumi obchodni korporace Vak - Vodovody
a kanalizace Jesenicka, a.s., IC: 651 38 066, ktera je vlastnikem
a provozovatelem vodovodd a kanalizaci, jimiz dodava pitnou
vadu odbératelm a odvadi odpadni a srazkové vody a provadi
jejich Cisteni.

1.3 Odbératelem je bud' vlastnik stavby ¢i pozemku pipojeného
na vodovod nebo kanalizaci, nebo podle dohody stran
pfi uzavfeni smlouvy jina osoba odli§na od viastnika stavby ¢i
pozemku pfipojeného k vodovodu ¢&i ke kanalizaci. U budov,
u nichz spoluviastnik budovy je vlastnikem bytu nebo
nebytového prostoru jako prostorové vymezené Gasti budovy a
zaroveni podilovym spoluviastnikem spolednych Casti budovy,
je odbératelem spoleCenstvi vlastniki.

14 Smlouvou se rozumi — smlouva o dodavce vody a odvadéni
adisténi odpadnich vod uzaviend mezi provozovatelem
aodbératelem, nebo mezi provozovatelem, odbératelem
avlastnikem pfipojené stavby nebo pozemku, jejiz nedilnou
obsahovou soucasti jsou tyto VOP.

1.5 Smluvnimi stranami se rozumf provozovatel, na strané jedné
a odbératel na strané druhé, pfipadné vlastnik pfipojené stavby
¢i pozemku, na strané treti.

16 Mistem pinéni se rozumi misto, ve kterém provozovatel spini
povinnost dodat pitnou vodu odbérateli, nebo misto, ve kterém
provozovatel spini povinnost odvést odpadni vody vypousténé
odbératelem a srazkové vody. V pfipadé dodavek pitné vody je
mistem plnéni misto vioku vody zvodovodu do vodovodni
pfipojky. V pfipadé odvadéni odpadnich vod je mistem pinéni
misto vtoku odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do kanalizace.

1.7 Pripojenou stavbou nebo pozemkem se rozumi stavba nebo
pozemek pfipojené prostfednictvim vodovodni nebo kanalizagni
piipojky na vodovod nebo kanalizaci.

1.8 Vlastnikem pfipojené stavby &i pozemku se rozumi osoba
uvedena v &asti A/ vypisu z katastru nemovitosti, jejiZ viastnické
pravo je evidovano v katastru nemovitosti k pfipojené stavbé
nebo pozemku uvedené v Casti B/ vypisu z katastru nemovitosti
(isou-li stavba nebo pozemek evidovany v katastru nemovitosti).
Viastnikem se rozumi také vsichni podilovi spoluvlastnici
piipojené stavby/pozemku, nebo osoby, které maji pfipojenou
stavbu/pozemek ve spolecném jméni manzeld.

1.9 Vodovodem se rozumi vodovod provozovany provozovatelem
Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a.s. Vodovod je
provozné samostatny soubor staveb a zafizeni zahrnujici
vodovodni fady a vodarenské objekty, jimiz jsou zejména stavby
pro jimani a odbér povrchové nebo podzemni vody, jeji Upravu
a shromazdovani.

1.10 Kanalizaci se rozumi kanalizace provozovana provozovatelem
Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a.s. Kanalizace je

provozné samostatny soubor staveb a zafizeni zahmujici
kanalizacni stoky k odvadéni odpadnich vod a srazkovych vod
spolené nebo odpadnich vod samostatné a srazkovych vod
samostatng, kanalizadni objekty, Cistimy odpadnich vod, jakoZ
istavby k CiSténi odpadnich vod pfed jejich vypousSténim
do kanalizace.

1.11 Jednotnou kanalizaci se rozumi kanalizace, kterou je odvadéna
odpadni a srazkova voda spolegné.

1.12 Oddilnou kanalizaci se rozumi kanalizace, kterou je odvadéna
odpadni voda samostatné a srazkova voda samostatné.

1.13 Vnitinim vodovodem je potrubi urené pro rozvod vody
po pozemku nebo stavbé, které navazuje na konec vodovodni
pipojky.

1.14 COV se rozumf ¢istira odpadnich vod.

1.15 Dodéanim vody se rozumi vtok vody z vodovodu do vodovadni
pripojky.

1.16 Odvedenim odpadnich vod se rozumi vtok odpadnich vod

z kanalizacni pfipojky do kanalizace.

1.17 Odbérem vody se rozumi vtok vody do vodovodniho potrubi
(vnitfniho vodovodu) napojeného bezprostiedné za vodomérem
na vodovodni pfipojku a neni-li potrubi osazeno vodomérem, pak
vtokem vody do vnitiniho uzavéru napojeného na vodovodni
pripojku, kterou je pozemek nebo stavba pfipojena k vodovodu,
anebo vtokem vody do uzévéru hydrantu nebo vytokového
stojanu.

1.18 Odbérnym mistem se rozumi piipojend stavba nebo pozemek
specifikovana(y) zejména Udaji evidovanymi o pfipojené
stavbé/pozemku v katastru nemovitosti.

1.19 Fakturatnim obdobim se rozumi periodicky Casovy interval
sjednany ve smlouvé, ve kterém je provadéno fakturaéni nebo -
provozni zjistovani mnoZstvi pitné vody odebrané odbératelem
zplisobem obsazenym v &l. 8.1 a 8.2 VOP, nebo fakturacni &i
provozni zjistovani mnozstvi odpadnich vod vypusténych
odbératelem do kanalizace zplisobem obsazenym v &l. 9 VOP,
za ktery provozovatel, podle zjiSténého mnoZzstvi odebrané vody
z vodovodu nebo podle zjisténého mnoZstvi vypusténych
odpadnich vod do kanalizace, provadi vy(étovani (fakturaci)
celkové vySe vodného nebo celkové vySe stocného. Fakturatnim
obdobim je Easovy interval, za ktery odbératel plati provozovateli
vodné a stotné podle provozovatelem zjisténého mnoZstvi
odbératelem odebrané vody z vodovodu za fakturacni obdobi
apodle provozovatelem zjisténého mnozstvi odbératelem
vypusténych odpadnich vod do kanalizace za fakturacni obdobi
a vySe jednotkové ceny pro vodné a jednotkové ceny pro stotné
zavazné pro plislusné fakturaCni obdobi.

1.20 Prvnim fakturacnim obdobim se rozumi ¢asovy interval sjednany
ve smlouvé pii jejim uzavieni, ktery zalina dnem uzavieni
smlouvy akon¢i dnem, kdy provozovate! proved! prvni fakturagni
Zji§téni mnozstvi pitné vody odebrané odbératelem z vodovodu
nebo prvni fakturatni zjisténi mnoZstvi odpadnich vod
vypusténych odbératelem do kanalizace za prislusné fakturacni
obdobi zvolené odbératelem pfi uzavieni smiouvy.

1.21 Dal§im fakturacnim obdobim se rozumi kazdé dalSi fakturacni
obdobi, jehoZ délka (Casovy interval) je sjednéna ve smlouvé,
nasledujici po prvnim fakturaénim obdobi, cyklicky se opakujici
az do dne ukondeni smluvniho zavazkového vztahu zalozeného
smiouvou.

1.22 Casovy interval prvniho fakturagniho obdobi a kazdého dalsiho
fakturagniho obdobi je shodny. Rozdgleni fakturagnich obdobi
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na prvni a dal3i fakturacni obdobi je provedeno pro Gcely urceni
vySe zalohovych plateb na vodné a stocné.

1.23 Fakturadnim Zzjidténim mnoZstvi dodané pitné vody nebo
vypusténych odpadnich vod se rozumi zjiténi mnoZstvi
odbératelem odebrané pitné vody z vodovodu postupem dle ust.
§ 16 Zakona nebo mnoZstvi odbératelem vypusténych
odpadnich vod do kanalizace postupem dle ust. § 19 Zakona,
pro Gcely vylUctovani celkové vySe vodného a celkové vyse
stoéného za dodavku pitné vody a odvadéni odpadnich vod
v pfisludném sjednaném fakturanim obdobi.

1.24 Vyictovanim vodného a stofného se rozumi ureni vyse
pohledavky provozovatele vici odbérateli na hradu vodného
nebo stotného za pfislusné fakturatni obdobi na zakladé
fakturaéniho ZjiSténi mnoZstvi vody odebrané odbératelem
za pfisludné fakturani obdobi nebo mnoZstvi odbératelem
vypusténych odpadnich vod za pfislusné fakturaéni obdobi
a jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stotné a
vyzva k Uhradé této pohledavky vi&i odbérateli formou doruceni
darového dokladu.

1.25 Plochami, na kieré se nevztahuje povinnost platit za odvadéni
srazkovych vod ve smyslu ust. § 20 odst. 6 Zakona se rozumi
plochy dalnic, silnic, mistnich komunikaci a ucelovych
komunikaci vefejné piistupnych, plochy drah celostatnich
aregiondlnich vCetné pevnych zafizeni potiebnych pro pfimé
zajisténi bezpecnosti a plynulosti draZni dopravy s vyjimkou
staveb, pozemkd nebo jejich ¢asti vyuzivanych pro sluzby, které
nesouvisi s &innosti provozovatele dréhy nebo drazniho
dopravce a plochy nemovitosti urGenych k trvalému bydieni.

1.26 Vodnym se rozumi soucin jednotkové ceny pro vodné uréené
vsouladu s cenovymi pfedpisy a mnoZstvi odebrané vody
ZjiSténé podle ust. § 16 Zakona - jeli vodné urdeno
v jednoslozkové formg, nebo soucin jednotkové ceny pro vodné
uréené podle cenovych predpisl a mnoZstvi odebrané vody
zjiSténého vsouladu sust. § 16 Zakona a pevné slozky
stanovené v zavislosti na kapacité vodoméru, profilu pfipojky
nebo rogniho mnozstvi odebrané vody - je-li vodné urleno
ve dvouslozkové formé. Vodné je vécné usmérfiovanou cenou
tvofenou oprévnénymi naklady na provozovani vodovodd, jejichz
druhy jsou poloZzkové stanoveny pravnim predpisem pro vypoget
ceny pro vodné a pfiméfenym ziskem.

1.27 Stoénym se rozumi soucin jednotkové ceny pro stoéné urCené
vsouladu scenovymi pfedpisy a mnoZstvi vypusténych
odpadnich vod nebo srazkovych vod Zzjisténé podie ust. § 19
Zakona — je-li stotné stanoveno v jednoslozkové formé, nebo
sou€in jednotkové ceny pro stocné stanovené podle cenovych
predpisd a mnoZstvi vypusténych odpadnich a srazkovych vod
zjisténého podie ust. § 19 Z&kona a pevné slozky stanovené
v zavislosti na kapacité vodoméru, profilu pfipojky nebo rotniho
mnoZstvi odebrané vody. Stogné je vécné usmériiovanou cenou
tvofenou oprévnénymi naklady na provozovani kanalizace,
jejichz druhy jsou polozkové stanoveny pravnim piedpisem
pro vypocet ceny pro stoné a piiméfenym ziskem.

1.28 VyhlaSenim jednotkové ceny pro vodné nebo pro stocné
se rozumi uvefejnéni nové jednotkové ceny pro vodné nebo
pro stoné na webovych strankach provozovatele www.vakjes.cz
a na Ufedni desce obecniho (fadu.

1.29 Cenovym obdobim je €asovy interval zavaznosti provozovatelem
vyhlaSené: a) jednotkové ceny pro vodné, za kterou provozovatel
dodava odbérateliim vodu v jednotlivych fakturagnich obdobich
nebo b) jednotkové ceny pro stotné, za kterou provozovatel
odvadi odpadni vody vypusténé do kanalizace z mista pinéni
do COV a provadi jejich cidténi vjednotlivych fakturacnich
obdobich, a to potinaje ode dne nabyti Ginnosti provozovatelem
vyhladené jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny
pro stotné do dne dCinnosti nové vySe jednotkové ceny
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pro vodné nebo jednotkové ceny pro stotné vyhlaSené
provozovatelem. V ramci jednoho cenového obdobi mize byt
i nékolik fakturacnich obdobi.

1.30 Z&kaznickym centrem se rozumi organizatni slozka
provozovatele ur€ena zejména pro styk provozovatele
sodbérateli, kuzavirani smiuv s odbérateli, vyfizovani
reklamaci, poskytovani informaci odbératelim ohledné
zéleZitosti tykajicich se dodavek vody a odvadéni odpadnich
vod, jejich omezeni nebo prerudeni, zmén odbératelll k témuz
odbérnému mistu, pfipojovani staveb a pozemkd k vodovodu
nebo kanalizaci, vymahani pohledavek provozovatele vici
odbérateliim

1.31 Zménou odbératele k témuz odb&rnému mistu se rozumi den,
kdy novy viastnik pfipojené stavby nebo pozemku & novy
uZivate! pfipojené stavby nebo pozemku &i jejich Casti (bytu,
nebytového  prostoru  vpfipojené  stavbg)  uzavie
s provozovatelem smlouvu o dodavce pitné vody a o odvadéni
acisténi odpadnich vod ktémuz odb&mém mistu, které
je specifikovano v €l. 3 smlouvy.

1.32 Odstoupenim od smlouvy s0Cinky ex nunc se rozumi
odstoupeni od smlouvy spravnimi nasledky plsobicimi
od doruceni odstoupeni od smlouvy jejimu adresatovi -
do budoucna (nikoliv zp&tné).

1.33 Konec kalendafniho mésice znamené posledni kalendafni den
pfislusného kalendafniho mésice.

1.34 Dodéanim se rozumi odevzdéani ve smyslu zakona €. 89/2012 Sb.

1.35 Osobni spotfebou pitné vody - se rozumi zejména spotfeba vody
pro Ucely piti, vafeni, pfipravy jidel a napojd, k pédi o télo, myti
nadobi, prani osobnich odévd.

2. Pipojky

2.1 Vodovodni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou (sekem
potrubi od odbogeni z vodovodniho fadu k vodoméru, a neni-li
vodomér, pak k vnitfnimu uzavéru pfipojeného pozemku nebo
stavby. OdboCeni s uzavérem je soucasti vodovodu. Yodovodni
pfipojka neni vodnim dilem.

2.2 Kanalizatni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou (sekem
potrubi od vylsténi vnitfni kanalizace stavby nebo odvodnéni
pozemku k zadsténi do stokové sité. Kanalizatni pfipojka neni
vodnim dilem.

2.3 Vlastnikem vodovodni nebo kanalizatni pfipojky, popfipadé jeji
Casti, je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod
nebo na kanalizaci, neprokaze-li se opak.

2.4 Vlastnik vodovodni pfipojky je povinen zajistit, aby vodovodni
pfipojka byla provedenaa uZivana tak, aby nemohio dojit
ke znediSténi vody ve vodovodu.

25 Viastnik kanalizaéni piipojky je povinen zajistit, aby kanalizaéni
pripojka byla provedena jako vodotésna a tak, aby nedoSlo
ke zmendeni pritoéného profilu stoky, do které je zalsténa.

26 Vodovodni pfipojku a kanalizaéni pfipojku pofizuje na své
naklady odbératel, neni-li dohodnuto jinak; viastnikem pfipojky
je osoba, ktera na své naklady pfipojku pofidila.

2.7 Opravy a udrzbu vodovodnich pfipojek a kanalizacnich pfipojek
uloZenych v pozemcich, které tvofi vefejné prostranstvi, zajistuje
provozovatel ze svych provoznich nakladi. (Vefejnym
prostranstvim jsou dle ustanoveni § 34 zé&kona ¢is. 128/2000
Sh., o obcich, v8echna namésti, ulice, trzité, chodniky, vefejna
zeled, parky a dalsi prostory pfistupné kazdému bez omezeni,
tedy slouzici obecnému uzivani, a to bez ohledu na vlastnictvi
k tomuto prostoru.)

2.8 Vlastnik vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni pfipojky je povinen
petovat o vodovodni pfipojku nebo o kanalizalni pfipojku a
na vlastni naklady provadét ¢i zajistovat odborné provedeni
Udrzby a oprav zavad téch &asti vodovodni pfipojky nebo
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kanalizatni pripojky, které nejsou uloZzeny na pozemcich
tvoricich vefejné prostranstvi tak, aby nedochazelo k Uniku vody
z vodovodni pfipojky nebo k tniku odpadnich vod z kanalizatni
piipojky, nebo ke kontaminaci dodavané vody anebo
ke kontaminaci nemovitosti, na které je umisténa. Odbératel,
jenz je vlastnikem vodovodni piipojky nebo kanaliza&ni piipojky,
je povinen na vlastni naklady provést &i zajistit provedeni
odborného odstranéni zavad, které se projevi na téch &astech
vodovodni pfipojky nebo kanalizadni piipojky, které nejsou
umistény na pozemcich, jez tvofi vefejné prostranstvi, ve Ihité
stanovené provozovatelem, v zavislosti na rozsahu a technické
naroCnosti odstranéni pfislusné zavady. Odbératel je povinen
bezodkladné oznamovat provozovateli jakykoliv Unik vody
z vodovodni pfipojky, ktery mohl zistit nebo jakykoliv (nik
odpadnich vod z kanalizatni pifipojky, ktery moh! zjistit.
Odbératel je opravnén provést piipojeni své stavby nebo
pozemku k vodovodu prostiednictvim vodovodni pfipojky nebo
ke kanalizaci prostfednictvim kanalizaéni pfipojky jen
po projednani s provozovatelem vodovodu nebo kanalizace
stim, Ze pfipojeni stavby/pozemku kvodovodu nebo
ke kanalizaci je odbérate! povinen provést ¢i nechat provést
odbornym zpiisobem, vyluéné a jen v souladu s technickymi
podminkami tohoto pfipojeni uréenymi  provozovatelem
vodovodu a kanalizace.

Prava a povinnosti provozovatele

Preruseni nebo omezeni dodavek pitné vody nebo odvadéni
odpadnich vod

3.1.1Provozovatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody

nebo odvadéni odpadnich vod bez pfedchoziho upozoméni
odbératele jen v pfipadech Zivelni pohromy, pfi havérii vodovodu
nebo kanalizace, vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni pfipojky
nebo pii mozném ohroZeni zdravi lidi nebo majetku.

3.1.2Provozovatel je opravnén pferusit nebo omezit dodavku vody

a)

nebo odvadéni odpadnich vod do doby, nez pomine diivod
pferudeni nebo omezeni, z téchto divodu:

pii provadéni planovanych oprav, udrZovacich a reviznich
pracich,

nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkdm tak,
Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu mize ohrozit zdravi
a bezpetnost osob a zplsobit $kodu na majetku,

neumozni-i odbératel provozovateli, po jeho opakované
pisemné vyzvé pfistup k vodoméru, pfipojce nebo zafizeni
vnitfniho vodovodu nebo kanalizace,

byloi Zjisténo neopravnéné pfipojeni vodovodni pfipojky nebo
kanalizacni pfipojky,

neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni piipojce nebo
na kanalizaCni pfipojce nebo na wnitinim vodovodu nebo
na vnitini kanalizaci zjisténé provozovatelem ve Ihiité jim
stanovené, ktera nesmi byt kratsi nez 3 dny,

pfi prokéazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného
vypousténi odpadnich vod, nebo

v pfipad® prodleni odbératele s placenim podle sjednaného
zplisobu Ghrady vodného nebo stoéného po dobu delsi nez
30 dn.

3.1.3Lhity k oznameni: Pferueni nebo omezeni dodavky vody

podle €l. 3 odst. 3.1.2 VOP provozovatel oznamuje odbérateli
v t&chto Ihdtach:

preruSeni nebo omezeni podle €l. 3 odst. 3.1.2 pism. a) VOP -
alespoii 15 dni pfedem, souCasné s ozndmenim piedpokladané
doby trvani provadéni planovanych oprav, udrZovacich nebo
reviznich praci,

preruSeni nebo omezeni podle &l. 3 odst. 3.1.2 pism. b) azZ g)
VOP - alespoii 3 dny pfedem.

Adresa: Jesenik, Tyrsova 248, PSC 790 01, ICO: 65138066
Telefon: 584 411 545, e-mail; info@vakjes.cz

3.1.4V pfipadé preruSeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni

odpadnich vod z diivod( uvedenych v €. 3 odst. 3.1.2. pism. a)

. VOP je provozovatel opravnén stanovit podminky tohoto

pferuSeni nebo omezeni a je povinen zajistit nahradni
zasobovéani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich
vod vmezich technickych moznosti a mistnich podminek.
Nahradnim zé&sobovanim pithou vodu se zejména rozumi
zasobovani prostrednictvim mobilnich cisteren s pitnou vodou.

3.1.5V pfipadé pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni

odpadnich vod z dlivodti uvedenych v €. 3 odst. 3.1.2 pism. b)
az g) VOP, hradi n&klady spojené s technickymi opatfenimi
provedenymi provozovatelem pro Cely pierudeni nebo omezeni
dodavek pitné vody nebo pro (cely pferueni nebo omezeni
odvadéni odpadnich vod, odbératel. Odbérate! je povinen uhradit
provozovateli Castku ve vysi 500,- K& bez DPH za kazdé
uzavfeni vodovodniho uzavéru (ventilu) vodovodni pfipojky nebo
vodovodniho uzavéru (ventilu) vnitfniho vodovedu pro Ggely
prerudeni nebo omezi dodavky vody z diivodd uvedenych v ¢l. 3
odst. 3.1.2 pism. b) az g) VOP a ¢astku ve vy§i 500,- K& bez DPH
za kazdé ofevieni vodovodniho uzavéru (ventilu) vodovodni
pfipojky nebo vodovodniho uzavéru (ventilu) vnitiniho vodovodu
z divodu, Ze pominuly dlvody pferuseni nebo omezeni dodavky
pitné vody uvedené v &l. 3 odst. 3.1.2 pism. b) az g) VOP.

3.1.60dbératel je povinen uhradit provozovateli Castku ve vySi

500,- K& bez DPH za kaZzdé technické opatfeni provedené
provozovatelem pro UCely pferuSeni nebo omezeni odvadéni
odpadnich vod zdivodl uvedenych vél. 3 odst. 3.1.2
pod pism. b) az g} VOP a Castku ve vysi 500,- K¢ bez DPH
za kazdé technické opatfeni provedené provozovatelem
pro (cely obnoveni odvadéni odpadnich vod zd(vodu, Ze
pominuly dlivody pferuseni nebo omezeni odvadéni odpadnich
vod uvedené v ¢l. 3 odst. 3.1.2 pism. b) az g) VOP.

3.1.7K Eastkam uvedenym v ¢€l. 3 odst. 3.1.5 a odst. 3.1.6 VOP, které

3.2

je odbérate! povinen zaplatit za technické opatfeni provedené
provozovatelem pro GCely pferueni ¢i omezeni dodavek vody
zvodovodu nebo pro Ucely preruseni ¢i omezeni odvadéni
odpadnich vod kanalizaci, bude pfipotteno DPH ve vysi urené
podle sazby DPH platné ke dni prisiu§ného zdanitelného pinéni.

Pravo provozovatele na pristup k vodoméru a k méficimu
zafizeni pro méfeni mnoZstvi vypousténych odpadnich vod

3.2.1Provozovatel je opravnén v zavislosti na technickém stavu

vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky a vnitfniho vodovodu
¢i vnitini kanalizace stanovit odbérateli zavazné technické
podminky umisténi vodoméru nebo méfictho zafizeni pro méfeni
mnozstvi  vypouSténych odpadnich vod do kanalizace
avsouladu s témito technickymi podminkami je provozovatel
opravnén provést umisténi a instalaci (osazeni) vodoméru
k vodovodu nebo umisténi a instalaci méficiho zafizeni
pro méfeni mnoZstvi vypusténych odpadnich vod. Vodoméry
jsou vbudovach zpravidla umistovany ve vodomérnych
Sachtach, sklepech, chodbach. Jestlize to stanovi kanalizacni
fad, mnoZstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace mé&ff
odbératel svym méficim zafizenim, jehoZz umisténi a fyp
méficiho zafizeni pro méfeni mnozstvi vypousténych odpadnich
vod, je urCen ve smlouvé uzaviené s odbératelem. Odbératel
je opravnén k méfeni mnoZstvi vypousténych odpadnich vod
pouzit pouze méfici zafizeni schvalené provozovatelem
kanalizace, jehoZ typ je specifikovan ve smiouvé.

3.2.2Provozovatel je opravnén, ale souCasné i povinen provadét

osazeni, Udrzbu a vyménu vodoméru a prostfednictvim
vodoméru zjistovat vodomérem registrované mnoZstvi vody
odebrané odbératelem v pfisludném fakturanim obdobi.
Provozovatel je opravnén, ale sou¢asné i povinen
prostiednictvim méficiho zafizeni priibézné zjidtovat mnozstvi
odpadnich vod vypousténych odbératelem do kanalizace.
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3.2.3Provozovatel je opravnén za (Casti odbératele vstoupit

do pfipojené stavby nebo na pfipojeny pozemek zejména
pro Gcely instalace, priibézné kontroly, Gdrzby, zkouSek
funkCnosti, oprav nebo vymény vodoméru, pro (Cely
fakturatniho nebo provozniho  zjiStovani  vodomérem
registrovaného stavu mnozstvi odbératelem odebrané vody
ve smluvnim fakturanim obdobi a odbérate! je povinen vstup
provozovatele do pfipojené stavby nebo na pfipojeny pozemek
strpét a umozZnit pro acely uvedené v¢&l. 3.1 a &l. 3.2 VOP.
Provozovatel je oprévnén za (Casti odbératele vstoupit
do pripojené stavby nebo na pfipojeny pozemek také pro (Zely
pribézné kontroly funk&nosti aspravnosti méfeni méficiho
zafizeni a pro Ucely zjistovani a kontroly mnozZstvi vypousténych
odpadnich vod do kanalizace.

3.2.4Vlastnikem vodoméru je provozovatel, jenz provadi zejména

osazeni vodovodu vodomérem v pfipojené stavbé/pozemku,
jeho priibéznou kontrolu, opravy, Gdrzbu, vyménu, pfezkouSeni
vodoméru - zkousky spravnosti méfeni, zjiStovani vodomérem
registrovaného mnoZstvi odebrané vody. Provozovatel stanovi
v zavislosti na stavu vodovodni pfipojky a vnitfniho vodovodu
zplsob a misto umisténi vodoméru. Odbératel je povinen
pro Ucely zjistovani mnozstvi odebrané pitné vody, vymény,
opravy Ci Udrzby vodomeéru, pfezkouSeni vodoméru - kontroly
spravnosti méfeni vodoméru, umoznit provozovateli na jeho
vyzvu pristup k vodoméru, provedeni jeho vymény nebo opravy
anebo zkousky spravnosti méfeni vodoméru.

3.2.5Provozovatel ma pravo na (hradu vodného a stotného, véetné
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zélohovych plateb na vodné a stotné za dodavku vody
odbératellim a za odvadéni a Cisténi odpadnich vod.

Prava a povinnosti odbératele

Odbératel je povinen pfed uzavienim smlouvy prokazat
provozovateli vlastnictvi k pozemku nebo stavbé pfipojené
na vodovod nebo na kanalizaci, popf. prokézat oprévnéni
pozemek nebo stavbu uZivat. Vlastnictvi je odbératel povinen
prokazat zejména vypisem zkatastru nemovitosti, jde-i
o stavbu/pozemek evidované v katastru nemovitosti nebo kupni
smlouvou, darovaci smlouvou ¢ smlouvou o dilo, jde-li
o stavbu/pozemek neevidované v katastru nemovitosti.
Opravnéni uZivat stavbu nebo pozemek pfipojeny na vodovod
nebo na kanalizaci je odbératel povinen prokazat zejména
najemni smlouvou, smlouvou o vyplijcce, nebo smlouvou
o Zfizeni sluzebnosti. Odbératel je povinen sdélit provozovateli
pravdivé a spravné udaje potfebné pro fadné uzavieni smiouvy
a fadné dodavky pitné vody a odvadéni a ¢isténi odpadnich vod.
Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoméru
nebo méficiho zafizeni pro zisténi mnozstvi vypusténych
odpadnich vod stanovené provozovatelem. Pokud vnitfni
vodovod nevyhovuje pozadavkim pro montéz vodoméru, nebo
pokud nevyhovuje kanalizaCni pfipojka &i vnitini kanalizace
pro montaz méficiho zafizeni, je odbératel povinen na pisemné
vyzvani provozovatele a na své naklady provést & nechat
provést vpfiméfené Ih(té a za podminek stanovenych
provozovatelem potfebné odborné (pravy na pfipojované
stavbé nebo pozemku.

Odbératel je povinen umoznit provozovateli na jeho vyzvu:
a) pfistup kvodoméru zejména pro (Cely fakturaéniho ¢i
provozniho Zzjisténi vodomérem registrovaného mnoZstvi
odbératelem odebrané vody, ovéfeni stavu vodoméry, nebo
provedeni jeho vymény a b) pfistup k méficimu zafizeni
pro méfeni objemu vypustdnych odpadnich vod. Odbérate!
je povinen chranit vodomér nebo méfici zafizeni pro méfeni
objemu vypousténych odpadnich vod pfed poSkozenim, ztréatou,
zniGenim, odcizenim, neopravnénymi zasahy, nebo jinou
neopravnénou manipulaci ¢i apravou vodoméru, které by mély
za nasledek zejména to, Ze vodomér nezaznamenava odbér
vody viibec, nebo zaznamenava odbér v mendim mnozstvi, neZ
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je skutenost a bez zbytetného odkladu oznamovat
provozovateli zavady v méfeni. Odbératel nesmi (je povinen
se zdrzet) bez pfedchoziho pisemného souhlasu provozovatele
provést jakykoliv zasah: a) do vodoméru (zejména zasah
ve formé oprav nebo tprav vodoméru zplsobuijicich, Ze vodomér
odbér vody nezaznamenava, nebo zaznamenévé odbér mensi,
nez je odbér skuteény, nebo zasah do vodoméru, ktery by mél
za nasledek porueni plomby na vodoméru), b) nebo
do méficiho zafizeni pro méfeni objemu mnoZstvi vypusténych
odpadnich vod a ani takovyto zasah nesmi odbératel umoznit
3. osobd. Zasah do vodoméru &i méfictho zafizeni pro méfeni
objemu vypusténych odpadnich vod bez pisemného souhlasu
provozovatele ¢ umoznéni takového zasahu, je zakazéno
azaklada neopravnény odbér vody zvodovodu, resp.
neopravnéné vypusténi odpadnich vod ve smyslu ust. § 10
Zakona. Provozovatel ma pravo jednotlivé ¢asti vodoméru nebo
méficiho zafizeni zajistit proti neopravnénym zasahlm, ¢&i jiné
neopravnéné manipulaci.

Odbérate! je povinen umoznit provozovateli pfistup k vodovodni
a kanalizagni pfipojce, hlavnimu a vnitfnimu uzavéru vody
piipojené  stavby/pozemku, vodoméru, méfidiu  objemu
vypusténych odpadnich vod a kdal$im zafizenim vnitfniho
vodovodu a kanalizace pfipojené stavby/pozemku slouZicim
k provozovani vodovod(i nebo kanalizaci s tim, Ze ma pravo byt
piitomen pfi provadéni &innosti provozovatele na téchto
zafizenich. Odbératel je povinen chranit pfed poSkozenim,
ztratou, znienim nebo odcizenim vodovodni a kanalizaéni
pfipojky, vodomér a jind méfidia spotfeby, méfidla mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod, hlavni a vnitfni ventily (uzavéry)
adaldi zafizeni slouZici kprovozovani vodovodd nebo
kanalizaci umisténa v pfipojené stavbé&/pozemku uZivanych
odbératelem.

Jakékoliv poskozeni, zniGeni, ztrata nebo odcizeni vodoméru
¢ méfictho zafizeni pro méfeni mnoZstvi vypousténych
odpadnich vod, jakoz i poSkozeni nebo zniGeni plomby
na vodoméru & plomby méficiho zafizeni pro méfeni objemu
vypusténych odpadnich vod, je =zakdzané a zaklada
neopravnény odbér vody zvodovodu, resp. neopravnéné
vypousténi odpadnich vod ve smystu ust. § 10 Z&kona.

Odbératel je povinen na vyzvu provozovatele zpfistupnit
vodomér nebo méfici zafizeni pro méfeni objemu vypudténych
odpadnich vod a umoznit provozovateli zji§téni registrovaného
stavu mnozstvi odebrané pitné vody, provedeni jeho vymény,
opravy, nebo (drzby. Jestlize odbératel neumozni provozovateli
pristup k vodoméru pro Ucely zjidténi mnoZzstvi odebrané vody
registrovaného vodomérem, pak se mnoZzsivi odebrané pitné
vody zji$tuje stejnym zplsobem jako v pfipadé nefunkénosti
vodoméru, a to postupem podle &l. 8.2 odst. 8.2.3 nebo
8.2.4 VOP.

Odbératel je povinen se zdrzet jakéhokoliv neoprévnéného
odbéru pitné vody z vodovodu ve smyslu ¢l. 5. odst. 5.1 VOP
aust. § 10 odst. 1 Zakona nebo neopravnéného vypousténi
odpadnich vod do kanalizace ve smyslu €l. 5 odst. 5.2 VOP a
ust. § 10 odst. 2 Zakona.

Odbératel je povinen na své naklady s néleZitou péci zajistovat
Gdrzbu a opravy jim uZivanych, nebo provozovanych
technickych zafizeni slouZicich k odbéru pitné vody nebo
k vypousténi odpadnich vod tak, aby po celou dobu jejich
provozu vyhovovala technickym pozadavkiim jejich vyroboe,
neovliviiovala jakost dodavané vody nebo neztéZovala odvéadéni
odpadnich vod, zachovala si svou funkénost a spravnost méfeni.

Odbératel, jenz je souCasné vlastnikem pozemku, na némz
je umistén vodovod nebo kanalizace provozovany
provozovatelem, je povinen strpét vstup provozovatele na tento
pozemek pro Ucely provadéni prohlidek, udrzby, oprav, Uprav
za (itelem modernizace nebo ziepSeni vykonnosti, vymény nebo
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rekonstrukce vodovodu nebo kanalizace a stejné tak je povinen
strpét provadéni prohlidek, Gdrzby, oprav, Uprav za Ggelem
modernizace nebo zlepSeni vykonnosti, vymény nebo
rekonstrukce vodovodu nebo kanalizace na tomto pozemku
ze strany provozovatele nebo jim povéfenych osob.

4,10 Odbératel je opravnén a soucasné povinen vypoustét

do kanalizace jen takové odpadni vody, které nepfekracuji limity
znedisténi stanovené kanalizatnim fadem a smiouvou,
v mnozstvi, které nepfekraCuje objemové limity stanovené
kanalizanim fadem a smlouvou. Odbérate! je povinen v misté
arozsahu stanoveném kanalizaénim fadem kontrolovat miru
zneGisténi vypusténych odpadnich vod.

4,11 Odbératel neni opravnén vypoustét do kanalizace odpadni vody

pres septik nebo &istirny odpadnich vod.

4.12 Odbeératel je povinen fadné a vCas pinit své platebni zavazky

51

5.2

a)

53

(dluhy) v(¢i provozovateli sjednané ve smiouvé a téchto VOP,
zpllsobem, ve vySi a Ihitach splatnosti sjednanymi ve smlouvé
atéchto VOP. :

Neopravnény odbér vody z vodovodu a neopravnéné
vypousténi odpadnich vod

Odbératel je povinen se zdrzet jakéhokoliv neopravnéného
odbéru vody zvodovodu provozovaného provozovatelem.
Neopravnénym odbérem vody zvodovodu, pro kiery
je provozovatel opravnén ihned prerudit dodavky pitné vody
je odbér:

pfed vodomérem,

bez uzaviené pisemné smlouvy o dodavce pitné vody nebo
v rozporu s ni,

pres vodomér, ktery vdlsledku neopravnéného zasahu
odbératele, & jiné osoby nez provozovatele, odbér
nezaznamenava nebo zaznamenava odbér mensi, nez
je odbér skutetny, nebo

pfes vodomér, ktery odbératel
pfed poskozenim.

Odbératel je povinen se zdrzet jakéhokoliv neopravnéného
vypousténi odpadnich vod do kanalizace provozované
provozovatelem. Neopravnénym vypousténim odpadnich vod
do kanalizace je vypousténi: ’

bez uzavfené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod nebo
vV rozporu s ni,

v rozporu s podminkami stanovenymi
kanalizaénim fadem, nebo

pies méfici zafizeni neschvalené provozovatelem nebo
pfes méfici zafizeni, které v dlsledku zasahu odbératele
mnozstvi vypusténych odpadnich vod nezaznamenéavé nebo
zaznamenava mnozstvi mensi, nez je mnoZstvi skutecné.

Odbératel je povinen nahradit provozovateli vodovodu nebo
kanalizace ztraty vznikié z dlvodid uvedenych v &l. 5 odst. 5.1
nebo odst. 5.2 VOP a ust. § 10 Zakona; zplisob vypottu téchto
zirét stanovi provadéci pravni predpis.

Jakost pitné vody a mira znecisténi odpadnich vod

Pitna voda dodavana odbératellim vodovodem musi spliiovat
pozadavky na zdravotni nezavadnost pitné vody, stanovené
zvIastnimi pravnimi predpisy (§ 3 odst. 1 z&kona &is. 258/2000
Sb., o ochrang vefejného zdravi a o zméné nékterych
souvisejicich zakonl, ve znéni pozdgjsich predpisli a vyhlaska
Cis. 2562/2004 Sb., kterou se stanovi hygienické poZadavky
na pitnou a teplou vodu a Cetnost a rozsah kontroly pitné vody
ve znéni pozdéjsich pfedpist). Provozovatel je povinen dodavat
pitnou vodu odbérateli v jakosti stanovené hygienickymi limity
mikrobiologickych,  biologickych, fyzikélnich, chemickych
a organoleptickych ukazatelli uréenych normami
pro hygienickou nezévadnost pitné vody.

nedostatecng  ochranil

pro odbératele

6.2

6.3

7.1

Adresa: Jesenik, Tyrsova 248, PSC 790 01, ICO: 65138066
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Provozovatel se zavazuje zvefejfiovat aktualni informace
o jakosti pitné vody na svych webovych strankach.

Dovolené limity zneCisténi odpadnich vod, které mohou byt
vypoustény do kanalizace, jsou stanoveny v kanalizatnim Fadu
provozovatele. Odbératel (zneiStovatel) se zavazuje, Ze
do kanalizace nebude vypoustét latky, které nejsou odpadnimi
vodami, nebo které Skodi provozu kanalizace (radioaktivni,
infekéni a jiné ohroZujici zdravi nebo bezpetnost obsluhovateld
stokové sité, popf. obyvatelstva, nebo zplisobujici nadmémy
zépach, latky zplsobujici provozni zavady nebo poruchy
v pritoku stokové sité nebo ohrozujici provoz COV, latky
hoflavé, vybusné, popr. latky, které smisenim se vzduchem nebo
vodou tvofi vybu$né, dusivé nebo otravné smési, latky jinak
nezavadné, které smisenim s jinymi latkami, které se mohou
v kanalizaci vyskytnout, vyvijeji jedovaté latky, pesticidy, jedy,
omamneé latky a Ziraviny, dale soli pouzité v obdobi zimni adrzby
komunikaci v mnoZstvi pfesahujicim 300 mg/l, uliéni necistoty
v mnoZstvi pfesahujicim 200 mg/l, ropu a ropné latky v mnoZzstvi
presahujicim 5 mgfi u kanalizace bez COV nebo 20 mg/l
u kanalizace s COV. Odbératel se zavazuje, 7 do kanalizace
nebude vypoustét odpadni vody, kieré prekracuji limity

akoncentrace zneCisténi stanovené kanalizatnim fadem
provozovatele.
Zjistovani mnoZstvi doddvané vody a vypuSténych

odpadnich vod

Zjistovani stavu mnozstvi dodané (resp. odebrané) pitné vody
se provadi bud méfenim - prostiednictvim vodoméru, zplisobem
obsazenym v ¢l 8.1 VOP, nebo v pfipadech uvedenych v €l. 8.2
VOP nahradnim zplsobem stanovenym obecné zavaznym
pravnim pfedpisem. ZjiStovani mnozstvi odpadnich vod
vypousténych do kanalizace se zjiStuje kalibrovanym méficim
zafizenim, jehoZz umisténi a typ uréuje provozovatel.
Provozovatel je opravnén prib&zné kontrolovat funk&nost
a spravnost méfictho =zafizeni aodbératel je povinen
provozovateli umoznit pfistup k tomuto méficimu  zafizeni.
Jestlize mnozstvi vypousténych odpadnich vod neni uréeno
méfenim mnoZstvi vypousténych odpadnich vod do kanalizace,
pak se predpoklada, Ze odbdratel, ktery odebira vodu
z vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které
podle zjisténi na vodoméru, nebo podle smémych &isel potfeby
vody z vodovodu odebral, s pfipoctenim mnoZstvi vody ziskané
zjinych zdrojli. Takto zjisténé mnoZstvi odpadnich vod
je podkladem pro vytctovani (fakturaci) stocného. Mé se za to,
7e osoby pfipojené na kanalizaci vypoustéji do kanalizace
mnozstvi odpadnich vod, kieré se rovna jejich spotfebé vody
z vefejného vodovodu nebo z viastniho zdroje.

8. Zjistovani mnoZstvi dodané vody (viz &l. 8.1 a 8.2 VOP)

8.1

Méreni dodané vody vodomérem

8.1.1Mnozstvi dodané vody méfi provozovatel vodomérem, kiery

je stanovenym méfidiem podle zvidstnich pravnich pfedpist
(zékon ¢is. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni pozdgjSich
piedpist, vyhlagka Gis. 334/2000 Sb., kterou se stanovi
pozadavky na vodoméry na studenou vodu oznaCované zkratkou
EHS). Jiny zplsob uréeni mnoZstvi dodané vody mize stanovit
v odivodnénych pfipadech pouze provozovatel, a to
se souhlasem odbératele. Vodomérem registrované mnozstvi
dodané vody nebo jinym zplisobem uréené mnoZstvi dodané
vody, je pedkladem pro vyGgtovani dodavky (fakturaci) vody.

8.1.2 Viastnikem, pipadné spravcem vodoméru je provozovatel.
8.1.30dbératel ma pravo zajistit si na viastni naklady metrologickou

zkousku vodom@ru na misté instalace, ato nezavislym méfidlem,
piipojenym na odboteni s uzavérem za osazenym vodomérem
na potrubi vnitiniho vodovodu pfed jeho prvnim rozdélenim, Tuto
zkoudku provede za piitomnosti provozovatele na zékladé
smlouvy s odbératelem Cesky metrologicky institut, pokud to
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vnitini  vodovod umoZiuje. Zjisti-i se odchylka vétsi,
neZ pfipousti zvl&stni pravni pfedpis (zakon ¢fs. 505/1990 Sb.,
omefrologii, ve zndni pozdgjSich pledpisti, vyhlaska
&is. 334/2000 Sb., kterou se stanovi pozadavky na vodoméry
na studenou vodu oznatované zkratkou EHS), vodomér
se povaZzuje za nefunkéni a pii stanoveni mnoZstvi dodané vody
pro vyporadani pfipadné reklamace se postupuje podle &l. 8.2
odst. 8.2.3 VOP.

8.1.4Vodomér podiéha Gfednimu ovéfeni podie zvlastnich pravnich
predpisi (zakon &is. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni
pozdéjich predpist, vyhlaska &is. 334/2000 Sb., kierou
se sfanovi poZadavky na vodoméry na studenou vodu
oznatované zkratkou EHS). Madi odbératel pochybnosti
0 sprévnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu na vodoméru, ma pravo
poZadat o jeho pfezkouSeni. Toto pravo Ize uplatnit nejpozdsji
pii vyméné vodoméru. Provozovatel je povinen na zakladé
pisemné zadosti odbératele do 30 dnti ode dne dorugeni Zadosti
zajistit pfezkouSeni vodoméru u subjektu opravnéného provadét
statni metrologickou kontrolu méfidel, pficemZ odbératel
je povinen poskytnout provozovateli kodeCtu i vyméné
vodoméru nezbytnou soucinnost. Vysledek pfezkouseni oznami
provozovatel neprodlené pisemné odbérateli.

8.1.5Byla-li nefunkénost nebo poskozeni vodoméru zpiisobena
nedostatenou ochranou vodoméru odbératelem nebo pfimym
zasahem odbératele vedoucim k poskozeni vodomeru, hradi
$kodu a naklady spojené s vyménou vodoméru odbératel.

8.1.60dbératel si mlze na svij naklad osadit na vnitinim vodovodu
vlastni podruzny vodomér (napf. pro byt, ubytovnu, prodejnu,
vyrobnuy, pronajaté prostory). Odedet z podruzného vodoméru
nema vliv na uréeni mnozstvi provozovatelem dodané vody.

8.2 Zjistovani mnozZstvi odebrané vody jinym zpilisobem
nez vodomérem, zjiStovani mnozZstvi odebrané vody fikci

8.2.1MnoZstvi odebrané vody se zjistuje nahradnim zplsobem
uvedenym vtomto ujednani v pfipadech: a) nefunkénosti
vodoméru, b) vodomé&r nezaznamenadva mnozstvi dodavané
vody, ¢) odbératel neumozni provozovateli pfistup k vodoméru.

8.2.2Ma&-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni, nebo zjisti-l
zavadu na vodoméru, ma pravo pozZadat o jeho prezkouseni.

8.2.3Jestlize je pii pfezkouSeni vodoméru vyzadaném odbératelem
(rektamace) Zjisténo, Ze (daje vodoméru nespliiuji néktery
z pozadavki stanovenych zviastnim pravnim predpisem (zakon
¢is. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni pozdéjsich predpist,
vyhladka Cis. 334/2000 Sb., kierou se stanovi pozadavky
na vodomé&ry na studenou vodu oznagované zkratkou EHS), pak
se vodomér povazuje za nefunkéni. Vtakovém pfipadé
se stanoveni mnozstvi dodané vody provadi podie skute¢ného
odbéru vody ve stejném obdobi roku predchazejicimu tomu
obdobi, které je predmétem reklamace nebo Zadosti
o pfezkouSeni vodoméru (referenéni obdobi). V pfipadé, ze
takové Udaje nejsou k dispozici, nebo jsou Zjevng
zpochybnitelng, stanovi se mnoZstvi dodané vody podle
nasledného odbéru ve stejném obdobi roku nebo podle
smémych Cise! potfeby vody, pokud se provozovatel
s odbératelem nedohodne jinak.

8.2.4Zjisti-li provozovatel nebo odbératel pfi kontrole nebo vyméné
vodoméru, ze vodomér Udaje o mnozZstvi dodavané vody
nezaznamenava - pak se vypolte mnozstvi dodané vody
za piisludné obdobi nebo jeho ¢ast podle dodavek ve stejném
obdobi minulého roku (referenéni obdobi), nebo jde-i o novy
odbér nebo zménu v odbérovych pomérech, podle mnoZstvi
dodavané vody v nasledujicim srovnatelném obdobi, pfipadné
jinym zplsobem dohodnutym s odbératelem.

8.2.5Pf reklamaci zjiSténého mnozstvi odebrané vody z dlvodu
uvedeného v &l. 8.1 odst. 8.1.3 VOP ve spojeni s ¢l. 8.2 odst.
8.2.3 VOP a pfi nasledném zji§tovani mnoZstvi odebrané vody

9.1

a)

9.2

9.3

9.4

9.5
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fikci postupem podle &l. 8.2 odstavce 8.2.3 nebo podie odstavee
8.24 VOP, se povazuje za referenéni obdobi, obdobi
od posledniho skutecné provedeného odeétu vodoméru
predchazejiciho skuteénému odettu vodoméru, na zakladé
kterého doslo k vyméné vodoméru, do dne vymény vodoméru
v distedku reklamace odbératele nebo zadosti odbératele o jeho
prezkouseni.

Méfeni. mnozZstvi odpadnich vod vypousténych
do kanalizace.

Mnozstvi odpadnich vod vypoudténych do kanalizace méfi
odbératel v souladu s kanalizaénim fadem provozovatele svym
méficim zafizenim, jehoz umisténi a typ je urcen ve smiouvé.
Neni-li ve smlouvé urCen typ a umisténi méficiho zafizeni, pak
se mnoZstvi vypusténych odpadnich vod neméri a pfedpoklada
se, Ze:

odbératel, ktery odebirda vodu zvodovodu, vypousti
do kanalizace takové mnoZstvi odpadnich vod, které odpovida
zjisténi vodomérem registrovaného mnozstvi odebrané vody
z vodovodu (viz €l. 7 odst. 7.1 pism. a) smlouvy) nebo smérnym
gislim rocni potfeby vody (neni-li mnoZstvi odebrané vody
méfeno),

odbératel, ktery odebird vodu zvlastniho zdroje, vypousti
do kanalizace takové mnoZstvi odpadnich vod, které odpovida
zjisténi vodomérem registrovaného mnozstvi vody odebrané
zvlastniho zdroje odbératele (viz. &l. 7 odst. 7.1 pism. b)
smlouvy) nebo smérnym Cisldm rocni potfeby vody (nenii
mnozstvi odebrané vody méfeno). Vodomérem podle tohoto
odstavce se rozumi vodomér dle § 16 a nasl. Zakona.

Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu zjinych zdroji
nez zvodovodu a neni-li provadéno méfeni mnozstvi
vypousténych odpadnich vod do kanalizace, ani méfeni
odebrané vody, pak se mnozstvi vypousténych odpadnich vod
uréi podle smérnych Cisel roéni potfeby vody uvedenych
vpiiloze ¢ 12 vyhlasky ¢. 428/2001 Sb., nebo odbornym
vypottem mnozstvi vody vypusténého pii zisténi druhu a
kapacity Ginnosti realizované v napojené nemovitosti.

Pokud neni mnozstvi vypousténych odpadnich vod méfeno,
pfedpoklada se, ze odbératel, kiery odebira vodu z vodovodu,
vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které odpovida
zjidténi na vodoméru nebo smérnym Gislm roéni potfeby vody,
pokud nejsou instalovany vodoméry. V pripadé, kdy je méfen
odbér z vodovodu, ale je také moznost odbéru z jinych zdrojd,
pouZiji se ke Zjisténi spotfeby vody smérna &isla roéni potfeby
nebo se k namefenému odbéru z vodovodu pripote mnozstvi
vody ziskané z jinych, provozovatelem vodovodu méfenych
zdrojd.

Nenii mnozstvi srazkovych vod odvadénych do jednotné
kanalizace pfimo pfipojkou nebo pfes uliCni vpust méfeno,
vypolte se toto mnoZzstvi zplsobem, ktery stanovi provadéci
pravni pfedpis. Provozovatel je opravnén vypoCet mnozstvi
srazkovych vod odvadénych kanalizaci ménit (upravovat)
v zavislosti na zménach zplsobu vypottu mnoZstvi srazkovych
vod advadénych do kanalizace stanoveného pravnim pfedpisem
(zejména v zavislosti na zménach pravnim pfedpisem
stanoveného vzorce pro vypobet mnoZstvi srazkovych vod
odvadénych do kanalizace a na zménach druhd ploch pozemki,
ze kterych je mnozstvi odvadénych srazkovych vod pogitano,
resp., na néz se vztahuje povinnost platit za odvadéni
srazkovych vod).

Jestlize odbérate! vodu dodanou vodovodem zEasti spotiebuje
bez vypusténi do kanalizace a toto mnozZstvi je prokazatelné
vétsi nez 30 m3 za rok, zjisti se mnozstvi vypousténé odpadni
vody do kanalizace bud méfenim, nebo odbornym vypoctem
podle technickych propottd pfediozenych  odbératelem
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aovéfenych provozovatelem, pokud se pfedem provozovatel
s odbératelem nedohodli jinak.

9.6 M&-li provozovate! pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li
zavadu na méficim zafizeni, ma pravo poZadovat prezkouSeni
méficiho zafizeni. Odbératel je povinen na zakladé pisemné
Zadosti provozovatele do 30 dnii od doruCeni zadosti zajistit
pfezkou$eni méfictho zafizeni u autorizované zkuSebny.
Vysledek prezkouSeni oznami pisemné odbératel neprodlené
provozovateli.

10. Vodné a stocné

10.1 Vodné a stogné je vécné usmériovanou cenou a jeji vyse
je urCena zavaznymi pravidly pro tvorbu vécné usmérfiované
ceny a jeji kalkulaci stanovenymi cenovymi pfedpisy, zejména
zakonem €. 526/1990 Sb. o cenach.

10.2 Uprava jednotkové ceny: Provozovatel je opravnén
po uzavieni smlouvy vkazdém kalendarnim roce trvani
smluvniho zévazkového vztahu upravovat jednotkovou cenu
pro vodné a jednotkovou cenu pro stocné sjednané ve smiouvé
nasledovné:

= Jednotkovou cenu pro vodné - je provozovatel opravnén
upravovat vsouladu scenovymi pfedpisy v zavislosti
na meziro&nich zménach provozovatelem kalkulovanych hodnot
veSkerych ekonomicky opravnénych nakladl pro vypoGet ceny
pro vodné, jejichz druhy jsou poloZkové stanoveny vyhlaskou
ministerstva zemédélstvi &. 428/2001 Sb. (&i v budoucnu jinym
pravnim predpisem) a v zavislosti na mezirognich zménach
provozovatelem  kalkulované vy$e pfiméfeného  zisku
dosahovaného provozovatelem ve spojitosti s provozovanim
vodovodd.

= Jednotkovou cenu pro stotné - je provozovatel opravnén
upravovat vsouladu scenovymi pledpisy v zavislosti
na meziroénich zménach provozovatelem kalkulovanych hodnot
veskerych opravnénych nakladd pro vypodet ceny pro stocng,
jejichz druhy jsou polozkové stanoveny vyhlaskou ministerstva
zemédélstvi ¢. 428/2001 Sb. (&i vbudoucnu jinym pravnim
pfedpisem) a vzavislosti na mezironich zménach
provozovatelem  kalkulované vySe piiméfeného  zisku
dosahovaného ve spojitosti s provozovanim kanalizaci.

10.3 Jednotkovou cenu pro vodné a jednotkovou cenu pro stotné
provozovatel uruje na jedno cenové obdobi, kterym je zpravidla
kalendarni rok.

10.4 Vy3e vodného (v jednoslozkové formé) za dodani pitné vody
odbérateli ve sjednaném fakturatnim obdobi - je uréena
soucinem jednotkové ceny pro vodné a mnoZzstvi odebrané vody
vm® zjisténého podle § 16 Zakona. Vyse stotného
{v jednoslozkové formé) za odvadéni a Gisténi odpadnich vod
vypousténych do kanalizace ve sjednaném fakturaénim obdobi -
je ur€ena soucinem jednotkové ceny pro stoéné a mnozstvi
vypusténych odpadnich vod a srazkovych vod v m? Zjisténého
podle ust. § 19 Zakona.

10.5 Odbératel je opravnén od smlouvy odstoupit s G¢inky ex nunc
do 30 dnl ode dne vyhlaseni (uvefejnéni) podstatného zvyseni
bud jednotkové ceny pro vodné, nebo jednotkové ceny
pro stotné.

10.6 Smluvni strany ujednaly, Ze pokud se dodateéné v priibdhu
piisludného kalendarniho roku, pro néjz byly jednotkova cena
pro vodné nebo jednotkova cena pro stoéné vyhlaseny, zméni
skutetnd  vy$e jednotlivych  ekonomicky opravnénych
nakladovych poloZek pro vypoCet ceny pro vodné nebo
pro vypocet ceny pro stotné oproti jejich kalkulované vysi, je
provozovatel opravnén dodatecné, a to i opakované o miru
tohoto rozdilu upravit jednotkovou cenu pro vodné nebo
jednotkovou cenu pro stofné a takto upravenou jednotkovou
cenu opétovné uvefejnit na svych webovych strankach
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www.vakjes.cz a prostfednictvim obecniho Gfadu na jeho Gfedni
desce.

10.7 Zména vySe jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny
pro stocné, resp. nova vySe jednotkové ceny pro vodné nebo
jednotkové ceny pro stodné uréena postupem podle ¢l. 10 VOP
je provozovatelem vyhlaSovana (uvefejiiovana) na cenové
obdobi zpravidla s G¢innosti od prvého dne kalendainiho roku -
do dne 0aCinnosti bezprostfedné nésledujici zmény vyse
jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stocné.
Déka cenového  obdobi je  zpravidla  shodna
s délkou kalendarniho roku, pro néjZ je provadéna kalkulace
jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stotné,
aviak provozovatel je opravnén délku cenového obdobi
vzavislosti na skuteCnych zménach vySe jednotlivych
nakladovych poloZek, oproti jejich kalkulované vysi, prodlouZit
nebo zkratit.

10.8 VyhlaSovani jednotkové ceny: Provozovatel pro pfisluné
cenové obdobi vyhladuje kaZdou zménu vyse jednotkové ceny
pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoéné, resp. novou vysi
jednotkové ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoéné,
vsouladu se Zakonem dopfedu, a to jejim uvefejnénim jak
v elekironické formé na webovych strankach provozovatele
www.vakjes.cz, tak vlistinné formé v platném ceniku
provozovatele, jenZ je k dispozici odbérateldm na jejich zadost
v zakaznickém centru provozovatele, a dale prostiednictvim
obecniho Ufadu, uvefejnénim nové vySe jednotkové ceny
pro vodné a jednotkové ceny pro stofné na Ufedni desce
pfislusného obecniho Gfadu. Uginnost zmény vy3e jednotkové
ceny pro vodné nebo jednotkové ceny pro stoéné nastava
k prvnimu dni kalendarniho roku, pokud provozovate! nestanovi
jiny den nabyti Géinnosti zmény vyse jednotkové ceny pro vodné
nebo jednotkové ceny pro stoéné a trva do dne, kdy nabyva
(€innosti nasledujici (nova) zména jednotkové ceny pro vodné
nebo jednotkové ceny pro stoCné vyhlasené provozovatelem.
Provozovatel je opravnén (nikoliv v8ak povinen) oznémeni
0zméné vySe jednotkové ceny také dorudit na dorucovaci
adresu odbératele.

10.9 Provozovatel uverejiiuje Upiné informace o celkovém vydctovani
vSech poloZek vypoétu vodného a stoéného ve Ihiité a zplisobem
stanovenym Zakonem, a to prostfednictvim obecniho (fadu
vyvé&Senim na Gfedni desce pfisluSného obecniho Ufadu.

11. Platebni podminky

11.1 Smiuvni strany sjednaly ve smiouvé pfi jejim uzavieni mj. zpiisob
(hrady vodného a stocného, délku fakturaniho obdobi, déku
platebniho fakturaéniho obdobi, délku zalohového platebniho
obdobi, zplisob jakym odbératel bude platit provozovateli vodné
a stotné a zalohy na vodné a stocné.

11.2 Provozovatel provadi vyGétovani zaloh uhrazenych odbératelem
na vodné a stoné za sjednané fakturadni obdobi spolecné
s celkovou vysi vodného za dodani vody odbérateli v pfislusném
fakturaénim obdobi a s celkovou vysi stoného za odvadéni
a Gisténi odpadnich vod v piistuSném fakturatnim obdobi.

11.3 Odbératel spini kazdy svij platebni zavazek vici provozovateli
sjednany ve smlouvé okamzikem, kdy penézni prostiedky, které
odbératel poukdzal ze svého bankovniho GCtu zejména
na Uhradu vodného nebo stoéného, nebo jejich zaloh, smiuvnich
pokut, Grokl zprodieni, budou pfipsany na bankovni (Cet
provozovatele uvedeny u jeho firmy v zahlavi smlouvy. Platebni
zavazky odbératele placené v hotovosti jsou spinény vyplacenim
penézni Castky v hotovosti.

11.4 Identifikace plateb: Odbératel je povinen kazdou platbu
na Ghradu vodného nebo stocného, nebo jejich zaloh, kterou
poukazal ve prospéch provozovatele identifikovat variabilnim
symbolem (VS). Variabilni symbol uvedeny ve smlouvé slouzi
k identifikaci zalohovych plateb na vodné a stocné. Variabilni
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symbol uvedeny na fakiufe, kterou provozovatel vyiictoval
odbérateli vodné a stotné za pfislusné fakturaéni obdobi,
je variabilnim symbolem k identifikaci platby poukéazané
odbératelem na dhradu vylctovaného vodného a stoéného
za piislusné sjednané fakturacni obdobi.

11.5 Neidentifikované platby: Jestlize pfichozi platba poukazana

odbératelem na bankovni (cet provozovatele neni identifikovana
variabilnim symbolem a provozovatel nema vi&i odbérateli
zadné splatné pohledavky, pak provozovatel vrati odbérateli
neidentifikovanou pfichozi platbu zpét na bankovni tcet, z néhoz
byly pen&Zni prostiedky poukazany. Tim neni dotéena povinnost
odbératele fadné a v&as plnit své platebni zavazky sjednané
smiouvou.

11.6 Pofadi plnéni: Jestlize provozovatel ma viici odbérateli nékolik

splatnych pohledavek, pak se platba poskytnutéd odbératelem
zapolte nejprve na nejdfive splatnou jistinu pohledavky
provozovatele vi¢i odbérateli na Uhradu vodného a stotného
nebo jejich zéloh, pak na jistinu pohledavky, o jejiz spinéni
provozovatel odbératele upomenul, nasledné na jistinu
pohledavky provozovatele nejméné zajisténou, pak na droky
z prodieni, poté na smluvni pokuty a nakonec na naklady
spojené s vymahanim pohledavky. Jestlize odbératel identifikuje
svou platbu variabilnim symbolem uvedenym ve smlouvé, pak
se ma zato, Ze pini na nejdfive splatnou jistinu zalohy na vodné
a na stofné. Jestlize odbératel identifikuje svou platbu
variabilnim symbolem, ktery je shodny s variabilnim symbolem
uvedenym na faktufe vystavené provozovatelem, pak se ma
za to, Ze odbératel plni na jistinu t& pohledavky provozovatele,
kterou provozovatel vyictoval fakturou s variabilnim symbolem
uvedenym u platby odbératele.

11.7 Odbératel je povinen platit zalohové platby na vodné a stocné

v mésiénich zalohovych platbach. Pokud je ve smlouvé
sjednano, ze odbératel plati zélohy na vodné a stotné
ve Ctvrtletnich nebo pololetnich zalohovych platbach, pak
moznost platit zalohy na vodné a stocné ve Civrtletnich nebo
pololetnich  zalohovych platbach je podminéna tim, Ze
se odbératel neocitne po dobu del§i jak 30 dnd v prodleni
spinénim svych dluhd vi¢i provozovatell na zaplaceni
zalohovych plateb na vodné a stotné nebo na zaplaceni
vodného a stoCného za piislusné fakturaéni obdobi ze smiouvy.

11.8 Jestlize se odbératel ocitne v prodleni s Ghradou kterékoliv bud

Ctvrtletni, nebo pololetni zélohové platby na vodné a stoéné
sjednané dle ¢l. 14 odst. 14.3 pism. b) nebo c) smlouvy, a nebo
s (hradou provozovatelem vy(ctovaného vodného nebo
stotného za sjednané fakturadni obdobi, po dobu del3i jak
30 dnd, pak odbérate! ztraci moznost platit zalohy na vodné
astotné bud ve Ctvrtletnich nebo pololetnich zélohovych
platbach (v zévislosti na tom jaké zalohové platebni obdobi
a vySe zaloh byla sjednéna v €. 14 odst. 14.3 pism. b) nebo ¢)
smlouvy pfi jejim uzavieni) a 31. dnem prodleni odbératele
se automaticky méni povinnost odbératele platit bud tvrtletni
zalohové platby, nebo pololetni zalohové platby na vodné
a stoéné - na povinnost odbératele platit provozovateli mésicni
zélohové platby na vodné a stocné dle . 14. odst. 14.3 pism. a)
smlouvy, ve vysi vypoCtené podle €. 11 odst. 119 a
odst. 11.10 VOP.

11.9 Zména ctvrtletni zalohové platby na mésicni zalohovou

platbu: V pfipadé zmény Ctvrtletni zalohové platby vodného
a stoéného sjednané v¢l. 14 odst. 14.3 pism. b) smiouvy -
na mésicni zalohovou platbu vodného a stoéného z divodu
dle €. 11 odst. 11.8 VOP - je vySe mésiéni zalohové platby
vodného a stoéného rovna 1/3 ¢Civrtletni zalohové platby
na vodné a stoéné sjednané v &l. 14 odst. 14.3 pism. b) smlouvy.

11.10Zména pololetni zalohové platby na mésicni zalohovou

platbu: V pfipadé zmény pololetni zalohové platby vodného
a stoného sjednané v &l. 14. odst. 14.3 pism. ¢) smlouvy -
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na mésicni zalohovou platbu vodného a stoéného z dlivodu
dle &l. 11 odst. 11.8 VOP - je vySe mésitni zalohové platby
vodného a stofného rovna 1/6 pololetni zalohové platby
na vodné a stotné sjednané v €l. 14 odst. 14.3 pism. c) smlouvy.

11.11Prodleni odbératele s thradou byt i jen Casti z&lohové platby
na vodné nebo stoéné nebo prodleni s thradou byt i jen &asti
vodného a stoéného vylctovaného odbérateli za piislusné
fakturatni obdobi, je prodlenim odbératele se splacenim
vodného a stotného podie sjednaného zplsobu Uhrady, které
zaklada pravo provozovatele podle ust. § 9 odst. 6 pism. g)
Zakona pferusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni
odpadnich vod.

11.12Pokud celkova vySe zaloh uhrazenych odbératelem na vodné
nebo na stotné za sjednané fakturadni obdobi bude o vice jak
100,- K€ vy38i, neZ celkova vyse vodného nebo nez celkova vyse
stoéného vylctovana provozovatelem za sjednané fakturaéni
obdobi (pfeplatek) - pak tento pfeplatek bude poukéazén
na bankovni (det (nebo adresu) odbératele do 30 dnl
od provedeni vyGétovani celkové vySe vodného nebo celkové
vySe stoéného vylctovanych za pfistusné fakturacni obdobi,
jestlize provozovatel nema viici odbérateli jiné pohiedavky, jinak
bude pouzit v souladu s €l. 11 odst. 11.6 VOP.

11.13Pokud celkova vy3e zaloh uhrazenych odbératelem na vodné
astolné za sjednané fakturacni obdobi bude wvy3Si jen
0 100,- K& améné korun ¢eskych, nezZ €ini celkova vySe vodného
nebo celkova vySe stoCného vylctovana provozovatelem
za sjednané fakturaCni obdobi - pak tento pfeplatek bude pouZit
jako z&loha odbératele na Uhradu celkové vySe vodného nebo
celkové vySe stoéného pro nasledujici fakturagni obdobi, nebo
bude pouzit v souladu s ¢l. 11. odst. 11.6 VOP.

11.14V pripadé reklamace vySe odettu stavu vodoméru, nema tato
reklamace odkladny acinek ve vztahu k povinnosti odbératele
uhradit provozovateli vyictovanou vysi vodného nebo
vy(iStovanou vysi stotného.

12. Vyporadani pfi zaniku zavazkového vztahu

12.1 Ve spajitosti se zménou odbératele ktémuz odbé&rnému
mistu, ukonéenim zavazkového vztahu ze smlouvy, uhrazenim
dluhd vGi&i provozovateli a s uzaviranim nové smiouvy
ododavce pitné vody a odvadéni a cisténi odpadnich vod
s novym odbératelem, na kterého dosavadni odbérate! pfeved!
vlastnické pravo k pfipojené stavbé nebo pozemku, &i kterému
pfipojenou stavbu nebo pozemek &i jejich Cast (byt, nebytovy
prostor) pfenechal k uzivani, je odbératel povinen provozovateli
a novému odbérateli poskytnout souginnost, alespori v rozsahu
obsazeném v ¢l. 12 odst. 12.2 a odst. 12.3 VOP.

12.2 Ve spojitosti s ukonCenim zavazkového vztahu ze smlouvy
je odbératel povinen na své naklady umoznit provozovateli
provést konecny fakturatni odecet vodoméru a kontrolu méfictho
zafizeni odbératele, je-li mnozstvi vypousténych odpadnich vod
a odvadénych srazkovych vod méfeno, a to nejpozdgji do dne
zmény odbératele. Provozovatel provede fakturabni zjidténi
vodomérem registrovaného mnozstvi odebrané vody zejména
tehdy, pokud se odbératel ocitne v prodleni s poskytnutim
soucinnosti ve smyslu ¢l. 12 odst. 12.1 a odst. 12.3 VOP, pokud
ji neposkytne vilbec, nebo pokud novy odbératel odmitne potvrdit
dosavadnim odbératelem oznameny stav vodomérem
registrovaného mnoZstvi odebrané vody ke dni pfedani pfipojené
stavby/pozemku novému odbérateli.

12,3 Odbératel je povinen ve Ihiité sjednané s provozovatelem,
nejpozdgji véak do 15 dnl: a) bud od uzavieni smiouvy,
na zakladé které prevadi pfipojenou stavbu nebo pozemek &i
jejich &ast (byt, nebytovy prostor v pfipojené stavbé) na 3. osobu
(nového odbératele), b) nebo od uzavieni smlouvy, kterou
pienechava pfipojenou stavbu nebo pozemek, &i jejich Cast (byt
nebo nebytovy prostor v pfipojené stavbé) k uZivani 3. osobé,
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jakoZto novému odbérateli, se dostavit s budoucim novym
odbératelem do zékaznického centra provozovatele pro gely:

= Uzavieni dohody o ukondeni zavazkového vztahu zaloZeného
smlouvou ve spojitosti se zménou odbératele k témuz
odbérnému mistu, pokud zavazkovy vztah neni ukoncen
vypovédi ze strany odbératele nebo provozovatele,

= oznameni zmény v osobé vlastnika nebo uZivatele pfipojené
stavby nebo pozemku ¢&i jejich Casti (bytu nebo nebytového
prostoru v pfipojené stavbé),

= oznameni stavu vodomérem registrovaného mnozstvi odebrané
vody vodbémém misté ke dni pfedani piipojené stavby/
pozemku novému odbérateli,

= vzajemného pisemného potvrzeni mezi odbératelem a novym
odbératelem, Ze udaj o stavu vodomérem registrovaného
mnozstvi odebrané vody odbératelem v odb&mém misté ke dni
pfedani pfipojené stavby/pozemku (odbérného mista) novému
odbérateli, je mezi odbératelem a novym odbératelem nespomny
a ohledné odbéru vody dosavadnim odbératelem stavem
zavéreCnym s tim, Ze zjisténi vodomérem registrového mnoZstvi
odebrané vody je podkladem pro zavéreéné vyattovani vodného
a stoéného dosavadnimu odbérateli a pro uréeni vyse
pohledavky provozovatele V(& dosavadnimu odbérateli
na uhrazeni vodného a stotného,

= uhrazeni platebnich zavazk( (dluhdl} odbératele vigi
provozovateli zaloZenych smiouvou v hotovosti, nebo sjednani
zplisobu a Ihity uhrazeni platebnich zavazkd odbératele viigi
provozovateli,

= plevzeti fakiury, kierou jsou wyGltovany pohledavky
provozovatele viidi odbérateli na Ghradu vodného a stoéného
podie stavu vodomérem registrovaného mnozstvi odebrané vody
v odb&mém misté oznameného odbératelem a potvrzeného
novym odbdratelem, nebo podle stavu vodomérem
registrovaného mnoZzstvi odebrané vody vodb&mém misté
zji8téného provozovatelem postupem a z divodi die &. 12 odst.
12.2 VOP.

12.4 Jestlize se dosavadni odbératel bezd(ivodné nedostavi do sidla
provozovatele ve Ihiité a pro cely uvedené v &l. 12 odst. 12.3
VOP, nebo pokud odbérate! sdéli provozovateli nelping,
nespravné nebo nepravdivé Udaje pozadované provozovatelem
pro Gcely ukonéeni smluvniho vztahu zalozeného smlouvou
a jeho vypofadani podle ¢l. 12 odst. 12.3 VOP, nebo pokud novy
odbératel odmitne odsouhlasit odbératelem oznameny (daj
o stavu vodomérem registrovaného mnozstvi odebrané vody
ke dni pfedani stavby/pozemku novému odbérateli, ¢i konegny
stav méficim zafizenim zjiSténého mnoZstvi vypusténych
odpadnich vod, pak se ma zato, Ze odbérate} bez vyhrad uznéva
své platebni z&vazky v0Ci provozovateli zalozené smiouvou,
vzniklé ve spojifosti s dodavkou vody nebo odvadénim
a Cisténim odpadnich vod, a to jak co do pravniho divodu jejich
vzniku, tak co do jejich vyse, a to v rozsahu v jakém vySe diuhu
odbératele vi&i provozovateli vychazi z provozovatelem
Zji$téného mnoZstvi vody odebrané v odbémém misté do dne
piedchézejicimu dni uzavieni smlouvy s novym odbératelem.

12.5 Jestlize novy odbératel nenf vlastnikem pfipojené stavby nebo
pozemku, provozovatel s nim uzavfe smlouvu o dodavce pitné
vody a odvadéni a &isténi odpadnich vod pouze za pfedpokladu,
ze vlastnik pfipojené stavby nebo pozemku pievezme rugeni
za spinéni platebnich zavazk( (dluhl) nového odbératele
ze smlouvy o dodavce pitné vody a odvadéni a Cisténi odpadnich
vod.

12.6 Provozovatel je opravnén odmitnout zménu odbératele
v odbémém misté bez prerudeni dodavky vody a odvadéni
odpadnich vod zmista pinéni, jestlize dosavadni zavazkovy
vztah zalozeny smlouvou mezi dosavadnim odbératelem
aprovozovatelem neni ukongen fadné, zplisoby sjednanymi
ve smlouvé a t&chto VOP, nebo stanovenymi zakonem
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€. 89/2012 Sb., ¢i zakonem &. 274/2001 Sb. a dokud dosavadni
odbératel nespini vSechny své platebni zavazky (dluhy) vici
provozovateli zaloZzené smlouvou a témito VOP, nebo z dlivodu
jejiho poruSeni.

13. Smluvni pokuty, Grok z prodieni a nahrada skody
13.1 Odbérate! je povinen uhradit provozovateli za kazdé jednotlivé

poruSeni povinnosti zdrZet se neopravnéného odbéru pitné vody
zvodovodu, tj. za kazdy jednotlivy pfipad provozovatelem
zjisténého neopravnéného odbéru pitné vody z vodovodu,
z kteréhokoliv dlivodu uvedeného v ¢l. 5 odst. 5.1 VOP a v ust.
§ 10 odst. 1 Za&kona - smluvni pokutu ve vy$i 8.000,- K&, a to
do 15 dnl ode dne, kdy provozovate! zjistil neopravnény odbér
vody na strané odbératele.

13.2 Odbératel je povinen uhradit provozovateli za kazdé jednotlivé

poruSeni povinnosti zdrZet se neopravnéného vypousténi
odpadnich vod do kanalizace, tj. za kazdy jednotiivy pfipad
provozovatelem  Zjisténého  neopravnéného  vypousténi
odpadnich vod do kanalizace, z jakéhokoliv ddvodu uvedeného
vél. 5odst. 5.2 VOP av ust. § 10 odst. 2 Zakona - smluvni pokutu
ve vy§i 8.000,- K&, a to do 15 dnli ode dne, kdy provozovatel
zjisti! neopravnéné vypousténi odpadnich vod na strang
odbératele.

13.3 Odbératel je povinen zaplatit provozovateli smluvni pokutu

a)

ve vy§i 4.000- K¢ za kazdé poruSeni kterékoliv z nize
uvedenych povinnosti:

Jestlize odbératel neumozni provozovateli a jim povéfenym
osobam, ve Ihité stanovené  provozovatelem,  piistup
k vodoméru pro (gely fakturatntho & provozniho zji§téni
vodomérem registrovaného mnoZzstvi odbératelem odebrané
vody, nebo pro Uely vymény vodomeéru, jeho opravy & zkousky
spravnosti méfeni vodoméru.

JestliZe odbératel nedodrzi podminky umisténi vodoméru, nebo
méficiho zafizeni pro méfeni mnoZstvi vypousténych odpadnich
vod stanovené provozovatelem.

Jestlize odbératel neumoZni provozovateli vstup na pozemek,
na némz je umistén vodovod nebo kanalizace pro (gely
provadéni prohlidek, adrzby, oprav, Uprav za dcelem
modernizace nebo zlepSeni vykonnost, vymény nebo
rekonstrukce vodovodu nebo kanalizace.

Jestlize odbératel neumozni provozovateli a jim povéfenym
osobam, ve Ihiité stanovené provozovatelem, piistup
k vodovodni nebo kanalizagni pfipojce, nebo k hlavnimu
a vnitinimu uzavéru vody v pfipojené stavbé/pozemku, nebo
k zafizenim vnitfniho vodovodu nebo kanalizace pfipojené
stavby/pozemku.

Jestlize odbératel neumozni provozovateli pfistup k méficimu
zafizeni, které slouZi kméfeni objemu odbératelem
vypousténych odpadnich vod.

Jestlize odbératel provede zasah do vodoméru &i umozni tento
z&sah provést, jenZz bude mit za nésledek porudeni plomby
vodoméru, kterym je odbérateli méfeno mnozstvi odebirané
pitné vody.

Jestlize odbératel provede zasah do vodoméru (zejména
spoCivajici vjeho (pravé tak, Ze vodomér nezaznamenava
odbér pitné vody nebo zaznamenava odbér mensi, nez je odbér
skutecny) &i pokud odbératel takovy zasah do vodoméru umozni.
Jestlize odbératel uvede nespravné & nepravdivé (daje
ve smiouvé pfi jejim uzavieni, které poskozuji provozovatele.
Jestlize odbératel vypousti do kanalizace odpadni vody, které
prekraCuji limity a koncentrace zneisténi stanovené
kanalizanim fadem provozovatele, a to za kazdy zjistény
pfipad.

Jestlize odbératel vypousti do kanalizace odpadni vody ve vy$si
koncentraéni nebo bilanéni hodnoté nez stanovi kanalizadni fad,
a to za kazdy zjistény pfipad.

Stranka 9z 11



Vak ~ Vodovody a kanalizace Jesenicka, a. s.

k) Jestlize odbératel nezajisti vodomér tak, aby nemohlo dojit
k neoprévnénému zasahu do vodoméru, k podkozeni plomby
na vodoméru, nebo jiné neopravnéné manipulaci s nim, nebo
jestlize odbératel neochréani vodomér provozovatele pfed jeho
poskozenim, zni¢enim, nebo ziratou.

[)  Jestlize se odbératel ocitne v prodleni se spinénim povinnosti
obsazenych v €l. 9 odst. 9.6 VOP.

m) Jestlize se odbératel ocitne v prodleni se spinénim kterékoliv
z povinnosti obsaZenych v ¢l. 12 odst. 12.1 az odst. 12. 3 VOP.

13.4 Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na povinnost odbératele
zaplatit provozovateli nahradu Skody vzniklé poruSenim
povinnosti, jejiz fadné spinéni je utvrzeno smluvnimi pokutami
obsazenymi vé&l. 13 odst. 13.1 az 13.3 VOP. Provozovatel
je opravnén vedle smluvnich pokut obsazenych v &l. 13 odst.
13.1 az 13.3 VOP v celém rozsahu pozadovat vici odbérateli
indhradu Skody, kterd mu poruSenim povinnosti utvrzené
pfisluSnou smiuvni pokutou obsazenou v €l. 13 odst. 13.1 az
13.3 VOP, vznikla.

13.5 Jestlize se odbératel, ktery je podnikatelem, ocitne v prodleni
s uhrazenim svych platebnich zavazki vigi provozovateli
zaloZenych smlouvou o dodavce pitné vody a odvadéni a isténi
odpadnich vod a témito VOP, je povinen zaplatit provozovateli
smluvni drok z prodleni ve vy3i 0,1 % z dluzné Castky za kazdy
den prodleni s jejim uhrazenim.

14. Rekiamace

Rozsah a podminky prav odbératele z vadného plnéni, zplisob
amisto jejich uplatnéni, je obsaZzen v reklamacnim fadu, ktery
vydal provozovatel. Reklamalni fad je kdispozici v sidle
provozovatele a souasné na webovych strankach
provozovatele www.vakjes.cz.

15. Ochrana osobnich udaji a jejich zpracovani

15.1 Provozovatel ve smyslu ¢lanku 13 a 14 Obecného nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich idajli a o volném pohybu téchto Udajli a
o zrueni smérnice 95/46/ES (dale jen GDPR) jako spravce
osobnich Udajli zpracovava osobni Udaje odbératele ziskané
od odbératele jako subjektu (idajli nebo ziskané z vefejného
zdroje (napf. z katastru nemovitosti) v tomto rozsahu:

a) jméno a pfijmeni, titul, datum narozeni, rodné €islo, adresa
bydlisté, adresa mista podnikéni, jméno a pfijmeni
statutdrniho zastupce, identifikaéni Cislo, dafové identifikaéni
¢islo, jméno a prijmeni zmocnénce, adresa odbémého mista,
Cislo odbérného mista, ¢islo bankovniho Gctu, telefonni islo,
e-mailova adresa, Cislo postovni datové schranky, poCet trvale
pfipojenych osob, vySe a Cetnost zaloh, informace o vlastnim
zdroji, 4daj o vyméfe nemovitosti pro stanoveni mnoZstvi
srazkovych vod, (daje z méfidla;

b) pravnim divodem zpracovani je smluvni poZadavek;

¢) ielem zpracovani je pInéni povinnosti ze Smlouvy o dodavce
pitné vody a odvadeéni odpadnich vod;

d) osobni (daje nebudou pfedavany jinému sprévci, pouze
v pfipadé Zmény provozovatele vefejného
vodovodu/kanalizace, budou (daje pfedany vlastnikovi
vodovodu/kanalizace nebo dle jeho pokynu novému
provozovateli;

e) osobni Gidaje nebudou pfedavany do tfetich zemi;

f) osobni Gdaje budou uchovavany v listinné podobé a v databaz
v elekironické podobg;

g)ohledné osobnich (daj nebude
k automatizovanému rozhodovani a profilovani;

h) osobni (daje budou zpracovavany a uchovavany po celou
dobu trvani zavazkového vztahu vyplyvajiciho z této Smlouvy

dochazet

Adresa: Jesenik, TyrSova 248, PSC 790 01, 1CO: 65138066
Telefon: 584 411 545, e-mail: info@vakjes.cz

a dale plati po dobu max. 12 mésicli po fadném ukongeni
smluvniho vztahu s Provozovatelem (tj. napf. po vzéjemném
vyporadani veSkerych prav a povinnosti vyplyvajicich
ze smlouvy). Stanovi-li pravni pfedpisy zakonnou povinnost
se provozovatel touto z&konnou povinnosti. Mezi tyto
povinnosti patfi napfiklad povinnost uchovavat dokumentaci
pro (&ely vedeni Géetnictvi atp.;

i) odbératel mé pravo na pristup ke svym dajim za (¢elem
kontroly a pofizeni kopie. Ma pravo na opravu svych osobnich
(Odajl, omezeni zpracovani, uplatnéni namitky, vymaz
po skon&eni zpracovani. Ma pravo podat stiznost dozorovému
organu, pokud by nakladani s jeho osobnimi Udaji bylo
v rozporu s pravnimi pfedpisy;

15.2 Provozovate! zpracovava odbératelovy osobni ddaje v souladu
s pravnimi pfedpisy a dba o ochranu odbératelovych prav.

15.3 Odbératel ma pravo se rozhodnout, zda osobni Udaje
provozovateli poskytne; poskytnuti osobnich dajd je nezbytnou
podminkou pro uzavieni smlouvy.

15.4 Ke zpracovani osobnich (dajl dochazi pro:

a) tigely jednani o uzavfeni smlouvy a pinéni pfedmétu smiouvy,

b} Ucely pfipadného vymahani splatnych pohledéavek ze smlouvy

k jednani o dhradé dluhG, podminkach financniho narovnani a

ke sjednavani splatkovych kalendard,

provozovatel se zavazuje neuzivat osobni (daje pro jiné tgely,

nez je uvedeno ve smiouvé a téchto VOP, neposkytnout tyto treti
0sobé, vyjma pfipadd, kdy je tato povinnost uloZena piislusnym
pravnim pfedpisem.

15.5 Provozovatel jako spravce osobnich Udajl pfijal takova
technicka a organizaCni opatfeni, aby nemohio dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pistupu k osobnim idajlim,
k jejich zméng, znigeni &i ztraté, neopravnénym prenoslim,
k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i kjinému
zneuziti osobnich Udajd. Tato povinnost plati i po ukongeni
zpracovani osobnich (daji. Osobni (daje mohou byt
zpiistupnény pouze urGenym zaméstnanclim provozovatele,
ktefi se pracovné zabyvaji smiuvnim vztahem. Zaméstnanci
provozovatele, ktefi pfichazeji do styku s osobnimi Gdaji, jsou
povinni  zachovavat migenlivost o osobnich (dajich
a 0 bezpeGnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpedeni osobnich ddajd.

16. Zavérecna ustanoveni

16.1 Tyto VOP vznikaji a nabyvaji (ginnosti ode dne 1. 7. 2018.

16.2 Veskera oznameni provadi odbératel vici provozovateli
na formulafich k tomu uréenych provozovatelem uverejnénych
na webovych strankach provozovatele & dostupnych v listinné
podobé v z&kaznickém centru provozovatele.

16.3 Obsah téchto VOP zavazné doplfiuje obsah smlouvy o dodavce
pitné vody a odvadéni a Cisténi odpadnich vod uzaviené mezi
provozovatelem a odbératelem, nebo mezi provozovatelem,
odbératelem a vlastnikem pfipojené stavby pozemku (je-i
odlisny od odbératele).

16.4 V8echny spory vyplyvajici ze zavazkového vztahu zaloZeného
smlouvou budou projednany a rozhodovany vécné a mistné
pislusnymi soudy v souladu s obCanskym soudnim fadem a
jingmi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, pokud se je
nepodafi stranam vyfesit mimosoudnim zpisobem. Jestiize mezi
provozovatelem a odbératelem, jenz je spotfebitelem, dojde ke
vzniku spotiebitelského sporu ze smlouvy, ktery se nepodafi
vyfesit vzajemnou dohodou, pak je spotfebitel opravnén podat
navth na mimosoudni feSeni takového sporu u vécné
piislusného subjektu mimosoudniho feSeni spotebitelskych
spord, kterym je: Ceska obchodni inspekee, Gstredni inspektorat

Stranka 10 z 11




£

&
H

Vak - Vodovody a kanalizace Jesenicka, a. s. Adresa: Jesenik, Tyrsova 248, PSC 790 01, ICO: 65138066
Telefon: 584 411 545, e-mait: info@vakjes.cz

— oddéleni ADR, adresa: Stépanska 15, 120 00 Praha 2, e-mail;
adr@coi.cz, web: hitp://adr.coi.cz/.

16.5 Odbératel a viasinik pfipojené stavby/pozemku (je-li odiisny
od odbératele) spoleCné prohladuji, Ze se seznamili s celym
obsahem VOP, jsou zavazani celym obsahem smlouvy a celym

605, 209

V Jeseniku dne .........

obsahem téchto VOP a na dlkaz svého souhlasu s celym
obsahem VOP pfipojuji svlj podpis.

'V Jeseniku dne &f’éo/7

PROVOZOVATEL ODBERATEL(E)NLAST!)AKISPOLUV TNICI
(4
Vak -Nod Stiedni oc
zasfoupe strojirens
Bc. Véra zastoupe:
Mgr. Jii \
5u

Y20 01 Jesenik
2-
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