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k Ramcové dohodé na poskytovdni sluZeb ze dne 7. 5. 2018, ve smyslu Dohody o
pristoupeni k ramcové dohodé a dodatku k rémcové dohodé ze dne 2.8.2018

(dale jen ,Provadéci smlouva“)

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo zdravotnictvi,
se sidlem: Palackého namésti 4/375, Praha 2, PSC 128 01

ICO: 00024341,
zastoupena: RNDr. FrantiSkem Hodikem, vedoucim oddéleni informacnich a komunikaénich
technologii

(dale jen ,,Objednatel”)

SKYLAB, spol. s r.o.
se sidlem/mistem podnikani: Zakoufilova 16/1170, 149 00 Praha 4
ICO: 25790943, DIC: CZ25790943
subjekt zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
spisova znacka oddil C, vlozka 70554
bankovni spojeni: [ N EEEEEEE
zastoupena: || NEGEG@lMicdnatelem

(dale jen ,Poskytovatel)

Objednatel a Poskytovatel dale také jako ,smluvni strany” nebo jednotlivé jako , smluvni strana“



1. UOVODNI USTANOVENI

1.1 Tato Provadéci smlouva se uzavira jako Provadéci smlouva k Ramcové dohodé na
poskytovani sluzeb uzaviené dne 7.5.2018 mezi Poskytovatelem a Ceskou republikou —
Ustavem zdravotnickych informaci a statistiky CR (dale jen ,Rédmcova dohoda®), k niz
Objednatel pfistoupil jake tfeti smluvni strana na zakladé Dohody o pfistoupeni
k rémcové dohodé a dodatku kramcové dohodé ze dne 2.8.2018, registrované
Objednatelem pod &islem 0608/18.

1.2 Vedkeré pojmy uvedené v této Provadéci smlouvé budou vykladany v souladu s jejich
vyznamem uvedenym v Rdmcové dohodé.

1.3 Tato Provadéci smlouva je uzaviena v souladu s postupem uvedenym v ¢l. 5 Ramcové
dohody, v souladu se zdkonem €. 134/2016 Sb., o zadavdni vefejnych zakazek, ve znéni
pozdé&jSich pfedpisl, a na zdkladé vyzvy Objednatele k poskytnuti Podptlrnych sluzeb
specifikovanych v Pfiloze €. 1 této Provadéci smlouvy (dale jen ,sluzby”).

1.4 PInéni dle této smlouvy je souclasti projektu ,Podpora paliativni péce — zvyseni
dostupnosti zdravotnich sluieb voblasti paliativni péce v nemocnicich akutni a
nasledné péce”, reg. ¢ projektu ,CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0007277“, ktery je
spolufinancovan Evropskou unii v rdmci Operaéniho programu Zaméstnanost (dale také
»OFZ").

2. PREDMET PLNENI

2.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli sluzby v rozsahu uvedeném v Pfiloze
¢, 2 této Provadéci smlouvy.

2.2 Souéasti pfedmétu plnéni bude vidy izdokumentovédni provedenych zmén a také
findlniho stavu infrastruktury a konfiguraci, které budou provadény vramci cinnosti
uvedenych v Priloze ¢. 1. Dokumentace bude predlozena v ramci akceptacni procedury.

2.3 Sluiby budou poskytnuty po dobu uvedenou v Pfiloze €. 3 této Provadéci smlouvy.

2.4 Objednatel uhradi Poskytovateli za poskytnuté sluzby cenu za podminek stanovenych
Ramcovou dohodou a Pfilohou €. 1 této Provadéci smlouvy.

2.5 Celkova souhrnna cena je uvedena v Priloze ¢. 2 Provadéci smlouvy, tato cena je cenou
maximalni a neprekrocitelnou. Cena bude fakturovéna dle skuteéné vykdzanych
nakladl. Objednatel neposkytuje zalohy.

2.6 Faktura musi obsahovat ndzev projektu ,,Podpora paliativni péCe — zvySeni dostupnosti
zdravotnich sluzeb v oblasti paliativni péce v nemocnicich akutni a nasledné péce”, reg.
¢. projektu ,,CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0007277“.

3. ZAVERECNA USTANOVENI

3.1 Prava a povinnosti Objednatele a Poskytovatele souvisejici s poskytovani sluzeb dle této
Provadéci smlouvy se fidi Réamcovou dohodou, neni-li vtéto Provadéci smlouvé
vyslovné stanoveno jinak.

3.2 Smluvni strany berou na védomi, Ze pFedmét plnéni je spolufinancovan zfondi
Evropské unie, z ¢ehoZ vyplyvaji povinnosti pro Poskytovatele a Objednatele tykajici se
plnéni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji plnit veskeré povinnosti vyplyvajici z
dokumentt (pravidel) OPZ. Poskytovatel prohladuje, Ze se spravidly OPZ pied
zahajenim plnéni dle této smlouvy seznamil.



3.3 Tato Provadéci smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichZ jedno vyhotoveni
obdrzZi Poskytovatel a dvé vyhotoveni obdrzi Objednatel.

3.4 Jakékoliv zmény c¢i doplnéni této Provadéci smlouvy mohou byt ucinény vyhradné
pisemnym dodatkem schvalenym obéma smluvnimi stranami. Pfipadné zmeény
Provadéci smlouvy musi byt v souladu s pravidly OPZ, podstatné zmény Provadéci
smlouvy jsou nepripustneé.

3.5 Vztahuje-li se divod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni Provadéci smlouvy, je
neplatnym pouze toto ustanoveni, pokud zjeho povahy nebo obsahu anebo
z okolnosti, za nichZ bylo ujednano, nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu
Provadéci smlouvy.

3.6 Tato Provadéci smlouva je platna dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinna dnem jejiho zverejnéni v registru smluv.

3.7 Nedilnou soucasti této Provadéci smlouvy tvofi nasledujici pfilohy:

Priloha ¢. 1 — Vymezeni poskytovanych sluzeb
Pfiloha ¢. 2 — Rozsah poskytovanych sluZeb
Piiloha ¢. 3 — Harmonogram plnéni

Objednatel: Poskytovatel:
Ceska republika — Ministerstvo zdravotnictvi SKYLAB, spol. sr.o.
VPrazedne 75~ (~ 2, 79 V Praze dne
15 -05- 2019

jednatel




Piloha €. 1
Vymezeni poskytovanych sluZzeb

Pfedmét smlouvy:

Pfedmétem smlouvy je realizace dila, které spoclivd vimplementaci vzdélavaciho
modulu pro webové stranky Ministerstva zdravotnictvi CR (dale také ,MZz“)
paliativa.cz, pro projekt “Podpora paliativni péce — zvyseni dostupnosti zdravotnich

P

sluZeb v oblasti paliativni péce v nemocnicich akutni a ndsledné péce”.

E-learningovy modul bude dostupny proklikem z webového portélu paliativa.cz. Bude
umistén na téZze doméné na adrese paliativa.cz/skoleni.

Soucasti implementace bude pfiprava, graficka tUprava a vloZeni $koliciho materialu na
zakladé zadani objednatele. Materidly mohou byt textové nebo audiovizualni. Garantem
spravnosti obsahu Skolicich materiald bude odbor zdravotni péce MZ, ktery se bude podilet
na pfipravé zadani ¢asti Skolicich materialt a kontrole vysledného dila. Pfiprava Skolicich
materiald probéhne v domluvenych asovych ramcich, které nebudou prekroceny.

Na koordinaci dodavky se bude podilet oddéleni informacnich a komunikac¢nich technologii
Ministerstva zdravotnictvi CR.

Implementace vzdélavaciho modulu portélu paliativa.cz

Modul bude postaven na modifikované verzi e-learningového systému Moodle. Vzdélavaci
modul bude ve spravé MZ.

PoZadavky na vzdélavaci modul:
e kurzy a jejich obsah mohou spravovat odpovédni pracovnici objednatele,
e obsah mize byt definovan ve formé:
o textd pomoci wysiwyg editoru,
o videi,
o obrazka,
e kurzy mohou byt ¢lenény na bloky (kapitoly),
e kurzy mohou obsahovat testy, které mohou byt vioZzeny mezi jakékoliv bloky,
e testy budou moci obsahovat otdzky s vybérem jedné spravné odpovédiz n
moznych,
e testy se budou vyhodnocovat automaticky,



e po uspésném spinéni kurzu bude vygenerovan certifikat (s moznosti upravy designu
certifikatu),
e kurzy bude moiné Casové omezit,
e pfistup do kurzu mize byt omezen podminkou splnéni jiného kurzu (navazujici
kurzy),
e bude obsahovat reporting:
o navstévnost kurzd,
o vysledky student,
o doba stravena nad jednotlivymi kurzy,
e bude umoiZifiovat export reportl do csv,
e systém bude odesilat notifikace (napf. pfi vzniku nového kurzu),
e (castnici kurzi budou moci komunikovat se zadavatelem kurzu.

Modul bude mit vytvofenu administracni ¢ast umoZiujici spravu kurzd a Gcastnikd
odpovédnymi pracovniky objednatele. Tito pracovnici tak budou moci upravovat obsah
kurz( nebo vkladat nové kurzy, tvorit testy a stahovat vystupy pro vyhodnoceni tispéSnosti.

Registrace uZivateld do vzdéldvaciho modulu bude podléhat schvéleni odpovédnymi
pracovniky objednatele.

Jako soucdst implementace bude predloZen navrh rozlozeni a graficky navrh modulu, a to
dle pozadavk(l objednatele. V grafickém névrhu bude logo MZ a EU, odkaz ,,,Evropskd unie,
Evropsky socidlni fond, Operacni program Zaméstnanost” a nazev projektu vcetné
registracniho Cisla projektu: “Podpora paliativni péce — zvyseni dostupnosti zdravotnich
sluZeb v oblasti paliativni péce v nemocnicich akutni a ndsledné péce”, reg. Cislo projektu
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0007277.

Modul bude dodrZovat pravidla stanovena vyhlaskou &. 64/2008 Sb., o formé uvefejriovani
informaci souvisejicich s vykonem vefejné spravy prostfednictvim webovych stréanek pro
osoby se zdravotnim pojisténim (vyhlaska o pristupnosti).

Predmét plnéni bude obsahovat tyto casti:
¢ navrh aimplementace vzdélavaciho modulu;
e navrh, graficka pfiprava a naplnéni vychozich materialt véetné audiovizudlnich
materiall;
e prehledny a jednoduchy design na bézné pouzivani;



e mozZnost vkladani novych Skolicich materidl ¢i Uprava stavajicich;
e registracni formular;

Soucasti projektu bude zaskoleni odpovédnych pracovnikii objednatele, a to zejména
v administratorské ¢asti projektu. Ulelem $koleni bude umoZnit tdmto pracovnikim
samostatneé ovladat jednotlivé ¢asti v administraénim rozhrani v rozsahu 0,5 MD.

Administracni ¢ast vzdélavaciho modulu bude obsahovat:
e fizeni obsahu jednotlivych skoleni,
e schvalovani ucastnikl skoleni,

e prace s vystupy ze skoleni.

Proces navrhu webové prezentace zahrnuje tyto kroky:

1) grafické zpracovani modulu,

2) implementace,

3) tvorba a vloZeni zakladniho obsahu,

4) testovani z hlediska pfistupnosti stranek,
5) ucast na UAT,

6) zaskoleni odpovédnych pracovnikd.

Poskytnuti soucinnosti ze strany objednatele:

1) ve formé wireframe bude predloZen design k pfipominkovani (mizZe byt i
opakovang),

2) bude pfedlozen graficky navrh k pripominkovani (rovnéz mizZe byt opakované),

3) objednatel doda textové podklady a zadani pro tvorbu material(l vimplementacni
fazi,

4) objednatel bude dohlizet nad pfipravou Skolicich materiald,

5) objednatel bude provadét UAT (uZivatelské akceptaéni testovani),

6) odpovédni pracovnici se zuéastni zadkoleni.

Zpracovani vzdélavacich materiald

Zakladni Skolici materialy budou sloZzeny z 5-ti tematickych okruh( (déle moduly). Moduly
budou obsahovat textovou ¢ast a audiovizudlni zaznamy a jejich popisy.

Zakladni textové podklady budou dodany ze strany objednatele. Podklady budou
zpracovany a vlozeny do modulu tak, aby odpovidaly pravidlim zvefejiiovéani informaci ve
statni spravé.



Dale budou na miru a dle vySe zminénych pravidel pfipraveny audiovizudIni materidly
v nasledujicim rozsahu:

Modul 1 — Nemocniéni paliativni péce

caran [

llustrativni spoty - paliativni péce v nemocnicich akutni a nasledné péce
e svédectvi primare (3 min)
e svédectvi zdravotni sestry (3 min)
e svédectvi socialniho pracovnika (3 min)
e svédectvi nemocnicniho kaplana (3 min)
e svédectvi psychologa (3 min)
e svédectvi pozlstalého (3 min)

Odhadovany rozsah: 8 MD

Modul 2 — Komunikace

llustrativni spoty:
e sdéleni nepfiznivé zpravy
e komunikace hodnotového systému a preferenci
® prace semoci
e komunikace limitace pécCe, "marna" terapie

Odhadovany rozsah: 10 MD

Modul 3 - Specifika symptomii

lustrativni spoty:
e 1. video o deliriu v nemocnici (1-2 herci, nemocnicni prostfedi, 10 min.)
e 2.video bolest (lektor hovofici o bolesti interaktivnim stylem 10 - 15 min.)

Odhadovany rozsah: 10 MD



Modul 4 — Planovdni péce na konci Zivota

Témata ilustrativnich spota:

e Diskuse o cilech péce, progndzovani a jeho indikatory, planovani péce (pfedani do
hospicové péce)

e Péce o pacienta v termindlnim stavu, doprovazeni v zavéru Zivota, role rodiny,
symptomy,

e role opioidU

e Smutek, zoufalstvi (pfechod do terminalniho stavu, setkéni s rodinou) — psychologie
nemoci v zavéru Zivota, reflexe a podpora ze strany tymu

e Tymova podpora pii praci s emocemi (feseni slozZitych situaci v zavéru Zivota na
platformé MDT)

e Umrti, rozhovor s pozistalymi, dal$i péée o pozistalé

Odhadovany rozsah: 9 MD

Modul 5 — Tymovd spoluprdce

llustrativni spoty:
1. Zvladani konflikti v tymu
e (il spotu: jak zvladat konflikty v tymech
e 3herci
e jedna mistnost, chodba

2. Vyjednavani cil( péce v ramci tymu
e Cil spotu: jak v ramci tymu dojit ke shodé v plénu péce
e 4 herci

e jedna mistnost

3. Tymova porada
e Cil spotu: jak efektivné vést tymovou poradu, rozdélovani tkoll, referovani
pacientl
e 4 herci, 3 komparzisté

e jedna mistnost

4. Supervize
e Cil spotu: jaky miZe vypadat supervize a jaky ma pfinos
e 4 herci, 3 komparzisté
e jedna mistnost

Odhadovany rozsah: 12 MD



Zavérem

Prabéh implementace dila bude odpovidat harmonogramu, ktery je soucasti pfilohy €. 3
(Ramcovy projektovy plan). Skoleni, které je soucasti pinéni, bude provedeno jako jeden
uceleny blok tak, aby doslo k uspofe ¢asu pfi nutné soucinnosti mezi objednatelem
a poskytovatelem. Skoleni se zi¢astni max. 5 odpovédnych pracovnikii objednatele.

Vystupem uUspésného UAT bude akceptacni protokol. Tento protokol bude podepsan
koordinatory za obé smluvni strany. Akceptacni protokol bude obsahovat:

1) akceptaci poZadovanych funkcionalit (dle této smlouvy),

2) akceptaci schvaleného rozloZeni stranek,

3) akceptaci schvaleného grafického zpracovani,
4) akceptaci Skolicich materidlG.

Po uspésném UAT probéhne finalni pfedani dila. Dilo bude provozovano na infrastrukture
MZ. Objednatel zajisti potfebné pristupy pro poskytovatele, aby mohl dilo pfedat a
pfipravit pro ostry provoz.



Pfiloha ¢. 2
Rozsah poskytovanych sluZzeb

Implementace vzdélavaciho modulu portalu paliativa.cz

(,Podpora paliativni péce - zvySeni dostupnosti zdravotnich sluZzeb v oblasti
paliativni pé€e v nemocnicich akutni a nasledné péce”, reg. ¢.
€z.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0007277)

Tabulka €. 1
Cena v K¢ bez 3
Bt e B S Pocet Cena v Ké

s a jeden
sl d ) ¢lovékodnii bez DPH
¢lovékoden

KL3.17 | Specialista Webovych technologii 7 200 K& 6 43 200 K¢
KL3.20 | Softwarovy vyvojaF 7 200 K¢ 10 72 000 K&
KL3.21 |Specialista testovani aplikaci 7 200 K¢ 2 14 400 K¢
Celkova cena v K¢ bez DPH 129 600 K&
Celkova cena v K& véetné DPH 156 816 K¢

PFiprava Skolicich material( pro vzdélavaci modul portdlu paliativa.cz

(,Podpora paliativni péée - zvySeni dostupnosti zdravotnich sluieb v oblasti
paliativni péfe v nemocnicich akutni a nisledné  péce”, reg.c.
Cz.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0007277)

Tabulka ¢. 2
Cena v Ké bez
. ) Pocet Cena v K¢
Podpurné sluiby [{PH 2a jeden dovékodnii bez DPH
clovékoden

KL3.17 | Specialista Webowvych technologii 7 200 K& 49 352 800 K¢
Celkova cena v K¢ bez DPH 352 800 K¢
Celkova cena v K& véetné DPH 426 888 K¢

Souhrnnd cena celkem V KE BezZ DPH...... v vvnieeinenecnsensnesssnssnsssnsssssssssesonssnsses sensnes s 382 400 KE

Souhrnna cena celkem V KE VEELNE DPH.....ovveeeerrsmiesesssnssesssesssssssssasssssassassssssssesness 383 704 KE



Pfilohaé. 3

Harmonogram plnéni

Predmét pinéni

Termin pinéni do

Implementace vzdélavaciho modulu portalu paliativa.cz, véetné
pFipravy Skolicich materiald

60 pracovnich dni od

data nabyti (c¢innosti

smlouvy
Ramcovy projektovy plan
Popis faze Termin
UX design
Navrh t+10
Pfipominkovani od objednatele a zapracovani pripominek
Zpracovani grafického navrhu
Navrh t+20
Pripominkovani od objednatele a zapracovani pfipominek
Dodani zakladnich textovych podklad( objednatelem t+20
Implementace dila
Priprava prostfedi
Zakladni bezpecnostni opatieni (certifikaty, hlavicky apod.)
Rozdéleni obsahu na dvé samostatné &asti 13
Sablony pro stranky
1. faze testovani dila
Tvorba Skolicich materialt
Ukonceni tvorby materidld t+40
Akceptace materialG objednatelem
Naplnéni zakladniho obsahu prezentace
Naplnéni modulu materialy a finalizace prezentaci t+45
2. faze testovani dila
Testovani z pohledu pristupnosti webové prezentace
Pripominkovani a zapracovani pfipominek t+50

3. faze testovani dila




UAT _
Predani dila k UAT t+60

UAT a zapracovani pripominek

dle
Nasazeni dila do produkéniho prostiedi dohody

dle
Zaskoleni odpovédnych pracovnikd dohody

V harmonogramu jsou zvyraznény cCervené Ccasti, kde bude vyiadovana soucinnost
s Objednatelem. Hodnota t predstavuje datum zvefejnéni smlouvy v registru smluv (=
datum nabyti Gcinnosti smlouvy).



