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Smlouva o lidrZbé systému

IGNUM Telekomunikace s.r.o.

IC: 27637417 DIC: CZ27637417
se sidlem: Vinohradsk4 190, 130 00 Praha 3
bank. spojeni:

jednajici: p.Michlem Filipem, jednatelem
(déle jen ,,zhotovitel*)
a

Nﬁrodm’ muzeum 5
ICO: 00023272 DIC: CZ00023272

Bank. spojen: I
Zastoupena: ing. Marikou Bartovou, ekonomicko — provoznim naméstkem

(déle jen “objednatel*)

uzaviraji na zakladg vzajemné dohody niZe uvedeného dne, mésice a roku tuto

smlouvu o udrzbé systému:

CL1
Jednani ve vécech této smlouvy

Ve vécech této smlouvy jedna za zhotovitele p. Michal Filip.

Za objednatele jedn4 ve vécech této smlouvy p. Pavel Valter.

3. Krome uvedenych osob mohou byt v rAmcei povéteni plnou moci opravnény jednat i
dal3i osoby, a to na obou stranich smlouvy.

N

CL2
Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele udrzovat komunikaéni vybaveni,
provadet kompletni servis HiPath 4000 véetns Jjednani s vyrobcem p#i odstrafiovani
zavad a zasahovani do systému, a zajiStovat potfebné provozni podminky pro
provoz pracovist' objednatele, a zdvazek objednatele zaplatit za to zhotoviteli
sjednanou odménu. Smlouva fesi podminky poskytovanych sluzeb a zplisoby
finan¢niho vyrovnani.

2. SluZby dle této smlouvy budou poskytovany v nasledujicich objektech objednatele:
nové budové Narodniho muzea, Vinohradskéd 1 Praha 1



CL3
Cenové podminky

Cena za veskeré sluzby poskytnuté zhotovitelem objednateli dle této smlouvy je
pausaln€ stanovena na 4.000,- K¢&/mésic (cena je bez DPH). Pfi zmé&nach cenovych
podminek bude objednatel pisemné informovan zhotovitelem minimalng 3 mésice
pfed uvaZovanou zménou. K ptipadné zmé&né& cenovych podminek dojde po uzavieni
pisemného dodatku k této smlouvs,
ClL 4
Specifikace udrzby

1. Zhotovitel se zavazuje udrZovat komunika¢ni vybaveni a jeho propojovaci rozvody
HVT v provozuschopném stavu véetns evidence uZivatelskych dat. Zhotovitel miize
poveéfit provedenim dila své zaméstnance nebo jiné osoby.

2. Sluzby budou zhotovitelem poskytovany v pracovni dny od 8.00 hod do 17.00 hod.
Cena servisu zahrnuje podle dohody smluvnich stran dvs navstévy meésiéng,
vrozsahu do 16 hodin véetnd Jjizdného, cestovného, popt. nocleZného. Konkrétni
data navstév budou dojednana s konkrétnim pracovnikem objednatele.

3. Do &innosti zhotovitele patfi:

- opravy pfipojek telefondi, zasuvek, opravy a upravy piipojnych i, zasuvek,
kabelaZe, Gipravy v ranzirovacich rozvadé€ich a rozvodnych krabicich,

- vedeni dokumentace kabelaZe, ptipojnych koncovych zafizeni, ranZirovacich a
rozvodnych krabic,

- zavedeni zmén do systému HiPath 4000 (opravnéni, nov4 ¢&isla a s tim souvisejici
ukony),

- servisni méfeni pienosovych parametri na systému a preventivni prohlidky
kabelaze,

- kontrola a mé&feni kontinuity Zil a izolaénich stavdy,

- prezkuSovani telefonnich piistroji a jejich mozné opravy.

Do ¢&innosti zhotovitele nepatii:

- odstranéni zivad, které byly zpisobeny neopravnénym zisahem do systému
cizimi osobami,

- odstratiovani zédvad a opravy souvisejici s udalostmi vyssi moci,

- globalni rozsifovaci price na systému.

4. Cinnost nad rédmec této smlouvy mutiZe zhotovitel provést na zaklads objednavky
objednatele s tim, Ye odménu za prace nad ramec této smlouvy sjednaly smluvni
strany ve vysi 460,- K&/hod. V ceng neni zahrnuta cena spotfebovaného materialy.

5. V ptipadg neprovedeni sjednané mési¢ni udrzby systému ve sjednaném rozsahu nebo
nedodrZeni sjednaného terminu Udrzby je zhotovitel povinen zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 4.000,- K¢& za kazdé jednotlivé poruseni, a to do 10 dnii ode
dne, kdy bude k thradé smluvnj pokuty objednatelem pisemng vyzvan.



ClL5
Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje:

- zahdjit servisni zdsah do 24 hod. od nahlageni zavady (od 9.00 do 17.00 hod.)

- Vv piipadé ohroZeni systému, tj. velké poruchy systému souvisejici
s propojovacimi rozvody, zahajit servisni zasah do 2 hod.

- vést dokumentaci o veskerych zmé&nach na systému

- poskytnout objednateli veskeré informace potiebné k rutinnimu udrZovani
systému z hlediska uZivatele.

V pfipadé nedodrZeni uvedenych Ihat pro zahdjeni servisniho zdsahu je zhotovitel
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy8i 460,- K& za kazdou zapodatou
hodinu prodleni, a to do 10 dnfi ode dne, kdy bude k thradé smluvni pokuty objednatelem
pisemné vyzvan.

ClL6
Zpisob ohlafovani

Zavady budou ohlaovany objednatelem zhotoviteli telefonicky od 9.00 hod. do
17.00 hod. na telefonni &islo 602 626 626 nebo 605 111 111. Pokud zhotovitel zméni
tel. &islo, je povinen nové &islo neprodleng oznamit objednateli.

CL7
Platnost smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou. Tuto smlouvu je moZné vypovédét s
3mési¢ni vypovédni lhitou bez udini diivodu a to jak ze strany objednatele, tak
zhotovitele. Lhiita za¥ind béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla pisemna vypovéd dorudena druhé smluvni stran€ nebo dnem dorudeni
druhé smluvni stran& v p¥ipad& hrubého poruseni smluvnich podminek.

CL8
Platebni podminky

Datiovy doklad (faktura) bude vystaven zhotovitelem vZdy do 5. dne kalendafniho
mésice nasledujiciho po provedeni praci s tim, Ze faktury budou splatné do 14 dnd od
jejich doruéeni objednateli. Zhotovitel vystavi fakturu na pausalni dhradu ve smyslu
¢l. 3 této smlouvy a rovnéZ na thradu odmény za ¢innost vykonanou nad rémec této
smlouvy v pfisluiném obdobi na zaklads objednavky objednatele (tato &innost je
vzdy dokladédna pfedavacim protokolem s odsouhlasenim vykoni a pouzitého
materidlu). V pfipadé prodleni s thradou plateb dle této smlouvy je objednatel
povinen zaplatit zhotoviteli trok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &4stky za kazdy
den prodleni.



CL9
Zavéreéna ustanoveni

1. Smlouva je vyhotovena ve é&tyfech stejnopisech, z nichz dva exemplate obdri
objednatel a dva zhotovitel,

2. Smluvni strany shodn& prohlasuji, Ze tato smlouva byla sepsana dle jejich pravé a
svobodné viile a na ditkaz toho pfipojuji své podpisy.

3. Tato smlouva vstupuje v platnost a G¢innost dnem podpisu této smlouvy ob&ma
smluvnimi stranami.

V Praze dne 1.8.2009




