
SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB
(obsluhy a provozování cyklověže)

uzavřená podle ustanovení § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění
pozdějších předpisů

č. smlouvy objednatele: 464/2019
č. smlouvy poskytovatele:

I. Smluvní strany

město Kolín
Karlovo náměstí 78, 280 12 Kolín 1
Mgr. Bc. Vítem Rakušanem, starostou města

Objednatel
Sídlo
Zastoupený
Za objednatele je oprávněn jednat
ve věcech smluvních Mgr. Bc. Vít Rakušan, starosta města

ve věcech technických

00235440IČ
DIČ

9kkbs46
Česká spořitelna a.s., Kolín
3661832/0800

Telefon
Fax
e-mail
ID datové schránky
Bankovní spojení
Číslo účtu MKOLP0028WAW

a

AVE Kolín s.r.o.Poskytovatel
Spisová značka
Sídlo
Zastoupený
Za poskytovatele je opr
ve věcech technických

25148117

oddíl č, vložka 53627 vedená u Městského soudu v Praze

IČ
DIČ CZ25148117

321 724 011
4ybng6b
Československá obchodní banka a.s.
117551383/0300

Telefon
ID datové schránky
Bankovní spojení
Číslo účtu

II. Prohlášení a účel smlouvy

Statutární orgány (případně osoby oprávněné k podpisu smlouvy) uvedené v článku I. smlouvy
prohlašují, že jsou oprávněny v souladu s obecné závaznými právními předpisy a vnitřními
předpisy příslušné smluvní strany podepsat bez dalšího tuto smlouvu o poskytování služeb.
Poskytovatel prohlašuje, že má všechna podnikatelská oprávnění potřebná k provedení služeb
dle této smlouvy a že je oprávněn a schopen řádně, včas a odborně provádět služby dle této
smlouvy.

1.

2.

III. Předmět smlouvy, místo plnění

Předmětem smlouvy je závazek poskytovatele, že za podmínek uvedených v této smlouvě bude
provádět na svou odpovědnost a nebezpečí pro objednatele provozní obsluhu a údržbu
automatického parkovacího zařízení pro jízdní kola (cyklověže) a zajišťovat jeho provoz.
Místo instalace předmětného zařízení je u autobusového a vlakového nádraží v ulici Dukelských
hrdinů na pozemku pare. č. 1605/1 v kat. území a obci Kolín.

1.

2.
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IV. Rozsah činností

Činnosti vykonávané v rámci servisu a kontroly:
• udržovat zařízení a zajišťovat jeho provoz v souladu s předaným návodem k obsluze a podle 

pokynů uvedených v provozním deníku údržby,
• dodržovat kontrolní intervaly, postupovat v souladu s kalendářem kontrol a servisních prací,
• technická součinnost při periodických revizích a servisu dodavatele parkovacího zařízení,
• vést pravidelné záznamy v provozním deníku a na vyžádání předložit objednateli k nahlédnutí,
• manipulace s uzamykatelnými pokladničkami, jejich výměna, odvoz a předání tržby do 

pokladny objednatele,
• včas reagovat na automaticky rozesílaná upozornění systému např. o docházejícím papíru 

v tiskárně platebního terminálu, naplněnosti mincí v zásobníku nebo na servisní a kontrolní 
požadavky systému,

• doplňování svitků papíru pro tisk parkovacích a pokladních lístků,
• při překročení povolené doby uschování jízdního kola (30 dnů) zajistit uvolnění skladovací 

pozice jeho odvozem do depozitáře, kde bude skladováno dalších maximálně 60 dnů; za 
podmínek, které stanovuje poskytovatel, bude vydáno majiteli proti původnímu úschovnímu 
lístku, úhradě parkovného, manipulačních nákladů a dalších s tím spojených prokazatelných 
výdajů poskytovatele,

• vedení depozitu kol,
• předání deponovaného kola po uplynutí doby 90 dnů (30 dnů + 60 dnů) Městskému úřadu 

Kolín, který bude s touto věcí nakládat jako s věcí nalezenou podle § 1051 a násl. zákona 
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů,

• v případě potřeby zajistit součinnost při řešení nastalého problému,
• dohlížet a dbát na čistotu a funkčnost nejbližšího okolí předmětného zařízení,
• dodržovat bezpečnostní pokyny a činnosti provádět v souladu s platnými právními 

a technickými předpisy.

1.

2. Běžné kontrolní činnosti vykonávané minimálně 1 x týdně:
• čistění vnějšího vodícího žlábku a celého vstupního modulu,
• kontrola funkčnosti dveří a optických čidel pro vjezd kola,
• kontrola kompletnosti návodu k použití, polepu vedle pokladny,
• kontrola stavu pogumování styčných ploch štěrbiny dveří,
• vizuální kontrola kamery ve vstupu a hlavního monitoru,
• kontrola čistoty monitoru a funkčnosti vizualizace,
• kontrola čistoty platebního terminálu a jeho vnějších částí,
• kontrola pásky tiskárny pro úschovní lístek,
• kontrola pásky tiskárny pro tisk účtenky,
• kontrolní tisk úschovního lístku,
• kontrola zdířky pro vydání úschovního lístku,
• kontrola čistoty čtečky čárového kódu pro výdej,
• pohledová kontrola ocelové konstrukce a jejího povrchu,
• pohledová kontrola parkovacích ližin a stojanů pozice,
• kontrola polepů jednotlivých pozic,
• vizuální kontrola baterií záložního zdroje,
• kontrola kamery na vozíku zakladače,
• vizuální a poslechová kontrola uvnitř hlavního rozvaděče,
• čištění a úklid uvnitř kolárny - identifikace případných mastných skvrn,
• čištění skleněného krytu kamery na vozíku zakladače,
• čištění vodícího žlábku vozíku a kontrola všech částí vozíku zakladače,
• čištění vjezdových dveří a vodících žlabů dveří,
• čištění vnější optické závory, vizuální kontrola,
• pohledová kontrola uskladněných kol,
• kontrola fyzicky obsazených pozic proti rozpisu na panelu rozvaděče,
• sluchová kontrola chodu systému,
• kontrola stavu úchopu - stav gumy,
• kontrola pojezdových drah kabelů a čidel,
• kontrola napnutí řemenů zdvihu, INICIALIZACE - nastavení výchozí pozice na dotykovém 

panelu.
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• kontrola před odchodem - režim AUTOMATICKY a S POKLADNOU
• komunikace se zákazníky (HOTLINE).

Činnosti vykonávané v rámci pohotovostní služby denně v době od 7 do 22 hod.
• držet pohotovost a vyjíždět v případě potřeby k předmětnému zařízení denně po celou dobu 

plnění této smlouvy,
• zajištění dostupnosti proškolené obsluhy na servisní telefonní lince pro potřeby zákazníků 

uživatelů předmětného zařízení,
• podle návodu k obsluze a v souladu s provozními podmínkami zveřejněnými ve vstupním 

modulu zařízení dodržovat postup při ztrátě úschovního lístku a následného dohledávání 
zákazníka (identifikace jízdního kola a jeho majitele, spolupráce se vzdáleným dohledem 
dodavatele parkovacího zařízení - identifikace z kamerového záznamu),

• ruční vyzvednutí kola klienta při ztrátě parkovacího lístku, sepsání protokolu o předání majiteli 
na základě nabývacího dokladu jízdního kola nebo prokázáním totožnosti jeho majitele nebo 
uživatele,

• výběr poplatku při ztrátě úschovního lístku v souladu s provozními podmínkami zveřejněnými 
ve vstupním modulu zařízení,

• výběr jednorázového poplatku jako náhrady nákladů za nadbytečně vyvolaný servisní zásah 
v souladu s provozními podmínkami zveřejněnými ve vstupním modulu zařízení.

3.

4. Zásahová činnost:
• poskytovatel je povinen denně v době od 7 do 22 hod. v případě hlášení nefunkčnosti 

předmětněho zařízení zasáhnout a to tak, že bez zbytečného odkladu se on nebo jím určený 
pracovník dostaví do místa plnění a zjistí příčiny poruchy či výpadku a pokusí se tuto poruchu 
či výpadek odstranit; pokud nebude schopen z jakýchkoli důvodů tak učinit, zajistí odstranění 
nefunkčnosti u servisního partnera,

• o každém takovém zásahu sepíše poskytovatel protokol, ze kterého bude zřejmé, co bylo 
příčinou nefunkčnosti, jak byla závada odstraněna a jak dlouho zásah trval.

Obstaravatelská činnost:
• spolupráce a technická součinnost se servisním partnerem objednatele při odstraňování 

poruch či výpadku,
• kontrolovat odstranění poruch či výpadku,
• vykonávat činnosti pro objednatele s odbornou péčí a s péčí řádného hospodáře,
• náklady na opravy a odstranění poruch provedených podle tohoto odstavce třetí osobou - 

servisním partnerem, které nelze uplatnit v záruční době nebo reklamačním řízení, hradí 
přímo objednatel.

5.

V. Povinnosti poskytovateie

1. Poskytovatel prohlašuje, že se seznámil s návodem k obsluze, provozním deníkem údržby, 
návodem na uschování a vyzvednutí jízdního kola a s provozními podmínkami zařízení pro 
uživatele, obsahy těchto dokumentů zná a bude se jimi řídit po celou dobu plnění těto smlouvy. 
Dále během plnění se bude řídit platnými zákony ČR, ČSN a dalšími obecně závaznými 
a doporučenými předpisy a metodikami a dodržovat bezpečnostní pokyny a veškeré činnosti 
provádět v souladu splatnými právními a technickými předpisy. Pokud porušením těchto 
předpisů vznikne jakákoliv škoda, nese veškerě vzniklě náklady poskytovatel.
Poskytovatel potvrzuje, že se v plném rozsahu seznámil s rozsahem a povahou služeb, že mu 
jsou známy veškeré technické, kvalitativní a jiné podmínky nezbytné pro plnění a že disponuje 
takovými kapacitami a odbornými znalostmi, kterě jsou k provádění služeb nezbytné.
Poskytovatel je povinen být pojištěn proti škodám způsobených jeho činností včetně možných 
škod pracovníků poskytovatele a to po celou dobu plnění. Stejné podmínky je poskytovatel 
povinen zajistit u svých subdodavatelů.
Poskytovatel je povinný upozornit objednatele na všechna zjištěná nebezpečí a závady, které 
mohou vést ke vzniku škod nebo ohrožovat bezpečnost, zdraví či život.

2.

3.

4.

VI. Doba plněni

Smluvní strany se dohodly na plněni poskytovaných služeb v těchto termínech:
• termín zahájení prací
• termín ukončení smlouvy

1.

- předpoklad 11.05.2019,
- na dobu neurčitou.
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2. Tuto smlouvu lze vypovědět kteroukoli smluvní stranou i bez udání důvodů, přičemž výpovědní 
doba činí 3 měsíce a začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení 
výpovědi druhé smluvní straně.

3. Smlouva může být dále ukončena vzájemnou dohodou smluvních stran nebo odstoupením od 
smlouvy v případě závažného porušení povinností stanovených touto smlouvou.

VII. Cena plnění

Smluvní strany sjednávají cenu v celkové paušální výši za 1 měsíc za poskytování služeb podle 
této smlouvy:

1.

Cena bez DPH
DPH stanovena dle aktuální výše 21 % 
Cena celkem včetně DPH

15.000 Kč 
3.150 Kč 

18.150 Kč

2. Poskytovatel potvrzuje, že sjednaná cena je konečná a nepřekročitelná a obsahuje veškeré 
náklady v rozsahu dle čl. IV. této smlouvy.

Vlil. Platební podmínky a fakturace

1. Provedené služby budou poskytovatelem objednateli účtovány jedenkrát v měsíci.
2. Oprávněně vystavená faktura musí obsahovat náležitosti daňového dokladu včetně těchto 

účastníky sjednaných údajů:
a) údaje poskytovatele, obchodní jméno, sídlo, IČ, DIČ, bankovní spojení, registrační číslo 

v obchodním rejstříku (číslo vložky, oddíl) a údaj osvědčení o registraci k DPH,
b) číslo smlouvy,
c) předmět služeb,
d) číslo faktury,
e) fakturovanou částku,
f) datum zdanitelného plnění za fakturovanou částku,
g) razítko a podpis oprávněné osoby, stvrzující oprávněnost, formální a věcnou správnost 

faktury.
3. Smluvní strany vzájemně dohodly lhůtu splatnosti jednotlivých faktur, a to 30 dní od doručení 

objednateli. Faktura bude předána ve dvou vyhotoveních. Faktury budou zasílány na adresu 
objednatele.

4. Poskytovatel je povinen účtovat DPH v zákonem stanovené výši platné v den uskutečnění 
zdanitelného plnění.

5. Jestliže faktura nebude obsahovat dohodnuté či zákonem vymezené náležitosti (případně bude 
obsahovat chybné údaje), je objednatel oprávněn takovou fakturu doporučeně či osobně 
(prostřednictvím zaměstnance objednatele) vrátit poskytovateli. Faktura musí být vrácena do data 
její splatnosti. Po tomto vrácení je poskytovatel povinen vystavit novou fakturu se správnými 
náležitostmi. Do doby, než je vystavena nová faktura s novou lhůtou splatnosti, není objednatel 
v prodlení splacením příslušné faktury. Splatnost nově vystavené faktury je 21 dnů od jejího 
doručení objednateli.

6. Faktura je považována za uhrazenou v den, kdy byla fakturovaná částka připsána na účet 
poskytovatele.

7. Objednatel neposkytuje zálohy.
8. Stane-li se poskytovatel nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona č. 235/2004 Sb., o dani 

z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (zákon o DPH), je povinen neprodleně o tomto 
informovat objednatele.

9. Bude-li poskytovatel ke dni poskytnutí zdanitelného plnění veden jako nespolehlivý plátce 
ve smyslu § 106 zákona o DPH, je objednatel oprávněn část ceny odpovídající dani z přidané 
hodnoty uhradit přímo na účet správce daně v souladu s § 109a zákona o DPH.

IX. Smluvní pokuty

1. Jestliže objednatel neuhradí na základě faktury poskytovatele v termínu splatnosti faktury cenu 
služeb na účet poskytovatele, může poskytovatel vyúčtovat objednateli smluvní úrok z prodlení 
ve výši 0,1 % z dlužné částky za každý den prodlení objednatele.
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2. Jestliže poskytovatel neprovede řádně a včas služby uvedené v čl. IV. této smlouvy v termínu
uvedeném v čl. V. této smlouvy, zavazuje se zaplatit sjednanou smluvní úrok z prodlení ve výši
0,1 % z celkové ceny služeb za každý započatý den prodlení do dne řádně zhotovených služeb
objednateli.
Při nedodržení povinností poskytovatele vyplývajících z této smlouvy se sjednává smluvní pokuta
ve výši 500 Kč za každý jednotlivý případ nedodržení povinností. Ujednáním o smluvní pokutě
není dotčeno právo na náhradu škody.
Smluvní pokuta je splatná do 10 kalendářních dnů ode dne doručení oznámení o uplatnění
smluvní pokuty poskytovateli.
Náhrada škody a odstoupení od této smlouvy se řídí ustanoveními občanského zákoníku.
Účastníci této smlouvy si sjednali, že objednatel má vůči poskytovateli právo na náhradu škody
vzniklé z porušení povinnosti, ke kterému se smluvní pokuta vztahuje, a to v rozsahu
převyšujícím tuto smluvní pokutu.

3.

4.

5.

X. Ostatní ujednání

Od této smlouvy smí odstoupit kterákoliv smluvní strana, pokud lze prokazatelně zjistit podstatné
porušení této smlouvy druhou smluvní stranou. Právní účinky odstoupení nastávají dnem
následujícím po průkazném písemném doručení oznámení o odstoupení druhé smluvní straně.
V případě jednostranného odstoupení od této smlouvy je objednatel povinen uhradit poskytovateli
cenu prokazatelně objednaných dílčích subdodávek u subdodavatelů poskytovatele v případě, že
nebude možno tyto subdodávky stornovat.
Za podstatné porušení smlouvy, při kterém je druhá smluvní strana oprávněna odstoupit od
smlouvy podle předchozího odstavce, se považuje zejména:
• opakovaná vadnost služeb již v průběhu jeho provádění, pokud poskytovatel na písemnou

výzvu objednatele vady neodstraní ve stanovené lhůtě,
• prodlení poskytovatele s plněním služeb o více než 15 dní.

1.

2.

3.

• prodlení objednatele s úhradou faktury o více než 30 dní,
• úpadek objednatele nebo poskytovatele ve smyslu zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku

a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů,
• opakované porušování předpisů bezpečnosti práce a technických nařízení.
Poskytovatel se zavazuje řádně plnit předmět této smlouvy v souladu s touto smlouvou, v kvalitě
určené platnými ČSN, TP a jinými obecně uznávanými normami, na svou zodpovědnost a na své
nebezpečí.
Poskytovatel je při provádění služeb povinen dodržovat všechny obecně závazné právní
a technické předpisy v oblasti bezpečnost a ochrany zdraví při práci (BOZP), požární ochrany
(PO) a ochrany životního prostředí.
Zjistí-li poskytovatel při provádění služeb skryté překážky týkající se místa, kde mají být služby
prováděny, a tyto překážky znemožňují provádění služeb dohodnutým způsobem, je poskytovatel
povinen to oznámit bez zbytečného odkladu objednateli a navrhnout mu změnu plnění. Do
dosažení dohody o změně plnění předmětu smlouvy je poskytovatel oprávněn provádění
jednotlivých služeb přerušit. Účastníci této smlouvy si sjednali, že požadavek tzv. bez zbytečného
odkladu bude naplněn, pokud jednající osoba učiní dané právní jednání nejpozději do 3 dnů.
V záležitosti plnění zastu
• za objednatele

4.

5.

6.

7.

Poskytovatel prohlašuje, že se k předmětu plnění nevztahují práva třetích osob podle zvláštního
zákona.
Tato smlouva podléhá uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon
o registru smluv), (dále jen: „registr smluv"). Smluvní strany se dohodly, že smlouvu v souladu
s tímto zákonem uveřejní město Kolín, a to nejpozději do 30 dnů od podpisu smlouvy. Toto
ujednání však nebrání tomu, aby smlouvu zveřejnil i smluvní partner města Kolína. Po uveřejnění
v registru smluv obdrží smluvní partner města Kolína do datové schránky, v případě neexistence
datové schránky e-mailem potvrzení od správce registru smluv. Potvrzení obsahuje metadata a je
ve formátu .pdf, označeno uznávanou elektronickou značkou a opatřeno kvalifikovaným časovým
razítkem. Smluvní strany se dohodly, že smluvní partner města Kolína nebude, kromě potvrzení

• za poskytovatele

8.

9.
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o uveřejnění smlouvy v registru smluv od správce registru smluv, nijak dále o této skutečnost
informován.
Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby tato smlouva byla uvedena v přehledu nazvaném
„Přehled smluv" vedeném městem Kolín, který obsahuje údaje o smluvní straně, datum uzavření
smlouvy, předmětu smlouvy a výše plnění. Smluvní strany výslovně souhlasí, že tato smlouva
může být bez jakéhokoli omezení zveřejněna na oficiálních webových stránkách města Kolín, a to
včetně všech případných příloh a dodatků. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené
v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu příslušných ustanovení právních
předpisů a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez jakýchkoli dalších podmínek.

10.

XI. Závěrečná ustanovení

1. Tuto smlouvu lze měnit nebo doplňovat jen formou průběžně číslovaných písemných dodatků,
řádně potvrzených a podepsaných oprávněnými zástupci smluvních stran. Dodatky se stávají
nedílnou součástí smlouvy.

2. Práva a povinnosti smluvních stran, které nejsou výslovně upraveny touto smlouvou, se řídí
ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů a předpisů
souvisejících.

3. Práva a povinnosti z této smlouvy vyplývající jakož i následky z ní vzešlé přecházejí na případné
právní nástupce smluvních stran.

4. Jakákoli ústní ujednání při provádění služeb, která nejsou písemně potvrzena oprávněnými
zástupci obou smluvních stran, jsou právně neúčinná.

5. Všechny spory, které vzniknou z této smlouvy, se budou smluvní strany snažit řešit smírně a pro
takový případ se zavazují o smíru jednat. V případě, že spory nebudou moci být vyřešeny
postupem uvedeným v první větě tohoto odstavce, budou je smluvní strany řešit soudně.

6. Účastníci této smlouvy využívají možnosti dané ustanovením § 89a zákona č. 99/1963 Sb.,
občanský soudní řád, ve znění pozdějších předpisů a tímto si sjednávají místní příslušnost soudu
prvního stupně objednatele, tj. Okresní soud v Kolíně, pokud zákon nestanoví příslušnost
výlučnou.

7. Zhotovitel je povinen dodržet a postupovat dle zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve
veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole) a dle zákona č. 255/2012
Sb., kontrolní řád, zejména umožnit výkon veřejnosprávní kontroly a poskytnout veškerou
potřebnou součinnost poskytovateli a všem příslušným orgánům při výkonu jejich kontrolních
oprávnění.

8. Smluvní strany po přečtení této smlouvy prohlašují, že souhlasí s jejím obsahem, že smlouva
byla sepsána na základě pravdivých údajů, jejich pravé a svobodné vůle, vážně, určitě
a srozumitelně, což stvrzují svým podpisem.

9. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami.
10. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.
11. Tato smlouva je sepsána ve čtyřech vyhotoveních, z nichž dvě vyhotovení obdrží objednatel

a dvě poskytovatel.

Doložka:

Potvrzujeme ve smyslu § 41 zákona č. 128/2000 Sb., o obcích, ve znění pozdějších předpisů, že byly
splněny podmínky pro platnost tohoto právního úkonu. Tato smlouva byla projednána a odsouhlasena
Radou města Kolína dne 15.04.2019, usnesení č. 781/19/RM/2019/Veřejný.

17. 04. 2019
áo. Vv Kolíně dne V Kolíně dne

za objednatele

jednatelé společnosti
Mgr. Bc. Vít RalyJšan

ÍJlgRael KašpSr
místostarosta města Kolína 6


