Smlouva o zabezpeceni servisni ¢innosti zaf‘izcm_
¢. S 169/1

uzaviena podle § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich
predpist (dale NOZ)

1. SMLUVNI STRANY

1.1.  Objednatel: VOP CZ, s.p.
se sidlem: Senov u Nového Jicina, Dukelska 102, PSC 742 42
zapis v OR: Krajsky soud v Ostrave, sp. zn. AXIV 150
zastoupen: ghe- Markem Spokem, PhD., feditelem podniku a
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,pob.

Ostrava, ¢.0. 5540150520/2700

IC: 000 00 493
DIC: CZ00000493

(dale jen ,,objednatel**) na strané jedné

d

1.2, Zhotovitel: ALSYKO security, s.r.o.
se sidlem: K Nemocnici 876/102, Novy Ji¢in
zapis v OR; Krajsky soud v Ostrave, sp. zn. C 25049
zastoupen:
IC: 258 97 187
DIC: CZ25897 187

(dale jen ,,zhotovitel*) na strané druhé
2. PREDMET A MISTO PLNEN{ SMLOUVY

2.1. Pfedmétem této smlouvy je poskytovani servisni ¢innosti, ktera spodivd v provadéni

veskeré Cinnosti potiebné k zajisténi provozu, zaruéniho a pozaru¢niho servisu —

I objednatele v pracovni a v mimopracovil dobe
objednatele vcetné periodickych revizi, zkouSek c&innosti, pravidelné technické udrzby a
odstranovani ptfipadnych zdvad - Specifikace kon‘lpm‘wnm-\f jednotlivych objektech
objednatele tvori Prilohu €. 2 této smlouvy.

2.1.1.  Opravy zatizeni
Oprava zahrnuje veskere cinnosti potfebné k dosazeni predepsanych parametru po
zjisténi zavad a nedostatki. O provedené opraveé bude zhotovitelem proveden zapis do




provozni knihy objednatele a formuldf vykazu prace zhotovitele bude prilohou k
fakturaci.

2.1.2.  Revize zaiizeni

Revize budou provadény Ix roéné ve smyslu danych CSN a souvisejicich platnych
predpistt v terminu stanoveném objednatelem. Piedmétem revize je provéfent
funkénosti viech komponentt [JJJli| O kazdé revizi bude zhotovitelem proveden zapis
do provozni knihy objednatele a revizni zprava bude pfiloZena k fakturaci.

2.1.3.  Zkousky éinnostiq

Zkousky ¢innosti za provozu budou provadény zhotovitelem dle prislusné platné CSN, a
to pololetné v terminu stanoveném objednatelem. Predmétem zkousky dCinnosti je
provéfeni funkénosti vybranych komponentt. O kazdé vykonané zkousce ¢innosti
bude zhotovitelem proveden zapis do provozni knihy objednatele. Roéni revize

tuto zkousku nahrazuje. Fakturace nasleduje po provedeni zkousky na zakladé
predavaciho protokolu potvrzeného objednatelem.

2.2. Servisni ¢innost uvedenou v ¢l. 2.1. této smlouvy bude zhotovitel pro objednatele
provadét v objektech nachazejicich se ve vyrobnich aredlech objednatele na adresach:

2.3. Shora uvedenou servisni ¢innost se na zaklad¢ této smlouvy zhotovitel zavazuje provést
pro objednatele za podminek stanovenych v této smlouvé na sviij naklad, na svoje nebezpedi a
ve stanovenych terminech.

2.4. Objednatel se zavazuje dilo od zhotovitele prevzit a zaplatit za néj sjednanou cenu.

2.5. Zhotovitel se zavazuje, e bude pro objednatele vykonavat Cinnosti, které jsou
predmétem této smlouvy, fadné a objednatel se zavazuje, Ze fadn€ a v dohodnutém terminu
provedené servisni sluzby pievezme a zaplati zhotoviteli cenu ve smyslu €l. 3 této smlouvy.

3. CENA A PLATEBNi PODMINKY

3.1. Cena za dilo se fidi Pfilohou ¢&. 1 (déle také cenova specifikace) a je stanovena jako
cena nejvyse piipustnd. Cena se stanovi podle skuteéné vykonané prace dila polozkami dle
jednotlivych tkont s ¢lenénim na doddvku materidlu a na servisni prace provedené na zdkladé
objednavky objednatele servisnim technikem zhotovitele v hodinové sazbé (¢l. 1.1 pism. a)
Prilohy €. 1 této smlouvy), dopravné (€. 1.1 pism. b) Piilohy &. 1 této smlouvy), servisni
prace zhotovitelem provadéné pravidelné (¢l. 1.1. pism. e) a f) Prilohy | této smlouvy) a
jednorazové sluzby dle objednavky objednatele (¢l. 1.1. pism. ¢) a d) Prilohy & [ této
smlouvy).

3.2, Kcenam bude pfipoc¢tena DPH v ptislusné zékonné vysi ucinné ke dni uskutecnéni
zdanitelného plnéni.

3.3.  Cena zhotovitele za material bude odpovidat v ¢ase a v misté obvyklym cenam.

3.4. Po provedeni kazdé dil¢i servisni ¢innosti u¢tované objednateli vyhotovi zhotovitel
pracovni list, ktery bude obsahovat jména pracovnikii provadéjicich servisni ¢innost, druh



proveden¢ servisni ¢innosti veetné provedenych tkonu, v piipadé uctovani praci konanych
servisnim technikem zhotovitele v hodinové sazbé také pocet servisnim technikem
odpracovanych hodin véetné pocatku a konce vykonu servisni ¢innosti v objektu objednatele,
dopravné a musi byt potvrzen zdstupcem objednatele.

3.5.  Fakturace jednotlivych servisnich ¢innosti bude provadéna vidy po jejich dokonceni,
pficemzZ podkladem pro fakturaci bude oboustranné potvrzeny pracovni list, ktery je nedilnou
soulasti prislusné¢ faktury (danového dokladu).

3.6. Uhrada faktury bude objednatelem provedena s terminem splatnosti 60 dnt od jejiho
doruceni objednateli.

3.7.  Faktura vystavena zhotovitelem musi mit veskeré naleZitosti danového dokladu a bude
obsahovat celkovou cenu dila 1 cenu jednotlivych uétovanych poloZek dle cenové specifikace
(v pripadé€ uctovani praci konanych servisnim technikem pocet téchto hodin) a odkaz na tuto
smlouvu. Smluvni strany si sjednavaji, Ze objednatel ma pravo vratit fakturu k pfepracovani,
pokud nebude obsahovat veskeré naleZitosti danového dokladu a zhotovitel se pro tento
piipad zavazuje opravit fakturu do 20 dnt od jejiho vraceni objednatelem. Po dobu opravy
faktury neni objednatel v prodleni s thradou ceny. V takovém piipadé se prerusi doba
splatnosti a nova lhita splatnosti zapo¢ne béZet doru¢enim opravené faktury objednateli.

3.8. V pripadé prodleni objednatele s dhradou vystavenych a odsouhlasenych dariovych
dokladi dle ¢l. 3.6. a 3.7. této smlouvy, bude objednatel povinen uhradit zakonny urok
z prodleni.

3.9.  V piipadé rozsifeni nebo jiné podstatné zmény instalovaného-upravi smluvni
strany vysi sjednané ceny dila, servisni sluzby, formou dodatku k této smlouve,

4. ZPUSOB PROVEDENI DILA, TERMINY PLNEN{
¥ 4.1. Dili servisni Cinnosti provadi zhotovitel na zdkladé objednavky objednatele, a to:

4.1.1. na zdklad¢ telefonické objednavky zasahu servisniho technika zhotovitele
utinéné odpovédnou nebo povéfenou osobou objednatele viaci povéfené osobé
zhotovitele, vyvstane-li v objektech objednatele potieba odstranéni poruchy, zdavady ¢i
havarie na-((":l. 1.1. pism. a) cenové specifikace). V prabehu telefonického hovoru
(objednavky) bude zhotoviteli poskytnut tdaj o a) jménu a funkci ohlasovatele, b)
adrese objektu objednatele, ve kterém se zavada vyskytuje, ¢) typu zavadného zafizeni
se struénym popisem zdvady — ¢as a okolnosti prvniho vyskytu, soucasny stav, d)
kontaktni spojeni pro moZnost zpétného ovéfeni pozadavku (tel., fax, e-mail).
Odpovédna osoba objednatele nejpozdéji nasledujici pracovni den telefonickou
objednavku potvrdi e-mailem. Tento ¢l. se pfiméfené pouZije i na piipad oprav, jejichz
nutno provedeni vyplyne v pribéhu revize ¢i zkousek a stavy téchto zarizeni
vyzaduji bezprostiedni zasah servisniho technika.

4.1.2. na zdkladé e-mailové objednavky ucinéné odpovédnou osobou objednatele
vi¢i povéiené osob& zhotovitele, pozaduje-li objednatel provedeni pravidelnych
servisnich ¢innosti uvedenych v ¢l 1.1. pism. ¢) a t) cenové specifikace. Uvedenou
objednavku ucini objednatel nejméné 10 pracovnich dni pfedem.



4.1.3. na zakladé e-mailové objednavky uéinéné odpovédnou osobou objednatele
vici povéiené osobé zhotovitele, poZaduje-li objednatel provedeni oprav, jejichz
potieba provedeni vyplyne v pribéhu revize ¢i zkousek -a stavy téchto zafizeni
nevyzaduji bezprostfedni zasah servisniho technika dle odst. 4.2. tohoto ¢lanku nebo
pozaduje-li objednatel sluzby pristupovych hesel uvedené v ¢l 1.1, pism. ¢) a d)
cenové specifikace.

4.2.  Se servisni &innosti objednanou dle bodu 4.1.1. tohoto ¢lanku zhotovitel zapolne
nejpozdéji do -od jejtho nahlaseni v piipadé hlaseni zdvady povéienou osobou
objednatele v pracovni dobé objednatele a do -od jejiho nahlaseni v pfipadé hldsent
zavady povéienou osobou objednatele mimo pracovni dobu objednatele. Tyto poruchy a
zavady je zhotovitel povinen odstranit v terminu dohodnutém s objednatelem po provedené
diagnostice zavady.

4.3. Servisni ¢innost objednanou dle bodu 4.1.2. tohoto ¢lanku zhotovitel provede do l
pracovnich dnii ode dne zahajeni servisnich praci, neni-li dohodnuto jinak.

4.4. Servisni ¢innost objednanou dle bodu 4.1.3. tohoto ¢lanku, jejiz potieba provedeni
vyplyne v pribéhu revize ¢i zkouSek -a stavy téchto zafizeni nevyzaduji bezprostiedni
z4sah servisniho technika dle odst. 4.2. tohoto ¢lanku, zhotovitel provede v nejblizSim
moZném terminu dohodnutém s odpovédnou osobou objednatele, a to v pracovni dobé¢
objednatele. Na tyto servisni prace se vztahuje cena uvedend v ¢l 1.1, pism. a) cenove
specifikace. Sluzby piistupovych hesel uvedené v ¢l. 1.1. pism. c) a d) cenové specifikace
zhotovitel provede v terminu stanoveném v objednavcee, nebude-li dohodnuto jinak.

4.5.  Za pracovni dobu objednatele se povazuje doba od 06.30 hodin do 15.00 hodin kazdy
pracovni den.

5. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

5.1.  Prava a povinnosti objednatele:

5.1.1 Objednatel je povinen nahlasit zjisténou zdvadu na zafizeni, (. potiebu
servisniho zasahu technika zhotovitele, dlc odst. 4.1.1. této smlouvy h

5.1.2. Objednatel je povinen objednat u zhotovitele pravidelné revize a /.kou:"sky-
min.-)mcovnich dni pied pozadovanym terminem.

5.1.3. Objednatel, resp. tieti osoba, nesmi bez védomi zhotovitele ménit rozsah, nebo
provadét pravy a opravy instalovaného zafizeni. Objednatel je povinen se zdrZet
viech zasahti do instalovanych zafizeni, které nejsou uvedeny v provozni knize nebo
navodu k pouZiti.

5.1.4. Naklady spojené s odstraiovanim zavad zafizeni zavinénych objednatelem
resp. tieti osobou nebo zpisobenych vné&jsSimi vlivy veetne¢ pusobeni Zivelnych
udalosti nese vZdy objednatel.




5.1.5. Porusi-li objednatel podminky obsazené v odst. 5.1.3. tohoto ¢lanku smlouvy,
ponese sam veskeré vylohy s odstranénim zavady, resp. sopétovnym uvedenim
zatizeni do provozu.

5.1.6. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli ode dne platnosti této smlouvy
soucinnost za ucelem zajisténi podminek pro fadné a vcasné provadéni servisnich
praci. V ramci této soucinnosti objednatel zejména:

5.1.7. Objednatel je opravnén pozadovat pii vstupu pracovnikl a servisnich techniku
zhotovitele do objekti objednatele prokazani totoZnosti té€chto pracovniki a porovnani
jejich identifikacnich udaji se seznamem pracovnikii opravnénych k provedeni
servisnich ¢innosti vypracovanym zhotovitelem.

5.2. Prava a povinnosti zhotovitele:

5.2.1. Zhotovitel je povinen v pripadé poruchy poskytnout objednateli servisni zdkrok
do od nahldSeni v pfipadé hldSeni zdvady povéfenou osobou objednatele
v pracovni dobé objednatele a do -od nahlaSeni v pfipadé hlaseni zavady
povéfenou osobou objednatele mimopracovni dobu objednatele, pokud neni pii
objednani opravy dohodnut termin jiny, a to za ptritomnosti povéiené osoby objednatele.

5.2.2. Zhotovitel je povinen pied odpojenim zafizeni z provozu uvédomit o tomto
objednatele.

5.2.3. Zhotovitel je povinen provést objednan¢ pravidelné revize a zkousky
v terminu stanoveném objednatelem a nejpozdéji do 14 dni od skonceni revizi techto
zafizeni pfedat objednateli revizni zpravy.

5.2.4. Zhotovitel je povinen provést o kazdém servisnim zasahu (opravé) a zkouécc-
zapis do provozni knihy objednatele.

5.2.5. Zhotovitel je povinen provadét servisni sluzby dle této smlouvy svédomité a s
odbornou znalosti a péci, vsouladu s provoznimi, pfipadné vyrobnimi piedpisy
stanovenymi pro servisovand zafizeni a je povinen dodrZovat v objektech objednatele
bezpe¢nostni predpisy a pfedpisy pozarni ochrany a pfi provadéni servisnich ¢innosti
postupy dle CSN. Zhotovitel se bude fidit vychozimi podklady objednatele, pokyny
objednatele, zapisy a dohodami opravnénych zaméstnanci smluvnich stran a
rozhodnutimi a vyjadienimi kompetentnich orgdnt statni spravy.

5.2.6. Zhotovitel je povinen piedat objednateli vykazy praci provedenych pii opravé,
které musi obsahovat nalezitosti dle ¢1. 3.4 této smlouvy.




5.2.7. Zhotovitel je povinen piedat objednateli do 14 dnu ode dne podpisu této
smlouvy, nejpozdéji vSak soucasné s prvnim servisnim ukonem vykonanym dle této
smlouvy, seznam zaméstnanci opravnénych k provedeni servisnich ¢innosti v objektech
objednatele s uvedenim jména, pfijmeni a Cisla prukazu totoZnosti a tento seznam
aktualizovat tak, Ze zUZeni seznamu je mozné ucinit telefonicky s odpovédnou osobou
objednatele a rozsifeni tohoto seznamu je moZné pouze pisemné.

5.2.8. Zhotovitel se zavazuje béhem plnéni Smlouvy 1 po jejim ukonceni zachovavat
mléenlivost o v8ech skute¢nostech, o kterych se dozvi od objednatele v souvislosti s
plnénim Smlouvy. Zhotovitel odpovidd za poruSeni ml¢enlivosti svymi zaméstnanci.
jakoz i tietimi osobami, které se na provadéni dila podileji.

6. ZARUKA

6.1. Na prace provedené na zaklad¢ této smlouveé poskytuje zhotovitel zaruku v délce trvani
24 mésicu, pofinaje dnem predani dila na zakladé podepsaného pracovniho listu zhotovitele
odpovédnou osobou objednatele.

6.2.  Béhem zdrucni doby podle ptedchoziho bodu se zhotovitel zavazuje v dobé do-
od obdrzeni reklamace objednatele (telefonicky na povéfenou osobu zhotovitele) nebo,
ncbude-li to technicky prokazatelné moZné, pak ve Ihiaté, na které se objednatel se
zhotovitelem dohodne, odstranit piipadné zavady.

6.3.  Zhotovitel odpovida za vSechny zavady vzniklé v disledku nekvalitniho nebo
nedostate¢ného servisu a zavady takto zplsobené odstrani zdarma.

6.4. Na pouzity material poskytuje zhotovitel zaruku dle zaru¢nich podminck vyrobee,
nejmeéne véak_
6.5. Zhotovitel se zavazuje pievzit viechny dosavadni zavazky vyplyvajici ze soucasnych

zaruénich podminek na veskeré bezpeCnostni komponenty investicni povahy, material a
souvisejici praci.

7. DOBA TRVANI SMLOUVY A ZPUSOB JEJIHO UKONCEN{
7.1.  Tato smlouva bude uzaviena na dobu urcitou, a to do 1.5. 2023
7.2.  Objednatel je opravnén ukoncit smluvni vztah vypovédi bez udani divodu.

7.3, Vypovédni lhita ¢ini tfi mésice a zac¢ina b&Zet prvni den mésice nasledujiciho po
doruceni pisemné vypovédi zhotoviteli.

8. SMLUVNI POKUTY A NAHRADA SKODY

8.1.  Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy:
tisic korun ¢eskych) za kazdy zapocaty den prodleni s plnénim servisni ¢innosti dle predmétu



smlouvy a neplnéni povinnosti zhotovitele, pficemz u ¢innosti servisniho technika zhotovitele
pit provadéni oprav, zavad a havarii izac’:ina bézet prvni den prodleni se zahdjenim
servisnich praci marnym uplynutim lhat stanovenych v ¢l. 4.2. této smlouvy.

8.2.  Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli na zakladé faktury smluvni pokutu uvedenou
v bodé 8.1. tohoto ¢lanku smlouvy za kaZdou vadu nebo nedodélek zviast’

8.3.  Timto neni dot¢eno pravo objednatele na nahradu $kody.

8.4. Za poruSeni povinnosti micenlivosti specifikované v ¢l 5.2.8. této smlouvy je
zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ (slovy: padesat tisic
korun Ceskych), a to za kazdy jednotlivy ptipad poruseni této povinnosti.

8.5.  Zhotovitel neni opravnén postoupit jakékoli své pohledavky za objednatelem
vyplyvajici ztéto smlouvy ¢ vsouvislosti sni. V piipadé poruseni této povinnosti je
zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 25% z postoupené pohledavky.

9. ZAMESTNANCI A PRACOVNICI ZHOTOVITELE, KONTAKTNI OSOBY

9.1. Osoba zmocnéna nebo povérena zhotovitelem vykonem servisni ¢innosti v objektech
objednatele v souladu s touto smlouvou musi byt vybavena sluzebnim prikazem s
identifikaénim Cislem zaméstnance. Tento prukaz je platny pouze spolu s obéanskym
prukazem.

9.2. Osobami opravnénymi za objednatele hlasit a pozadovat servisni zdsah technika
zhotovitele je vzdy odpovédna osoba a povérenc osoby.

0.3 Odpovédnou osobou objednatele

e . B

9.6. 'V pfipadé, ze soucasti plnéni dila podle této smlouvy bude seznamovani zhotovitele s
utajovanymi informacemi ve smyslu zakona ¢&. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych
informaci a o bezpecnostni zpuUsobilosti v platném znéni, je zhotovitel povinen zajistit

dodrzZeni tohoto zakona a souvisejicich pravnich predpisu.

10. OSTATNI UJEDNANI

10.1. Objednatel a zhotovitel se zavazuji, Ze velkeré informace, které jim bvly svéfeny
smluvnim partnerem, nezpiistupni tietim osobam bez pisemného souhlasu druh¢ strany a
nepouziji tyto informace ani pro jiné ucely, nez pro plnéni podminek této smlouvy. Zhotovitel
a objednatel odpovidaji za dodrzeni tohoto zavazku vSemi zaméstnanci 1 po skonceni této



smlouvy a zavazuji se piijmout ve vztahu ke svym zaméstnancim odpovidajici
pracovnépravni opatieni.

10.2. Zhotovitel provede na své naklady likvidaci spotfebniho materidlu a odpadu vzniklého
pfi servisnich pracich.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1. Nevyplyva-li zobecné zdvazného predpisu jinak, nabyva tato smlouva ucinnosti
okamzikem podpisu obéma smluvnimi stranami.

11.2.  Smluvni strany berou na védomi, Ze smlouva muaze byt zvefejnéna v rejstiiku smluv ve
smyslu zdak. ¢ 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkdch u¢innosti nékterych smluv,
uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv a zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych

zakazek.

11.3. Tuto smlouvu lze ménit ¢i dopliovat pouze vzestupné cislovanymi pisemnymi
dodatky, podepsanymi obéma smluvnimi stranami. Jiné pisemnosti, obsahujici projevy stran
¢i osob opravnénych je zastupovat, jako jsou zejména zapisy, protokoly, pracovni vykaz,
nejsou zménami, ani dopliky této smlouvy. Smlouvu dale nelze ménit ustné. Ve smlouvé
uvedena piiloha je jeji nedilnou soucasti.

11.4. Na pravni vztahy touto smlouvou zalozené a v ni vyslovné neupravené, se pouZiji
piisluéna ustanoveni NOZ.

11.5. Smluvni strany se dohodly, Zze zdvazkovy vztah z této smlouvy pro pfipad, kdyby
nebyl smluvnim typem v podobé smlouvy o dilo, by presto vznikl a prava a povinnosti
smluvnich stran jsou dostatecné specifikované, aby mohly byt pro takovy piipad inominatni
smlouvou dle § 1746 odst. 2 NOZ.

11.6. Smluvni strany se dohodly, 7e si bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznami pfipadné
zmény v kontaktnich udajich (osobach).

11.7.  Pro rozhodovani sport z této Smlouvy ¢i v souvislosti s ni je mistné ptislusny Okresni
soud v Ostrave .

11.8. Tato smlouva je vypracovédna ve tiech stejnopisech, z nichZ dva si ponecha objednatel
a jedno zhotovitel.

11.9. Obé smluvni strany potvrzuji autenti¢nost této smlouvy svym podpisem. Zaroven
prohlasuji, Ze si tuto fadné pfecetly, Ze tato nebyla sjednana v tisni ani za jinak jednostranné
nevvhodnych podminek.

12. Soucasti Smlouvy jsou tyto piilohy:

Ptiloha ¢. 1: Kalkulace cen
Piiloha &. 2: Specifikace komponentfl-
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Piiloha . 1 ke smlouve €. S 169/18 — Kalkulace cen

1. Kalkulace cen
1.1 Sazby tc¢tované za zhotovitelem provedené servisni ¢innost

Druh servisni ¢innosti

Predpokladany
termin provedeni

I —————————————————————.
a) prace servisniho technika pifi odstrafiovani zavad,
poruch a havarii

zd k objektiim objednatele v aredlu |

dopravné - 1 vy

I cetné cest
[ D pravidelna
' cestovnich nakladu)

1.2. Material bude uc¢tovan dle platnych ceniki zhotovitele, v cenach v misté a ¢ase obvyklych.

1.3. Opravy v zaruéni dobé jsou provadény objednateli zdarma, na naklady zhotovitele.
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