Objednavka

Cislo objednavky: 374/2019, Datum objednéavky: 9.4.2019
Objednatel:

‘l Luzanky - stfedisko volného casu Brno, pfispévkova organizace
Lidicka 50, 658 12 Brno, IC: 00401803, DIC: CZ00401803

LuzanKky I

Konecny prijemce zbozi/sluzby:

Monika $tastna, Milénova 13, 63800 Brno_

Dodavatel:

Ing. Ladislav Jary

Cihlarska 647/26

60200 Brno

IC: 16312520, DIC: CZ6310210236

Cislo Gctu:

Objednavame u Vas nasledujici zbozi/sluzby:

Pobyt v Chorvatsku, poloostrov PeljeSac, kemp Perna.

Termin: 14. - 23. 6. 2019

Pocet stanl: 7

Pocet osob: cca 19 (9x 3700,-, 10x 3840,-K¢)

Predpokladdana cena: cca 72000,- s DPH.

Cena zahrnuje: ubytovani ve stanu, dopravu autobusem, pobytovou taxu
Cislo z&jezdu: 2407PP_0 149853

Platebni podminky, storno podminky a dalsi nalezitosti viz Vseobecné smluvni podminky Cestovni kancelare Ing.

Ladislav Jary - VICTORIA.

Mgr. Monika Stastnd

razitko a podpis

Na fakture uvadéjte ¢islo objednavky a cely nadzev objednatele. Faktury v elektronické formé akceptujeme pouze

ve formatu PDF a zaslané na oficialni adresu fakturace@luzanky.cz.

Bez téchto nalezitosti nemdze byt faktura proplacena. Dékujeme a téSime se na dalsi spolupraci.
Prispévkovd organizace zfizena Jihomoravskym krajem, zfizovaci listina ze dne 21.6.2001 pod ¢.j. 16/39.




. Clanek | )
UVODNI USTANOVENI

1. Vseobecné smluvni podminky Cestovni kanceldre Ing. Ladi-
slav Jary — VICTORIA se sidlem Cihldiskd 26, 602 00 Bmo, ICO
163 12 520 (de jen CK VICTORIA) upravujf vzgiemné smiwvni
vztahy mezi CK VICTORIA o zdkaznikem, kterym mize byt jok fy-
zickd fak pravnickd osoba (ddle jen zukuznﬂ<) v sou\udu S prislus-
nymi ustanovenimi obecns zvaznjch pmvmch piedpist Cesks re-
publiky, jako je Obéansky zékonik (c. 89/2012 Sg) Obchodni
zdkonik (€. 159/1999 Sh.) a naiizenim Eviopského purlumemu
a Rady [Uc 2016/679.

2. Vseobecns smivuni podminky Cestovni kanceldie Ing.
Ladislov Jary — VICTORIA jsou platné pro viechny zdjezdy a jiné
sluzby cestovniho ruchu poskytované cestoni kanceld a tvorf ne-
dilnou soucdst smlouvy uzavienou mezi zdkaznikem a CK VICTO-
RIA. CK VICTORIA si vyﬁmzuis prdvo uvést v prodejnich materidlech
(katalog, nabidkovy list apod.) odli¥né podminky, které maif pred-
nost pied témito smluvnimi podminkami.

3. CK VICTORIA poskytuje své sluzby bez omezen, pouze oso-
by mladsi 18 let mohou uZivat sluzeb jen se souhlasem svého z-
konného zdstupce. Osoby mladsi 15 let mohou vyuZivat sluzby CK
VICTORIA jen v doprovodu osoby star3f 18 let.

Clanek Il
SMLUVNI VZTAH

1. Ucastnikem smiuvniho vztahu je na jedné strané CK VICTO-
RIA, a to bud piimo prostiednictvim sité viastnich prodejnich mist
nebo nepfimo, prostiednictvim autorizovanych prodejcd, se kterymi
md CK VICTORIA uzavienou smlouvu o proviznim prodeji. Na stra-
nd druhé je zdkaznk.

2. Piedmétem smluvnho vztahu, ve kierém jsou prdva a po-
vinnosti smluvnich stran upravovdny témito Podminkami, je prodej

a) tuzemskjch nebo zahranichich zdjezd, 1. piedem sestavene
nabizené a proddvané kombinace sluie\) cestovniho ruchu za sou-
hrmnou cenu (ddle jen zdjezd)

b) kombinace sluzeb cestovntho ruchu v fuzemsku & zahranici na
2Gkladé individudIniho pozadavku zdkaznika 1. na objedndvku (dé-
le jen sluzby na objedndvku)

Q) ubytovacich, stravovacich, dopravnich a jinjch sluzeb cestov-
niho ruchu, kferé CK VICTORIA zajisfuje zkaznikim doddnim viast-
nich sluzeb nebo jejich zprostiedkovdnim u jinjch dodavateld v tu-
zemsku i zahranicr (ddle jen jednotiivé sluzby cestovniho ruchu)

3. a) Smluvni vztoh mezi zdkaznikem a CK VICTORIA, s pred-
métem dle élanku I1 odst. 2 pism. a) féchto Podminek, vznikd uze-
vienim Smlouvy o zdjezdu . podpisem zdkaznike, pripadné pod-
pisem jeho zdkonného zdstupce na Smlouvd o zdjezdu a jejim po-
tvizenim cestovni kanceldi.

b) Smluvni vztoh mezi zdkaznikem a CK VICTORIA, s piedmé-
tem dle danku Il odst. 2, pism. b)c) téchto Podminek, vznikd po-
danim podepsané Objednavky sluzeb zdkaznikem nebo jeho zd-
konnjm zdstupcem a jejim potvrzenim cestovni kanceldi.

4, Preddnim podepsané Smlouvy o zdjezdu nebo preddnim po-
depsané Objednavky sluzeb zdkaznik stvrzuje, 7e je mu zndm pl-
ny obsah smlouvy a souhlasi s nim, Ze obdrzel v§ec‘wn piilohy tvo-
fici nedilnou souZdst smlouvy a 7e viechny smluvni podminky uznd-
v a souhlasi s nimi.

5. Potvrzenim Smlouvy o zdjezdu nebo potvrzenim Objednvky
sluzeb se (K VICTORIA zavazuje zdkoznikovi zabezpeit sluzby
\Ldohodnurém rozsahu a kvalifé v souladu se siednanymi podmin-

ami.

6. Smluvnf vztah, ktery vznikl na zdklodg uzaviené Smlouvy
o zdjezdu nebo potvrzené Objedndvky sluzeb, mezi zdkaznikem
a cestovni kanceldi, je platny pro viechny dalsi zicastnané osoby
uvedené ve Smlouvé o zdjezdu nebo Objedndvee sluZeb, tzn. pro
objednavatele sluzeb i s o‘u(esmi\'c\‘, Ta smluvni zdvazky spoluces-
tujicich rué obiednuvmefinko 20 své vlastni.

. Clanek 111 .
CENOVE A PLATEBNI PODMINKY

1. CK VICTORIA md prévo na zaplocent zdjezdu nebo jednoli-
wjch sluzeb pred jejich poskytnutim a zdkaznik je povinen uhradit
cenu zdjezdu nebo cenu jednotlivych sluzeb pfeJ jeiich cerpdnim.

2. Ceny zdjezdd o \'ednotl'wv\(% sluzeb jsou cenami sjednanymi
dohodou mezi CK VICTORIA o zdkaznikem.

3. Cena za dohodnuté sluzby je vzdy uvedena ve Smlouvé o zd-
jezdu, jednéi se o sluzby die (‘unku II'odst. 2 pism. o) téchto
Podminek, nebo je uvedena na Objedndvee sluzeb, jedndi se
o sluzby dle lanko 11 odst. 2 pism. c) féchto Podminek.

4. Vjse zdloh a cosovy rozvih plateb je sjedndn fakto:

Idloha ve vyi 40 % ze sfanovené celkové ceny zdiezdu nebo cel
kové ceny objednanych sluzeb e spland ihned pii vzniku smiuvni-
ho vztahu (pii platbé v hotovosti & platebnf kartou) nebo do doby
splatnosfi vystaveného zdlohového dokladu (zdlohovd faktura, za-
lohovd slozenka apod.)

Nedojdei ve stanovené Ihité k Ghrads zdlohy, stdvd se smlouva
nebo objedndvka neplamou a objednany zjezd nebo objednané
sluzby isou bez upozoméni zdkaznika storovdny.

Doplatek do celkové ceny zdjezdu nebo objednanych sluzeb je zd-
kaznik povinen uhradit Kez wyzvdni CK VICTORIA, nejpozdgji 63
dnd pred zaddtkem plngnf sjednanych sluzeb. Neutinii tok, md CK
VICTORIA prdvo odstoupit od smlouvy a zrusit zkaznikovi écast na
objednanych sluzbdch. Uhrada, kferd jiz byla zdkaznikem prokaza-
telné CK VICTORIA poukdzdna, se po odectent odstupného, viz €ld-
nek VIl a danek VIl téchto Podminek, zdkaznikovi neprodlens
vrdti.

5. Vzniknedli smluvni vztah mezi CK VICTORIA o zdkaznikem ve
hite krafsf nez 63 dnd pred dnem zatdtku pinénf prvni objednané
sluzby, je zdkaznk povinen uhradit 100 % stanovené ceny sluzeb
ihned pii vzniku smruvnﬂw vztahu nebo do doby splatnosti vysta-
veného dokladu. Neutinili tak, stdvd se smlouva neplatnou a ob-
jednané sluzby jsou bez upozornani stornovdny.

6. Iplsoby Ohrady
- hmove v siti prodejen CK VICTORIA nebo u autorizovanjch pro-

- plmebnl kartou v siti prodejen CK VICTORIA

— poukdzkami spolecnosti Sodexo, Edenred a Cheque Déjeuner

J slozenkou CK VICTORIA, nebo slozenkou autorizovanych pro-
ejcd

— bankovnim pievodem, ale pouze na zdkladé vystavené faktury

CK VICTORIA nebo fakury vystavené ouforizovanym prodejcem.

Jako variabilnf symbol je nutné vzdy uvddgt islo vystavené #ukru-

1y.

7. Ussluzeb na objedndvku dle lanku I odst. 2 pism. b) je CK
VICTORIA oprdnna pii podén objedndvky Gctovat zdkaznikovi po-
platek ve vy3i 1000 K¢ a zdkaznik je povmen tento poplatek uhra-
dit. V' pripadé, 7e po zpracovdini objedndvky d o|dp k uzavien
smlouvy je CK VICTORIA povinna zapotist plnou vy3i Gctovaného
poplatku do zdlohy, resp. do celkové ceny objednanyich sluzeb.
Nedojdei ke vzniku smﬁJvnﬂw vztahu 7 fitulu nemoznosfi potvr-
zeni objedndvky zdkaznika, je CK VICTORIA povinna dctovany po-
platek v piné vysi neprodlené wrdtit.

8. Imény ceny sluzeb:
CK VICTORIA md prdvo jednostrannym dkonem zvysit cenu sluzeb
uvedenou ve Smlouvg o zdjezdu nego v Objedndvee sluzeb v piipo-
d8, 7e dojde ke zvySent

a) ceny pohonnjch hmot a s tim souviseiici zvyseni ceny za
dopravy

b) plateb 5 menych s dopravou

¢ sménného kurzu Geské kcruny pouZitého pro sfanoveni ceny

sluzeb v priméru o vice nez 10 %
Ivysent ceny u zdjezdd a sluzeb je mozné, pokud k nému dojde do
21. dne pied dnem zuhﬂieniplnéni, Cenu zdjezdu nebo sluzeb, uve-
denou ve Smlouvé o zdjezdu (Objedndvee sluzeb), je CK VICTORIA
oprévngna vt o Edstku, o kterou se zv{sf cena nebo pluthu d\e
odst. 8 pism. 0)b) tohofo dlanky Podminek. V' pipods 2y
sménného kurzu teské koruny pouZitého pro stanovent ceny zGjez-
du nebo sluzeb v priméru o 10 % a vice je CK VICTORIA oprdvnéna

VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY

2vyiit cenu zdjezdd nebo sluzeb maximding o dstku odpovideict
procentni vy3i zmény kurzv. Rozhodnj den, kdy byla stanovena ce-
na zdjezdu nebo sluzby cestovniho ruchu je uveden v nabidkovém
katalogu nebo v nabidkovych listech. U sluzeb na objedndvku, nenf-
li cena sluzby uvedena v nabidkovém katalogu, se za rozhodny den
povauje den potvizent objedndvky.

Pisemné ozndmeni o zvj3ent ceny je CK VICTORIA povinna zdkaz-
nikovi odeslat doporucenym dopisem do mista hydﬁsle/mdla we-
deného ve Smlouvé o zu|ezdu/0b|ednnv(e sluzeb nejpozdji 21.

den pied zahdjenim plnéni prvni objednané sluzby.

Lakaznik e povinen do 5 dnd od ozndmeni o 2vjsen ceny uhradit
rozdil v cené zdjezdu nebo sluzby. Pi porusen tohoto zdvazku ze
stiany zdkoznika ma CK VICTORIA prvo od smlouvy odstoupit,
@im7 nenf dotceno jejf prdvo na uhmf Skody.

9. CK VICTORIA ma prdvo pred zahdjenim zdjezdu nebo pied
zahdjenim Cerpdni sluzeb, ktere jsou predmétem smluvniho vztohu
dle tlanku Il téchto Podminek, upravit cenu sluzeb a wyhldsit nové
ceniky, jei k tomu nucena i z jinjch objektivnich divodd, neZ kte-
16 jsou uvedeny v odst. 1 tohoto cldnku, zejména v pripads zvyse-
i cen sluzeb dodavateld. Takto upravené ceny sluzeb jsou plamé
ode dne wyhldSent a vztohuji se na viechny zdjezdy, sluzby na ob-
jedndvku i na jednotlivé sluzby cestovniho ruchu u nichZ nebyla do
fohoto dne zu\uiierm jeiich realizace. CK VICTORIA i zdkaznk po-
stupuji v tomto piipads dle clanku VI odst. 2 téchto Podminek.

. Clanek IV .
PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA
1. K provom zdkaznika patit zejména
: ll)bpniva na itdné poskymuti smluvng siednanjch a zoplacenjch
sluzeb,

b) prdvo vyZodovat od CK VICTORIA informace o vSech skutet-
n‘osleélﬁl, které se dotykaji smluvnd sjednanjch a zaplacenjch
sluzel

mvc byt sezndmen s pifpadnymi zménami ve smluvn sjed-
nun jd sluzbu(

prdvo kdykohv ied zohdjenim Cerpdni sluzeb odstoupit od
smlouvy dle d. VI Te(ﬂro Podminek,

@) prdvo na reklamaci vad o ieiich wyfesent v souladu s ustano-
venim clanku X,

) prévo na ochranu osobnich dat a informaci o cflech cest, kte-
16 jsou obsahem smlouvy pied nepovolanjmi osobami,

) prdvo, nejpozdgji / dnd pred zahdjenim zGjezdu na poskyt-
nutf dakich pisemnych podrobnych informaci, o skutecnostech, kfe-
16 jsou pro zdkaznika ddlezité, a které jsou CK VICTORIA zndmy,
pokud nejsou jiZ obsazeny ve Smlouv o zdjezdu/Objedndvee slu-
7eb nebo v katalogu, ktery byl zdkaznkovi piedan.

Mezi tyto informace pafif zejména:

— informace o platbéch za sluzby, ieii(hi cena nen zahrnuta v ce-
né zd'\;}zdu nebo cené objednanjch sluzeb, ale tvo soutdst zdjez-
du nebo objednanych sluzeb,

— informace o p(;ioze ubytovdn, jeho kategorii a stupné vybave-
nosti, je-i ubytovdnf souddsti objednanych sluzeb,

— informace o stravovdn’, jeho zpdsobu a rozsahu, jefi sfrava sou-
st objednanjch sluzeb,

— informace o moznosti kontuktu s nezlefilou osobou nebo zd-
stupcem CK VICTORIA v misté pobytu nezlefilé osoby, jdei o z6-
jezd, jehoZ dcastnikem je nezletild osoba,

— informace o jménu, adrese a telefonnim Gisle osoby, na kterou
se mize zakaznik v piipad8 nesndzi v pribéhu pobytu obrdtit a in-
formace o adrese a telefonnim Gisle zastupitelského dradu.

h) prdvo pozadovat zménu ve Smlowvé o za|ezdu nebo
Objedndvee sluzeb. Zmény smluvnich podminek na pidni zdkazni-
ka se fidi ustanovenim clanku VI odst. 4 téchto Podminek.

2. K zdkladnim povinnostem zdkaznika patfi:

a) poskytmout CK VICTORIA soutinnost, kterd je nund k zabez-
pedent a poskymuti sluzeb, predeviim pravdivé a Gplné uvdst ce-
stovni” kanceldfi pozadované ddaje ve Smlowd o zdjezdu nebo
Objedndvee s\uief) vietng jakychkoliv zmén,

L) zaijistit v osob mladSich 15 lef doprovod a dohled dospélého
GCastnika, obdobné zajistit doprovod a dohled osob, jejichz zdro-
voini stav fo vyZaduje,

) predlozn souhlos zdkonného zdstupee v piipads, Ze zdkaznk
sfarsi 15 let o mladsi 18 let Gerpd sluzby bez |eﬂ0 dopmvodu

d) nahldsit cost cizich stanich pifslusnikd,

@) zaplafit siednanou cenu zdjezdu nebo sluzeb v souladu s dlan-
kem Ill t&chto Podminek,

) pokud je soutdsti sluzeb pobyt nebo zdiezd do zahranici, mit
u sebe platny cestovni doklad, piipadng vizum, pokud je vyZado-
vno,

g) dodrZovat plaié predpisy zafizeni a subjektd, |e||(hz sluzby
vyuziud, stejné joko zdkonné predpisy Cesks republiky & navstive-
ného sttu,

h) uposle(hnou! pokynd vedoucho zdjezdu nebo delegdta v mis-
18 pobytu, nenaruSovat pribéh zdjezdu, neobtéZovat ostatni Gtast-
niky zdjezdu a pocinat si tak, aby nedochdzelo ke Skoddm na zdro-
vi nebo majetku na dkor ostatnich zdkaznikd, dodavateld sluzeh
nebo CK. CK VICTORIA si vyhrazuje pravo vyloucit z prepravy osoby
v podnapilém sfovy, které svjm chovdnim obt&uif ostatni GZastn-
ky pepravy nebo posobi Skody na majetku ostanich zdkaznikd,
dodavateld sluzeb nebo CK

1 v piipads odstoupent od smlouvy je zkaznik povinen fakové
odstoupent ozndmit v prodejnim misté, kde uzavfersmluvnl' vzth
s (K VICTORIA a to bud' zasldnim pisemného ozndmeni nebo se-
psanim a podepsdnim zdznamu o odstoupeni v pifslusném prodej-
nim misté.

. Clanek V
PRAVA A POVINNOSTI CK VICTORIA

1. K pravim a povinnostem zdkaznikd se vztohuji odpovidaici
prdva a povinnosti K VIUOR\A

2. (K je povinna provdivé a fddng informovat zdkaznka
0 v3ech skutecnostech, tykajicich se sjednanyich sluzeb, které jsou
pro zikaznika dolezi o kters jsou CK VICTORIA zndm.

3. CK VICTORIA nenf povinna poskytnout zdkaznikovi plngni
nad rdmec piedem potvizenych a zaplacenjch sluzeb.

4. (K VICTORIA {e povinna v pifpadé Ze nabizi o proddvd zdjez-
dy dle éanku Il odst. 2 pism. a) técﬁm Podminek mit uzavienou po-
jistnou smlouvu, na zdk?udé niz vanikd zakaznikovi, s nimz CK vza-
viela Smlouvu o zjezdu dle elanku Il odst. 3 pism. a) prévo na pk
néni v pripadech, kdy CK v dasledku svého Gpadku:

0) neposkyte zdkaznikovi dopravu z mista pobytu v zahranici
do (R, pokud je tato doprava soucdsti zdjezdu,

b) nevrdt zdkoznikovi zaplacenou zdlohu nebo cenu zdjezdu
v piipadg, e se zdjezd neuskutetnil nebo

«) nevrdti zakaznikovi rozdil mezi zaplacenou cenou zdjezdu

a cenou Cdstecné poskytutého zdjezdu v piipadé, Ze se zdjezd
uskutednil pouze zCdsti.
CKVICTORIA fe povinna v téchto pifpadech predat zdkaznikim sou-
Casné se Smlouvou o zdjezdu doﬁlud poiisfovny, ktery obsahuje in-
formace o uzavieném pojisténi, zejmena oznacent pojifovny, pod-
minky pojisténi a zplsob ozndment pojistné uddlosti. Prevzet to-
hoto dokladu stvrzuje zakaznik podpisem Smlouvy o zGjezdu.

5. Jedi soutdsti objednanych sluzeb ubytovént a sphniHi zkaz-

nik povinnosti dle cldnku IV odst. 2 pism. e) téchto Podminek, je
CK VICTORIA povinna nejpozdgji 5 pracovnich dnd pred zahdjenim
plnént vystavit zakaznikovi ubytovaci poukaz (tzv. voucher), ktery
piedd, popi. zaSle na adresu/sidlo zﬁﬁuznﬂm. Takaznik se uvede-
nym voucherem prokazuje pii uplatiiovdni ndrokd na Cerpdni ob-
jednanjich sluzeb.
Pfi ubytovdni v mobilhomech, chatkdch, karavanech nebo stanech
se samostatnj ubytovaci poukaz nevystavuie a zdkaznik se proka-
zrie Sm\ouvou o zjezdu (Objedndvkou sluzeb) o doklady o za-
placent.

L _ Clanek VI X .
ZRUSENI A ZMENY DOHODNUTYCH SLUZEB

1. IruSent zdjezdu 7 fitulu nedosazent min. poctu zdkaznikd:

a) (K VICTORIA md prdvo zrusit zdijezd, jestlize do 21 dnd pied
jeho zahdjenim nebude dosazeno minimdlnho pottu zdkazniki.
Minimdln pocet zakaznikd je pro vSechny zdjezdy, nentli v katalo-
qu uvedena jinak, stanoven poctem 30. V pripade, 7e CK VICTORIA
bt ztﬂezd 7 divodu nedosazeni minimdlniho potty zdkaznikd,
je povinna futo skuteénost ztkaznikovi ozndmit doporuZenym do-
pisem, nej

b) Jestize CK VICTORIA zdjezd podle pism. o) tohoto odstovee
Podminek zrusi, md zdkaznik pravo pozadovat, aby mu byl na zd-
klodg nové ceslovm’smlouvy ‘objedndvky sluzeb poskytnut jiny zd-
jezd, nejméng v kvalité odpovidajici pivodni Smlouvg o zdjez-
du/Objedndvee sluzeb, mdzei CK VICTORIA takovy zdjezd nnLid-
nout. Nedojdei ale k uzovieni nové Smlowy o zu|ezdu/0b|ed
ndvky sluzeb, je CK VICTORIA povinna bez zbyfecného odkladu vrd-
fit zdkoznikovi vse, co od nelg obdrZela na Ghradu ceny zdjezdu
podle zrusent Smiouvy o zdjezdu/Objedndvky sluzeb, aniz by byl
ztkaznik povinen platit CK odstupné. Jestlize dojde k uzavieni no-
vé Smlouvy o ZU|ezdu/0b|ednqu sluzeb, platby, uskutendné na
zdklods ruvodm Smlouvy o zu|ez§u/0b|e dndvky sluzeb, se pova-
i z0 Fmby uskutecnéné podle nové Smlouvy o zu|ezdu/[)b|ed
ndvky sluzeb.

¢) CK VICTORIA md prdvo zrusit zdjezd nebo sluzby cestovniho
ruchu, které jsou predmtem smluvniho vztahu dle clanku Il téchto
Podminek i v dus?edku neodvratitelné uddlosti, které nemohla zo-
bmnlr ani pi vynalozent veskerého Gsi, kferé Ize od ni rozumné

ozadovat.

d) Jestlize CK VICTORIA zrusf zdjezd z finch ddvod, nez které
isou uvedeny pod pismenny a) a ¢) tohoto odstavce ve hité krat-
S nez 20 dnd pred ferminem jeho zahdient je povinna zdkazniko-
vi uhradit pokutu ve visi 10 % ceny zdjezdu.

2. Imény dohodnutych sluzeb pred zahdjenim zdjezdu ze stra-

ny CK VICTORIA:
Nastanoui okolnosfi, které CK brdni poskytnout sluzby dle smiu-
n& dohodnutych podminek a jei tak CK VICTORIA nucena z objek-
fivnich ddvodd pred zahdjenim Cerpdni sluzeb zménit podminky
smlouvy, je CK VICTORIA povinna fakové zmany oznmit zdkazni
kovi doporucenym dopisem o navthnout mu zménu smlouvy.
Idkaznik md pravo se rozhodnout, zda se zménou smlouvy bude
souhlasit, i zda od smlouvy odstoupi.

0) Pokud zdkoznik ve Irlﬁté do 5 dn od dorucenf ndvrhu na
zménu smlouvy od smlouvy neodstoupi, md se za fo, Ze s jejf zmé-
nou souhlasi. Jestlize zména smlouvy vede ke zvjent ceny sluzeb,
e zakaznik povinen uhradit CK rozdil v cené sluzeb do 5 dnd od
doruceni ndvrhu na zménu smlouvy. Pii poru3eni tohoto zdvazku
md CK VICTORIA prdvo od smlouvy odstoupit, &imZ nenf dotteno
Erdvo CK VICTORIA na Ghradu Skody. Jestlize zména smlouvy vede

e snizeni ceny sluzeb, je CK povinna vrdfit zdkaznikovi rozdl v ce-
nd sluzeb v pripads, ze zdkaznik uhradil jiz celkovou cenu sluzeb
n;bo snizit op?mek celkové ceny, pokud nebyl zdkaznikem dosud
uhrazen.

b) Jestiize zdkaznik nesouhlosi se zménou smlouvy a ve hité do
5 dnd od dorucent ndvrhu na zménu smlouvy od smlouvy odstoupi,
md pravo pozadovat, aby mu CK VICTORIA na zdkladé nové smlo-
vy poskytla jiné sluzby cestovniho ruchu nejméné v kvalité odpov-
dajici povodni smlouvé, maze-i CK VICTORIA takové sluzby nabid-
nout. Nedojde-i ale v takovém piipadé k uzavient nové smYouvy ie
(K VICTORIA povinna bez zbytecného odkladu vrdfit zdkaznikovi
Ve, o od ného obdrzela na Ghradu sluzeb podle zrusené smlouvy,
aniz by byl zakaznik povinen plafit odstupné. Jestlize dojde k uz-
vienf nove smlouvy, pﬂlﬂly uskutefnéné na zdklods pvodni smlow-
vy se povazuji za plathy podle nové smlouvy.

3. Imény dohodnutych sluzeb v probéhu zjezdu:

a) Jestlize po zahdjent zdjezdu CK VICTORIA neposkytne zdkaz-
nikovi sluzby nebo iejich podstatnou st fddng a véas nebo zjisti,
e mu viechny sluzby nebo jejich podstatou cst nebude moci
fddng a véas poskytout, iehaze se k tomu smluvné zavdzalo, je
povinna bez zbytecného odkladu a bezplatng provést takové opat-
fent, aby mohl zéjezd pokraCovat, zejména je povinna zabezpedit
ndhradni program a sluzby v rozsahu a kvalits shodné nebo se pri-
blizujici povodné dohodnutym podminkdm

b) Pokud nelze pokratovani zdjezdu @ cerpdn sluzeb zajitit ji-
nak nez prostiednictvim sluzeb nizs kvality, neZ joko jsou uvedené
ve smlouvg, je CK VICTORIA povinna vrdfit zdkaznkovi rozdil
v cend.

©) Pokud nelze pokracovani zdjezdu, i erpdni sluzeb zaiistit ani

rosfiednictvim sluzeb niz: kvality, nez je uvedené ve smlouv, ne-
Eo 2tkaznik fofo ndhradni TeSent nepfijme, je CK VICTORIA povinna
bez zbytetného odkladu vrdit zakaznikovi rozdil v ceng. V' pripe-
(8, Ze soucdsti zdjezdu je i doprava, je CK povinna poskytnout zd-
kaznikovi dopravu zpét na misto odjezdu, nebo jiné misto ndvratu
s nimz zdkaznik souhlasf, véetn nezbymého nﬁLrudm‘no ubyfovd-
ni a stravovdni. Pokud je doprava uskutecnéna jinym dopravnim
prostiedkem, nez kferym méll(]l byt uskutetnéna podle smlouvy, je
CK VICTORIA povinna:

— v pifpads, Ze je dopmvu uskutecnéna za niz3i ndklady, vrdfit zd-
kaznikovi rozdil v cené

— v piipadé, Ze je doprava uskutetndna za vy ndklady, rozdil
v ené uhradit z viestnich zdrojd

4. Tmény smluvnich podminek na zdkladg pidni zkaznika:

a) zdkaznik md prévo nejpozdgii 3 dny pred zahdjenim zdjezdu

ozndmit, e se misto nho zdcastni zdjezdu jind osoLu. Ozndmeni
0 zméné Glastnika musf provést vzdy pisemné a zaslat nebo doru-
Gt na rvodeim’ misto, kde uzaviel smluvni vztah. K ozndmen je nut-
né rﬁ loZit prohldsent nového zkaznika, 7e souhlasf s uzavienou
Smlouvou o zdjezdu,/Objedndvkou sluzeb a spliije podminky sta-
novené pro Glast na zdjezdu.
Pdvodni a novj zdkaznk spoletné a nerozdiing odpovidajf za za-
placent ceny zdjezdu a dhradu ndklad, pokud v souvislosti se zmé-
nou CK VICTORIA vzniknou. Za zménu provedenou ve Smlouvé o zd-
iezdu/Ubiedndvte sluzeb dle odst. 4 pism. o) tohoto canku
Podminek je oprdvnéna dctovat manipulacni poplatek ve vy3i 100
K¢ nebo 300 K, jeli ozndmeni o zméné piijato CK ve Ihité krafi
nez 8 dnd pred zuhmemm plnéni.

b) CK VICTORIA na picinf zdkoznika provdd, pokud je to nutné,
zmény podminek siednanjch ve Smlouvé o zdjezdy Ob\ednavce
sluzeb. Provedent fakovjich zmén podléhd zaplaceni manipulaéniho
poplatku ve y3i a za podminek nize uvedenych. Poplatky se dctu-
i vidy za kazdou osogu

ba) zména a doplnéni osobnich ddaj6 zdkaznika pred zahdienim
cerpénf sluzeb:

8 a vice dni — 50 K&; 7 a méné dni — 100 K

bb) zména rermmu chezdu mista pobytu nebo typu ubytovani

63 a vice dni —
V pripadg zmény ve IhuTe kraf¥f nez 63 dni do zahdjent Cerpdn slu-
7eb e tato zména povazovdna za odstoupent od smlouvy ze sfra-
ny zdkaznika a zdkaznik je povinen uhradit CK VICTORIA odstupné
dre tlanku VIIl féchto Podminek.

bc) zména mista odiezdu nebo typu dopravy
8 avice dni— 100K 7a rnene dni — 300 K¢

bd) snizeni potty 0s0b v ubytovaci jednotce
Iména je posuzovina jako odstoupeni od smiouvy jedné & vice
0sob, kferé jsou povinny uhradit odstupné dle anku VIl fchto
Podminek. Doide—ﬁ v dsledku snizeni pottu osob v ubytovaci jed-
notce ke zmené ceny za ubytovdn’, jsou neodstupujici zakaznici po-
vinni fento rozdil uhradit.

be) zvfSen poctu osob v ubytovadi jednotce
8a w(eVJ — 100 K¢ 7 a mené dnf — 300 K¢
Dojdedi v ddsledku zvy3eni poctu osob v ubytovaci jednotce ke
Zméné ceny za ubytovani, je CK VICTORIA povinna tento rozddl zd-
kaznikom vrdtit.

bf) jiné zmény ve Smlouvé o zu|ezdu nebo 0b|ednuvce sluzeb
8 avice dni — 100 K&; 7 o méné dni — 300 K¢

Clanek VII
ODSTOUPENI OD SMLOUVY

1. CK VICTORIA je oprdvnéna pied zahdjenim Cerpdni sluzeb,
ktsrué iéou piedmatem smluvniho vztahu od smlouvy odstoupit
7 divodu:

0) porusent povinnosti ztkaznikem

b) z divodu zrusent zdjezdu
Pisemné ozndmeni o odsfoupeni od smlouvy s uvedenim ddvodu
zasid CK VICTORIA doporucenym dopisem do mista bydiists /sidla
zdkaznka uvedensho ve smlouvé.

2. Zakaznik md prdvo odstoupit od smlouvy kdykoliv pred zo-
hdjenim cerpdnf sluzeb:

a) bez uddni dovodd

b) jestlize nedojde k uzavienf nové smlouvy dle usfanovent clan-
ku VI odst 1 pism. b) nebo dle clanku VI odst. 2 pism. b) téchto
Podminek.

Ozndmeni o odstoupeni od smlouy a v piipadé odstoupeni dle
pism. b) tohoto odstavce s uvedenim ddvodu, je mozno provést
pouze pisemnd v prodejnim mists, kde sluzby zakoupil nebo oznd-
meni zaslat doporucenou po3tou na prodejni misto.

Utinky odstoupent od smlouvy nastdvaf dnem dorucent pisemného
ozndmeni do prodejniho mista, kde si zkaznik sluzby zakoupil.

3. Nenti ddvodem odstoupent z6kaznika od smlouvy porusent
povinnosti CK VICTORIA stanovené smlouvou nebo odstoupi CK
VICTORIA od smlouvy pied zahdjenim cerpdn sluzeb z divodu po-
1uSent povinnosti zdkaznikem, je zdkaznkk povinen zaplatit CK VIC-
TORIA odstupné ve vysi stanovené v dlanku VIl fichfo Podminek.
(K VICTORIA je po odettent odsfupného (stomopoplatku) o piipad-
ného pojistént povinna vrdtit zdkaznikovi vse, co od ného obdrZela
na Ghradu ceny sluzeb dle zrusen smlouvy.

4. Jeli dovodem odstoupeni zdkaznika od smlouvy porusent
povinnosti CK VICTORIA stanovené smlouvou nebo nedojdel k uza-
vieni nové smlouvy dle odst. 2 pism. b) tohoto cldnku Podminek,
je CK VICTORIA povinng bez zbytetného odkladu wifit zdkazniko-
i v3e, co od ného obdr7ela na Ghradu ceny sluzeb podle zrusent
smlouvy, oniz by byl zokaznk povinen platit (K VICTORIA
odstupné.

Clanek VI
ODSTUPNE

1. Odstoupfli CK VICTORIA od smlouvy uzaviené se zdkazn-
kem dle danku Il odst. 2 pism. a), b), ) téchto Podminek pred
zahdjenim Cerpdni sluzeb z divodu porusent povinnosti zdkazni-
kem, je CK VICTORIA oprdvnana pozadovat odstupné a zokaznk je
povinen fofo odstupné uhradit.

2. Odstoupii zdkaznik od smlouvy s predmétem smluvniho
vziahu dle danku |1 odst. 2 pism. a) b) neEo «) téchto Podminek
e zdkoznik povinen zaplatit odstupne

3. Odstupné se ctuje z celkové ceny viech objednanyich sluzeb
po odectent pifpadného pojistént. Vyse odstupného je zdvisld na dni
dorutent pisemného oznament o odstoupent do CK VICTORIA a Gini:
300 KE/;x./tevrm’n pii odstoupent 63 a vice dnd pied zahdjenim
Cerpdni sluzeb cestovniho ruchu v pripadé celkové ceny zéjezdu do
3.000 K¢ /os. vEetng;

700 Ke/os. /termin pii odstoupeni 63 a vice dnd pred zahdjenim
(Seguanl sluzeb [eslovmho tuchu v pripadé celkové ceny zdjezdu nad

i cdxmupem ve |Gt 6241 dnd pred dnem zahdjent cer-
pum s uzeb cestovniho ruchu. Minimding vsck 700 Ke/os. /termin
50 % pii odstoupent ve Ihité 4021 dnd pred dnem zahdjent er-
pani sl?izeb cestovniho ruchy;

70 % pit odsmupem ve Ihure 20-15 dn pred dnem zahdjent cer-
pani sluzeb cestovniho ruchu;

90 % pii odstoupen ve Ihité 14—7 dn pred dnem zohdient cer-
pdni sluZeb cestovniho ruchu;

95 % pii odstoupeni ve Ihté 63 dny pred dnem zahdjeni erpd-
ni sluzeb cestovniho ruchu;

100 % pii odstoupeni ve |hité 2 a méné dnd pied dnem zahdje-
nim erpdnf sluzeb cestovnho ruchu.

4. NenostoupHi zdkaznik na zdjezd, G necerpdi sluzby ce-
sfovniho ruchu bez predchoziho odstoupent od smlouvy nebo z di-
vodu, 7e nesplnil povinnost dle clanku IV odst. 2 pism. f), hradi
100 % piedem sfanovené ceny.

5. CK VICTORIA md prévo odeist odstupné od slozené zdlohy
nebo zaplacené ceny.

6. Pii urcenf poctu dnd pro vijpotet odstupného se do stanove-
ného pottu dn zapocitdvd i den, Edy nastaly tinky odstoupent od
smlouvy. Do pottu dnd se nezapocitivd den odjezdu nebo ndstupu
na ynslusny zdjezd nebo sluzbu.

Odstoupli zdkazntk od smlouvy z divodd kvalifikovanjch
v pojistné smrouvé o méHi takovou smlouvy uzavienou, md ndrok
na dstecnou dhradu odstupného.

Clanek IX
REKLAMACNI RAD

1. Tento reklomaéni fdd uprovuje zplsob uplatiiovdni ndrokd
zakaznikd vrp\y’vuil’cl’ch 7 odpovédnosti CK VICTORIA za vady po-
skytnutych sluzeb a jejich vyiizeni.

2. Tento reklamacni fdd se vztahuje na sluzby poskytované CK
VICTORIA piimo nebo prostiednictvim jinjch dodavateld sluzeb
v rmei uzavieného smluvnho vztahu.

3. Zakaznik je povinen pifpadnou vadu reklamovat bez zbytet
ného odkladu u zdstupce CK VICTORIA v mist& pobytu nebo u z6-
sfupee zafizent poskytujicho sluzby tak, aby mohla bt vias usku-
tecnéna ndprava v misté samém. Jeding tak mdZe byt zdvadny stav
odstranén, sluzba doplngna nebo poskytuta znovu.

4. Rozhodne-i se zdkaznk uplatiiovat reklamaci po skoncent
pobytu u CK VICTORIA, je vhodné jiz v misté pobytu sersm 2(ipis
0 ﬁ‘iitén\'{(h vaddch, udat jméno pracovnika, kferému byly tyto z6-
vady na misté hidseny a uvést zpdsob, jakym byly,/nebyly vady od-
strangny. Tento zdipis nechd po depsat pmtcvn&em, u kterého vady
v misté pobytu reklomoval  pripoji svdij podpis.

5. Reklamaci lze podat pisemné i Gsiné v prodejnim mists, kde
doslo k uzavienf smiuvniho vztahu bez zbytecného odkladu, nejpo-
205 viok do 1 mésice od skoncent zdjezdu nebo poskymuti po-
sledni sluzby. Doporucuieme, obzvIGté u slozitéjsich reklamadi, se-
psat z6pis o zjitenjch vadach dle ods. 4 ohoto cénku Podminek.

6. Vysledek reklomaéniho fizeni bude zGkaznikovi ozndmen
ne{gazdé{i do 30 dnd od data poddni reklamace.

. Nepovazujei zkaznik wyiizent reklamace za uspokojivé, je
oprdvnén pozddat o prezkoumdni sprdvnosti postupu, popr. pre-
hodnocent vcného vyfizent reklamace. Prezkoumnt je provedeno
v terminu do 30 dnd.

Clanek X
POJISTENI

1.V cendch zdjezdd a sluzeb cestovniho ruchu CK VICTORIA ne-
nf zahmuto pojigtént lécebnych wyloh v zahranidi, pojistani drazové,
pojitént zavazadel o pojstént odpovadnosf, steiné joko v cendch
z6jezdd a sluzeb cestovniho ruchu neni zahmuto pojistént ndklodd
souvisejicich s odstoupenim od smlouvy.

2. Vsichni zdkaznici CK Victoria maji moznost uzaviit Komplexni
poiistént (Iécebné vylohy, aktivni asistence, trvalé ndsledky drazu,
Skoda na osobnich vécech, Skoda na zdravi, stornopoplatky) u ERV
as. ve viech prodejnich mistech CK Victoria a v autorizovanyih pro-
dejct, se kterymi md (K Victoria uzavienou smlouvu o proviznim
prodeji m|ezdu pofddanych CK Victoria. Veskeré ndroky vypljvajici
7 eventudini pojistné uddlosti uplatiiuje zakaznik u poiistitele (ERV
as,, Kiizikova 237/3a, 186 00, Praha 8).

3. Veichni Geosfici Zdjezd poiddanjch CK VICTORIA j isou po
celou dobu Gerpdnt objednanych sluzeb pojisténi pro pifpad g udE
(Ssbsmvnl' kuncerd?e v soulodu s ustanovenim zdkona ¢. 159/1999

.. Clanek XI .

ZVLASTNI USTANOVENi
Preddnim podepsané Smlouvy o zdjezdu nebo Objedndvky sluzeb
zdkaznik vyslovuje souhlas s tim, aby CK VICTORIA v souladu

s ustanovenim § 5, odst. 2 zdkona €. 101 /2000 Sh. zrm(ova
vala chrdngnd osobn dota zdkaznik, véetné rodného cislo

Poskytnuté osobni ddaje zdkaznika je CK VICTORIA oprdvnéna zpra-
covvat za delem nuLl’zem’ poskytovanjch sluzeb a pro akvizitni
dinnost.

Zakaznik md prévo souhlas se zpracovnim jeho osobnich dat kdy-
koliv pisemné odvolat.

V/y3e uvedend ustanovent platf pfimfend i ve vztahu k osobdm, v
jeiichz prospéch zdkaznk smlouvu o zdjezdu/objedndvku suzeh
uzaviel (spolucestujci).

Uzavienim smlouvy zdkaznik prohlasue, Ze je oprdvnén souhlasy
20 spolucestujfci osoby udlit, a to af uz na zakladg smluvniho i ji-
ného zasfoupeni.

Lakaznik bere na védomi, Ze joko subjekt ddojd md zejména nd-
sledujfci prdva:

0) Souhlas s poiizovdnim fofografii mdze kdykoliv odvolat, a o
poddnim zaslangm CK, a to bud na adresu CK nebo e-mailem.

b) Pozadovat od CK pifstup k osobnim ddajim tykajfcich se jeho
osoby, jejich opravu neﬁo vymaz, mize pozadovat omezeni zpre-
covdni svjch osobnich Gdajd, vzndset ndmitky profi zpracovni
osobnich ddajS, jako? i prdva na prenositelnost ddajd.

kc)dPoiudovm, aby CK omezila zpracovéni jeho osobnich ddojd,

oku

ca) zékaznik popird piesnost svjch osobnich Gdajd, a to na do-
bg pofiebnou k fomu, aby sprdvce ol presnost jeho osobnich
Udajd;

cb) zpracovdni jeho osobnich Gdajd bylo protiprdvn, ale nepo-
#ddd o vjmoz osugml’(h Udajf, ale o omezen jgjich pouiti;

c) (K iz nepofiebuie |e,wo osobni Gdaje pro cely zpracovdni,
dle zdkaznk je pozaduje pro urcent, vykon nebo ob“m\ohu svjch
ndrokd; nebo

) zékaznk vanes! ndmitku profi zpracovént svjch osobnich
Gdai, a fo do doby nez bude ov&feno, zda oprdvnéné divody CK
prevazuif nad oprévngnymi divody zékaznika. Pokud bylo omeze-
o zpracovein osobnich ddajd zdkaznika, mohou byt jeho ddaje
zpracovdny, s vyjimkou uloZeni, pnuzesmha souhlasem.

d) Prdvo podat sfiznost u dozorového organu, kferym je Uiad
pro ochranu osobnich Gdaj.

€) Ziskat od (K kd kcllv potvizeni, Ze jeho osobni ddaje jsou
zZpracovvany, o pokuc‘{ tomu ok je, je CK povinna mu na Zadost
poskytnout ndsledujici informace a vydat mu kopii zpracovdvanjch
osobnich ddajd:

ea) Gel zpracovdni;

eb) kategorie osobnich ddai, které zpracovvd;

ec) pifiemci nebo kategorie pifiemcd, kferym jeho osobni ddaje
byly nebo budou zpiistupnény;

ed) planovanou dobu, po kterou budou jeho osobni ddaje ulo-
Zeny, nebo nenfli ji mozné urit, kiitéria pouZitd ke sfanovent téfo

oby,

ee) existence prdva pozadovat od sprdvce opravy nebo vjmaz
osobnich Gdaj tykejicich se zakaznika nebo omezen jejich zpra-
covdni a vznést namitku profi fomuto zpracovdni.

CK VICTORIA nenese odpovednost za Skodu zpdsobenou porusenim
prdvnich povinnosti, pokud prokdZe, 7e Skodu nezpﬂsobiﬁ] ona, ani
jini dodavatelé sluzeb v rimci uzaviengho smiuvnho vztahy, dle
Skodu zpdsobil
— zdkaznk
— fietf osoba, kterd nenf spojena s poskytovdnim zdjezdu
— neodstranitelnd uddlost, které nemtho byt zabrdngno ani vy-
nalozenim veskergho Gsili, které Ize poZadovat.
CK VICTORIA si vyhrazuje prdvo na eventudini odignosti v katalogu
oprofi skutecnostem v pribéhu zdjezdu, kferé neni schopna ovliv-
nif a kferé nostaly po uzdvérce kmu\ugu.
CK VICTORIA si vyhrazuje prdvo na Gpravu programu nebo Casové-
ho harmonogramu zdjezdu z divodu tzv. vySsi moci (nepfiznivé po-
cosf, silmcnlialumﬁy hranicn blokddy, poYmcke nepokoje, znvel)ne
pohvomy apod.)
(K VICTORIA neodpovidd za mozné zpozdéni dopravnich prostied-
ki, jokoz i nus\edﬁy 7 toho plynouci. CK VICTORIA nehradi Skody,
teré pifpadngm zpozdénim dopravnich prostiedkd mohou zdkaz-
nikovi nasfat.
Pozdni ndstup na ubytovdni zddvodu zpozdéni dopravnich pro-
stiedkd, nezaddvd pravo na pozdni vyklizent ubytovacho zafizent
v den odezdy.
Kurulag (K VICTORIA nabizi zdkladni popisy jednotlivych ubyrcvtr
cich zarizeni zpsobem odpovidajicim skutecnosti. Na vyZddani je
mozno poskytout i dalf informace.
Ubytovani zdkaznika v misté pobytu probihd v plné kompefenci
ubytovatele — poskyfovatele sl%ie . (K nemd ve vésing pripadd
piimj viv na urceni konkiéiiho pokoje nebo aparimdnu.
Pozadavky zdkaznkG na ubytovdni v konkrénim pokoji, apartmd-
nu, mobilihomu, chatce, karavanu nebo stanu miize CK VICTORIA
zajisfit pouze v rdmdi svjch moznosti po piedchozi dohodg.
Nesplnenl’poindnvku na konkréini ubytovaci jednotku, stejné ok je-
0 pozadavku lienta uvedeného na smlouvé v sekci pcznumky, ne-
addvd v ZGdném piipadé na moznost odstoupeni od uzaviené
smlouvy ze stany zdkaznika bez povinnosfi hradit odstupné.
Fakultativni sluzby uvddéné v nabidkovém katalogu CK VICTORIA
nejsou predmétem smluvniho vzfohu. Jednd se o sluzby dopliko-
V6, hrazené v misté pobytu, na kterjch je Gcast dobrovolnd a CK
VICTORIA nenese odpovédnost za jejich pribah. Nemoznost Cerpat
nékferou z nabizenjch fakultativnich sluzeb z davodu sezdnnosfi,
malé obsazenosfi apod., nezaddvd v Zddném pfipads privo na
zménu podminek Smlcuvy 0 zmezdu/ObwdnavEy sluzelg ani na
moinost odstoupent od uzaviens smlouvy ze strany zdkaznika bez
povinnosti- hradit odstupné. Reklamace fakultativnich sluzeb je
moznd pouze v misté pobytu u jejich poskytovatele.
V pripadg ztrdty nebo odcizeni cestovnich dokladd v pribshu zd-
iezdu‘ie zakaznik povinen si na vlastni ndklady obstarat potiebné
ndhradni doklady. CK VICTORIA je povinna mu byt pfitom ndpo-
mocng.
Takaznik vyslovnd bere na védomf a souhlasi s fim, 7 cestovni kan-
celdi je oprdvnéna v soulodu s ust. § 84 a ndsl. zdkona €.
89/2012 Sb., obéansky zdkonik, v platném znéni (ddle jen ,0b-
tansky zdkonik”) kdydoliv v pribshu zdjezdu pofizovat obrazové
(zejména fotograficke), zvukové a zvukovs obrazové zdznomy zé-
kaznika (;. véetnd vsech prvkd a projevd jeho osobnosti); cesfovni
kanceldF je oprdvnéna v3echny takto porizené zdznamy v prbghu
zdjezdu i kdykoliv po jeho skonceni v nezbytné mife refuSovat i ji-
nok upravovat a v pdvodn i pipadn fakfo zménéné podobs je zve-
innvm ve viech druzich svyjch prcpugu(mth materidld (istené ka-
talogy, \emky, webové strdnky, socidlni sité, newslettery apod.)
a fukio je St 8emi v Gvahu pipadaiicimi zpisoby, a fo samosial-
n& i ve spojent s jinymi zdznamy, dily a prvky. VSechny souhlasy uve-
dené v fomfo ustanovent jsou udéleny v Gzemns o mnoZstevnd ne-
omezeném rozsahu, jakoZ i na neomezenou dobu, resp. aZ do je-
jich pripadného odvolani ze strany zdkaznika v soulodu s ust. ? 87
ob (uns'ieho ztkoniku. Vsechny souhlasy jsou zdkaznikem udglové:
ny bezplatng.
Pii zakoupent zdijezdu, jehoZ organizdtorem je jind cestovni kance-
17 v siti prodejen CK VICTORIA, prijimd zdkaznik Veobecné smiuv-
ni podminky organizujici CK.

. . Clanek XII . ]
PRECHODNA A ZAVERECNA USTANOVENI
Tyto V3eobecné smluvni podminky vstupuji v platnost a Gginnost
Ine 1.10. 2018 a nahrazujf V3eobecné smluvni podminky ze dne
1.12.2015.
Veskeré ddaje a informace o sluzbdch, cendch a cestovnich pod-
minkdch odpovidaji skutetnostem zndmym ke dni 1. 10. 2018
a jsou ve shodé s platnym prévnim fddem CR. Zdkoznik svjm pod-
pisem na Smlouvé o zdjezdu/Objedndvee sluzeb stvrzuje, Ze fém-
1o Podminkam rozumi a v plném rozsahu je respektuje.

VBmé, 1.10. 2018
Ing. Ladislav Jary, CK Victoria




