[Verze 2: dilci vypoved’ v oblasti Portaly

Tato verze Prilohy ¢. 3 Smlouvy definuje jeji znéni po ukonceni vypovédni lhiity pro oblast
Portaly v pripadé, kdy soucasné nebo drive neuplynula vypovédni lhiita pro oblast DMS.]

PRILOHA C. 3

Detailni specifikace predmétu plnéni

[V nasledujicim odstavci se zméni datum zacatku obdobi na prvni den nasledujici po uplynuti
vypoveédni lhity pro oblast Portaly.]

Tato ptiloha smlouvy detailn¢ specifikuje pfedmétné plnéni pro obdobi od 1. 5. 2019 do
31.12.2023. Predmétné plnéni pro nasledujici kalenddini roky smluvniho vztahu bude
detailné specifikovano formou dodatku dle ¢lanku 1.4 této Smlouvy.

1. SOUCASTI PREDMETU PLNENI JE:

1.1. DODAVKA SLUZEB INTEGRACE EXTERNICH SYSTEMU

V nésledujicim rozsahu

1.1.1. Pro oblast Rozvoj venkova, Rybarstvi, Pfimé platby (PP), Spole¢né organizace
trhu (SOT) pod IACS a Zemédélské narodni dotace (ZND)

[V nasledujicich trech odstavcich se zméni datum zacatku obdobi na prvni den nasledujici po
uplynuti vypovédni lhity pro oblast Portaly.]

Poradenské a konzultaéni sluzby strané¢ IS SZIF souvisejici s integraci ostatnich systémi
Objednatele a integraci externich systémti a SW aplikaci na stran¢ Ministerstva zeméd¢lstvi
CR (dale téz ,,MZe CR“), Ministerstva pro mistni rozvoj CR, Ministerstva financi CR (dale
té7 ,,MF CR“), a to v souvislosti s provoznimi potiebami IS SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do
31.12.2023.

A to pro kontroly vécnych plnéni pfi integraci praci a SW subdodévek a projektovych plnéni
pro IS SZIF, zajistovanymi pro Objednatele tfetimi stranami, a to zejména z pohledu
realizovatelnosti integrace téchto vécnych plnéni do IS SZIF a dale z pohledu kontroly jakosti
a kvality téchto projektovych subdodavek v souvislosti s provoznimi potiebami IS SZIF pro
obdobi od 1. 5. 2019 do 31. 12. 2023.

Dale pro realizaci provozni integrace IS SZIF, pro realizaci analyz, kontrol vécnych plnéni
tfetich stran v ramci plnéni SLA smlouvy mezi Objednatelem a MZe CR, véetné dalsich
smluv o delegovanych funkcich, zajistovanych dodavatelsky pro MZe CR zejména
spole€nostmi O2 IT Services s.r.0., Aquasoft a PDS, v¢etné sluZeb integracniho projektového
poradenstvi pfi realizaci subdoddvek a sluzeb dodavanych pro Objednatele zejména
spolecnostmi O2 IT Services s.r.o. véetné jejich subdodavatelli, v souvislosti s provoznimi
potiebami IS SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do 31. 12. 2023.

V ramci v tomto odstavci vySe uvedenych ¢innosti bude provadéno:
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» Zajisténi integra¢niho projektového poradenstvi na strané IS SZIF pifi zabezpeceni
soucinnosti s tfetimi stranami v ramci plnéni SLA smlouvy mezi Objednatelem a MZe
CR.

» Zabezpeceni sluzeb integraéniho projektového poradenstvi na stran¢ IS SZIF pii realizaci

subdodavek a sluzeb dodavanych pro Objednatele spolecnostmi O2 IT Services s.r.o.

vcetné jejich subdodavateltl.

Zajisténi Uprav/rozvoje rozhrani na strané IS SAP se systtmem AGIS v oblasti

kmenovych dat (BP).

Zabezpeceni soucinnosti mezi jednotlivymi oblastmi Programu projektu IS SZIF.

Zabezpecovani soucinnosti mezi projekty a provozem IS SZIF.

Zabezpeceni soucinnosti pii vytvareni manazerského reportingu.

YVVV VY

Pro vylouceni pochybnosti, z pohledu ZND budou vyse uvedené ¢innosti provadéné vyhradné
pro dotacni opatieni a podopatieni realizované v ramci plnéni podle kap. 1.2.1 této ptilohy
Smlouvy.

1.1.2. Pro oblast Interni prifezové a podpiirné procesy

[V nasledujicich trech odstavcich se zméni datum zacatku obdobi na prvni den ndsledujici po
uplynuti vypovédni lhity pro oblast Portaly.]

Poradenské a konzultaéni sluzby strané IS SZIF souvisejici s integraci ostatnich systémi
Objednatele a integraci externich systémti a SW aplikaci na stran¢ Ministerstva zeméd¢€lstvi
CR, Ministerstva pro mistni rozvoj CR, Ministerstva financi CR (dale téz ,MF CR*), a to
v souvislosti s provoznimi potfebami IS SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do 31. 12. 2023.

A to pro kontroly vécnych plnéni pfi integraci praci a SW subdodévek a projektovych plnéni
pro IS SZIF, zajiStovanymi pro Objednatele tfetimi stranami, a to zejména z pohledu
realizovatelnosti integrace téchto vécnych plnéni do IS SZIF a dale z pohledu kontroly jakosti
a kvality téchto projektovych subdodavek v souvislosti s provoznimi potiebami IS SZIF pro
obdobi od 1. 5. 2019 do 31. 12. 2023.

Dale pro realizaci provozni integrace IS SZIF, pro realizaci analyz, kontrol vécnych plnéni
tfetich stran v ramci plnéni SLA smlouvy mezi Objednatelem a MZe CR, véetné dalSich
smluv o delegovanych funkcich, zajistovanych dodavatelsky pro MZe CR zejména
spolecnostmi O2 IT Services s.r.0., Aquasoft a PDS, v¢etné sluzeb integracniho projektového
poradenstvi pii realizaci subdoddvek a sluzeb doddvanych pro Objednatele zejména
spole¢nostmi  O2 IT Services s.r.o. véetné jejich subdodavatelii, v souvislosti s provoznimi
potifebami IS SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do 31.12. 2023.

V ramci v tomto odstavci vyse uvedenych ¢innosti bude provadéno:

» ZabezpeCeni soucinnosti s tfetimi stranami v ramci plnéni SLA smlouvy mezi
Objednatelem a MZe CR.

» Zabezpeceni soucinnosti s tietimi stranami v ramci plnéni pozadavkt Objednatele na
integraci IS SZIF s externi SW aplikaci MCS2007 a MS2014+ realizované na strané
Ministerstva pro mistni rozvoj CR.

» Zabezpeceni sluzeb integracniho projektového poradenstvi na strané IS SZIF pfi realizaci
subdodavek a sluzeb dodavanych pro Objednatele spolecnosti O2 IT Services s.r.0. véetné
jejich subdodavatelt, a dale spolecnosti Tesco SW.

» Zabezpeceni souéinnosti mezi jednotlivymi oblastmi Programu IS SZIF.
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» Zabezpeceni souéinnosti ostatnich oblasti pii vytvareni manazerského a EU reportingu.

v

1.1.3. Pro oblast Vazeb na externi systémy a procesy

[V nasledujicich trech odstavcich se zméni datum zacatku obdobi na prvni den nasledujici po
uplynuti vypovédni lhity pro oblast Portaly.]

Poradenské a konzultacni sluzby strané IS SZIF souvisejici s integraci ostatnich systémil
Objednatele a integraci externich systémit a SW aplikaci na strané Ministerstva zemédélstvi
CR, Ministerstva pro mistni rozvoj CR, Ministerstva financi CR (dale téz ,,MF CR“), a to
v souvislosti s provoznimi pottebami IS SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do 31.12. 2023.

A to pro kontroly vécnych plnéni pfi integraci praci a SW subdodavek a projektovych plnéni
pro IS SZIF, zajiStovanymi pro Objednatele tfetimi stranami, a to zejména z pohledu
realizovatelnosti integrace téchto vécnych pInéni do IS SZIF a dale z pohledu kontroly jakosti

a kvality téchto projektovych subdodavek v souvislosti s provoznimi potiebami IS SZIF pro
obdobi od 1. 5.2019 do 31. 12. 2023.

Dale pro realizaci provozni integrace IS SZIF, pro realizaci analyz, kontrol vécnych plnéni
tfetich stran v ramci plnéni SLA smlouvy mezi Objednatelem a MZe CR, véetné dalsich
smluv o delegovanych funkcich, zajistovanych dodavatelsky pro MZe CR zejména
spolecnostmi O2 IT Services s.r.0., Aquasoft a PDS, v¢etné¢ sluZeb integracniho projektového
poradenstvi pii realizaci subdodavek a sluzeb dodavanych pro Objednatele zejména
spole¢nostmi O2 IT Services s.r.o. véetné jejich subdodavateld, v souvislosti s provoznimi
potiebami IS SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do 31. 12. 2023.

V ramci v tomto odstavci vySe uvedenych ¢innosti bude provadéno:

» Zajisténi integracniho projektového poradenstvi na stran€ IS SZIF souvisejiciho s plnénim
SLA smlouvy mezi Objednatelem a MZe CR.

» ZabezpeCeni sluzeb integra¢niho projektového poradenstvi na strané¢ IS SZIF
souvisejicich s realizaci subdodavek a sluzeb dodavanych pro Objednatele spolecnosti O2
IT Services s.r.0. v¢etné jejich subdodavatelll a dale spolecnosti Tesco SW.

» Zabezpeceni soucinnosti mezi jednotlivymi projekty v rdmci Programu IS SZIF.

» Zabezpeceni soucinnosti mezi jednotlivymi oblastmi Programu IS SZIF pfi pfiprave,
zpracovani a prenosu dat do databaze CEDR realizované na strané Ministerstva financi
CR.
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1.2. DODAVKA SLUZEB APLIKACNIHO ROZVOJE

Jedna se o sluzby vyvoje pfimo souvisejici s modifikaci stdvajici a vytvafenim nové
funkcionality IS SZIF.

V nésledujicim rozsahu

[V nasledujicim nadpisu se zméni datum zacatku obdobi na prvni den ndsledujici po uplynuti
vypovedni lhuty pro oblast Portaly. Pokud bude datum prvniho dne nasledujiciho po uplynuti
vypovédni lhity pro oblast Portaly pozdejsi nez konec uvedeného obdobi, definice predmétu
plnéeni pro toto obdobi se zcela vypusti.]

Pro obdobi od 1. 5.2019 do 30. 4. 2022:

1.2.1. Pro oblast Rozvoj venkova, Rybarstvi, PFimé platby (PP), Spole¢né organizace
trhu (SOT) pod IACS a Zemédélské narodni dotace (ZND)

A to z pohledu zajisténi a optimalizace internich procest, Uprav, rozsifeni a rozvoje SW
funkcionality IS SZIF a provozu Platebni agentury, a to v niZe uvedenych oblastech:

Konzulta¢ni a vyvojové prace na stran€ IS SZIF pro oblasti:

Realizace funkénich pozadavkil v oblasti Opera¢niho programu, Programu rozvoje
venkova, OP Rybafstvi, Pfimych plateb, Top-up, HRDP, SOT pod IACS,
implementace novych pozadavkl na kiizové dodrzovani v ramci podpor pod IACS
(SAP CRM) vyplyvajicich z nové legislativy EU a CR, v&etné piipadnych uprav IS
pro vyhodnocovéni kontrol CC (Cross Compliance), ZND.

Dale realizaci funkénich pozadavkli v oblasti manazerského, operativniho a
analytického reportingu a vykaznictvi (SAP BW) v ramci produktivniho provozu
Platebni agentury (PA) SZIF pro potfeby Objednatele a Evropské unie (EU).

V ramci v tomto odstavci vyse uvedenych ¢innosti bude provadéno:

» Realizace pozadavkid na realizaci zmén v systému Operaéniho programu,
Programu rozvoje venkova, OP Rybafistvi, Ptimych plateb, Top-up, HRDP, SOT
pod TACS, ZND. Piedmétem plnéni v oblasti ZND je realizace v souctu
maximalné 45 dotacnich opatfeni a podopatieni.

» Implementace novych pozadavkl ¢i realizace zmén funkcionality IS SZIF na
ktizové dodrZzovani v ramci podpor pod IACS.

» Realizace analytického reportingu a vykaznictvi (SAP BW).

[Pokud bude v porovnani s prvnim dnem nasledujicim po uplynuti vypovédni lhuty pro oblast
Portaly lezet v minulosti, datum zacatku obdobi se zméni v nasledujicim nadpisu na prvni den
nasledujici po uplynuti vypovédni lhuty pro oblast Portaly.]

Pro obdobi od 1. 5. 2022 do 31. 12. 2023:

1.2.1. Pro oblast Rozvoj venkova, Rybarstvi, Pfimé platby (PP), Spole¢né organizace
trhu (SOT) pod IACS
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A to z pohledu zajisténi a optimalizace internich procesu, uprav, rozsifeni a rozvoje SW
funkcionality IS SZIF a provozu Platebni agentury, a to v nize uvedenych oblastech:

Konzulta¢ni a vyvojové prace na stran€ IS SZIF pro oblasti:

Realizace funkénich pozadavkl v oblasti Opera¢niho programu, Programu rozvoje
venkova, OP Rybafrstvi, Pfimych plateb, Top-up, HRDP, SOT pod IACS,
implementace novych pozadavkl na kiizové dodrzovani v ramci podpor pod IACS
(SAP CRM) vyplyvajicich z nové legislativy EU a CR, véetné piipadnych uprav IS
pro vyhodnocovani kontrol CC (Cross Compliance).

Dale realizaci funkénich pozadavkli v oblasti manazerského, operativniho a
analytického reportingu a vykaznictvi (SAP BW) v ramci produktivniho provozu
Platebni agentury (PA) SZIF pro potieby Objednatele a Evropské unie (EU).

V ramci v tomto odstavci vySe uvedenych ¢innosti bude provadéno:

» Realizace pozadavki na realizaci zmén v systému Operacniho programu,
Programu rozvoje venkova, OP Rybafistvi, Pfimych plateb, Top-up, HRDP, SOT
pod IACS.

» Implementace novych pozadavkl ¢i realizace zmén funkcionality IS SZIF na
ktizové dodrzovani v ramci podpor pod IACS.

» Realizace analytického reportingu a vykaznictvi (SAP BW).

[V nasledujicim nadpisu se zméni datum zacatku obdobi na prvni den ndsledujici po uplynuti
vypovédni lhuty pro oblast Portaly.]

Pro obdobi od 1. 5.2019 do 31. 12. 2023:

Dale konzulta¢ni a vyvojové prace v oblasti SOT pod IACS na strané systému SAP CRM pro
oblasti:

Realizace funkénich pozadavkl v oblasti SOT pod IACS v systému SAP CRM.
Realizace funkénich poZadavkil v oblasti manaZerského, operativniho a analytického
reportingu a vykaznictvi (SAP BW) v rdmci produktivniho provozu Platebni agentury
(PA) SZIF pro potieby Objednatele a Evropské unie (EU).

V ramci v tomto odstavci vyse uvedenych ¢innosti bude provadéno:

» Operativni konzultacni podpora implementované SW funkcionality SOT pod
IACS v systému SAP CRM.

Operativni konzultaéni podpora datovych rozhrani mezi IS AGIS a IS SAP na
stran¢ IS SAP (platebni modul a EU reporting).

Realizace pozadavki na realizaci na uprava/rozvoj v modulu vcely- (v oblasti EU
dotac¢nich opatieni a financovani)..

Realizace pozadavkl na realizaci na Gprava/rozvoj v oblasti KBTPM.

Realizace pozadavkl na realizaci na uprava/rozvoj vazby na modul podatelna
(SAP PSRM).

Realizace analytického reportingu a vykaznictvi (SAP BW).

YV VYV VvV 'V

Obecné, v ramci vyse uvedenych ¢innosti pro oblasti uvedené v tomto ¢lanku 1.2.1 bude
provadéno:
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» Realizace aplika¢niho upgrade jednotlivych systéma IS SAP dle provoznich doporuceni
Zhotovitele (zejména ve vztahu ke smluvnim podminkdm o poskytovéani softwarové
udrzby (maintenance) u jednotlivych SW komponent IS SZIF), a to vzdy na zékladé
Objednatelem odsouhlasenych zménovych pozadavki.

Dale pro vyse definované plnéni dle tohoto ¢lanku 1.2.1 plati, Ze:

» Priprava, analyza, design a realizace aplika¢ni integrac¢ni funkcionality a realizace
Pozadavki na realizaci souvisejicich s dota¢nimi opatienimi pro nové EU programové
obdobi 2014-2020 spolecné zemédélské politiky, a dle souvisejici aktualizované c¢i
nové EU legislativy, a dle souvisejicich aktualizovanych &i novych CR provadécich
pravidel pro jednotlivd dotacni opatfeni, budou provaddény v jednom oddéleném
systému CRM.

» Pozadavky na realizaci na Upravy/rozvoj funkcionality souvisejici s dobihajicimi
procesy dotacnich opatieni pro pfedchozi EU programové obdobi 2007-2013 spole¢né
zemédé@lské politiky vyvinuté ve vyvojové technologii SAP PC-UI budou provadény
v druhém oddéleném systému CRM.

1.2.2. Pro oblast Interni priifezové a podpiirné procesy

[V nasledujicim odstavci se zméni datum zacatku obdobi na prvni den nasledujici po uplynuti
vypovedni lhity pro oblast Portaly.]

A to z pohledu zajiSténi a optimalizace internich procesu, Uprav, rozsifeni a rozvoje SW
funkcionality IS SZIF a provozu Platebni agentury SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do
31.12. 2023, a to v niZe uvedenych oblastech:

Konzultacni a vyvojové prace na strané IS SZIF pro oblasti:

» Realizace funk¢nich pozadavki v oblasti Zpracovani plateb (SAP PS-CD) a souvisejicich
uctovacich a rozpoctovych sub-funkcionalit v IS SZIF, vcetné realizace funkcionalniho
redesignu v této oblasti souvisejiciho s novymi procesnimi, provoznimi a legislativnimi
pozadavky na konsolidované vedeni bankovnich Géti u Ceské narodni banky (dale téz
,,CNB“), na konsolidované uc¢tovani, rozpoctovani a vykaznictvi SZIFu vii¢i Evropské
unii, vi¢i MZe CR a vidi Integrovanému Informaénimu Systému Statni Pokladny (dale
téz ,JISSP“) na strané MF CR, zejména v souvislosti s novelizaci zakona ¢&.218/2000
Sbirky,

a dale realizace funk¢nich poZadavkil v oblasti manazerského, operativniho a analytického
reportingu a vykaznictvi (SAP BW) v ramci produktivniho provozu Platebni agentury
(PA) SZIF pro potieby Objednatele a Evropské unie (EU), implementace PoZzadavek na
rozvoj v oblasti zpracovani a elektronického schvalovéni fizené¢ dokumentace na Intranetu
Objednatele v SAP EP a struktury Intranetu aExtraneta(www-szif-ez)-Objednatele (SAP
EP).

Realizace ptechodu na novy rozpoc¢tovy rok.

Realizace funkénich poZzadavkil na synchronizaci organiza¢nich struktur v ramci IS SZIF.
Realizace funk¢nich pozadavka na dalsi rozvoj Dokument management systému IS SZIF
(SAP PS-RM).

Realizace funk¢nich pozadavkl pro implementaci centralniho tlozisté nestrukturovanych
dat z IS SAP.

YV VVY
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» Realizace funk¢nich pozadavkt pro implementaci archivace dat z rela¢nich databazi z IS
SAP.

» Realizace funk¢nich pozadavki pro implementaci technologie SAP HANA pro oblast
SAP BW reportingu.

[V nasledujicim nadpisu se zmeéni datum zacatku obdobi na prvni den nasledujici po uplynuti
vypovedni lhuty pro oblast Portaly. Pokud bude datum prvniho dne nasledujiciho po uplynuti
vypovédni lhity pro oblast Portaly pozdejsi nez konec uvedeného obdobi, definice predmétu
plnéeni pro toto obdobi se zcela vypusti.]

Pro obdobi od 1. 5. 2019 do 30. 4. 2022 dale:

» Realizace funk¢nich pozadavki na Dokument management systému IS SZIF (SAP PS-
RM) ve vazbé€ na rozvoj funk¢nich pozadavki v oblasti Operacniho programu, Programu
rozvoje venkova, OP Rybaftstvi, Pfimych plateb, Top-up, HRDP, SOT pod IACS a ZND

~ v - vy v
R o e d P o1 rRare e N/ e etne fedon

[Pokud bude v porovnani s prvnim dnem nasledujicim po uplynuti vypovédni lhuty pro oblast
Portaly lezet v minulosti, datum zacatku obdobi se zméni v nasledujicim nadpisu na prvni den
nasledujici po uplynuti vypovédni lhuty pro oblast Portaly.]

Pro obdobi od 1. 5. 2022 do 31. 12. 2023 dale:

» Realizace funk¢nich pozadavkt na Dokument management systému IS SZIF (SAP PS-
RM) ve vazbé€ na rozvoj funk¢nich pozadavki v oblasti Operacniho programu, Programu
rozvoje venkova, OP Rybafstvi, Pfimych plateb, Top-up, HRDP, SOT pod IACS

v v v VoM v
DI A A D 4 1 A A N A atna adan

» Konzultacni a vyvojové prace na strané IS SAP.

» Realizace pozadavki na realizaci v oblasti Zpracovani plateb (SAP PS-CD),
HELPDESKU (SAP Solution Manager), operativniho a analytického reportingu a
vykaznictvi (SAP BW) v ramci produktivniho provozu Platebni agentury (PA) SZIF pro
potieby Objednatele a Evropské unie (EU), implementace zménovych pozadavka v
oblasti zpracovani a elektronického schvalovani fizené dokumentace na Intranetu
Objednatele v SAP EP a struktury Intranetu aExtraneta-{www=szitez)-Objednatele v SAP
EP.

» Realizace pozadavki na realizaci v oblasti manazerského reportingu.

» Realizace pozadavkid na realizaci v souvislosti s pfipravou a piechodem na novy
rozpoctovy rok.

» Realizace pozadavki na realizaci v oblasti synchronizace organizacnich struktur.
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» Realizace pozadavki na realizaci v oblasti Dokument management systému IS SZIF
(SAP/ PS-RM).

» Realizace pozadavkl na podporu elektronického podani véetné elektronického podpisu a
administrace zadosti zemédélskych subjekti o =zafazeni a dotace- s vyjimkou
programovych integracnich uprav a rozvoje funkcionality v. SAP EP v oblasti Portal
farmare Objednatele a Extranet (www.szif.cz).

» Realizace pozadavkt na wvnitini elektronickou komunikaci ¢- schvalovaci workflow?}
(vramci IS SAP mimo SAP EP v oblasti Portdl farmaife Objednatele a Extranet
Objednatele (www.szif.cz)).

» Aplikace pouzivani elektronickych podpist

» Realizace pozadavki v oblasti vyvoje datovych schranek

1.2.3. Pro oblast Vazeb na externi systémy a procesy

[V nasledujicim odstavci se zméni datum zacatku obdobi na prvni den nasledujici po uplynuti
vypovedni lhity pro oblast Portaly.]

A to z pohledu zajisténi a optimalizace internich procest, Uprav, rozsifeni a rozvoje SW
funkcionality IS SZIF a provozu Platebni agentury SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do
31. 12. 2023, konzulta¢ni a vyvojové prace na strané IS SZIF pro oblasti:

[V nasledujicim nadpisu se zméeni datum zacatku obdobi na prvni den ndsledujici po uplynuti
vypovedni lhuty pro oblast Portaly. Pokud bude datum prvniho dne nasledujiciho po uplynuti
vypovéedni lhuty pro oblast Portdly pozdéjsi nez konec uvedencho obdobi, definice predmétu
plnéni pro toto obdobi se zcela vypusti.]

Pro obdobi od 1. 5.2019 do 30. 4. 2022 dale:

Realizace funkénich pozadavkl na realizaci potfebnych rozhrani v rameci SOT pod
IACS, strukturalnich fondd, rozvoje venkova a ZND do IS SZIF.

[Pokud bude v porovnadni s prvaim dnem nasledujicim po uplynuti vypovédni lhity pro oblast
Portaly leZet v minulosti, datum zacatku obdobi se zméni v nasledujicim nadpisu na prvni den
nasledujici po uplynuti vipovédni [hity pro oblast Portaly.]

Pro obdobi od 1. 5.2022 do 31. 12. 2023 dale:

Realizace funkcnich pozadavka na realizaci potfebnych rozhrani v rdmci SOT pod
IACS, strukturalnich fondl a rozvoje venkova do IS SZIF.

1.2.4. Pro oblast interven¢niho skladovani

[V nasledujicim odstavci se zméni datum zacdtku obdobi na prvni den nasledujici po uplynuti
vypoveédni lhity pro oblast Portaly.]
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A to z pohledu zajiSténi a optimalizace internich procesii, Uprav, rozsifeni a rozvoje SW
funkcionality IS SZIF a provozu Platebni agentury SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do
31. 12. 2023, konzulta¢ni a vyvojové prace na stran¢ IS SZIF pro oblasti:

» Rozsiteni nad ramec funkcionality realizované v modulu MM systému SAP ERP na
zakladé¢ Cilového konceptu SZIF SAP CK v4.0-final.docx zroku 2013, a to az
do rozsahu stanoveného ve schvaleném pozadavku na realizaci PZ340 SAP 2018.
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1.3. DODAVKA SLUZEB APLIKACNIi PODPORY

V nasledujicim rozsahu

1.3.1. Pro oblast Rozvoj venkova, Rybarstvi, PFimé platby (PP), Spole¢né organizace
trhu (SOT) pod IACS a Zemédélské narodni dotace (ZND)

[V nasledujicim odstavci se zméni datum zacatku obdobi na prvni den nasledujici po uplynuti
vypoveédni lhity pro oblast Portaly.]

A to z pohledu zajiSténi a optimalizace internich procesii, Uprav, rozsifeni a rozvoje SW
funkcionality IS SZIF a aplika¢ni podpory provozu IS SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do
31. 12. 2023, aplikacni a uzivatelska podpora IS SZIF pro oblasti:

Opera¢niho programu, Ptimych plateb, Top-up, HRDP, SOT pod IACS v systému
SAP CRM, novych opatfeni z nového Evropského zemédé€lského fondu pro Rozvoj
venkova a implementace novych pozadavkl na kiizové dodrzovéani v ramci podpor
pod IACS (SAP CRM).

V ramci v tomto odstavci vySe uvedenych ¢innosti bude provadéno:

Operativni konzulta¢ni podpora koncovych uzivatelt IS SZIF.

Operativni konzulta¢ni podpora pfi feSeni pozadavkl zadanych na Helpdesk.

Zajisténi projektovych Skoleni pro pracovniky Objednatele, uZivatele IS SAP (v sidle
Objednatele) v souvislosti s provoznimi pozadavky a potfebami Objednatele.

Rozsah a vécné oblasti poskytnutych sluzeb Skoleni Zhotovitelem, jsou volitelné¢ na
zéklad¢ dohody mezi Objednatelem a Zhotovitelem.

Operativni konzultacni podpora implementované SW funkcionality IS SAP.

Operativni konzulta¢ni podpora vyhodnocovani provozu realizovanych rozhrani.

VV VYV VVV

Pro vylouceni pochybnosti, z pohledu ZND budou vyse uvedené Cinnosti provadéné vyhradné
pro dotacni opatfeni a podopatieni realizované v ramci plnéni podle kap. 1.2.1 této pfilohy
Smlouvy.

1.3.2. Pro oblast Interni priifezové a podpiirné procesy

[V nasledujicim odstavci se zméni datum zacatku obdobi na prvni den nasledujici po uplynuti
vypovédni lhuty pro oblast Portaly.]

A to z pohledu zajiSténi a optimalizace internich procesil, Uprav, rozSifeni a rozvoje SW
funkcionality IS SZIF a aplikac¢ni podpory provozu IS SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do
31. 12. 2023, aplikacni a uzivatelskéd podpora IS SZIF pro oblasti:

Document management syst¢tmu IS SZIF (SAP PS-RM), e-Learningu Objednatele (SAP
LSO). Zpracovani plateb (SAP PS-CD) a souvisejicich Uc¢tovacich a rozpoctovych sub-
funkcionalit v IS SZIF, véetné funkciondlniho redesignu v této oblasti souvisejiciho s novymi
procesnimi, provoznimi a legislativnimi pozadavky na konsolidované vedeni bankovnich G¢tt
u Ceské narodni banky (dale téz ,,CNB“), na konsolidované Gétovani, rozpodtovani a
vykaznictvi SZIFu vii¢i Evropské unii, vi¢i MZe CR a vidi Integrovanému Informa¢nimu
Systému Statni Pokladny (dale téz , JISSP*) na strané MF CR, zejména v souvislosti s
novelizaci zdkona ¢€.218/2000 Sbirky,

a dale pro oblasti manazerského, operativniho a analytického reportingu a vykaznictvi (SAP
BW) v ramci produktivniho provozu Platebni agentury (PA) SZIF pro potieby Objednatele a
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Evropské unie (EU), zpracovani a elektronického schvalovéni fizené dokumentace na
Intranetu Objednatele v SAP EP a struktury Intranetu a Extranetu (www.szif.cz) Objednatele
(SAP EP).

V ramci v tomto odstavci vyse uvedenych ¢innosti bude provadéno:

Operativni konzulta¢ni podpora uzivateli v oblasti SAP PS-RM.

Operativni konzulta¢ni podpora uzivateli v oblasti SAP LSO.

Operativni konzulta¢ni podpora uzivatela v oblasti SAP BW.

Operativni konzulta¢ni podpora uzivatelti v oblasti SAP PSCD.

Operativni konzultacni podpora uzivatelli v oblasti SAP EP, a to v rozsahu produktivné
provozované funkcionality v SAP EP pfed uplynutim vypovédni lhuty pro oblast Portaly.
Zajisténi projektovych Skoleni pro pracovniky Objednatele, uZivatele IS SAP (v sidle
Objednatele) v souvislosti s provoznimi pozadavky a potfebami Objednatele.

Udrzba a aktualizace vnitiniho elektronického schvalovaciho procesu a publikace.
Operativni konzulta¢ni podpora komunikace prosttednictvim datové schranky

Operativni konzultaéni podpora pro elektronickou komunikaci se Zadatelem, a to
v rozsahu produktivné provozované funkcionality v IS SZIF pted uplynutim vypovédni
lhiity pro oblast Portaly.

Operativni konzulta¢ni podpora vnitini elektronické komunikace (schvalovaci workflow)
Operativni konzulta¢ni podpora pouzivani elektronickych podpist

Operativni konzulta¢ni podpora pro portalova feseni

Operativni konzulta¢ni podpora v rdmci pifechodu na novy fiskélni rok

Operativni konzulta¢ni podpora v rdmci piipravy a zpracovani dat do/z databaze CEDR.
Operativni konzultacni podpora pro centralni uloZisté nestrukturovanych dat z IS SAP
Operativni konzulta¢ni podpora v rdmci archivace dat z relacnich databéazi IS SAP
Operativni konzulta¢ni podpora pouZivani technologie SAP HANA pro oblast SAP BW
reportingu

VVV YV VVVVYVY

VVVVVVVY

1.3.3. Pro oblast Vazeb na externi systémy a procesy

[V nasledujicim odstavci se zméni datum zacatku obdobi na prvni den nasledujici po uplynuti
vypovédni lhuty pro oblast Portaly.]

A to z pohledu zajiSténi a optimalizace internich procesi, Uprav, rozSifeni a rozvoje SW
funkcionality IS SZIF a aplikac¢ni podpory provozu IS SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do
31. 12. 2023, aplikacni a uzivatelskd podpora IS SZIF pro oblasti:

» Rozhrani v ramci IACS, strukturalnich fondd, rozvoje venkova a ZND do IS SZIF, ve
vazbé na plnéni dle této smlouvy.
» Rozhrani v ramci pfenosu dat do databaze CEDR.

1.3.4. Pro oblast interven¢niho skladovani

[V nasledujicim odstavci se zméni datum zacatku obdobi na prvni den nasledujici po uplynuti
vypovédni huty pro oblast Portaly.]

A to z pohledu zajiSténi a optimalizace internich procesii, Uprav, rozsifeni a rozvoje SW
funkcionality IS SZIF a aplika¢ni podpory provozu IS SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do
31. 12. 2023, aplikacni a uzivatelskéa podpora IS SZIF pro oblasti:
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» Rozsiteni nad ramec funkcionality realizované v modulu MM systému SAP ERP na
zaklad¢ Cilového konceptu SZIF SAP CK v4.0-final.docx zroku 2013, a to az
do rozsahu stanoveného ve schvaleném pozadavku na realizaci PZ340 SAP 2018.

Sluzby aplika¢ni podpory vyse uvedené v odstavcei 1.3 této piilohy smlouvy jsou z 37 procent piimo
souvisejici s novou funkcionalitou vytvofenou v ramci aplikaéniho rozvoje (dle odst. 1.2 této
ptilohy Smlouvy).
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1.4. DODAVKA SLUZEB TECHNICKE PODPORY

[V nasledujicim odstavci se zméni datum zacatku obdobi na prvni den nasledujici po uplynuti
vypovedni lhuty pro oblast Portaly.]

Dodavka sluzeb zajisténi technického provozu IS SZIF a operativniho a technického
poradenstvi pro pracovniky Objednatele pifi produktivnim uzivani, administraci a aplikacni
udrzbé informacniho systému IS SZIF pro obdobi od 1. 5. 2019 do 31.12.2023
v nasledujicim rozsahu:

» Technicka administrace systémi IS SAP — zahrnujici rutinni monitoring systému, udrzbu
technickych zévad aplikacni urovné systémil, nezbytné zmény nastaveni systémil pro
zajisténi optimalniho provozu, spravu a udrzbu automatickych tloh IS SZIF.

» Podpora bezpecnosti systému — zahrnujici spolupraci na tvodni tvorbé roli opravnéni,
podpora stanoveni strategie zalohovani a vysoké dostupnosti serverii jakoz i1 dalSich
technickych opatieni souvisejicich s provozem serverti, koordinaci praci, aby systémy IS
SAP byly v souladu s pozadavky Bezpecnostniho fadu SZIF.

» Aplikacni podpora — zahrnujici pfebirani a aktivaci zmén funkcionality v produktivnim
prostiedi.

» Technickd podpora integrace — zahrnujici podporu tvorby strategie rozvoje IS SZIF,
koordinaci nezbytnych technickych Gprav v jednotlivych systémech IS SZIF.

» Testovani — zahrnujici plénovani a v pfipadé systémid IS SAP i provadéni testd
nezbytnych z provozniho hlediska, zejména zatéZzové testy, testy zalohovani a zotaveni,
crash testy

» Provozni dokumentace — zahrnujici dokumentaci nastaveni jednotlivych systému IS SAP
pouzivanych administracnich postupii, provedenych testl, planovanych aktivit.

» Poskytovani podkladt pro sizing HW pro provoz IS SZIF pro ucely provedeni sizingu
HW piisluSnym dodavatelem HW.

» Konzultacni podpora strategie IT SZIF — podpora koordinace internich projektl a rozvoje
IT infrastruktury SZIF, konzultace pii stanovovani strategie a posuzovani projekti
zahajovanych sekci ICT SZIF.

» Realizace technického upgrade (instalaci) jednotlivych systéma IS SAP dle provoznich
doporuceni Zhotovitele (zejména ve vztahu ke smluvnim podminkdm o poskytovani
softwarové udrzby (maintenance) u jednotlivych SW komponent IS SZIF), a to vzdy na
zaklad¢é Objednatelem odsouhlasenych zménovych pozadavk.

2. DEFINICE POJMU

2.1. Pokud se vtextu ¢lanku 1 této pfilohy €. 3 smlouvy pouziva pojem ,helpdesk® ¢i
,HELPDESK®, mysli se tim helpdesk 2. a 3. arovné pro IS SZIF.
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3. SOUCASTI PREDMETU PLNENI NENI:

Pro vylouceni pochybnosti o rozsahu pfedmétu plnéni, soucasti predmétu plnéni této smlouvy
neni:

3.1. Dodavka Sluzeb operativni podpory a rozvoje ucetniho informac¢niho systému Oracle
eBusiness Suite (dale IS EKIS).

3.2. Smluvni zajisténi a dodavka konzultanich a programatorskych Sluzeb dodavatele
Objednatele, spolecnosti Oracle Czech, s.r.o., souvisejicich s realizaci integracnich
pozadavkli Objednatele na strané¢ informacniho systému a rozhrani IS EKIS vici
ostatnim IS SZIF a externim informa¢nim systémiim tfetich stran.

3.3.  Zajisténi, sizing (vyjma poskytnuti podkladi pro sizing), dodavka a instalace
technického vybaveni (hardware), sitového vybaveni a dalsi technické infrastruktury
(sitové brany a proxy serverl, LDAP serverd, e-mailového serveru, doménovych
controllerti apod.) a operacnich systémil pro jednotliva piredmétna plnéni.

3.4. Zajisténi, instalace a implementace kancelarského software a klientského software pro
e-mail.

3.5. Technické a konzulta¢ni podpora provozu jednotlivych soucasti technické infrastruktury
SZIF.

3.6.  Zajisténi a dodéavka licenci programového vybaveni (software) pro jednotliva predmétna
plnéni.

3.7.  Spréava aplikacnich dat (v¢etné¢ kmenovych a pohybovych) ve vSech systémech IS SZIF.

3.8.  Sprava uZivatel — jejich zakladani, zmény, ruSeni, pfifazovani opravnéni uZivatelim a
zmeény opravnéni uzivatell ve vSech systémech IS SZIF.

3.9. Migrace komponent IS SZIF na jinou OS/DB/HW platformu

3.10. Dodavka sluzeb externi podpory IT SZIF od spolecnosti Softronic Praha, a.s. a ITEG
a.s.

3.11. Zpracovani fizené dokumentace SZIF ani souvisejici konzulta¢ni podpora Objednatele.
3.12. Realizace analyz a akceptaci vécnych plnéni tietich stran.

3.13. Sluzby souvisejici s oblasti Zemédélské komodity a zahrani¢ni obchod (ZO) (SOT
mimo [ACS).

3.14. _Sluzby souvisejici s implementaci, ipravami, provozem a podporou systému IS AGIS a
Adonis, ani integrace téchto systému s jinymi systémy Objednatele ¢i jinymi externimi
systémy.

3.15. Jakékoliv sluzby (tj. ani sluzby majici charakter sluzeb integrace externich systému dle
¢l. 1.1 této prilohy smlouvy, ani charakter sluzeb aplika¢niho rozvoije dle ¢l. 1.2 této
prilohy smlouvy, ani charakter sluzeb aplika¢ni podpory dle ¢l. 1.3 této pfilohy Smlouvy
a ani charakter sluzeb technické podpory dle ¢l. 1.4 této prilohy Smlouvy) souvisejici s
integraci IS SZIF v oblasti Portaly s novymi komponentami informacniho systému
Objednatele dodavanymi tfetimi stranami anebo nahrazujicimi plnéni ukoncend formou
dil¢i vypoveédi v oblasti Portaly dle odst. 12.1 této Smlouvy, ¢i jakymikoliv jinymi
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novymi komponentami informacéniho systému Objednatele pokryvajicimi funkcionalitu
portalovych feSeni Extranetu (www.szif.cz) a Portalu farmaie Objednatele.

3.16. Sluzby vyvoije dle ¢lanku 1.2 této Pfilohy funkcionalit SAP Knowledge Management na
portalovych feSenich Extranetu (www.szif.cz) a Portalu farmaie Objednatele v ramci IS
SZIF (SAP EP).

3.17. Sluzby migrace dat/dokumentii/objektt pro oblast Portaly.
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