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1. SMLUVNI STRANY

se sidlem v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve vlozce
¢. 9313 oddilu C obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem
v Brne

47903783

CZA47903783

Komeréni banka, a.s., pobocka Jihlava

19-4645580207/0100

Ing. Jaromir Rezag, jednatel a generdlni feditel

567 309 136

gordic@gordic.cz

dale oznacovany téz jako ,Zhotovitel"
a

Mirové nam. 119, 263 01 Dobfris
00242098

Cz00242098

Ceska spofitelna, a.s., Dobfis
19-521732389/0800

Bc. Jana VInasova, starostka mésta
318 533 311
epodatelina@mestodobris.cz

dale oznacovany téz jako ,Objednatel"-

(Objednatel a Zhotovitel oznacovani spoleéné dale 62 jako ,Smiuvni strany®)
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2. PREAMBULE

Smiuvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah zaloZeny touto smiouvou (dale téz
,Smlouva”) se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., Obéansky zakonik (dale téz ,0Z") a zakonem
¢.121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a zmene

nekierych zakont ve zneni pozdeéjsich pledpisty (dale 167 AutZ").

L SMLOUVY VYKLAD POIRMU

3.1. Ucelem Smlouvy je sjednani podminek, za nichz Zhotovitel poskyine Objednateli
komplex sl )
pro spravingé a efekiiviid provozovént a uzitl programovych produktd, Kieré Zhotovitel poskytl
Objednateli, specifikovanych v pfiloze ¢. 1 Smlouvy (dale téz  Produkiy®)
pro rozvoj systému, pro spravu a automatizaci systému GINIS® Standard Objednatele
(dale téz  Systém")

3.2, Smiuvni strany se dohodly, ze pro ucely Smlouvy budou dale uvedené pojmy vykladany
takto:

Pojem Vyznam pojmu pro ucely Smiouvy

Véechny jednotlivé aplikacni programové  produkty/moduly
SW informacniho systému GINIS® Standard specifikované v pfiloze
¢. 1 Smlouvy.

Posledni verze SW (v rozsahu dle Prilohy €. 1 této Smlouvy)
Aktuaini verze SW ur¢ena Zhotovitelem k distribuci. Verze SW je podporovana 12
mésicll od zahajeni jeji distribuce a uhrazeni SW maintenance.
Jedna se o statem stanovené pracovni dny (standardné pondéli

Pracovni den

az patek).
Pracovni doba Doba od 8:00 do 15:00 hod. v pracovnich dnech.

Pracovnici Objednatele opravnéni k vzneseni pozadavku a jeho
Kontaktni osoby feSeni s odbornymi pracovniky Zhotovitele, pokud neni

stanoveno jinak.

Osoba vznasejici pfipominky z hlediska odborné problematiky,
Opravnéna osoba praktickeho fungovani systému, rutinniho provozu. Opravnéné
osoby jsou definovany v piiloze supportni smiouvy.

Kazda jednotliva Zadost na poskytnuti tidrzby SW nebo podpory
k SW nebo odstranéni zavady.

Asistence odbornych pracovnikll Objednatele pfi feseni
pozadavkl tykajicich se rutinniho provozu, zakladni instalace,
Redeni poZadavku konfigurace a pouZiti (otazky typu "jak na to") a dale otazek
tykajicich se zavad (chybové ¢i nestandardni stavy SW, chovani
SW v rozporu s dokumentaci).

Moznost elektronického vzdaleného pfistupu k systému GINIS®
Vzdaleny pfistup Standard (Objednatele) ze strany odbornych pracovniki
Zhotovitele za Ucelem fedeni pozadavku.

Doba od nahladeni zavady Objednatelem Zhotoviteli do doby,

PoZadavek

Reakcni doba kdy je Zhotovitel povinen nejpozdéji zacit s fesenim nahlasené
zavady.
Upgrade Nova verze produktu, u které se oproti pfedchazejici verzi tohoto

produktu méni jeho funkénost, a to na zakladé zmény jakékoliv
skute¢nosti, podle které byla celda funkénost tohoto produktu
vytvofena, a zaroveh se méni struktura dat datového fondu, s
kterym tato verze produktu pracuje — klient obdrzi v ramci
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ro¢niho udrZovaciho poplatku jednou roéné v ramci pfechodu na
novou verzi (nova verze systému).

Upidate

Nova verze produktu, u které se oproti pfedchazeiici verzi tohoto
produkiu méni jeho funkénost, a to na zakladé zmény jakékoliv
skutecnosti, podle kieré byla celd funkénost fohoto produkiu
vytvolena, ale neméni se strukiura dat datového fondu, s kteryim
tato verze produkiu pracuje ~ Klient obdrzi v ramci roéniho
udrzovaciho poplatky prabézné behem roku (nove subverze
prograimovych moduid).

FProces, pii kterém se tvofi informacni systéem pomoci nastaveni
(konfigurace) standardniho sofiware specifickyim potfebam

organizace Objednaieie nebo jeji casil, ivorba dokumeniace a

Skolend,

Dodaci list
(Servisni protokol)

Zapis o provedenych servisnich zasazich v daném obdobi
odsouhlaseny kontakinimi osobami.

Akceplacii proiokol

Zapis o prevzeti plnéni (i dilciho) na zakladé akceptacnich
krilérii odsouhlaserty opravinéinyimi osobaini.

Sluzby

Vsechny formy implementace, udrzby a podpory, kieré se
Zhotovitel zavazuje poskytnout Objednateli

Produkty

Veskera zalizeni, sofiware, dokumentace (véeiné manuald) a
vyukove materialy.

Asistence

R&znou asistenci se rozumi jakakoli ¢innost, kters nesouvisi s
nastavenim systemu nebo jakymkoli zasahem, ktery ovliviuje
primo chod systému. Piiklady béZné asistence: Upravy sestav,
Upravy obalek, skoleni, metodickd pomoc atd.

Administrace

Administraci systému se rozumi jakakoli ¢innost, ktera souvisi s
nastavenim systému nebo jakymkoli zasahem, ktery ovlivhuje
primo chod systému.

Doba odezvy

Znamena ¢asovy Usek od nahlaseni chyby do okamziku, ve
kterém Zhotovitel zahajil Cinnosti sméfujici k nalezeni a
poskytnuti feseni Objednateli.

Legislativni Gpravy

Legislativni Upravy jsou takové Upravy produktl, které pro
definované obdobi specifikuji ~zavazné normy, které
prostfednictvim v daném obdobi Gcinnych zakonU, provadécich
nafizeni vlady, vyhlasek, souvisejicich novelizaci a dalSich
sjednanych  norem uréuji zadvazné procesni postupy
podporované v legislativné zavislé funkcionalité produkii
GINIS®. Legislativni Upravy jsou provadény pouze pro
legislativni prostiedi Ceské republiky (pokud neni smlouvou

stanoveno jinak).

Obchodni tajemstvi

Obchodni tajemstvi jsou obchodni tajemstvi spolec¢nosti
GORDIC spol. sr.o., ktera vsouladu s pfislusnymi zakony
Ceské republiky pfedstavuji informace a/nebo fakta:
o ktera jsou vyznamna s ohledem na konkurenci;
e kitera jsou uréitelna;
e ktera jsou hodnotna;
e ktera jsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné
nedostupna;
e jejichz divérnost zajistuje GORDIC spol. sr.0. ve svém
vlastnim zajmu a mohou byt anonymizovanal/vynata z této
Smlouvy pied jejim zvefejnénim, aby bylo zajisténo, ze tyto

informace/fakta zlstanou davérnymi.

Smiouva &. GHAIP00400HH o komplexni podpore provozu a uZiti informacniho systému GINIS® Standard,
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4. PREDMET PLNENi SMLOUVY

4.1, Predmétem plnéni je poskytnuti souboru sluzeb potfebnych pro spravne a efekiivng
provozovani a uziti Produkili a pro rozvoj Systému Zhotovitelem Objednateli.
4.2 Zhotovitel se zavazije po dobu Gdinnosti télo smiouvy (déle (67 Smiloiva®) zajistit pro
Objednatele:

4.2 1. Udrzba (Maintenance)

7{ software GINIS® Standard v ramci  UdrZzovaciho poplatku® ve smyslu poskytovani
1 H ot

. ¥ I~ - ol
atey enfharr ey yrend ™
Gt B0 A{) e ;:! J!(‘ ?Ii i Ifu} Iu/,'r

Realizace sluzby Mainienance probiha formou iéchto dil¢ich sluzeb:

Poskytovani akiualnich verzi.
Poskytovani Update GINIS® Standard.
O® vy

1.
2.1.2.
2.1.3. Poskytovani Upgrade GINISY Standaid.
2.1.4. Legislativni podpora.

BliZSi specifikace uvedena v pliloze ¢. 5 (Specifikace mainienance, zakiadiii a rozsiiené
podpory).

4.2.2. Zaékladni podpora
Zakladni Uroven zakaznické podpory zahrnuta do ,Udrzovaciho poplatku® za maintenance.

Zakaznici maji k dispozici Helpdesk, Hot-Line (poradenstvi po telefonu) a garantované
zahajeni feseni incidentu.

4.2.2.1. Sluzby Helpdesk GINIS® Standard.

Helpdesk je jedinym komunikacnim centrem mezi zadavatelem a poskytovatelem
sluzby, s garantovanou reakci ze strany poskytovatele, s jednotnou evidenci véech
servisnich pozadavk( uzivatell zadavatele, s evidenci vSech servisnich zasaht v
produkénim prostfedi systému zadavatele, s evidenci prabéhu jejich feSeni a pinéni.
Helpdesk je dostupny na adrese:

hiip//helpdesk haida.cz/serviet/HelpdeskDynamic7eid=78584882 145 lang=cs

4.2.2.2. Redeni incident(.

Zajisténi co nejrychlejsiho obnoveni dostupnosti ¢i funkénosti software GINIS®
Standard.

Blizsi specifikace uvedena v priloze ¢. 5 (Specifikace maintenance, zakladni a rozsifené
podpory).

4.3. Zhotovitel se dale zavazuje po dobu uUcinnosti této smlouvy (dale téz ,Smiouva®)
za soudinnosti Objednatele poskytovat rozéifenou podporu IS GINIS® Standard:

Rozsifenou podporou se rozumi feSeni zménovych pozadavk( typu ,nereklamace” vedoucich
k Gpravé nebo doplnéni standardni funkénosti IS GINIS® Standard. Tato sluzba je poskytovana
na zakladé samostatnych objednavek ze strany zadavatele.

4.3.1. Rozsifena podpora probiha formou téchto dil¢ich sluzeb:

4.3.1.1. Re$eni servisnich pozadavk( (zmé&novy/rozvojovy pozadavek).
4.3.1.2. Provozni kontrola systému.

4.3.1.3. Implementace novych verzi produktu.

4.3.1.4. Poskytovani konzultaci.

Smiouva &. GHAIPO0O400HH o komplexni podporie provozu a uZiti informacniho systému GINIS® Standard,
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4.3.1.5. Poskytovani $koleni.

W

BliZsi specifikace uvedena v priloze ¢. 5 (Specifikace maintenance, zakladni a rozsifené
podpory).

/hofovne! n@m puvm@n plnn povinnosti vyplyvajici pro néj z ustanoveni odstavee 4.2, a

Ktualnim ve mimprurmdm INIS® Standard, to ‘“‘ai’ pouze
Objednateli dodany a poskytl-li
pokud o ni C

e :\m i:km”n* ye

f%’tum\/n@i Objed jednatel

nozadal.

chiny noZadavky Objednatele na poskylovani sluzeb v rozsahu specifikovanem
vudwiavu 4.3 se zavazuje Zhotovite! realizovat vterminech uvedenych v pisemnych
objednavkach (Helpdesk, dopis) potvizenych Znotoviielen.

4.6. Objednatel se zavazuje:

- poskytnout Zhotoviteli vedkerou soucdinnost, kterou po ném lze spravedlivé poZadovat a
kiera je potfebna ke splnéni zavazk( Zhotovitele vyplyvajicich pro nej z ustanoveni
Smlouvy, {j. zejmém nikoliv véak vyluéné, od Zhotovitele postupné pievzit véechny
vyalcuky pu&r\yulutyul sluZzeb a dodané Produk ny

- zaplatit za poskytnuté plnéni v souladu s platebnimi a fakturacnimi podminkami
stanovenymi v ¢lanku 7. Smlouvy,

- vSechny véci a informace poZadované Zhotovitelem ke splnéni jeho zavazka ze Smiouvy
pfedat v€as Zhotoviteli.

4.7. Smluvni’strany se dohodly, Ze pro zajisténi bezproblémového chodu informacniho
systému GINIS® Standard bude Zhotovitel provadét hrazené servisni navstévy na zakladé
pozadavku Objednatele.

5. CENA

5.1. Cena za udrzovani Produkt( systému GINIS® Standard (dale téz ,Udrzovaci poplatek®) je
stanovena dohodou Smiuvnich stran v souladu s ustanovenimi zakona cislo 526/1990 Sb.
v platném znéni a ¢ini (na dobu dvanacti mésict) od 1. 1. 2019

352 173 K¢ bez DPH

(slovy: tii sta padesat dva lisic jedno sto sedmdesat tfi korun ¢eskych bez DPH).

0Od 1.1.2020 je cena udrzovaciho poplatkll stanovena na ¢astku (cena je zvySena o
udrzovaci poplatky za rozsifeni IS GINIS, které probéhlo v roce 2018)

411 490 K¢ bez DPH

Zhotovitel k vy$e uvedené cené pfipoéita sazbu DPH ve vysi podle plainé legislativy ke dni
zdanitelného plnéni za Produkty nebo Sluzby podle ustanoveni teto Smlouvy.

Zaplacenim Udrzovaciho poplatku vznika Objednateli pravo na Cerpani vykoni a sluZeb
specifikovanych v odstavci 4.2. Smlouvy v pfislusném obdobi.

V pfipadé roz§ifeni Systému o dalsi produkty zhotovitele ¢i v pfipadé rozsifeni poctu licenci
k jiz dodanym Produktim se smiuvni strany zavazuji uzavfit dodatek Smlouvy, jimZ bude
piiloha ¢. 1 roz§ifena o nabyvany produkt ¢&i licenci a Udrzovaci poplatek zvysen o 15 %
z prodejni ceny nabyvaného produktu &i licence.

Smiouva & GHAIP00400HH o komplexni podpofe provozu a uZiti informadniho systému GINIS® Standard,
jeho dal§i obnové a rozvoji
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_ nodoory nrovoru)
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5 1. Plneni poskytnuté Zhotovitelern Objednateli bude predavano (s vyjiimkou plnéni die
) formeu dodaciho listy. Vzor dodaciho listu (dale té2  Dodaci list”) je uveden v piflo e ¢

Silouvy

6.2 Objednatel je povinen plnéni Zhotovitele prevzit nejpozdéji do 14 dinli od doruceni VyzwY
Zhotovitele k prevzeti. Objednatel je opravnen odmitnout prevzit pinéni od Zhotovitele, nakud
pliieni Znotovitele uréené jim k piedani a pievzeli Objednatelem nebude z hlediska obgahu
nebo funkcnich vlastnosti odpovidat zadani Objednatele odsouhlasenému Zhotovitelem
Davody odmitnuti pfevzeti plnéni Zhotovitele budou Objednatelem specifikovany v Dadacim
listu a soucasné bude Smiuvnimi stranami dohodnut nahradni termin pro pfedani pinéni
Zhotovitele Objednateli.

Vesgkereé pozadavky Objednatele zavazuje se Zhotovitel realizovat v nejblizéim technicky

R }?
proveditelnem terminu.

7. PLATEBNI A FAKTURACNI PODMINKY

7.1, Smluvni strany se dohodly na zptsobu plateb a splatnosti sjednané ceny takto:
- Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli pinéni poskytnuté dle odstavce 4.3
Smlouvy vzdy po jeho predani Objednateli. ‘
Doba splatnosti faktur je stanovena na 14 kalendainich dna.

- Zhotovitel je opravnén fakturovat Objednateli udrzovaci poplatek dle &l. 5 odst. 5.1
Smlouvy na pfislusné obdobi kaZdoroéné ve ctvrtletnich dildich Uhradach,
splatnych vzdy k 31.3., 30.6., 30.9. a 31.12. aktualniho roku.

Doba splatnosti faktury je stanovena na 14 kalendainich dnt.

7.2. Prislusna faktura bude pfedana (zaslana) v jednom vyhotoveni. K fakturam Zhotovite!
piiloZi dodaci list (dodaci list neni souéasti faktury za udrZovaci poplatek) potvrzeny
Objednatelem.

8. ZARUCNI PODMINKY; VYRIZOVANI REKLAMACI
8.1. Zhotovitel poskytuje zaruku za pInéni poskytnuté Objednateli podle Smlouvy za podminek
uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy; prava ze zaruky je Objednatel opravnén uplatnit po
prevzeti pinéni od Zhotovitele.

8.2. Zaruka se nevztahuje na zavady zplsobené nasiiné nebo pod&itadovymi viry.

8.3. Na pinéni, na které byla opravnéné uplainéna reklamace, se prodluzuje zaruéni dob
o dobu od terminu uplatnéni reklamace po termin odstran&ni vady.

8.4. Vady vzniklé neodbornou obsluhou nebo nevhodnym uZivanim odstrani Zhotovitel bez
zbyte¢ného odkladu na naklady Objednatele.

8.5. Smluvni strany se dohodly na zaruénich dobéach takto:

Smiouva &. GHAIPOO400HH o komplexn/ podpofe provozu a uZiti informacniho systému GINIS® Standard,
Jeho dal&i obnové a rozvoji
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a) Zhotovitel odpovida Objednateli, Ze zdznamové nosite a uzivatelska dokumentace
po dobu 90 dni, ode dne nabyti vlastnického prava Objednatele, neprokazi
materialové nebo vyrobni vady,

b) Zhotovitel odpovida Objednateli, >e dodany Produkt po dobu od jeho prevzeti
Objednatelem do dodani jeho dalsi aktualni verze (nejdéle véak po dobu 12 mésico
od jeho prevzeli Objednatelem) bude vykazovat vlastnosti popsané v uzivatelské

dokumentaci a bude je mozno uzivat k v uzivatelské dokumentaci popsanému ucelu,

a 7e vidchio viastnosiech a zplsobech uZiti nebudou dodané produity GINISY

Standard vykazovat Zadné vady. Vadou se pro Udely této smlouvy rozumi neshoda

pinéni  Zhotovitele z hlediska obsahu nebo funkénich  viasinosti ve  vziahu

k formalizovanému zadani Objednaiele odsouhlaseného Zhotovitelein.

Fo R (e | N A e
GO0 olifhiuvnl swrany

36
(zdznamové nosice) jsou omezeny na vymenu prokazatelné vadnych zaznamovych nosicu.

> dohodly, Ze veskeré nahrady z vad produktlt materialni povahy

8.7. Zhotovitel neodpovida za usly zisk a ziraty Objednatele ani za jinou skodu vzniklou
Objednaleli nespravnyim zadanim ze strany Objednatele, zpusobené okolnostmi vylucujicimi
odpoveédnost, zpuscobené nespravnym pouzitim programového vybaveni dodaného
Zhotovitelem nebo neopravnénym zasahem Objednatele.

8.8. Zhotovitel nenese odpovédnost a nepfebird zaruku za to, Ze dodané vybaveni bude
fungovat bez prerugeni, chyb &i jinych nedostatkll zpusobenych zavadami pouzivaného
hardware & vadnou obsluhou Objednatele nebo kolizi s ostatnim vybavenim Objednatele, o
jehoz uzivani Objednatelem Zhotovitel prokazatelné nevédél nebo na mozZnost kolize
Zhotovitel Objednatele prokazatelné pfedem upozornil.

8.9. Zhotovitel neodpovida za vady a Skody, které:
a) byly zplsobeny nespravnymi podklady nebo informacemi Objednatele;
b) vznikly neodbornym zachazenim Objednatele nedodrzenim navodu k obsluze;
c) vznikly pouzitim nevhodnych technickych prostiedki Objednatele;
d) vznikly zménou parametrl informaéniho systému Objednatele bez souhlasu
Zhotovitele;
e) vznikly v dusledku nespravnosti a nekompletnosti dat vkladanych do
informacniho systému objednatele pfimo Objednatelem;
f)y vznikly vnéjSim zasahem;
g) zpusobila tfeti osoba na strané Objednatele;
h) vznikly neodvratitelnou okolnosti.
8.10. Pro rozsah odpovédnosti za Skodu a zpusob jejiho uplatnéni plati ustanoveni §2894 a
nasl. obanského zakoniku.

8.11. Zjisti-li Objednatel funkéni vady v pfevzatém Produktu nebo obsahove vady v uZivatelské
dokumentaci, ma pravo uplatnit reklamaci pouze u aktualnich verzi produktti GINIS® Standard.

8.12. V pfipadé, ze Objednatel poZaduje soucinnost pfi problémech s integracemi 1S s
aplikacemi fretich stran, informuje o této skutecnosti Zhotovitele zapisem do Helpdesku.
Incident se povazuje za vyfeseny na strané Zhotovitele, pokud sluzba, které se vada tykala, je
piné dostupna s minimalné stejnymi parametry jako pfed vznikem vady. Pfipadné feseni
problém s integracemi IS s aplikacemi tfetich stran, které nejsou na strané Zhotovitele, se do
stanovené doby odstranéni zavady nezapocitava.

8.13. Vady zplsobené Objednatelem (a to véetné vad oznamenych béhem zarucni doby) bude
Zhotovitel odstranovat na naklady Objednatele.

9. SMLUVNi POKUTY
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9.1. Jestlize je Zhotovitel v prodleni s pinénim svych zavazk( dle této smlouvy, uhradi
Objednateli za kazdy den a pfipad svého prodleni smluvni pokutu ve vysi 150 - K&; To neplati,
pokud k prodieni Zhotovitele doslo z divod(i na strané Objednatele.

9.2. V pripadé nedodiZeni lhilty splatnosti faktury, kterou od Zhotovilele pievzal Objednatel,
se Objednaiel zavazuje uhradit Zhotoviteli smiuvni pokutu ve vysi 0,03 % z diuzneé castky za
kazdy den prodleni.

9.3. Zaplacenim smiuvni pokuty neni dotCeno prave na nahradu skody, a to ani co do vyse,
kiera smluvni pokutu prevySuje.

10, UKONGENI sSMLOUVY

10.1. Tuio smlouvu je mozno ukoncit pisemnou dohodou podepsanou odpovédnymi zastupci
smluvnich stran a to s Gcinnosti ke dni, jeZ bude v této dohodé uveden.

10.2. Tuto smlouvu je mozno ukondit i jednostrannym Ukonem, a sice odstoupenim od {éto
smiouvy z divodd podstatného poruseni povinnosti vyplyvajici z této smlouvy, kdy tyto diivody
jsou specifikovainy v odst. 10.3. tohoto ¢lanku smlouvy.

10.3. V pfipadeé, Ze jedna ze stran podstatné porusi povinnosti z této smlouvy vyplyvaijici, miize
diuna simiuvni sirana od smiouvy odstoupit. Pro Gcely této smlouvy se za podstainé poruseni
rozumi zejména:
a) Prodleni Objednatele s thradou faktur o vice nez 30 dn(.
b) Zhotovitel neopravnéné pierusil nebo neopravnéné zastavil provadeéni dila podle této
smiouvy na dobu delsi nez 30 dnu.
c) Piekroceni terminu odstranéni chyby kategorie 1 o vice nez 10 dnu.

10.4. Chce-li néktera ze stran odstoupit od této smlouvy na zakladé ujednani z této smlouvy
vyplyvajicich, je povinna svoje odstoupeni pisemné oznamit druhé strané s uvedenim terminu,
ke kterému od smlouvy odstupuje. V odstoupeni musi byt uveden ddvod, pro ktery strana od

smlouvy odstupuje a pfesna citace toho bodu smilouvy, ktery ji k odstoupeni opraviuje. Bez
téchto naleZitosti je odstoupeni neplatné.

10.5. Smlouvu je mozZné ze strany Objednatele vypovédét bez udani dlvodu. Vypovédni hiita
je 6 mésict od vypovézeni ze strany Objednatele a poliné béZet prvnim dnem nasiedujicino
meésice po doruceni.

10.6. V pfipadé odstoupeni od smlouvy ma Zhotovitel narok na tUhradu pomérné c¢asti
Udrzovaciho poplatku.

11. ZAVERECNA USTANOVENI
11.1. Smlouva se uzavira na dobu neurditou.

11.2. Pro pfipad, Zze kterékoliv ustanoveni Smiouvy se stane neucinnym nebo neplatnym,
zavazuji se Smluvni strany bez zbyte¢ného odkladu formou dodatku ke Smlouvé upravit nové
prislusna ustanoveni tak, aby byl podle mozZnosti maximainé zachovan plvodni Umysl a cil
nahrazovanych ustanoveni Smiouvy.

11.3. V pfipadé nezaplaceni udrzovaciho poplatku pro pfislusné obdobi neni Zhotovitel
povinen poskytnout Objednateli v tomto obdobi Zadné z pinéni specifikovanych v ¢lanku 4.,
odstavcich 4.2, a 4.3. Smlouvy.

Smilouva ¢. GHAIPO0400HH o komplexni podpofe provozu a uZitf informacéniho systému GINIS® Standard,
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4 pisemnost se také povaZzuje za doruéenou dnem, v némz kterakoliv ze Smiuvnich stran
EEJ';'Jaruéeni odmitne ¢ jinak znemozni jeji pfevzeti.

= 5 Smiouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech identifikovanych vytiskern Gislo 1 az 4,
L nich? kazda ze Smiuvnich stran obdrZi dvé wyhotoveni. Smlouvu je mozno menit pouze
formiatl pisemnych dodaikii podepsanych statutarnimi organy obou Siluviich stiain,

i1.6. Smiuvii strany berou na védomi, Ze vSechny posiupné dislovane piilohy Smilouvy jsou
ieji nediinou souGasii.

i1 7 Vaskars Ohchodini faiemstvi viglo Smiouve byla jasné oznacena jako obchodni
tajemsivi bud prosifednictvim symbolu ** vzdy na zacdatku a na koncl takového ustanoveni a
soudasn® kurzivou (ve Smlouve jsou iyto Gdaje oznaceny takio: |**obchodni tajemsivit'|),
nebo uvedenim textu obchodni tajemstvi® v zahlavi prilohy Smlouvy. Takio oznacené Odaje
nepodiéhajl zakonu & 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném zneni,
ani zakonu &. 34072015 8b., o zviasinich podminkach Gcinnosti nekierych smiuy, uverejnovani
téchto smluv a o registru smiuv, v plainem zneni.

11.8. Seznam pfiloh:

Pfiloha &,
Priloha ¢,
Priloha ¢.
Pfiloha ¢.
Pfiloha ¢.

Specifikace produktl

Vybrané cenikové polozky

Vzor dodaciho listu

Opravnéné osoby

Specifikace maintenance, zakladni a rozéifene podpory

B W

11.9. Tato smlouva nahrazuje plivodni smiouvu o komplexni podpoie & GHAIPOOTWSBHG
(datum uzavieni 09.01.2013) ve znéni dodatk(l .1 GHAIPO02J5YW (datum uzavieni
12.12.2014). Do celkové vyée udrZovaciho poplatku uvedeného v této smlouvé jsou
zahrnuty i diléi dodavky rozsifeni IS GINIS uskuteénéné v obdobi 2015-2018,

11.10. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu zastupci obou smluvnich stran.

Dnem padpisu této Smlouvy smiuvni strany také potvrzuji jeho autenti¢nost. Smiuvni strany
dale polvrzuji, ze tato Smlouva byla uzaviena svobodné a vazné, Ze nebyla ujednana v tisni
ani za jinak jednostranng nevyhodnych podminek.

11.11. Tato Smlouva podiéha uveriejneéni v registru smluv dle zakona ¢. 34072015 Sb., o
zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smiuv, uvefejiovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smluv). Smluvni strany vyslovné souhlasi s uverejneénim téi

v registru smluv a dohodly se, Zze Smlouvu v registru smluv uverejni Objednatel. Zh
povinen poskytnout k tomu Objednateli poltfebnou souginnost.

B L s, Lo o e

e g i TR e T
v

ato smlouvi / Tenio dodatek

- {4 J:: Schyilila Rada mésta Dobiise | } L ;
V Dobfidi dne )/ A} 2.6, Soda V Jihlavé dne: Uﬁﬂ_ U*’-./Zﬂ*ﬂ

na jedndni dne £,

usneseni ¢. .

Objednatel

Bc. Jana Vinasova f

!
starostka mésta |
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Stav zakoupenych modula k 31. 12. 2018

Priloha €. 1 Smiouva ¢. GHAIPOO400OHH o komplexni podpofe provozu a uziti informacniho systému GINIS®

Standard, jeho dal$i obnové a rozvoj




L

pehodni iajemstvi Strana 1 2 1

Smlouvy gislo GHAIPDDADOHH o komplexni podpofe provozu a uziti
3 obnove a rozvolt
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informiacniho systému GINIS® Standard, jeho da

Vybrane cenikove polozhylpodpo

toyitels:

1

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Ceny jsou plainé i pro vzdalenou spravu.

Pritoha é. 2 Smiouva & GHAIPO0400HH o komplexni podpore provozu a uziti informadniho systému GINIS®
Standard, jeho dalSi obnove a rozvoji
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Pfiloha €. 4
Smlouvy cislo GHAIPBOADOHH o komplexni podpore provozu a uziti
informadcniho systému GINIS® Standard, ieho dzlsi obnové a rozvoji
Fiiloha obsahuje specifikaci opravnénych osob ze sty tele o rhotovitels:

Priiloha ¢. 4 Smlouvy é. GHAIPO0400HH o komplexnf podpoie provozu a uZitl
informacniho systému GINIS® Standard, jeho dalil obnové a razvaji



obchiodni tajemstvi Strana 1z 16

Priloha ¢. 5
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Smilouvy Gislo G

HH o komplexni podpofe provozu a uziti
Siandatd, jeho dalsi obnove a rozvoji

informacniho sysiému GINIS
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Priloha obsahuje podrobnou specifikact maintenance, zakiadni a rozsitené podpory.

Pifloha ¢ 5 Smiouva ¢. GHAIPOO400HH o kemplexni podpore provozu a uZiti informacniho systému GINIS®
Standard, jeho dalsi obnové a rozvoji
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Katalogove listy - popis minimalni trovné poZadovanych sluz
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Prilaha ¢. 5 Smilouva & GHAIPOO400HH o komplexni podpare provozu a uziti informacnifio systému GINIS®
Standard, jeho dalsi obnové a rozvoyi
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Priloha ¢ 5 Smfouva ¢ GHAIPOO400HH o kemplexni podpoie provozu a uziti informachitio systému GINIS®
Standard, jeho dalsi obnové a rezvaji
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