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ZaloZeni spolecnosti, prvni kancelafe Praha 4 - Libus, prodej pocitacl a software WordPerfect Corporation.
Zahajeni spoluprace se zastoupenim DEVELOP, prvni prodany kopirovaci stroj Develop D100.

Nové vétsi prostory na Praze 2 - Vinohrady.

Zahdjeni pronajimani kopirovacich strojli, prvni pronajaty stroj Develop D3250.

Zahajeni prodeje telefonnich pobockovych ustfeden.

Prvni prodany digitalni stroj Develop D3000iD a prvni digitalni barevny kopirovaci stroj Develop DFC100.
Zahajeni prodeje barevnych laserovych tiskaren QMS, zahdjeni prodeje na splatky.

Nadpolovicni podil digitalnich kopirek v prodeji, vyroci 10 let zaloZeni spole¢nosti.

Vyroci 10 let spoluprace s DEVELOP, nové vétsi prostory na Praze 4 - Nusle.

Zahajeni provozu www stranek.

Ziskani kvalifikace Microsoft Small Business Specialist.

Nadpolovi¢ni podil barevnych stroji v celkovém prodeji. Microsoft Certified Partner a CITRIX Silver Partner.
Vyroci 15 let spoluprace s DEVELOP. Microsoft GOLD Certified Partner a obhajeni CITRIX Silver Partner.
Ocenéni DEVELOP partner s nejvy$sim dosazenym obratem. Obhdjeni CITRIX Silver Partner a Microsoft GOLD
Certified Partner Produkéni instalace virtualizaénich feSeni na platformé XenServer.

Ocenéni DEVELOP partner s nejvyssim dosazenym obratem a partner s nejvysSsim poctem prodanych
barevnych strojd. Obhajeni Certifikace iDOC, Uspésné realizace analyz a audit(, plny provoz vzdaleného
dohledu jako standardni soucast dodavky Develop. Virtualizace server( jako standard pro stavajici a nové
zakazniky. Obhajeni CITRIX Silver Partner a Microsoft GOLD Certified Partner.

Ocenéni DEVELOP partner s nejvyssim dosazenym obratem, nejvyssim poctem prodanych barevnych stroja.
Vyroci 20 let zaloZeni, Certifikace: DEVELOP EXPERT Partner, Microsoft Gold Partner, Citrix Silver Partner.
Nejlepsi prodejce produkénich stroji DEVELOP, vyrodi 20 let prodeje DEVELOP, ziskani statutu Hewlett
Packard VAR, Obhajeni Certifikaci: DEVELOP EXPERT Partner, Microsoft Gold Partner, Citrix Silver Partner.
Zahajeni prodeje 3D technologii, Nejlepsi prodejce DEVELOP, Obhajeni Certifikaci: DEVELOP EXPERT Partner,
Microsoft Gold Partner, Citrix Silver Partner, Hewlett Packard VAR.

Vybudovani distribuéni sité 3D technologii v CR, Obhajeni Certifikaci: DEVELOP EXPERT Partner, Microsoft
Gold Partner, Citrix Silver Partner, Hewlett Packard Enterprise Partner

profesionalnich technologii. Ziskani certifikace: HP Enterprise partner, Obhdjené certifikace: DEVELOP GOLD
Partner, Microsoft Gold Partner, Citrix Silver Partner
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NABIDKA

Cenova nabidka:

. . cena cena celkem
Zbozi / sluzba czna / k;.-;s poc;t Sflsu celkem bez | vcetné DPH
ez DP / hodin DPH 21%
3D tiskarna BCN3D SIGMA X R19 v¢. materidlu 2x PLA |
Sada trysek (6 ks o priméru 0,3 - 1 mm) e3D [ |
Skririka (stolek) pod tiskarnu [ |
Calibration Kit | |
Instalace, zakladni zaskoleni obsluhy a doprava |
Cena celkem 131 440 K¢ 159 042 K¢
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SERVISNI SLUZBY

Obecny popis servisnich a doprovodnych sluzeb

Kazdé zafizeni vyzaduje pravidelnou Udrzbu a kazdy jeho uZivatel se dostal nebo dostane do situace, kdy
potrebuje odbornou pomoc nebo radu. Spolec¢nost Elvira disponuje vlastnim servisnim stfediskem. Jeho technici jsou
certifikovani pFislusnymi vyrobci a mohou tak kvalifikované a optimalné fesit servisni zasahy. Pfijem poZadavk
zajistuje dispecink servisniho oddéleni nebo on-line monitorovaci systém. Dispecink je pfimo odpovédny za koordinaci
reseni jednotlivych poZadavkd, instalaci, profylaktickych praci, nahlasenych incident( a plnéni dodavek spotfebniho

materiadlu apod.

Instalace
Je béZnou soucasti dodani nového zatizeni. Predchazi ji soucinnost odbératele pro pfipravu prostiedi, kde ma byt
zafizeni instalovano. Po uvedeni predmétného zafizeni do provozu a ovéreni jeho pIné funkcionality, probéhne

zpravidla zaskoleni obsluhy. Casova naro¢nost procesu instalace zévisi na typu a charakteru zatizeni.

Udrzba

Pro urcité komponenty predepisuje vyrobce cykly udrzby, které mohou mit ¢asovou nebo produktivni zavislost.
Nékteré ukony udrzby mize provadét obsluha, naro¢néjsi pak kvalifikovany technik, zejména jde-li o vymény
opotiebitelnych dilG. Udriba je vidy uskuteériovana v souladu s provoznimi potfebami zdkaznika, s dGirazem na

minimalizaci naklad(l a zkraceni doby, kdy je zafizeni mimo provoz.

Opravy
Dojde-li k zdvadé na zafizeni, je ve smluvni Ih(té (uvedené zpravidla v kupni smlouvé, neni-li dohodnuto jinak) zahajen
v misté pfislusny servisni zasah. VyZaduje-li to situace, je zakaznik pribézné informovan o jeho pribéhu a naslednych

nezbytnych krocich, které povedou k odstranéni zavady.

Spotrebni material a nahradni dily
Servisni oddéleni Elvira ma k dispozici vlastni zasobu spotfebniho materialu a ndhradnich dilQ. Pfi atypic¢nosti nebo

absenci pfislusného nahradniho dilu nebo materialu je doddvka zajiSténa pfimo z evropského logistického skladu.

Zaskoleni obsluhy a vzdalena pomoc
PF¥imo pfi instalaci, je zdkaznikem povérena obsluha podrobné sezndmena s ovladanim a uzivatelskou udrzbou
zafizeni. Dojde-li v budoucnu ke zméné nebo upresnéni provoznich pozadavka, Ize zajistit i nasledna skoleni. Servisni

oddéleni Elvira také poskytuje vzdalenou pomoc — napf. telefonni konzultace a pomoc pfi feSeni mimoradnych situaci.

Seminare
Skolici a predvadéci stiedisko Elvira pofadd v priibéhu roku nékolik desitek tematicky zamérenych seminéi. Zde se

posluchaci mohou seznamit s novymi technologiemi, aplikacemi, ndstroji a provoznimi postupy.
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V pripadé jakychkoli dotazl i nejasnosti mé zastihnete nejlépe na mobilnim cisle 606 615 397.

TéSime se na dalsi spoluprdci.

ELVIRA, spol. sr.o.
Taborska 619/46

14000 Praha 4

mob: I

tel: 261090 246

fax: 261090 230
e-mail: [ @e!vira.cz

www.abc3d.cz

V Praze dne 27.3.2019
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