DETSKY DOMOV RQVECNE 40
DoSlo

PHIONY v oo

SMLOUVA
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY

ELEKTRINY ZE SITI NIZKEHO NAPETI

(kategorie MALOODBERATEL / PODNIKATEL)

uzavrena mezi

Prazska plynarenska, a. s.

Detsky domov, Rovecné 40

Jejiz obsah tvori:

1. Formularova Cast smlouvy a jeji dale uvedené nedilné prilohy
2. Priloha A - Specifikace Odbérnych mist Zakaznika

3. Priloha B - Cena za dodavku elektriny

4. Priloha C - Obchodni podminky



Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektriny ze siti nizkého napeéti

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 50 odst. 2 zakona €. 458/2000 Sb, energetického
zakona, ve znéni pozdéjSich pravnich predpist (dale jen ,,energeticky zakon*) a podle ustanoveni zakona ¢.
89/2012 Sh.. ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich pravnich predpist (dale jen ,,obCansky zakonik**),
tuto smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektriny ze siti nizkého napéti (dale jen ,,.Smlouva'). Smlouva je
uzavirana mezi:

Prazska plynarenska, a. s. )
Se sidlem; Praha | — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

Zastoupend; Ing. David Hrliza, manazer prodeje

SpoleCnost zapsana v obchodnim rejstriku, vedenem Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2337
Bankovni spojeni; Komercni banka, a.s., Cislo uCtu 43-7801160217/0100 (CZK)

Kontaktni osoba; Monika JirQ, tel.: 267 175 331, email: monika.jiru@ppas.cz

(dale jen ,,Obchodnik**)

Détsky domov, Rovecné 40 )
Se sidlem: RoveCné, RovecCné 40, PSC 592 65

ICO: 48897558

Zastoupena; Mgr. Radovan Pokorny

Bankovni spojeni: 2032751/0100

Adresa k zasilani fekturace a vesSkerych sdéleni urCenych Zakaznikovi: Rovecné 40, 592 65 Rovecné
Kontaktni osoba: Mgr. Radovan Pokorny, tel.; 721 374 310, email: ddrovecne@seznam.cz

(dale jen ,,Zakaznik"")

(Obchodnik a Zakaznik dale spoleCné téz jen ,,.Smluvni strany")

Predmétem této Smlouvy je sdruzena sluzba dodavky elektriny ze siti nizkého napéti upravena v souladu
s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zakaznikovi elektrinu,
zajistit jeji pristaveni k odbéru v Odbérnych mistech Zakaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni ucCet
distribuci elektriny a Zakaznik se zavazuje tuto elektfinu ve sjednaném mnozstvi, vCetné souvisejicich sluzeb
odebrat a zaplatit za to Obchodnikovi dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smiluvnich stran se fidi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 50 odstavce 2 energetického zakona a touto Smlouvou
zahrnujici jeji formularoveé znéni a jeji nedilné prilohy - Priloha A, Priloha B, Priloha C. V pfipadé rozporu
Formularové casti smlouvy, jeji Prilohy A a Prilohy B na strané jedné a Prilohy C (Obchodni podminky) na
strané druhé, maji ustanoveni obsazena ve Formularove Casti smlouvy. Priloze A a Priloze B prednost pred
usunovenimi Prilohy C.

Zakaznik prohlaSuje, Ze je srozumeén s tim, zZe je podstatna Cast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné prijima ustanoveni Cl. Il. (cena), Cl. lil. (fakturaCni a platebni podminky), Cl. 1IV. (dodaci
podminky), Cl. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), Cl. VI. (omezeni, pferuseni nebo ukonceni
dodavky), Cl. VII. (zména dodavatele a ukoncCeni Smlouvy), Cl. VIlil, (zména ceny a zména OP), Cl. IX. (sankce,
vCetné smluvnich pokut) a Cl. XIV. (ostatni ujednani Obchodnich podminek). Zakaznik dale prohlasuje, ze byl
Obchodnikem v dostateCné mife srozumeén a vysveétlena mu vSechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
pfiloh, pfedevsim pak zpulsob stanoveni celkové ceny za elektfinu a souvisejici sluzby jim hrazené na zakladé
teto Smlouvy.

zlakaznik bere na vedomi, ze Obchodnik zpracovava osobni udaje Zakaznika v souladu s prislusnymi pravnimi
predpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich Gdajl, a Ze poskytnuti jeho osobnich
Udaji je smluvnim a z ¢asti i zdkonnym poZadavkem, a ma proto povinnost své osobni Udaje poskytnout.
Veskeré informace o zpracovani osobnich Udaji jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
Udajl dostupném na www.ppas.cz/info a dale na vyzadani v obchodnich kancelarich Obchodnika.
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Smluvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchylné od obCanského zakoniku, ktera se pocCita ode dne vystaveni
danoveého dokladu ve Ihaté urCené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu urCitou od 01.01.2019 do
31.12.2019, bez moznosti automatické prolongace, s predpokladanym terminem dodavek zahajenych
od 01.01.2019. V pripade, ze Zakaznik pred ukonCenim platnosti Smlouvy neopravnéné ukoncCi odbér elektriny,
je povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 6.000,- KC za kazdé jednotlivé odbérné misto,
uvedené v Priloze A Smlouvy - seznam odbérnych mist. Za neopravnéné ukoncCeni Smlouvy se rovnéz povazuje
kazdé neopravnené ukoncCeni odbéru elektriny v kazdem jednotlivém odbérném misté uvedeném v Priloze A
Smlouvy.

Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na narok Obchodnika na nahradu Skody v plném rozsahu.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak. Obchodnik neni povinen zahajit dodavku do Odbérneho mista

Zakaznika dle této Smlouvy v terminu dle predchozi véty, nebude-li

a) Odbéerné misto Zakaznika pripojeno k distribucni soustave,

b) dcCinna smlouva o pripojeni Odbérného mista Zakaznika k distribucni soustavé s jejim provozovatelem,

c) fadné ukonCen smluvni vztah o dodavkach elektfiny do Odbérného mista Zakaznika s Obchodnikovi
pfedchazejicim dodavatelem (v pfipadé zmény dodavatele elektfiny) nebo

d) fadné ukonCen proces zmeény dodavatele elektfiny do Odbérného mista Zakaznika ve smyslu obecné
zavazneho pravniho predpisu, tj. v systéemu OTE, a.s. nebude coby dodavatel do Odbérného mista
Zakaznika uveden Obchodnik.

Ujednani o celkovém mnozstvi elektriny dodavané dle této Smlouvy. vCetné_ speclfikace Odbérnych
mist Zakaznika je obsazena v Priloze A Smiouvy.

Cena za dodavku elektriny dle teto Smlouvy je obsazena v Priloze B teto Smiouvy.

Smluvni strany sjednavaji, ze Zakaznik je povinen hradit zalohy na cenu dodavky ve vysi 100 %
z predpokladané meésicni platby stanovené v Oznameni o vysi zaloh.

Splatnost zaloh na cenu se sjednava jako meésicni tak, ze kazda zaloha je splatnd k 15. dni kalendarniho
mesice.

Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, preplatk(l a nedoplatkt ve |hité 30 dn(.

Smluvni strany sjednavaji, ze vesSkeré uUhrady penézitych Castek Zakaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou prevodu na bankovni GcCet.

Zakaznik souhlasi se zasilanim a doruc¢ovanim faktur, predpist zaloh, oznameni zmén Obchodnich podminek.
Ceny elektriny v elektronické podobé na email své kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formularové casti

smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze Smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni.

Vv ....dne.~tll. . —m ———V Praze dne..........
Détsky domov, Rovecne 40 n
7/ 592 65 Rovetné 40
............ i¢:48897S58,*teUfax;566 574 095
Tel.:566 574 141, 566 574
Zakaznik Obchodnik

(2741/6)



Priloha A - Specifikace odbérnych mist Zakaznika

lanovana planovana . , )
stribuEni Hodnota planova panova predpokladaneé
« . DistribucCni , , , : L s . rocni rocni .
C. pofr. EAN b hlavniho nazev obce nazev ulice C.p./C.o. psC y y datum zahajeni
sazba et Spotreba Spotreba ,
jistice dodavky

VT vMWh NT v MWh
859182400200472794 co2d 3x40A Rovecné Rovecné



Priloha B - Cena za dodavku elektriny

Cena za dodavku elektriny

Cena za pInéni Obchodnika je tvorfena regulovanou slozkou ceny. kterou zverejnuje Energeticky regulacni
urad formou cenoveho rozhodnuti, neregulovanou slozkou ceny (dale jen ..Cena za dodavku elektriny**)
a prislusnymi danémi.

. Obchodnik se Zakaznikem sjednavaji individualni fixni cenu za dodavku elektfiny pro obdobi
od 01.01.2019 do 31.12.2019 (pro ucely této Prilohy B jen ..Cenové obdobi*'), ktera Cini:

distribu&ni sazba. vysoky tarif (VT) v KE/MWh  nizky tarif (NT) v KE/MWh staly mésicni plat

bez DPH bez DPH v KE/meésic
C01d. C02d. C03d 1 312,- - 0,-
C25d. C26d 1 312,- 1 301,- 0.-
C35d 1 312,- 1 301,- 0.-
C45d 1 312,- 1 301,- 0.-

2. Castka DPH v KE/MWh pro jednotlivé distribucni sazby &ini:

distribu&ni sazba vysoky tarif (VT) v KE/MWh  nizky tarif (NT) v KE/MWh  staly mésicni plat

bez DPH bez DPH v KE&/meésic
COld, C02d, Cco03d 275,52,- - 0.-
C25d, C26d 275,52.- 273,21 - 0.-
C35d 275,52.- 273,21 ,- 0.-
C45d 275,52,- 273,21 ,- 0.-

3. Cena vC. DPH v KE/MWh pro jednotlivé distribuCni sazby Cini:

distribu&ni sazba vysoky tarif (VT) v KE/IMWh  nizky tarif (NT) v KE/IMWh  staly mésiéni plat

bez DPH bez DPH v KE/meésic
COld, C02d, C03d 1 587,52,- - 0,-
C25d, C26d 1 587,52.- 1 574,21 ,- 0,-
C35d 1 587,52,- 1 574,21 - 0,-
C45d 1 587,52, 1 574,21, - 0,-



PLYNARENSKA

OBCHODNIi PODMINKY DODAVKY ELEKTRINY ZE SiTI NIZKEHO NAPETI

Clanek |. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodavky elektfiny ze siti nizkého napéti
(dale jen ,,OP*) jsou nedilnou soucasti Smlouvy o sdruzenych sluz-
bach dodavky elektfiny ze Siti nizkého napéti (dale jen ,,.Smlouva**),
kterd bude uzaviena po 1.1. 2016. OP upravuji dalSi vzajemna pra-
va a povinnosti Prazské plynarenské, a. s,, (dale jen ,,Obchodnik™)
a zakaznika v kategorii Maloodbératel - Domacnost nebo v kategorii
Maloodbératel - Podnikatel (dale jen ,,Zakaznik™).

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi obecné zavaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, pfedevsim zéakonem ¢&islo 89/2012 Sb..
obCanskym zakonikem, v platném zneéni (date jen ,,NOZ"), a zdkonem
Cislo 458/2000 Sb.. o podminkach podnikani a o vykonu statni spra-
vy Vv energetickych odvétvich, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
~energeticky zakon" nebo ,,EZ").

3. Zakaznikem kategorie Maloodbératel - Doméacnost je fyzicka
osoba, ktera elektfinu odebird pro svou osobni potfebu souvisejici
s bydlenim ¢i potiebu ¢lenl jeji domacnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbératel - Podnikatel je fyzickd Ci pravnicka osoba, ktera
elektfinu odebira pro ucely podnikani,

4. Distribucni sluzby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smlouvou o pripojeni k distribuCni soustave, kterou Zakaznik uzavira

s mistné prislusnym provozovatelem distribuCni soustavy (dale jen
,PDS"), a v souladu s Radem provozovatele distribuCni soustavy (dale
jen ,,RPDS").

clanek Il. Cena

1. Cenou se rozumi cena sdruzené dodavky elektriny, ktera je tvorena
a) regulovanou slozkou ceny. ktera se sklada z:

aa) ceny za zajiStovani distribuce elektfiny, ktera se sklada z:
ceny za prikon podle jmenovité proudové hodnoty hlav-
niho jistiCe pred elektromérem, ceny za distribuované mnoz-
stvi elektfiny ve vysokém tarifu v KE/MWh a ceny za distribu-
ované mnozstvi elektfiny v nizkem tarifu v KE/MWh.

VySe uvedené polozky zverejnuje Energeticky regulacni urad

(dale jen ,ERU*) formou cenového rozhodnuti. Tyto polozky se u

jednotlivych distribu€nich spolecnosti mohou liSit.

ab) ceny za systémové sluzby stanovené jako cena pevnav
KE/MWh.

ac) ceny za Cinnost operatora trhu OTE. a. s. v elektroenergeti-
ce. stanovené jako cena pevna v K¢&/odbérné misto/meésic,

ad) slozku ceny na podporu elektfiny z podporovanych zdrojli
energie pro odbérna a predavaci mista pripojena k distri-
bucni soustavé na napétové hladiné nizkého napéti NN na
zakladé jmenovité proudové hodnoty hlavniho jistiCe pred
elektromérem a vSech distribu€nich sazeb v KE/A/mésic.

Vy3i téchto cen zvefejiiuje ERU formou cenovych rozhodnuti.
Znéni cenovych rozhodnuti je uverejnéno na www.eru.cz.

b) neregulovanou slozkou ceny oznaCovanou jako cena za do-
davku elektriny, ktera se sklada z:

ba) stalého mesicniho platu za odbérné misto v K¢/meésic,

bb) ceny za dodavku elektriny. tedy ceny za spotfebovanou elek-
tfinu ve vysokem tarifu v KE/MWh a ceny za spotfebovanou
elektfinu v nizkém tarifu v KE/MWh.

Cena za dodavku elektfiny je uvedena v ceniku Obchodnika, ve
kterém jsou uvedeny aktualni prodejni ceny elektriny (dale
jen ,,Cenik").

c) danémi, kterymi jsou dan z elektfiny a dan z pridané hodnoty

(dalejen ..DPH") ve vysi dle obecné zavaznych pravnich predpisd.

2. Cena sdruzené dodavky elektfiny se vypocte zplisobem uvedenym
v Ceniku.

3. Zakaznik ma pravo po dohodé s prislusnym PDS zvolit sazbu dis-

tribuce za predpokladu spinéni stanovenych podminek dle platneho
cenového rozhodnuti ERU.
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4. Zakaznik kategorie Maloodbératel — Podnikatel je povinen predlozit
Obchodnikovi povoleni k nabyti elektfiny osvobozené od dané z elek-
triny, je-li jeho drzitelem a uplatnuje-li osvobozeni od této dané (dale
jen ,Povoleni"). Zaroven je tento Zakaznik povinen v pfipadé zaniku
Ci zruSeni Povoleni tuto skuteénost oznamit Obchodnikovi nejdéle do
druhého pracovniho dne ode dne zaniku nebo zruseni Povoleni. Vznik-
ne-(i porusenim téchto povinnosti Obchodnikovi Skoda, je Zakaznik
povinen tuto Skodu Obchodnikovi uhradit.

clanek lil. FakturaCni a platebni podminky

1. Cenu sdruZzené dodavky elektnny je Zakaznik povinen hradit pru-
bézné zalohovym zplsobem.

2. Pro prvni zucCtovaci obdobi vysi zalohy stanovuje Obchodnik v roz-
sahu dlvodné predpokladané spotieby za pfislusné zuctovaci obdobi,
minimalné vsSak ve vysSi soucétu meésicnich platd za pfikon a stalych
platl za dodavku v pfislusSném zuctovacim obdobi a je stanovena ve
Smlouve.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
Upravu jejich vySe na zakladé skuteCné spotieby elektfiny v pfedcho-
zich zuctovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skuteCnosti, které
ovlivni vysi zucCtovani (napriklad zména ceny nebo danovych predpi-
sll), pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4. VySe a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Oznameni o vysi
zaloh, které Obchodnik priklada ke Smlouvé. V pfipadé, Ze Zakaznik
uzavie Smlouvu z dlvodu zmény dodavatele. Obchodnik zasila Za-
kaznikovi Oznameni o vysi zaloh po ukoncCeni procesu zmeény do-
davatele ve smyslu obecné zavazneho pravniho predpisu. Obchodnik
zasild Zakaznikovi po kazdém vyuctovani Oznameni o vysSi zaloh v
ka-tegorii Maloodbératel — Podnikatel jako samostatnou zasilku a v ka-
tegorii Maloodbératel — Domacnost je vySe a Cetnost zaloh uvedena
pfimo na danovém dokladu (dale jen ,faktura").

5. Podkladem pro vyuctovani ceny sdruzené dodavky elektnny jsou
Udaje namérené mérficim zafizenim (dale jen ,elektromér") pfedané
Obchodnikovi pfislusnym PDS v souladu s obecné zavaznymi pravni-
mi predpisy, kterymi se stanovi podrobnosti méreni elektnny a preda-
vani technickych Gdaji (dale jen ,odecet elektnny").

6. Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluzbu PDS umoznuje, Obchodnik se
Zakaznikem dohodne na mimoradné fakturaci sdruzené sluzby do-
davky elektfiny provadéné na zakladé samoodectu spotieby elektnny
Zakaznika za jiné obdobi, nez je obdobi ukonCené fradnym odecCtem
elektriny s odeslanim podkladu pro fakturaci (DDF), avSak Zakaznik
nedoda samoodecCet Vv PDS stanoveném formatu, v terminu
nejpozdéji prvni pracovni den do 24.00 hodin po skoncCeni posledniho
kalendarni-ho meésice v obdobi, pro které bude mimoradna fakturace
dohodnuta, nebo budou PDS pozadované udaje takovymto
Zakaznikem uvedeny chybné ¢i neuplné, neni Obchodnik povinen
vystavit fakturu za jiné nez radné odectové obdobi provadéné PDS.
Podklady pro fakturaci na zakladé samoodectu dle tohoto odstavce
zasila Zakaznik na e-mailo-vou adresu Obchodnika
callcentrum@ppas.cz, prostrednictvim on-line formulare, telefonicky
na Zakaznickou linku 800 134 134 nebo na te-lefonni Cislo
267056705, osobné na pobocCkach obchodnich kancelari anebo
formou SMS na Cislo 720 002 922.

7. Dodavka elektriny za uplynulé zuctovaci obdobi bude Zakazniko-vi
vyuctovana fakturou, ktera bude obsahovat nalezitosti dle obecné
zavaznych pravnich predpisl. Zac¢tovaci obdobi je vymezeno pravidel-
nymi a mimoradnymi odecCty provadénymi prislusnym PDS ve smyslu
obecné zavaznych pravnich predpisu.

8. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-

stavena v pisemné formé nebo se souhlasem Zakaznika téz elektro-
nicky.
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<i)Zakaznik prestane mit moznost odebirat elektfinu v odbérném
misté, pro ktere je Smlouva uzaviena,

e)kdy Obchodnik nebude moci zah4jit dodavku elektnny z divodu
na strané Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smlouvy musi byt u€inéno pisemné. Odstoupeni od
Smlouvy je ucinné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smluvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, ne-
predchazi-li dni doruCeni a neni-li stanoveno ve Smilouvé nebo v OP
jinak. Zakaznik oznami Obchodnikovi odstoupeni od Smlouvy na adre-
su jeho sidla a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu bydlisté (sidla)
uvedenou ve Smlouvé nebo na zasilaci adresu, kterou Zakaznik Ob-
chodnikovi sdélil.

10.0Odstoupi-ll Obchodnik od Smlouvy, je Zakaznik povinen pfi ukon-
¢eni Smlouvy umoznit prislusnému PDS provést konecny odecet elek-
triny. pripadné odebrat elektromér a podepsat protokol o ukoncCeni od-
béru elektfiny s vyznaCenim odectu elektfiny.

11.0pusti-li Zakaznik odbérné misto, aniz by fadné ukoncil smluvni
vztah, je povinen platit cenu sdruzené dodavky elektnny do doby ukon-
ceni platnosti Smiouvy.

12.V pfipadé, kdy nedojde k radnému ukonCeni smluvniho vztahu
z divodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi Skoda, je Zakaznik povinen Skodu uhradit.

Clanek VIil. Zména ceny a zména OP

1. z podnétu Obchodnika mlZe dojit ke zvySeni ceny za dodavku
elektfiny a zméné OP pouze z divodl vyvoje trhu s elektfinou, zmé-
ny obecné zavaznych pravnich predpist upravujicich tento zavazkovy
vztah, zmeény vyplyvajici z technologického vyvoje Ci provoznich zmén
Obchodnika, a to pouze zplisobem uvedenym ve Smlouvé.

Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jici ze Smlouvy, je dluznik povinen zaplatit véfiteli urok z prodleni dle
obecné zavazného pravniho predpisu.

2. Pri uplatnéni naroku na smluvni pokutu je smluvni strana, jiz vznikl
narok na smluvni pokutu, povinna vyzvat druhou smluvni stranu k za-
placeni smluvni pokuty pisemnou vyzvou doru¢enou na dorucovaci
adresu druhé smluvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovan pozado-
vana vyse smluvni pokuty, pfipadné zplsob jejiho vypoctu, Ihita k za-
placeni a bankovni Uc€et. na ngjz ma byt smluvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zakaznik opravnéni vyuzivat zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani,
ukonCenim platnosti Smlouvy toto opravnéni zanika.

2. V pripadé, ze Zakaznik jiz produkt vyuzil a nedodrzel smluvni zava-
zek s jeho vyuzitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
naklady, které Obchodnik na vyuZiti produktu Zakaznikem vynalozil,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

clanek Xl. Dorucovani

1. Jakeékoli oznameni nebo dokument (dale jen ,pisemnost), ktery
ma byt pfedan mezi smluvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouveé jinak, mize byt zaslan na zasilaci adresu pfijemce, kterou
uvedl ve Smiouve Ci jinou, kterou druhé strané oznami.

2. Ucginky doruceni se vazou na dojiti pisemnosti do sféry ovladané
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-li dosla pisemnost odeslana s vyuzitim provozovatele poStov-
nich sluzeb ma se za to. ze dosla treti pracovni den po odeslani, byla-li
vSak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po
odeslani.

4. Uginky doruéeni nastavaji u pisemnosti:

a) predavané osobné nebo kuryrem dnem jejiho predani odpoved-
né osobé prijemce,
b)zasilané faxovym prenosem prevzetim potvrzeni o uskuteCnéni

faxového prenosu nebo jiného dokladu o tom, ze faxova zprava
byla zaslana pfijemci,

c) zasilané elektronicky e-mailem obdrzenim zpétneého elektro-
nického potvrzeni o dorucCeni, pripadné precCteni z prijemcovy
e-mailove adresy.

d) zasilané zpravou SMS obdrzenim potvrzeni na mobilnim telefonu
odesilatele o doru¢eni SMS zpravy na mobilni telefon pfijemce.

e) zasilané do datové schranky dorucenim do datové schranky pfi-

jemce.
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5. Sdéleni obecné povahy uréena Zakaznikim mize Obchodnik ozna-
mit Zakazniklim uverejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi a zpfi-
stupnéni sdéleni na www.ppas.cz se prislusna sdéleni povazuji za
radné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou
ve Smlouve nebo na adresu dodateCné sdélenou druhé strané nebo pri
pouziti elektronickych prostfedkl na kontaktni adresy, které si pisemné

sdélili pti uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b€hem trvani smluvniho vzta-
hu.

Clanek Xll. Zakaznicky portal

1. Z&kaznicky portal je internetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps://zakaznickyucet.ppas.cz, ktera je komunikacni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimz zékladé jsou prostfednictvim
aktualné dostupnych funkci Zakaznikovi zpfistupniovany urcité infor-
mace tykajici se plnéni souvisejiciho se Smlouvou, a prostrednictvim
které je Zakaznik opravnén urcitym zplsobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smlouvy (dalejen .Zakaznicky porter). Uziti Zakaz-
nického portalu neni zpoplatnéno.

2. Pozada-li Zakaznik Obchodnika o zfizeni Zakaznikova UcCtu (dale
jen ,UCet) na Zakaznickém portalu. Obchodnik pfeda Zakaznikovi
bud osobné nebo prostiednictvim provozovatele poStovnich sluzeb
prihlasSovaci koédy k UcCtu a pfipadné téz jiné udaje, na zakladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
svlj Ucet.
3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznikovi nasledujici funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupnuji udaje tykajici

se plnéni Smilouvy, a to napfriklad:

aa) smluvni a kontaktni udaje Zakaznika.

ab) fakturacni udaje,

ac) Udaje tykajici se odbérného mista/odbémych mist,

ad) doba trvani Smiouvy,

ae) druh Cerpaného cenového produktu a doba jeho Cerpani,
af) splatkové dohody.

b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umoznuji oznamovat Ob-
chodnikovi zmény Gdaji uvedenych ve Smlouvé, které nemaji
vliv na jeji zmény, napfiklad zmény:

ba) identifikacnic Gdajd,
bb) zasilacich adres,

bc) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,

be) zplsobu placeni.

c) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umozni ménit zavazkovy
vztah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nasledujici
zmeény Smiouvy;

ca) zmény zaloh.
cb) zménu zplsobu dorucovani faktury.

cc) zmény Smlouvy, které Obchodnik prostfednictvim Zakaznic-
kého portalu Zakaznikiim nabizi. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochazi téz ke zméné doby
trvani Smlouvy/Zavazku.

d) zdkaznické povahy, které Zakaznikovi umozni objednat Cinnosti
souvisejici s plnénim Smlouvy, jako napfriklad

da) odebrani elektroméru,
db) rozSifeni odbéru,
dc) pripojeni odbérného mista.

4. Zéakaznik mize na Zakaznickém portalu zazadat o aktivaci sluz-
by elektronické fakturace, na jejimz zakladé budou vesSkeré nasledné
vystaveneé faktury dorucovany Zakaznikovi jejich ulozenim ve forma-
tu PDF na jeho U¢&tu v Zakaznickém portalu a soucasné zasilany na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zasilani prostfednictvim pro-
vozovatele postovnich sluzeb. Faktura je v takovém pfipadé doruce-
na uplynutim tfi dnd od jejiho ulozeni na U¢tu dotyéného Zakaznika.
O ulozeni faktury na Zakaznickém Gctu milze byt Zakaznik automatic-
ky upozorné&n zpravou na mobilni ¢islo evidované v U&tu nebo jinym
vhodnym zplsobem. Zakaznikovi vznika v souvislosti s uzivani sluzby
elektronické fakturace povinnost pravidelné navstévovat Zakaznicky
portal po dobu ucinnosti Smlouvy. V pfipadé, ze by presto nedoslo
z jakéhokoli divodu k automatickému upozornéni Zakaznika na ulo-
zeni faktury, nema tato skutecnost vliv na dorucCeni faktury dle tohoto
bodu. Zakaznik je opravnén deaktivovat sluzbu elektronické fakturace.
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