Vseobecné obchodni podminky pro inzerci v médiich vydavanych, provozovanych a zastupovanych
spolecnosti CZECH NEWS CENTER a.s.

1. Rozsah platnosti

a) Tyto VSeobecné obchodni podminky upravuji
- uvefejiiovani inzeratd (plosnych i fadkovych) a prospektovych pfiloh (tj. vkla-
daného materiélu) v tisténych periodickych a neperiodickych titulech, které
vydava a zastupuje spole¢nost CZECH NEWS CENTER a.s.
- uvefejiiovani inzerce na internetovych strankach provozovanych a zastupo-
vanych spole¢nosti CZECH NEWS CENTER a.s.
- uvefejiovani inzerce v aplikacich pro mobilni telefony, tablety a jind ob-
dobné zafizeni provozovanych a zastupovanych spoleénosti CZECH NEWS
CENTER a.s. (na tuto inzerci se pfiméfené vztahuji ustanoveni o inzerci na in-
ternetovych strankach).

b)Soucasti téchto Vseobecnych obchodnich podminek (déle jen ,obchodni
podminky”) je pravé platny cenik pro pfislusny druh inzerce. Soucasti ceniku
mohou byt i technické specifikace, terminy pro soué¢innost nebo jiné zvlastni
pozadavky.

c) Pravni vztahy, které nejsou upraveny témito Vieobecnymi obchodnimi pod-
minkami nebo zvlastni smlouvou, se Fidi ob&anskym zakonikem.

d)Spole¢nost CZECH NEWS CENTER a.s. (déle jen ,vydavatel”) si vyhrazuje pra-
vo na odchylny postup pfi stanoveni ceny inzerce vyplyvajici z platnych cenikd
a jejich pfiloh v pfipadé, Ze tento odchylny postup bude zplsoben existenci
tiskové chyby v ceniku ¢i jeho pfiloze.

e) Informace o navstévnosti serverd, na nichz je inzerce publikovana, jsou audi-
tovany nezavislym auditorem NetMonitor (www.netmonitor.cz).

f) Vydavatel umozni objednateli bezplatny pfistup do on-line reklamniho systé-
mu zobrazujiciho statistiky poctu zobrazeni (impresi) realizovanych kampanf
a poctu proklikd na WWW stranky (URL) dodanych objednatelem. Internetova
stranka obsahujici vy$e uvedené Udaje bude sdélena objednateli nejpozdéji
v den spusténi reklamni kampané.

2. Objednavka

a) Objednatel si objednava uverejnéni inzeratu nebo prospektové pfilohy pro-
stfednictvim pisemné objednavky. Za pisemnou objednavku se povazuje téz
objednavka u¢inéna faxem &i e-mailem (pokud obsahuje elektronickou kopii
podpisu opravnéné osoby) za predpokladu, Ze je z ni patrné, kdo ji &ini.

b)Objednavka musi obsahovat vechny nalezitosti, které jsou nutné pro fad-

né uvefejnéni inzerce, a to zejména obchodni firmu objednatele, jeho sid-
lo, IC, DIC, bankovni spojeni, jméno a podpis a oznaceni funkce zastupce
opravnéného objednavku ucinit. V piipadé fyzickych osob pak jméno,
rodné ¢islo nebo datum narozeni, trvalé bydlisté, pfipadné korespon-
den¢ni adresu, bankovni spojeni a podpis. Déle zde musi byt uveden:
-V pfipadé inzerce v tisténych titulech titul, termin uvefejnéni, druh (napf.
plosny inzerét, fadkovy inzerat, prospektova pfiloha) a eventuelné dalsi ida-
je ohledné provedeni objednéavky (napt. jednotka vykryti, umisténi, rubrika,
znacka, barva).
- V pfipadé inzerce na internetové strance je pfilohou kazdé objednavky
mediaplan oznadeny stejnym &islem, jako je ¢islo objednavky, a podepsany
stejnym zplsobem jako objednéavka. V mediaplanu je uvedena internetova
stranka, na které je publikace inzerce objednéavana, pozadovana sekce stran-
ky, pozice, rozméry inzerce, pozadovany pocet impresi a obdobi, ve kterém
ma byt inzerce publikovana, véetné casového rozlozeni kampané a impresi,
pramérna frekvence, celkovy pocet impresi, cena jednotlivych objednanych
reklamnich formatd, pfipadné téz sleva a cena po slevé a splatnost ceny.
V mediaplénu je vzdy rovnéz obsazena informace o URL adrese, na kterou
bude inzerce sméfovat.

c) Objednatel je odpovédny za véasné doruceni objednéavky a poskytnuti vSech
podklad, které jsou potfebné pro realizaci objednévky. Terminy pro doru-
&eni podle predchozi véty jsou uvedeny v ceniku pro inzerci u pfislusného
média.

d)Vydavatel je opravnén upozornit objednatele na zjevné nevhodné nebo
chybné podklady. Objednatel je povinen dodat vydavateli v¢as nahradu
za zjevné nevhodné nebo chybné podklady. Pokud objednatel dodé nahradu
za zjevné nevhodné nebo chybné podklady se zpozdénim nebo v pfipadé,
Ze objednatel trva na pouziti zjevné nevhodnych nebo chybnych podkladd,
vznikd vydavateli pravo od smlouvy odstoupit a sou¢asné mu vznika pravo
na stornovaci poplatky v souladu s pravé platnym cenikem.

e) Objednatel odpovida za bezchybny obsah inzerce a za to, Ze texty, obrazové
a grafické materidly uréené pro inzeraty nebo prospektové pfilohy jsou v sou-
ladu s pravnimi predpisy. Objednatel bere na védomi, ze obsah inzerce musi
byt v souladu se skutecnosti. V pfipadé uplatfiovani naroki treti stranou je
objednatel povinen na sebe prevzit zavazky z téchto narokd vyplyvajici nebo
je povinen nahradit vydavateli $kody, které vznikly s uvefejnénim chybného
nebo pravné nepfipustného inzeratu nebo prospektové prilohy.

f) Vydavatel dostane volné k dispozici viechny potfebné podklady pro uverej-
néni inzeratu nebo prospektové pfilohy tisténého titulu a neni povinen tyto
podklady uchovavat, pfipadné objednateli vracet.

g)Objednatel se zavazuje dodat vydavateli podklady pro inzerci na internetové
strance v elektronické formé, v podobé vhodné pro nasazeni bez nutnosti
jejich dalsich Uprav. Podklady musi byt ve formatech GIF, JPEG, PNG, Flash
nebo HTML. U formatd Flash musi objednatelem dodané podklady vyhovo-
vat specifikaci doporu¢ené Sdruzenim pro internetovy rozvoj (SPIR) (www.
spir.cz). Podklady ve formatu Flash musi byt upraveny tak, aby umozriovaly
reklamnimu systému vydavatele registrovat kliknuti uZivatele na tuto reklamu.
Objednatel je déle povinen sdélit vydavateli, jaka verze Flash pluginu je vy-
7adovéana pro spravné zobrazeni Flashe, a dodat spolu s Flashem také alter-
nativni obrazek, ktery se bude zobrazovat uzivatelim, ktefi ve svém prohlizeéi
pfisludny Flash plugin nemaji. Podklady ve formatu HTML kédu je objednatel
povinen dodat zpracované tak, ze neovlivni zobrazeni www stréanky, ve kte-
ré budou vlozeny, mimo prostor vymezeny pro pfislugnou inzerci. Podklady
nesmi presdhnout datovou velikost uréenou v ceniku. V pfipadé prekroéeni
datové velikosti je mozné podklady pouzit za pfiplatek. Priplatek se urcuje
dohodou obou stran.

h)V pfipadé, ze objednatel pfimo nasazuje internetovou inzerci na jim objedna-
nou pozici, je povinen takto pouzivat pouze inzerci, jejiz podklady byly schva-
leny vydavatelem a které je v souladu s odst. e) tohoto ¢lanku.

i) Kvalita tisku odpovida technickému standardu pfislusného titulu a objednate-
lem dodanym tiskovym podkladdm.

j) Jeden objednatel mize béhem jednoho kalendainiho roku objednat maxi-
malné 20 radkovych inzeratd za sazbu pro soukromou fadkovou inzerci.

k) U objednavky fadkové inzerce ma objednatel narok pouze na jednu zménu textu.

I) Vydavatel je opravnén si pfi osobnim pfijimani objednavky vyzadat prikaz
totoznosti.

3. Uzavieni smlouvy

a) Uzavienim smlouvy se rozumi potvrzeni objednavky vydavatelem (pisemné
pfimo na objednavku nebo jinym obvyklym zpisobem).V pfipadé, ze nedojde
k potvrzeni objednavky vydavatelem, je za uzavieni smlouvy povazovéno uve-
fejnéni inzerdtu nebo prospektové pfilohy.

b) Prijeti objednavky zaméstnancem vydavatele nemuze byt bez dalsich nalezi-
tosti povazovano za uzavieni smlouvy.

¢) Vydavatel si v kazdém pfipadé a kdykoli vyhrazuje pravo odmitnout uverejnéni
inzerce nebo odstoupit od smlouvy v pfipadé jiz pfijaté objednavky poté, co
mu byly doruéeny podklady pro publikaci reklamy, pokud podle nazoru vy-
davatele je obsah inzerce v rozporu s pravnimi predpisy, se skuteénosti nebo
z4sadami a zajmy vydavatele, jestlize pismo, grafické nebo jiné prvky inzeratu
evokuji redakéni text nebo jestlize zpracovani &i formét podkladd neodpovida
pozadavkim vydavatele. (V pfipadé, Ze soucasti obsahu aplikace je kompletni
obsah tisténého titulu, nepovazuje se inzerce, které je soudasti tisténého titulu,
za inzerci v ramci aplikace). Vydavatel je opravnén podminit publikaci inzerce
podpisem slibu odskodnéni a/nebo prohlaseni o pravdivosti obsahu inzerce
ze strany objednatele. Vydavatel je rovnéz opravnén odmitnout inzerci konku-
ren¢ni ve vztahu k inzertnim produktim vydavatele (tj. zejména inzerci, kterd
obsahuje propagaci jiné osoby, nez je objednatel nebo jeho klient, pro kterého
je inzerce objednana), vydavatel je rovnéz opravnén podminit pfijeti takovéto
inzerce navy$enim ceny za inzerci o 15 % za kazdou takovouto jinou osobu.

d)Prospektové pfilohy v kone¢né podobé musi byt fadné a véas doruceny vy-
davateli k odsouhlaseni bud' v tisténé, nebo elektronické formé. Pokud do-
jde k porugeni této povinnosti, je vydavatel opravnén odmitnout jejich vklad
a v tomto pfipadé ma vydavatel nérok na uplatnéni stornopoplatku.

e) Pokud vzniknou divodné pochybnosti o platebni schopnosti objednatele
a pokud neni poskytnuta pfimérena a véasna platba pfedem, vyhrazuje si vyda-
vatel pradvo odmitnout uvefejnéniinzerdtu nebo prospektové pfilohy, pfipadné
odstoupit od smlouvy.

f) V pfipadé odmitnuti uvefejnéni inzerce nebo odstoupeni od smlouvy podle
bodu ¢), d) nebo e) vyrozumi vydavatel objednatele bez zbyte¢ného prodle-
ni. Vydavatel v takovém pfipadé nenese odpovédnost za naklady objednatele
vynaloZené na takto nerealizovanou inzerci ani za jakoukoli $kodu na strané
objednatele nebo tfeti osoby.

g) Odmitnuti uvefejnéniinzerce podle bodu c), d) nebo e) a odmitnuti uvefejnéni
inzerce z kapacitnich divodd povazuji vydavatel i objednatel za odmitnuti ze
spravedlivych diivodud a v souladu s obchodnimi zvyklostmi.

h)V pfipadé stornovani objednavky objednatelem po jejim pfijeti vydavatelem je
vydavatel opravnén uplatiovat stornovaci poplatky v souladu s pravé platnym
cenikem. Stornovéni objednavky objednatelem musi byt provedeno v kazdém
pfipadé pisemné v souladu s €l. 2 bodem a) téchto obchodnich podminek.

4. Ramcova smlouva

a) Pokud ma objednatel v imyslu uverejiiovat béhem urcité doby inzeraty v ur-
&itém rozsahu finanéniho objemu nebo v uréitém poctu, ma moznost uzavfit
s vydavatelem rémcovou smlouvu o uverejiiovani inzerce v pfedem dohodnu-
tém rozsahu, a to na dobu maximalné jednoho roku. K platnosti této smlouvy
je zapotiebi pisemné formy. Smlouva musi obsahovat pevné stanovené ¢asové
obdobi, béhem kterého bude uvefejiovan dohodnuty finanéni objem inzeratl
nebo dohodnuty pocet inzeratl, dale zde musi byt uvedeny z toho vyplyvajici
slevy, pouzité médium, resp. média, v pfipadé inzerce v tisténém titulu téz jed-
notka vykryti, pfipadné dals$i ujednani vyznamna pro realizaci rédmcové smlou-

vy.

b)Objednatel a vydavatel se mohou dohodnout na tom, ze do objemu inzerce
sjednané ramcovou smlouvou bude zahrnuta i inzerce, ktera byla realizovéna
do jednoho roku pred sjednanym skonéenim rémcové smlouvy za predpokla-
du, Ze tato inzerce byla fadné a v&as uhrazena. Podminkou je, aby cena této
predchozi inzerce ¢inila méné nez 50% z celkového objemu inzerce stanove-
ného ramcovou smlouvou. V pfipadé, Ze v dusledku zahrnuti jiz realizované
inzerce do rdmcové smlouvy v souladu s timto odstavcem vznikne objednateli
narok na slevu z ceny této inzerce, bude tato sleva vyplacena bud po ukoncéenf
Gcéinnosti ramcové smlouvy, nebo pred jejim skonéenim za predpokladu, ze jiz
doslo k vyeerpani objemu inzerce pfedpokladaného ramcovou smlouvou.

c) Pro uvefejriovéani inzeratl v ramci dohodnutého rozsahu finanéniho objemu
nebo poétu uvedeného v ramcové smlouvé je vidy potfebné objednavka.

d)Slevy vyplyvajici z rdmcové smlouvy budou poskytnuty pouze v tom piipadg,
kdyz budou uvefejnény inzeraty v dohodnutém rozsahu finanéniho objemu
nebo v dohodnutém poctu béhem ¢asového obdobi uvedeného v rdmcové
smlouvé a bude fadné a véas zaplacena cena dle platnych ceniki (popf. v do-
hodnuté vysi). V opaéném pfipadé narok na sjednané slevy zanika.

e) Rdmcovou smlouvou sjednany objem inzerce Ize navy$ovat, a to i opakované.

f) Pokud b&hem pevné stanoveného ¢asového obdobi nebyly uvefejnény inze-
raty v dohodnutém rozsahu finanéniho objemu nebo v dohodnutém poctu,
ato z ddvodu, za které nenese vydavatel odpovédnost, zavazuje se objednatel
uhradit vydavateli rozdil mezi cenou za dohodnuty a za skute¢né uvefejnény
rozsah finan¢niho objemu inzeratl nebo pocet inzeratd. Tento rozdil bude sni-
Zen o slevy za skutecné uvefejnény rozsah finan¢niho objemu inzeratl nebo
pocet inzeratd.

5. Realizace objednavky

a) Pokud neni vyslovné dohodnut termin uvefejnéni inzeratu nebo prospektové
prilohy, zavisi jejich uvefejnéni na moznostech vydavatele.

b)Pokud nenf vyslovné dohodnuto v pfipadé inzerce v tisténych titulech urcité
umisténi nebo urcitd jednotka vykryti, kde maji byt inzerat nebo prospektova
priloha uverejnény, a v pfipadé inzerce na internetové strance uréité umisténi
nebo uréity format, zavisi jejich uvefejnéni na moznostech vydavatele.

c) Objednavka inzeratl nebo prospektovych priloh, kterd ma byt realizovana vy-
hradné v uréitém terminu s urcitym umisténim nebo v uréité jednotce vykryti
nebo v uréitém forméatu, musi byt sdélena vydavateli véas tak, aby mohla byt
objednateli potvrzena. Vydavatel je v pfipadé vklddaného materidlu opravnén
z divodu uzéavérky pfislusného titulu a/nebo z divodu vyrobni kapacity tiskar-
ny provadéjici vklad presunout tento vklad do bezprostfedné nasledujiciho
vydani titulu, a to i bez souhlasu objednatele. Takovéto presunuti vkladu neni
povazovéno za vadné plnéni a nepodléhé reklamaci.

d)Radkové inzeraty jsou podle moznosti uverejriovany v odpovidajici rubrice bez
nutnosti vyslovné dohody.

e) Vydavatel si vyhrazuje pravo na oznaceni inzeratl jako placené inzerce. V pfi-
padé celostrankovych inzeratl si vydavatel vyhrazuje pravo uvést toto oznacenf
do plochy inzeratu. V takovém pfipadé nebude oznadeni inzerdtu povazovano
za zménu podoby inzeratu nebo za vadu plnéni.
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f) Pokud si objednatel objedna inzerat v tisténém titulu ve velikosti, kterd neod-
povida rozmértm zrcadla nebo rozdéleni strany na sloupce, nebo na inter-
netové strance ve velikosti, kterd neodpovida rozmérim pfislusného formatu
na této internetové strance, vydavatel upravi inzerat béznym zptsobem.

g)Pokud si objednatel objedna graficky nezpracovany inzerét, zpracuje vydava-
tel tento inzerat béznym zputsobem.

h) Vydavatel je povinnen u inzeratd uvefejnénych pod zna¢kou shromazdovat,
predévat nebo zasilat po dobu dvou tydnid po uvefejnéni inzeratu doslé od-
povédi se znackou. Odpovédi se znackou, které pfijdou po této [haté, mize
vydavatel zlikvidovat. Vydavatel opatruje doslé odpovédi se znackou s pec-
livosti fadného obchodniho partnera. Odpovédi se znackou, které prekroci
rozméry formatu C4 (228 x 325 mm), jakoz i knihy, katalogy, baliky nebo zbozi
vydavatel nepfijima.

Vydavatel si u drobné inzerce v tisténych titulech (mensi nez 400 mm plochy)

vyhrazuje pravo uvefejnit ji v pfipadé potieby i na jiné jednotce vykryti, nez je

uvedena na objednévce.

V jedné objednatelem zakoupené inzertni pozici na internetové strance se

mohou stfidat nejvyse 4 varianty reklamniho sdéleni, neni-li dohodnuto jinak.

Neni-li dohodnuto jinak, maze kazdy inzerat sméfovat jen na 1 cilovou URL.

k) Vydavatel je opravnén v pfipadé, Zze bude jim vydavany titul preveden

do elektronické podoby a takto distribuovan (zejména prostfednictvim sité

internet, aplikaci pro mobilni telefony, tablety a obdobna zafizeni nebo na no-
si¢ich elektronickych informaci), zahrnout do této elektronické podoby téz in-
zerci publikovanou v pfislusném titulu v souladu s témito podminkami. Inzer-
ce, kterd je soudasti tisténého titulu, se nepovazuje za inzerci v rdamci aplikace.

Objednatel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu informovat pisemné vydava-

tele o vdech skutec¢nostech, které mohou mit vliv na pInéni z jeho strany. Pro

pfipad prodleni objednatele jde veskera skoda z toho plynouci k jeho tizi.

m) Objednanim reklamy udéluje déle objednatel vydavateli souhlas s pouzitim
ukézek reklamy v ramci propagace sluzeb vydavatele.

6. Platebni podminky

a) Z cenikovych cen mize byt objednateli po vzajemné dohodé poskytnuta sle-
va nebo naopak pfipoctena pfirazka.

a) Pokud se strany nedohodnou jinak, zasle vydavatel objednateli fakturu bez
zbyteéného odkladu po uvefejnéni inzerce nebo prospektové pfilohy zpra-
vidla do 7 dnli od uvefejnéni. Faktura bude splatna v terminu do 14 dnl ode
dne uverejnéni inzerce. V pfipadé podani inzerdtu fadkové inzerce zasle vy-
davatel fakturu pouze na vyzadani objednatele. Objednatel souhlasi s tim, ze
vydavatel mu podle své volby doruéifakturu v pisemné podobé nebo elektro-
nickou postou v digitalizované podobé na adresu uvedenou v objednévce,
nebude-li objednatelem pro tento tcel zadana jind adresa.

c) Pokud objednéavanéd kampari na internetové strance trva 2 a vice mésicq,
mUze na ni byt po dohodé obou stran vytvoren splatkovy kalendar.

d)V pfipadé inzerce v tisténém titulu zasle vydavatel objednateli spoleéné s fak-
turou na jeho Zadost také doklad o uvefejnéniinzeratu nebo prospektové pfi-
lohy. Podle povahy inzeratu, resp. prospektové pfilohy, a rozsahu objednévky
jsou prednostné poskytovany nédhledy tiskovych stran obsahujicich inzerat
ve formatu pdf e-mailem. Pokud podle povahy inzeratu neni zaslani takového
dokladu mozné nebo pokud se na tom vydavatel a objednatel dohodnou, je
mozné poskytovat vystfizky, strdnky nebo kompletni vytisky. Pokud nelze tyto
doklady obstarat, obdrzi objednatel od vydavatele potvrzeni o uverejnéni in-
zerdtu nebo prospektové pfilohy.

e) Pri prodleni s placenim je objednatel povinen zaplatit drok z prodleni ve vysi
vyplyvajici z platnych pravnich predpist z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni
a naklady spojené s vymahanim fakturované ¢astky nebo ¢astecnych plateb.
Vydavatel muze v pfipadé prodleni s placenim odmitnout realizaci daldiho
plnéni véetné plnéni z rdmcové smlouvy nebo muze jejich realizaci ucinit za-
vislou na pfiméfenych platbach predem.

f) Pokud neuvede objednatel pfesnou velikost inzeratu a pfenecha toto rozhod-
nuti na vydavateli, potom je zékladem pro vyuétovani, podle druhu inzeratu,
skute¢né uverejnénd velikost inzeratu.

g)V piipadech, kdy objednatel (zejména reklamni a medialni agentura) objed-
nava inzerci pro Ucely tfetich osob, nelze objemy inzerce pro tyto osoby séitat
pro ucel stanoveni vy$e poskytované slevy.

h) Vydavatel si vyhrazuje pravo stanovit pro zvlastni vydani jiné ceny, nez jsou

uvedeny v pravé platném ceniku.

Pro otiskovani nekomeréni a fadkové inzerce je stanoven zvlastni cenik. Po-

souzeni, zda ma inzerce komeréni charakter, nalezi vydavateli.

Pokud by nebyla objednavka realizovéna z divody, za které nenese vydavatel

ani objednatel odpovédnost, a inzerci nebo prospektovou pfilohu neni moz-

no uverejnit v ndhradnim terminu, je objednatel povinen zaplatit vydavateli
pouze do té doby prokazatelné vzniklé naklady souvisejici s objednavkou.

k) Jakékoli preplatky (¢astky) do 100K¢ zaplacené vydavateli v souvislosti s re-

alizaci inzerce se neposilaji zpét na Ucet platce, je mozné je vyplatit pouze

na pokladné na adrese sidla vydavatele. Finanéni prostiedky zaslané na Gcet
vydavatele, ke kterym vydavatel neobdrzi do 3 mésicl objednavku pro inzer-
ci, propadaji ve prospéch vydavatele.

Vydavatel si vyhrazuje pravo pozadovat zalohovou platbu, a to zejména v pfi-

padech, kdy jde o prvni objednéavku objednatele ¢i v pfipadé objednateld se

$patnou platebni moralkou. V takovych pfipadech bude pozadovano pfipsani
finanénich prostfedkd na ucet vydavatele nejpozdéji 3 pracovni dny pred pu-
blikaci inzerce.

7. Reklamace - nahradni vykon

a) Objednatel méa v pfipadé jim nezavinéné zcela nebo &aste¢né necitelné,
nespravné & nekompletni publikace inzeratu a téz v pfipadé inzerce na in-
ternetové strance pfi nedodrzeni garantovaného poétu impresi narok na sle-
vu z ceny nebo na uvefejnéni bezchybného néhradniho plnéni, ale pouze
v takovém rozsahu, ve kterém byl poskozen Géel inzeratu, v pfipadé inzerce
na internetové strénce v rozsahu plnéni, které bylo poskytnuto vadné &i neby-
lo poskytnuto vibec. Toto pravo je objednatel povinen uplatnit u vydavatele
pisemné do 2 tydn( od data uvefejnéni inzerce, v pfipadé inzerce na interne-
tové strance muze byt toto pravo téz uplatnéno do 2 tydnl od konce obdobi,
ve kterém byl garantovén pfislusny pocet impresi, jinak zanika. Pravo volby
mezi zplsoby uvedenymi ve vété prvni nalezi vydavateli. Pokud vydavatel ne-
poskytne nahradni pInéni bez zbyte¢ného odkladu nebo pokud je nahradni
plnéni poskytnuto s vadami, pak:
-V pfipadé inzerce v ti§ténych titulech mé objednatel pravo na slevu z ceny.
Obdobné se postupuje také v pfipadé prospektovych pfiloh.

-V pfipadé inzerce na internetové strance ma objednatel pfi garantovaném
poctu impresi pravo na slevu z ceny v tomto rozsahu: V pfipadé, ze fadné
plnéni nedosahne ani 80% potvrzeného objednaného mnozstvi, nalezi ob-
jednateli sleva ve vysi 25 %, pokud pInéni nedosédhne ani 60 %, nélezi objed-
nateli sleva ve vysi 50 %, pokud pInéni nedosahne ani 40 % objednavky, bude
objednavka povazovéana za zcela neuskute¢nénou.

b) Pri uverejiiovani opakované vychazejicich inzeratd nebo prospektovych pfiloh
je objednatel povinen zkontrolovat ihned po kazdém uvefejnéni jejich sprav-
nost a Uplnost. Vydavatel neuzna narok na bezplatné uvefejnéni ndhradniho
inzeratu &i slevu v tom pfipadé, jestlize se pfi opakovani objevil tentyz ne-
dostatek, aniz by byl tento nedostatek bezprostiedné nejpozdéji do 3 dnl
po predchozim uverejnéni oznamen vydavateli.

¢) V piipadé, Ze se vinou objednatele vyskytnou nedostatky pfi sazbé, tisku nebo
vkladani, které nebyly zjevné rozeznatelné pfi prijeti objednavky, nema objed-
natel Zadny narok na slevu nebo bezplatné uvefejnéni ndhradniho inzeratu.

d)Vydavatel mé pravo upravit i bez pfedchoziho souhlasu objednatele podkla-
dy pro uvefejnéni inzeratu tak, aby byly v souladu s technickymi specifikacemi
pro dodavani podkladd, které tvofi soucast aktuélniho ceniku. Pravo na re-
klamaci se nevztahuje na rozdily mezi dodanymi podklady a publikovanym
inzeratem, které vznikly v disledku takovéto Gpravy.

e) Korektury se poskytuji pouze na vyslovné prani objednatele. Objednatel od-
povida za spravnost a Uplnost korektur, které zaslal zpét vydavateli. Vydavatel
bere v Gvahu korektury, které mu byly sdéleny v rémci pevné stanovené |hity.
V piipadé radkové inzerce se za schvélenou korekturu povazuje text uvedeny
v objednévce potvrzené objednatelem.

f) V pfipadé uplatnéni naroki na ndhradu skody objednatele v souvislosti s vad-
nym plnénim ze strany vydavatele budou nahrazeny pouze predvidatelné
a prokazané skody. U predvidatelné a prokézané skody je jeji vy3e stanovena
maximalné do vyse ceny za uverejnénou inzerci nebo prospektovou pfilohu.

g)Objednatel bere na védomi, Ze vydavatel neodpovida za odchylku ve veli-
kosti vytisténého inzeratu v rozmezi do 0,5% pozadované velikosti, vzniklou
v disledku technologického postupu pouzitého pfi vyrobé titulu. Vydavatel
rovnéz neodpovida za technologickou chybu pfi realizaci inzerce, kteréd zpa-
sobi zavadnost u 0,5% vytiskd konkrétniho inzerétu ¢i chybéjici vklad u 1%
z objednaného poctu vkladi. Nedostatky v plnéniv rozsahu uvedeném v tom-
to ¢lanku nejsou povazovany za vadné plnéni a nepodléhaji reklamaci. Ob-
jednatel bere na védomi, Zze pokud doruéi vydavateli podklady pro realizaci
inzerce po fadné uzévérce a vydavatel publikaci inzerce neodmitne, ztraci
objednatel narok na uplatnéni reklamace.

h) Objednatel bere na védomi, Ze vydavatel je opravnén stanovit a ménit tistény
néklad jim vydavanych tituld. V pfipadé poklesu nebo narustu tisténého na-
kladu oproti jeho ocekévané vysi bude vydavatel objednatele bez zbyte¢né-
ho odkladu informovat, tato skute¢nost viak neni povazovéna za vadu plnén{
a nezaklada néarok na reklamaci, a to ani v pfipadé, kdy vzhledem k dodané-
mu poctu kusl prospektovych pfiloh nebude moci dojit ke vkladu do celého
tisténého néakladu nebo nebudou ke vkladu pouzity vSechny kusy dodané
prospektové pfilohy.

8. Regeni sporti

a)V piipadég, ze v souvislosti s uzavienim smlouvy o publikaci inzerce vznikne
mezi stranami spor, ktery bude feSen soudni cestou, vydavatel i objednatel
souhlasi s tim, aby se mistni pfislusnost soudu Fidila mistem sidla vydavatele.

b)Pokud je objednatel spotfebitelem, mize se pro mimosoudni fedeni pfipad-
ného spotiebitelského sporu obratit na Ceskou obchodni inspekci, interneto-
va adresa adr.coi.cz.

9. Ostatni ujednani

a) Objednatel i vydavatel se zavazuji chréanit veskeré informace, které si navza-
jem poskytnou v souvislosti s realizaci objednavek, pfed jejich zneuzitim.

b)Pokud je objednatel fyzicka osoba, bude vydavatel v souvislosti s uzavienim
smlouvy a s realizaci inzerce zpracovavat osobni Udaje objednatele, vice infor-
maci o zpracovéni osobnich Gdaju je uvedeno na strance www.cncenter.cz.

c) Objednatel bere na védomi, Zze vydavatel mize pouzit daje o inzerci na in-
ternetovych strénkéach pro vyzkum reklamy na internetu v rdmci Sdruzeni pro
internetovy rozvoj v Ceské republice, z.s.p.o.

d)Pfipadnou zménu téchto obchodnich podminek nebo pravé platného ceni-
ku sdéli vydavatel objednateli, ktery mé s vydavatelem uzavienu rémcovou
smlouvu podle bodu 4 téchto obchodnich podminek, a to ve |hité alespori
jednoho mésice pred po&atkem Gcinnosti téchto zmén. Pokud vydavatel tuto
Ihdtu nedodrzi, budou se objednavky uéinéné po zméné obchodnich pod-
minek nebo ceniku fidit pdvodnimi obchodnimi podminkami nebo cenikem
po dobu jednoho mésice poté, kdy doslo k ozndmeni o této zméné. Pokud
ozndmeni o zméné obchodnich podminek nebo ceniku u¢inéno nebude, bu-
dou se objednéavky inzerce fidit pavodnimi obchodnimi podminkami nebo
cenikem po dobu tii mésicl od po&atku Uéinnosti novych obchodnich pod-
minek nebo nového ceniku. V pfipadé, ze se zména obchodnich podminek
dotkne postaveni objednatele a objednatel s touto zménou obchodnich pod-
minek nesouhlasi, je opravnén vypovédét ramcovou smlouvu do 14 dnt poté,
co se 0 zméné obchodnich podminek dovédél. Vypovédni doba ¢&ini 14 dna.
Ustanoveni ¢lanku 4 bodu f) téchto podminek se v takovém pfipadé neuplatni
a cena jiz poskytnuté inzerce na zakladé ramcové smlouvy nebude ménéna.

e) Proml¢eci doba u zadvazkl vydavatele i objednatele vzniklych v souvislosti
s publikaci inzerce €&ini 4 roky.

f) Vydavatel vydava Zvlastni podminky pro inzerci nékterych produktd v médi-
ich vydavanych/provozovanych spoleénosti CZECH NEWS CENTER a.s., kte-
rymi se upravuje inzerce konkrétnich druht zbozi a/nebo sluzeb v zavislosti
na platné pravni Gpravé. Prava a povinnosti neupravené Zvlastnimi podmin-
kami se fidi témito Vseobecnymi obchodnimi podminkami.

g)Ucelem téchto obchodnich podminek je stanovit pravidla, za kterych vydava-
tel poskytuje inzerci v jim vydavanych, resp. provozovanych médiich. K usta-
novenim obchodnich podminek objednatele nebo jinym jeho jednostrannym
ukontm ¢&i prohlasenim, kterymi ma byt vylou¢eno pouziti téchto obchodnich
podminek, se nepfihlizi.

h) Pokud je objednatel podnikatelem, neuplatni se ustanoveni § 1799 a 1800
zakona €. 89/2012 Sb. (ob&ansky zékonik).




