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SMLOUVA O DILO

Cislo smlouvy Zhotovitele: 116-2019

Ceska republika, organizaéni sloika — Narodni bezpeénostni tfad
se sidlem: Na Popelce 2/16, 150 06 Przha 5

I€: 68403569

Meni pldtce DPH

zastoupena: Ing. Martin Fialka, naméstek feditele Ufadu

jako objednatel na strané jedné {dale jen ,Objednatel”)

S&T PilsCom s.r.o.

se sidlem Slovanska alej 2182/30, 326 00 Plzen

I€: 25219103, DIC: €Z25219103

spoleénost zapsana v cbhchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, sp. zn. C 9762
zastoupena Ing. Vaclavem Krausem, jednatelem

jako zhotovitel na strané druhé {dale jen ,Zhotovitel”)
{Objednatel a Zhotovitel spoleéné téz jen ,Smluvni strany”)

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 2586 zdkona é. 88/2012 Sh., ob&anského zdkoniku,

1.1.

1.2.
1.3.

2.1

2.2,

2.3

2.4,
2.5.

2.6.

ve znéni pozdéjsich zmén, nasledujici smlouvu o dilo (dale jen ,Smlouva”):

1 Predmét smlouvy
Zhotovitel se touto Smlcuvou zavazuje na svlj naklad a na své nebezpedi k provedeni dila Implementace rozhrani
mezi ESSS Athena 3 ERP, jehoi bliz3i specifikace je uvedena v Pfiloze €. 1 této Smlouvy (dale jen ,Dile”). Dile bude
provddéno v terminech podle harmonogramu uvedeném v Priloze €. 3 této Smiouwvy.
Mistem provadéni dila je sidlo Cbhjednatele,
Objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli soudinnost nezbytnou k Fadnému provadéni Dila Zhotovitelem a
zavazuje se mimo jing predavat Zhetovitell Informace a predklddat podklady potfebné Kk zajisténi innosti podle
ustanoveni odst. 1.1. této Smlouvy, umoinit Zhotoviteli pfistup na misto provadéni Dila, provedené Dilo nebo jeho
¢asti pfevzit a zaplatit cenu Dila podle ustanoveni odst. 2.2. této Smlouvy,

1. Cena Dila a platebni podminky
Cena Dila je uvedena v Pfilcze € 2 této Smlouvy. Cena mize byt pfekrodena jen po pisemné dohodé ohou
Smluvnich stran {s vyjimkou uvedenou v ustanoven( odst. 3.1. této Smlouvy}.
Objednatel je povinen uhradit cenu v terminech dle Pfilchy €. 3 této Smlouvy. Fakturace bude provadéna
v terminech v Piloze €. 3 této Smlouvy.
Faktury — dafové doklady — jsou splatné do 14 dnl od jejich prokazatelného dorufeni Objednateli.. Zaplacenim se
rozumi pfipsdni celé ¢astky na bankovni ucet Zhotovitele. Viachny ceny uvedené v téta Smlouvé jsou uvedeny bhez
DPH a vietné DPH. Pfi zméné sazby DPH bude jehc vyie odpovidat pfisludinému pravnimu predpisu ke dni
fakturace.
Rizike skody na Dile nebe zhordeni Dila pfechazl na Chjednatele postupné prevzetim diléich &asti Dila.
Vyslovné se sjednava, ze vystavenim jakéhokeliv dokladu o provedeni platby se potvrzuje pouze a wyluiné
provedenl Uhrady zdvazku, ktery je v takovém potvrzeni vyslovné uveden a popsan. Vystavenim dokladu o
provedeni platby se nepotvrzuje Uhrada jakychkoliv jinych at splatnych & nesplatnych zavazk(, ne? vyslovné
uvedenych v potvrzeni ¢i dokladu a nepotvrzuje se Uhrada jakychkoliv smluvnich pokut, arokd z prodleni &i jiného
piislugenstyvl & smluvnich sankci, pokud to nenl v piisluiném potvrzeni éi dokladu vyslovné uvedeno.
Promlceci lhiita pro uplatnéni pohledavek na penéiité plnéni &inf dle dohody Smluvnich stran 5 let ode dne, kdy
mohlo byt pravo uplatnéno poprvé.
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3.1.

3.2.

3.3

3.4.

4.1.
4.2.

4.3.

4.4.

4.5,
4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

. Prodleni a sankce
V pfipadé prodleni s provedenim Dila zplsobeného okolnostmi na strané Objednatele plati, Ze veikeré terminy
plnéni se prodluzuji o dobu, po kterou trvaly pfekdiky a okelnosti zplsobujici prodleni na strané Objednatele a o
pfimérencu dobu nutnou k tomu, aby mohla byt peskytovana plnéni znovu vhodné zkoordinovana.
Jestlize dojde k prodleni s provedenim Dila na strané Zhotovitele, ma Chjednatel pravo Uétovat zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 0, 05 % z ceny dila za kaZdy zapodaty den pradleni a pisemné stanovit nahradni termin plnéni ne
kratsi deseti {10} pracovnich dnl od doruceni pisemnaosti, jiz se stanovi nahradni termin. Pti prodleni s provedenim
Dila delSim neZ tfi {3) mésice od stanoveného ndhradniho terminu dle ustanoveni tohoto odst. 3.2, této Smlouvy je
Objednatel opravnén od Smlouvy odstoupit,
Pfi nezaplaceni faktury nebo jeji casti Objednatelem do data splatnosti je Objednatel povinen zaplatit
Zhotovitell smluvni pokutu ve vydi 0,05 % z dluiné &astky za kaidy den prodleni. Zaroven je Zhotovitel, po
pisemném upozornéni Objednatele, rovnéz oprévnén pozastavit provadéni Dila az do obdrieni celé dluzné castky a
pfi prodleni deliim nei tficet {20} dnl odstoupit od tétc Smlouvy, a to bez niroku Objednatele na jakoukoliv
nahradu kody timto aktem pFipadné vyvolanou a anii by tim bylo dotéeno pravo Zhotovitele na uhrazeni ceny Dila
nebo jeho provedené Casti a vzniklych souvisejicich nakladd.
Z4dnd ze Smiluvnich stran nebude zodpovédnd za zpoidini zplsobené neovlivnitelnymi okolnostmi. Za
neavlivnitelné okalnosti jsou povaZzovany takové prekazky, které vznikly nezavisle na vali dané Smluvni strany, a
které této Smluvni strané brani konat svou povinnest nebo pokud se neda pfedpokladat, Ze dana Smluvni strana
mohla této pfekdzce predejit. Odpovédnost nezanika prekaikou, ktera vznikla v okamziku, kdy dana Smluvni strana
méla v pinéni swch povinnosti zpoidéni nebo prekaikou, kterd vyplynula z jeji elonomické situace. Uinky
vyluCujici odpovédnost jsou cmezeny pouze na dobu, dekud trvd pfekdika, s niZ jsou tyto uginky spojeny.

Iv. Odpovédnost a zaruéni podminky

Obé Smluvni strany se vyslovné dohodly na nasledujicim rozsahu odpovédnosti.
Zhotovitel odpovidd za vady 3 skody zplsobené:

zavinénim pracovnikll Zhotovitale ¢i subdodavatele Zhotovitele;

skuteénosti, Ze pInéni zadvazkl z této Smlouvy je v rozporu s podminkamitéto Smlouvy.
Zhotovitel se své odpovédnosti zprost/, pokud:

Objednatel ndrok na odstranéni vad nebo odikodnéni neuplatni bezodkladné po jejich zjisténi pisemnou

formou na adresu Zhotovitele uvedenou v této Smlouve, nejpozdéji viak do konce zaruéni doby. Vady museji

kyt, dle moinosti Objednatele, pfesné a srozumitelné popsany; nebo

bude zjisténo, Ze vada byla zplsobena akalnostmi, za které odpovida Objednatel; nebo

Zhotovitel vady dle ustanoveni odst. 4.2, této Smlouvy odstrani tak, aby nebyly ohrozeny Smluvni terminy

dle Pf{lchy &, 3 této Smlouvy.
Zhotovitel dale neni odpovédny za vady, na néi se vztahuje zaruka, jestlize tyto vady byly zplsobeny po pfechadu
nebezpedi ¢kody na Dile vnéjdimi uddlostmi a nezplsaobil je Zhotovitel nebo osaby, s jejichi pomoci plnil Zhotovitel
svilj zdvazek dle této Smlouvy. Zhotovitel rovnéi neni odpovédny za vady zpUsobené neodbornym zdsahem
Objednatele nebo tfetich osch do pfevzatého Dila. Neodbornym zdsahem se rozumi zejména zdsah, ktery neni
v sauladu s dokumentaci, provoznimi navody a doporucenimi Zhotovitele nebo vyrobce.
Zphsob a podminky odstranéni vady stanovi Zhctovitel.
Zhotovitel poskytuje timto Objednateli zéruénf debu na Dilo dle této Smlouvy v délce zarugni doby Sest {6} mésich
ode dne pfedanl Dila nebo jehe diléich &3sti, pokud ve specifikaci dila nenl uvedeno jinak. Zaruka na software, které
je soucast! Dila, se Fidi licencnimi podminkami pfilozenymi k tomuto software. Plnénim Zhotovitele z titulu
poskytnuté zaruky na sluzby bude opétovné poskytnuti piisluinych reklamovanych sluZzeb bezplatné, neba
v pfipadé, Ze Zhotovitel nebude schopen poskytnout sluiby, vraceni poplatkl uhrazenych Objednatelem za
reklamované sluzby.
Zaruka se nevztahuje na dalii Upravy a rozsifen! Dila provedené Objednatelem a / nebo tfeti stranou nad ramec
této Smlouvy a bez pfedcheziho pisemného souhlasu Zhotovitele.
Objednatel je povinen v maximalni moiné mife pfedchdzet vzniku skod a €init vedkera opatieni k zamezeni vzniku
gkad, zejména je povinen respektovat doporudeni Zhotovitele, pokud jde ¢ obsluhu a pravoz systému a Dila, chranit
dodané Dile pfed neoprdvnénymi zdsahy tietich osob, jako? i zajistit fadné zalohovani veikerych dat. Zhotovitel
odpovidd za 3Skody vzniklé Objednateli, které mu zpUschil zavinénym porudenim povinnosti sjednanych touto
Smlouvou nebo stanovenym checné zdvaznym pravnim predpisem, a 1o v rozsahu sjednaném v této Smlouvé.
poskozenim dat, nebo ztratou licence opraviujici Objednatele k uziti software, které je soucasti Dila.
Celkova odpovédnast Zhotovitele z této Smlouvy za viechny kodni privady se omezuje dohodou Smluvnich stran
na maximaln’ vysi nahrady predvidatelné Skody ve vysi 100.000,- KE {slovy jedno sto tisic korun feskych). Tata
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5.1

5.2

5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

8.1
8.2.

9.1.
9.2.

9.3

9.4.

¢astka je mezi Smluvnimi stranami dohodnuta 1 v pfipad8, ie druha Smluvni strana byla o moZnosti vzniku Skody
informovana. Sjednané omezeni plnéni z titulu cdpovédnosti za skodu zahrnuje v plném rozsahu i nahradu jakékoli
nepfimé kody, jako je napfiklad uély zisk, poskozeni dobrého jména, ztrata, zniceni nebo poskozeni dat a podohé.
Smluvni strany prohladuji, e kalkulace ceny Dila vychazi z rozdéleni rizik mezi Smluvni strany, pficemz Zadnou ze
Smluvnich stran nelze povaZovat za slabsi & silngjsi stranu a zadna ze Smiluvnich siran se za slabsi stranu
nepavazuje.

V. Komunikace mezi smluvnimi stranami
Dokumentace Dila bude vedena formou MS Office a MS Project, pokud nebude sjednano v konkrétnich pfipadech
jinak.
Srluvni strany spolu budou komunikovat bud pisemné na adresy uvedené v Uvodu této Smlouvy nebo faxem, e-
mailem a / nebo prostfednictvim vedoucich projektu stanovenych Smluvnimi stranami.
| v pripadé, Ze pinéni bude poskytovano v sidle Objednatele, plati, Ze Smluvni strany spolu komunikuji v souladu
s ustanovenim odst. 5.2. této Smlouvy a pouze Zhotovitel je oprévnén davat instrukce a piikazy svym pracovnikim.
Pracovnici Zhotovitele nebudou zaclenéni do provozu Objednatele.

Vi Ochrana dat a informaci

Obé Smluvni strany timto berou na védomi, Zze viechny informace ziskané od druhé Smluvni strany v ramci plnéni
této Smlouvy budou povaZovany za infermace divérné z za soucast obchodniho tajemstvi druhé Smluvni strany.
Smluvni strany se zavazuji, e tyto informace budou uchovavat v tajnosti 2 nezpfistupni je bez souhlasu druhé
Smluvni strany tfetim csobam. Toto ustanoveni pretrva Ucinnost této Smlouvy po dobu tii {3) let.

Objednatel se zavazuje zabezpedit, Ze v ramcl plnéni této Smlouvy ani kdykoliv poté nezpfistupni ty ¢asti Dila
Zhotovitele, které jsou pfedmétem prav k dusavnimu vlastnictvi, neopravnénym tretim osobam.

Porudi-li jedna ze Smluvnich stran podminky sjednané v pfedchozich odstavcich tohoto €lanku VI, této Smlouvy,
uhradi druhg Smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 25,000 K& (slovy dvacet pét tisic korun Ceskych) za kaZdé
jednotlivé poruseni povinnosti; tim nenf dotlen pfipadny narok na nahradu skody.

VII. Prava k duSevnimu vlastnictvi

Dojde-li pfi plnéni této Smlouvy Zhotovitelem k vytvoren( Dila & jeho £asti, které by mohlo byt pfedmétem prav k
dugevnimu vlastnictvi, naleZeji tato prava vyluéné Zhotoviteli. Objednatel bude mit k takto vytvafenému Dilu &i jeha
Casti fasové neomezené, bezplatné, newyluéné a nepienosnéd prave ufiti pro vlastni vnitfni potiebu v Ceské
republice, a to pouze vrozsahu odpovidajicimu Uéelu Dila vytvofeného Zhotovitelem podle této Smlouvy a
vyplyvajicimu z této Smlouvy; jakékoliv pfipadné rozdifeni Dila po jeho provedeni dle této Smlouvy nezaklada narok
Objednatele na poskytnuti licenci i k takovému pfipadnému roziifeni Dila. Pokud je soudasti dila software tfetich
stran, fidi se prava uzitl a prava k dusevnimu vlastnictvl licenénimi podminkami tohoto softwaru.

VIIIL Prava tfetich osobh
Zhotovitel se zavazuje zabezpedit, Ze veikeré plnéni poskytované dle této Smlouvy bude prosto prav tietich osob.
Zhotovitel se zavazuje odskednit Objednatele za viechny narcky tfetich osob z titulu poruseni jejich prav
souvisejicich s pInénim Zhotovitele dle této Smlouvy, pokud Chjednatel:
bude pisemné a ucelené o uplatnéni jakéhokoliv podobného naroku tfetich osob neprodlené Zhotovitele
informovat, a zaroven
neuzni sam predmeétny narok, neucini bez predchozi konzultace se Zhotovitelem jakékaliv pravni jednani ve
veci pfedmetnych narokl a zmocni Zhotovitele k vypofadan! takového narcku soudni neba mimasoudni
cestou.

IX. Trvani smlouvy
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran.
Tato Smlouva se uzavird na dobu 4 let, které se poditaji dnem nabytl U€innosti této smlouvy.
Tato smlouva nabyva uéinnosti dnem jejiho uvefejnéni v informaénim systému vefejné spravy, ktery slouZi k

uvefejiiovani smluv podle zadkona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach O&innosti nékterych smluv,
uvefejhovani téchto smluv a ¢ registru smluv (dale jen ,zakon ¢ registru smiluv”),

Zhotovitel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze Objednatel, jakozto oscha uvedena v § 2 odst. 1 pism. a)
zakona o registru smluy, je povinen podle § 5 tohoto zdkona bez zbyteéného odkladu zaslat smlouvu spravci
registru smiuv k uvefejnéni prastrednictvim registru smluv, nejpozdéji viak do 30 dni od jejiho uzavieni.
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10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.
11.6.

11.7.

11.8.

X. Odstoupeni od smlouvy
Objednatel ma pravo odstoupit od téte Smlouvy tak, jak je uvedeno v ustanoveni odst, 3.2. této Smlouvy.
Zhotovitel ma prave edstoupit od této Smlauvy, v ptipadé podstatného porusenf této Smlouvy Objednatelem. Za
podstatné poruseni této Smlouvy se povazuje zejména prodleni Objednatele s dhradou svych zavazk( podle téta
Smlouvy delsi nez 20 dnu, neposkytnuti petfebné soudinnosti dle této Smlouvy a podobné,
Kazda ze Smluvnich stran mize od této Smlouvy odstoupit v pfipade, ie na druhou Smluvni stranu bude prohlagen
konkurs nebo vstoupi do likvidace,
Odstoupeni od této Smlouvy oznami jedna Smluvni strana druhé Smluvni strané zaslanim pisemného odstoupeni.
Po doruteni odstoupeni zastavi Zhotovitel bud okamiité, nebo ke dni specifikovaném v odstoupeni viechny dalsi
prace na Dile, s vyjimkou takovych praci, které jsou nutné k ochranéni ¢asti Dila jiz provedeného. Zhotovitel pfeda
Objednateli i Zasti Dila, které dosud nepfedal, aviak k datu odstoupent jiz provedl. Zhotovitel ma narok na zaplaceni
té Casti ceny Dila, kterd odpovidéd rozsahu predanych a Objednatelem prevzatych Casti Dila a na uhradu jiZ
vynalozenych néklad(.
Odstoupenim zanika tato Smlouva ke dni doru€eni odstoupen( druhé Smluvni strané, tedy s Ucinky ex nunc.

Xl Ostatni ujednani
Je-li neho stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné &i neldinné, z(stavaji ostatni ustanoveni této
smlouvy platna a Ucinna. Namisto neplatnéhe & neddinnéhe ustanoveni se pouiiji ustanoveni ohecné zavaznych
pravnich predpisl upravujicich otazku vzdjemneéhe vztahu Smluvnich stran.
Tato Smlouva a pravni vztahy sni souvisejici se Fidl ¢eskym pravem, zejména pak zdkonem & 89/2012 Sh.,
obcanskym zdkonikem, ve znéni pozdéjéich zmén.
Viechny zmény, dopliiky a dodatky této Smlouvy je moiné provést jen formou pisemnych islovanych dodatk( a
stavaji se nedilnou soucasti této Smlouvy.
Tato Smlcuva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu Smlouvy a viech naleiitostech, které strany mély a chtély ve
Smlouvé ujednat, a které povaiuji za duleZité pro zdvaznost této Smlouvy, a nahrazuje veskerd pfedesld ujednani
mezi Utastniky ve stejné véci, a to Ustni i pisemna.
Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nich po jednom obdrii kazda ze Smluvnich stran.
Objednztel potvrzuje, Ze byl sezndmen se vSemi fastmi a ustanovenimi této Smlouvy a jejich pfiloh vietné
Vieobecnych ohchodnich podminek spolecnosti S&T CZ s.r.0. a e mu viechny jejich ¢éasti byly dukladné vysvétleny.
Objednztel potvrzuje, e veikeré Casti a ustanoveni této Smlouvy véetné priloh a Vieobecnych abchodnich
podminek spoleénosti S&T CZ s.r.c. pro néj byly itelné a Ze viem jejich &astem a ustanovenim rozumi bez
jakéhokoliv problému s ohledem na jejich obsah a znéni & vyslovné potvrzuje, Ze veskeré £4sti a ustanoveni téta
Smlouvy véetné pfilch a Viechecnych obchodnich podminelk spoleénosti S&T CZ s.or.o. pro néj hyly zcela
srozumitelné bez jakékoliv vyhrady a Ze vedkeré jejich £asti nejsou pro Ohjednatele v jakémlkoliv ohledu nevyhocdné,
Objednatel pfebira ve smyslu ustanoveni § 1765 zakona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich
zmén, riziko zmeény akolnostl,
Nasledujici pfilchy tvorl nedilnou soucast této Smlouvy:
Piiloha & 1 — Specifikace Dila
Priloha €. 2 — Cena Dila
Pfiloha & 3 —Harmonogram provadéni Dila
Pfiloha €. 4 — Vieobecné ohchodni podminky spoletnosti S&T Pilscom s.r.o.

VPlznidne ___ \V Prazedne ___
S&T Pilscom s.r.o. Ceska republika, organizaéni sloika - Narodni
Ing. Vaclav Kraus, jednatel bezpelnostni dfad

Ing. Martin Fialka
naméstek feditele Uradu
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Pfiloha ¢. 1 — Specifikace Dila

Dilo bude zahrnovat:

Pfedimplementadni analyzu pro detailni ndvrh zplschu integrace ESSS Athena a ERP Ginis a to s ohledem na
narodni standard elektronickych spisovych slufeb, ale uzplsobené specifickym pedminkam IT prostiedi NBU.
Dodavka implementacniho projektu

Vyvoj a pfiprava feseni dle implementaéniho projektu

Instalace a konfigurace fedeni v sidle NBU de testovaciho prostiedi

Proskoleni obsluhy ESSS a pfidruzenych maduld

Instalace a konfigurace Fefeniv sidle NBU do produkéniho prostied|

Podpora pfechodu do rutinniho provozu v sidle NBU

Rozsah rezlizace bude proveden na zakladé implementadni analyzy vychazejici z dokumentu Analyza procesi
ekonomického informatniho systému GINIS véetné integragnich vazeb v prostéed NBU.
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Priloha €. 2 — Cena Dila

Cena dila (jednorazové)

Faze dila Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ s 21% DPH

Implementacni analyza 160 000,-- 193 600,--
Vyvoj 320 000,-- 387 200,--
Implementace v€etné zpracovani dokumentace 112 000,-- 135 520,--
CELKEM 592 000,- 716 320,--

Pausalni, ro¢ni naklady
Rozhrani ESS AA a GINIS roéné 64 000,-- K& bez DPH 77 440,--K¢& s 21%DPH

Podpora celkem za 4 roky 309 760,--K¢& s 21%DPH

Strana 6 z 12
verze: 20180315




€ j 2728 2019-NBU 40 §35 19
Pfiloha ¢. 3 — Harmonogram provadéni Dila
Predpokladdany termin realizace dila je 160 dni od podpisu smlcuwvy.
Platebni pedminky
1. Dilo —fakturace bude spinéna po dokonden( jednotlivych milnik:

a) Implementaéni analyza — podléhd schvaleni zadavatele.

b} Vyvoj.

¢} Implementace véetné zpracovani dokumentace — pfi pfedani dila bude vyhctoven predavaci protokol a

provedeny testy rozhrani.

2. Rozhrani ESS AA 3 GINIS bude fakturovano rotné na zacatku roénihoc obdobi.
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY SPOLECNOSTI S&T PilsCom s.r.0. (dale jen ,,VOP*)

Tento dokument stanovi podminky dodavky Produktd, pokud ustanoveni Smlouvy, potvrzené Objednavky nebo pfilohy
Smlouvy nestanovi jinak. Smlouva, potvrzena Objednavka nebo pfiloha Smlouvy ma tedy prednost pred VOP.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6,

1.7.

1.8.

1.5.

DEFINICE

Zakaznik znamena subjekt, ktery S&T PilsCom zaslal
objednavku (ktera byla nasledn& ze strany S&T PilsCom
potvrzena) nebo uzaviel s S&T PilsCom Smlouvu.

S&T PilsCom znamena spolecnost S&T PilsCom s.r.o.,
IC: 25219103, se sidlem Slovanska alej 2182/30,
Vychodni Pfedmésti, 326 00 Plzeri, spoleénost
zapsanou v cobchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Plzni, oddil C, vlozka 9762,

Datum dodani znamena datum skuteéného dodani
Produktl Zakaznikovi nebo datum, kdy Produkty byly
vsouladu se smlouvou  pfipraveny  k pfedani
Zakaznikovi, a Zakaznik nepfevzal {i odmitl Produkty
pfevzit, aniz by ktomu byl dle Smlouvy &I pravnich
pfedpish opravnén, anebo v pfipadé softwaru skutecné
datum zahajeni platnosti licence.

Objednavka znamena  Zakaznlkovu  objednavku
Produktl, kterou Zakaznik wvystavil a kterou S&T
PilsCom akceptovala a potvrdila,

Produkty znamenaji jakékoliv zboii, zafizeni, software
nebo slufby {podle popist Produktl nebo programové
deokumentace), ktere jsou uvedeny v popisu Produkt(
ve Smlouvé nebo Objednavce, U Produktl, které S&T
PilsCom nevyrabi, je relevantnl popis vyrobce
Produktu.

Smlouva znamena smlouvu na dodani Produktd
uzavfenou mezi Zakaznikem a S&T PilsCom.

SLA znamena piflohu Smlouvy &i samostatnou dohodu
obsahujici popis zplsobu zajisténi a provozovani
sjednanych sluzeb.

SW Produkty nebo té? software znamenaji operaéni
systém/fy, komunikactni, aplikaéni nebo databazowy
software, ktery je doddvan S&T PilsCom nebc ke
kterym jsou poskytovany sluZby podle Smlouvy nebo
Objednavky, a ke kterym se Zikaznik zavazuje mit
platnou licenci.

HW Produkty nebo té? zafizeni znamenaji hardware
zafizeni, ke kterym jsou poskytovany sluZby podle
Smlouvy nebo Objednavky.

DODANI

Termin dodani Produktl je stanoven ve Smlouvé nebo
v potvrzené Objedndvee. DIIEl dodani je moZné a kaida
takova dodavka je diléim plnénim. Zakaznik je povinen
poskytnout soucdinnost nezbwtnou k prevzet! Produktd.
Zékaznik je opravnén odstoupit od té £asti
Smlouvy/Objednavky, ktera stanovi povinnost, s jejimz
splnénim je S&T PilsCom v prodleni déle nez 30 dni, a
S&T PilsCom nenapravi ani ve [haté stanovené
v pisemné vyzvé dorucené S&T PilsCom, kterd nesmi
byt kratéi nez 30 dnl.

PLATBY

Cenu Produktt je Zakaznik povinen zaplatit na zakladé
faktury (danového dokladu) vystavengho S&T PilsCom
se splatnost! 14 dnd od data prokazatelného daruceni.
Datem zdanitelného plnéni a vzniku prava na vystaveni
faktury je den podpisu dodaciho listu u Produktd
dodavanych bez instalace, nebc den podpisu
pfejimaciho  protokolu, popfipadé den, kdy mélo

3.2,

33

3.4.

35.

k podpisu dodaciho lisiu u Produktd dodavanych bez
instalace nebo k podpisu pfejimaciho protokolu dojit,
Za den zaplaceni se povaZuje den pfipsani celé Castky
na bankovni ulet S&T PilsCom. Cena Produktl je
uvedena bez DPH {neni-li uvedeno jinak) a pfisluina
DPH bude Gctovana a Zakaznik se zavazuje ji platit S&T
PilsCom podle pfisluinych predpist platnych v den
fakturace. V pfipadé prodleni Zakaznika s uhrazenim
faktur je Zakaznik povinen uhradit S&T PilsCom
téz smiuvni pokutu ve wyii 0,05 % 2z dluiné &astky za
kaidy den prodleni; narok na nahradu skody tim neni
dotéen. V¥ piipadé neuhrazeni kterékoli faktury ve lhité
splatnosti je S&T PilsCom dale opravnéna:

a) pozastavit prijem dalSich objednavek a rovnéi
nedodat jiz dfive objednané Produkty, a7 do
doby, kdy budou Zakaznikem uhrazeny viechny
splatné a neuhrazené zavazky vi&i S&T PilsCom,
bez naroku Zakaznika na nahradu jakékoliv Skody
¢iajmy tim pfipadné zplsobené;

k) o0 pisemném  upozornéni  Zikaznika s
dodateénou Ihitou Ik napravé od
Smlouvy/Objednavky odstoupit s okamiitou
acinnosti.

Vyslovné se sjedndva, Ze wvystavenim jakéhokoliv
dokladu o provedeni plathy se potvrzuje pouze a
vylucné provedeni uhrady zavazku, ktery je v takovém
potvrzeni vyslovné uveden a2 popsan. Vystavenim
dokladu o provedeni plathy se nepotvrzuje uhrada
jakychkoliv jinych at splatnych ¢i nesplatnych zavazkd,
nei vyslovné uvedenych v potvrzeni ¢i dokladu a
nepotvrzuje se uhrada jakychkoliv smluvnich pokut,
drokd z prodleni €i jiného pfislusenstvi ¢i smluvnich
sankci, pokud to neni v pfisluinem potvrzeni ¢i dokladu
vyslovné uvedeno.

Promlceci Ihata pro uplatnéni pohledavek na penézité
pinéni inf dle dohody smluvnich stran 5 let ode dne,
kdy mohlo byt prave uplainéno poprvé.

V pfipadé provedeni servisniho zasahu, respektive
poskytnuti Produktu, ktery neni vyslovné sjednan ve
Smlouveé, Objednavce i SLA, nebo ktery je vyvolan
z dhvodu poruseni povinnosti Zakaznikem, zejména palk
z dlivodu poruieni povinnosti dle ustanoveni él. 6.6,
6.7, 8.3. a celého <l 10, VOP, se Zakaznik zavazuje
uhradit S&T PilsCom zvIast téi wvzniklé naklady,
zahrnujici pfedevsim praci, spotfebované nahradni dily,
naklady na dopravu, ubytovani a stravu., Uvedené
naklady Zakaznik uhradi i v pfipadé, ze zavada Ci
problém byl zplsoben zafizenim, £asti zafizeni, prvkem
sité, a podobné, které neni uvedeno ve sjednaném
seznamu  zafizeni {napfiklad vseznamu zaFizeni
uvedenych ve Smlouvé ¢i SLA).

VLASTNICKE PRAVO A PRECHOD RIZIK

Vlastnicke pravo pfechazi na Zakaznika ai uplnym
zaplacenim celé ceny Produkti véetné DPH. V pripadé
software (programového vybaveni viéetnd firmware)
jde o poskytnuti nevyhradniho a nepfenosného prava
uziti software {licence) v Ceské republice, vyluéné pro
vnitrni potrebu Zakaznika, na dobu a dle podminek
stanovenych ve Smlouvé, Objednavce, pfislusné
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5.2.

6.2.

6.3,

6.4,

6.5.

6.6.

6.7.

licenéni  smlouvé nebo  pfislusnych  licencnich
podminkach., MNa Zakaznika pfechazi riziko ztraty,
poskozeni nebo zhorieni Produktl jejich pfevzetim
nebo dodanim na misto uréeni dle Objednavky nebo
Smlouvy (podle toho, co nastane drive), 2 to i
v piipadé, ?e Zakamnik Produkty nepfevzal & odmitl
pfevzit, aniz by ktomu byl opréavnén dle Smlouvy,
Objednavky &i pravnich pfedpisd; uvedené plati i
v pfipadé diléiho plnéni,

LICENCE NA SOFTWARE

Software se dodava a jeho uiZiti se fidl podminkami
licence uvedenymi wve Smlouvé nebo v licenéni
smlouvé, ktera je pfilohou Smlouvy, nebo licenénimi
podminkami pfilofenymi kSW Produktim. PriloZené
licenéni podminky maji vidy pfednost pred jinymi
dokumenty. Nejsou-li podminky licence upraveny
v uvedenych dokumentech &i vrozsahu, ve kterém
podminky licence nejsou upraveny uvedenymi
dokumenty, plati  podminky licence  uvedene
v nasledujicim ustanoveni ¢l. 5.2. VOP:
Z&kaznik  bude mit kSW  Produktim
necmezene, nevylucné, newvyhradni a nepfenosné
pravo ufiti pro  vlastni wvnitfni  potFebu v Ceské
republice, a to pouze v rozsahu odpovidajicimu Uéelu
Smlouvy a vyplyvajicimu ze Smlouvy; jakékoliv pfipadne
rozsiteni SW Produktl po jejich doddni nezaklada
narck Zakaznika na poskytnutl licencl i k takovému
pfipadnému rozsifeni SW Produkt(. Pokud je soucasti
SW Produktd software tfetich stran, fidi se prava uiiti a
prava k dusevinimu vlastnictvi licentnimi podminkami
tohoto softwaru.  Licenci kSW  Produktum neni
Zékaznik opravnén bhez pfedchoziho pisemného
souhilasu S&T PilsCom pPevést ani postoupit, a to ani
z&asti, na tieti osobu odlidnou od Zakaznlka.

SLUZBY

casové

S&T PilsCom mize poskytovat Produkty sama nebo
prostrednictvim tfetich osob.
Veskera prava dusevniho vlastnictvi, které vzniknou pri
poskytovani sluieb nebo je S&T PilsCom nebo ji
povéienéd oschby wytvoli pFl poskytovani sluieb,
z0stavaji vlastnictvim S&T PilsCom.
S&T PilsCem poskytuje sjednane Produkty wve své
obvyklé pracovni dobé, a to v pracovni dny od 05.00 do
16.00.
S&T PilsCom poskytuje Produkty v prostorach S&T
PilsCom, neni-li sjednano jinak., Zakaznik je povinen
zajistit dopravu do i z prostor S&T PilsCom na vlastni
naklady.
Za dokondenou sluzbu bude povaZovana kaida sluzba,
jestlize bude splfiovat kritéria dokonfenl stanovend v
S&T PilsCom Ohjednavece, Smlouvé, SLA &i ve sjednané
dohodé, anebo v pfipadech, kdy sluiby  jsou
poskytovany na bazi asove nebo materialni, kdy tyto
byly Fadné dodany. Uvedené plati obdobné obecné pro
viechny Produkty.
23kaznik je povinen mit fadné licence k veskerému
software, ke kterému S&T PilsCom poskytuje své
sluzhy.
Zvldstni podminky pro poskytovani sluieb na HW
Produktech:
a) HW Produkty (dily nebo celky) dodané v ramei
oprav vyménou budou bud nové, nebo opravené
tak, ze budou ekvivalentni dilim nowm z
hlediska provedeni, funkénosti a Zivotnost.
Vsechny dily a celky vyjmuté pri takove oprave se

7.2,

7.3.

7.4,
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stanou majetkem S&T PilsCom {vyjma piipadd,
kahy dily nebo celky Zakaznik hradi v plné wysi).

b}  lestlize pfi nahradé nebo vyméné dild je nutné
odvézt  libovolnou &ast  zafizeni z  objektu
Zakaznika a toto je Zakaznikem hez vainého
dlvodu odmitnuto, je Zakaznik povinen uhradit
S&T PilsCom vzniklé vicenaklady a S&T PilsCom
nenese iadnou odpovédnost za vzniklé zdrieni
nebo nedostatky pfi plnéni sluzeb.

c) Zakaznik dopravi zafizeni na vlastni naklady do
servisu S&T PilsCom radneé zabalené a s popisem
zavad, na jejichz zakladé jsou sluzby vyziadovany.
S&T PilsCom vrati po opravé zafizeni Zakaznikovi
na jeho naklady, k éemu? je Zakaznhik povinen
poskytnout S&T PilsCom nezbytnou soucinnast,

d) Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, 7e HW
Produkty mohou obsahovat pevné zabudovany
nebo zaveditelny software {systémovy software,
firmware}, Pro odstranéni vad zplOsobenych
takovymto software plati ustanoveni jeho
licenénich podminek a plnénim S&T PilsCom
z titulu odstranovani vad je dle jeho vlastniho
uvazeni oprava chyb, nebo vyména software, a to
tak a vtakovych terminech, jak stanovi nebo
umoizni dodavatel HW Produlktu.

ZARUCNI PODMINKY

S5&T PilsCom odpovidd za to, 7e vedkeré dodané
Produkty budou v dobé dodani odpovidat popisim
Produktl, S&T PilsCom viak neodpovida a nezaruluje
trvale  nepferuieny nebo  bezchybny  provoz
dodavanych Produkta.

Zafizeni - pokud se zjisti na zafizeni v zarucni dobé vada
v disledku  vadné konstrukce, materidll nebo
rhotoveni a v zaruéni dobé bude takova vada pisemné
oznamena S&T PilsCom, S&T PilsCom {wyluéné podle
sveho vlastniho uvaZzeni a v ji stanovene dobé) zajisti
opravu hebo vwwmeénu vadné ¢asti na své naklady, a to
zejména za podminek, Ze tato {ast nebyla ménéna
nebc opravovana jinou osobou nei S&T PilsCom nebo
autorizovanym servisem a ie byla provorzovana,
uloZena audrizovana v souladu s doporufenimi pro
pouZivani a Ze bude vadna {ast vracena S&T PilsCom
spolu s popisem, v hém? bude popsana vada.

Software — zaruka S&T PilsCom na software je uvedena
v licenéni smlouvé nebo licencnich podminkach
pfiloZenych k software, S&T PilsCom zaruluje, Ze kaidy
nemodifikovany software bude v dobé dodani schopen
plnit  funkce uvedené v pfilofenéd dokumentaci.
Jedinym plnénim S&T PilsCom z titulu poskytnuté
zaruky je oprava chyb programu, nebo poskytnuti
navodu, jak nesoulad funkce programu obejit, a to v
terminu a zpusobem, ktery uréi dodavatel programu,
Po dobu devadesati (20) dnd ode dne dodani S&T
PilsCom zaruluje, 7e €D nebo jind pamétové média
budou pfi bézném pouzivani prosta vad materialu nebo
provedeni. Plnénim S&T PilsCom z titulu zaruky na
pamé&tovéd media je vyména vadného paméfového
média.

Sluzby —= S&T PilsCom zaruCuje, ie veskere sluzby
budou poskytovany v souladu a v kvalité odpovidajici
obeché uznavanym pramyslovym standarddm. Zaruka
za provedeni sluiby bude platit po dobu devadesati
{30) dnl od poskytnuti sluzby, PInénim S&T PilsCom z
titulu  poskytnuté zaruky na sluiby je opétovneé
poskytnuti pfislusnych reklamovanych sluzeb nebo
jejich casti bezplatné, nebo v pripadé, ze S&T PilsCom
nebude schopna poskytovat sluZby tak, jak stanovi tato
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7.5.

7.6,

8.2.

8.3.

zaruka, vracen( poplatlkd uhrazenych Zakaznikem za tu
gast sluieb, ktera odpovida opravnéné reklamovanym
sluzbam, a to od ckamZiku reklamace sluzby.

U Produktl, které S&T PilsCom nevyrabi, ale které se
S&T PilsCom zavaie dodat Zakaznikovi {pfedeviim HW
Produlkty a SW Produkty), ma Zakaznik narok pouze na
takové podminky zaruky, jaké poskytuje vyrobce nebo
dodavatel Produkt(,

Tyto zaruky obsahuji cely rozsah zavazkd S&T PilsCom v
souvislosti s kvalitou, zpUsobilosti nebo popisem
Produkt.

PRAVA K DUSEVNIMU VLASTNICTVi

S&T PilsCom a tfeti osoby, které ji poskytuji licence, si

ponechavajl veskera prava k dusevnimu vlastnictvi

(v€etné zmén a JUprav provedenych S&T PilsCom)

ohsaZiené v Produktech. S&T PilsCom prohladuje, Ze je

na zakladé dohod s vlastniky autorskych prav software
opravnéna tento software pfi dodrieni licencnich
podminek dale sifit.

lestlife v souvislcsti s néjakym Produktem nebo jeho

Zasti dojde k obvindni z porudeni autorskych nebo

jinych prav na dusevni vlastnictvi a/nebo takova

skutednost hrozi, je Zakaznk povinen o takové
skutednosti S&T PilsCom neprodleng informovat a neni

opravneén bez pfedchoziho pisemneého souhlasu S&T

PilsCom uznat jakékoliv poZadavky tretich stran.

Z&kaznik dale umo?ni S&T PilsCom, aby vylucné podle

svého uvaieni bud zajistila Zakaznikovi pravo dale

pouZivat Produkt nebo jeho &ast, nebo porusujici £ast
upravila nebo vyménila tak, aby k porusovani
nedochazelo. Nelze-i za pfiméfenych padminek vyuZit
nékterou z téchto mozinosti, je Zakaznik povinen na
zéklzdé pisemné Zadosti S&T PilsCom wvratit takowy
Produkt nebo jeho £ast zpét a S&T PilsCom v takovém
pripadeé vrati Zakaznikcvi zhytkovou cenu hodnoty
tohoto Preduktu nebo jeho ¢&asti. S&T  PilsCom
nepfebira odpovédnost za jakékoll poruSen( prav, které
hude zplsobeno pouzivinim kteréhokoli Produktu
nebo jeho ¢asti Zakaznikem jinym zpdsobem, nei jaky

S&T PilsCom urdila, a na ktery mu poskytla licenci, nelo

za porudeni zapficinéné zafizenimi, software nebo

sluzbami, ktere S&T PilsCom nedodzsla nebo
neproved|a.

Zvlaitni podminky pro poskytovdni sluieb na SW

Produktech

a) Pokud bude provedena jakakoli nepovolena
zména nebo uprava jakéhokoli SW Produktu
dodaného S&T PilsCom a podporovaného v ramci
Smlouvy nebo Objednavky, nebo pokud Zakaznik
porudl licenénl podminky takového SW Produktu,
bude to povaZovano za poruieni VOP Zakaznikem
a S&T PilsCom bude v dlsledku toho mit pravo
ukencit Zakaznikovi licenci na jakykoli takto
upraveny SW Produkt, pficem? dosavadni
pouiivani takového SW Produktu Zakaznikem
bude povaiovéno za neopravnéne.

b) Za jakékeli nepovolené zmény a Upravy
provedené Zakaznikem a / nebo v jeho prospéch,
které umoini wyuiivat zvySenou kapacitu
jakéhokoli SW Produktu dodaného S&T PilsCom,
je Zakaznik povinen zaplatit rozdil ceny pofizeni
SW Produktu se zvySenou kapacitou a rozdil
prislusné ceny sluzby pro SW Produkty s
pfislusnou  zvyienou kapacitou od poéatku
poskytovani sluzby podle Smlouvy ¢i Objednavky.

c) V pripadé, ie pravo pouiivet SW Produkty
dodané S&T PilsCom bude omezeno i

10.
10.1.
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znemeoinéno v disledku naruseni majetkovych
prav tfeti strany, bude S&T PilsCom opravnéna
dle svého uvazeni bud upravit & vyménit SW
Produkty tak, aby nenaruSovaly majetkova préva
treti strany, pokud budou takovéto upravené di
vyménéné SW Produkty ve viech podstatnych
vlastnostech odpovidat uZivatelske dokumentaci
pro dane SW Produkty, nebo opatfit Zakaznikavi
pravo, aby pfislutnou ¢ast SW Produktd déle
poufival.

d) Pockud treti strana wvznese proti Zakaznikovi
naroky vyplyvajici z naruseni majetkovych prav,
Zalkaznik je povinen bez odkladu na takovouto
skuteénost S&T PilsCom upozornit a S&T PilsCom
se na zaklade vlastniho uvazeni rozhodne, zda a
jak povede pfipadny soudni spor. Bez
pfedchoziho pisemného souhlasu S&T PilsCom
nebude Zakaznik pfipad jakkoliv fedit ani
sjednavat jakakoli vyrovnani.

e) S&T  PilsCom  neodpovida za poruseni
majetkovych prav, pokud Zakaznik pisemné
okamiité neoznami existenci, narok nebo
obvinéni z porudeni takovych prav tietich asob.

fi S&T PilsCom neni odpovédnd za porudeni
majetkovych prav tretich osob v pripadé, Ze SW
Produkty  jsou  pouZivany  neopravnénym
zphsobem &i spoleéné s produkty, je? nepochazeji
od S&T PilsCom nebo jim nebyly pisemné
schvaleny.

EXPORT A DALS{ PRODE

Pokud bude Zakaznik chtit exportovat nebo dale prodat
kterekoli, Zakaznik sam plné odpovidad za to, Ze ziska
potfebna povcleni nebo licence, které jsou v nékterych
piipadech zapotiebi podle pravnich predpist €R, EU,
USA a dalsich staty o omezeni exportu,

ROZSAH A PODMINKY POSKYTOVANI PRODUKTU

Neni-li ve Smlouvé, Objednavce, SLA &i jiné pisemné

dohodé sjednano jinak, Produkty nebudou obsahovat

prace a naklady, které jsou wvyvolany neposkytnuti

fadné souéinnosti Zakaznikem, porudenim povinnosti

Zdkaznika a dale téz zejména:

a) nespravnou instalaci v pfipadech, ve Ikterych
nebyla instalace provedena S&T PilsCom;

b} nedodrien'm specifikac/ zafizeni wve wvztahu
k uZivani, provoznim podminkam a prostiedi;

c) nespravnym pouzivanim, nedbalosti, fyzickym
poskozenim, pouiitim nevhodného spotiebniho
materidlu;

d) béznym mechanickym ¢i fyzickym opotfebenim

zafizeni, prodlou Fivotnosti {napfiklad klavesnice,
monitory, baterie a akumulatory a podobné);

e) upravami, vyménami nebo pfipojenimi, ktere
nebyly S&T PilsCom provedeny nebo pisemné
odsouhlaseny a / nebo pFipojenim nevhodnych &i
vadnych perifernich zafizeni;

f) ¢innosti provadénou se zafizenim jakoukoliv jinou
osobou ne? osobou povérenou a schvalenou S&T
PilsCom ({napfiklad Cinnosti jako je rozebirani
zafizeni, zasahy do zafizeni, poruseni peceti a
podobné);

gl zdsahy Zakaznika &i uZivatele do systémového
software, které zpUsobi jakékoliv omezeni
funkénosti zarizeni nebo aplikacniho software;

h) nedodrienim uZivatelské péce o zafizeni podle
viivatelskeho manualy Ciinstrukci S&T PilsCom Ci
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11.
1i.1.

dodavatele & wvyrcbce HW Produktd a SwW
Produktd;

i) pouZitim zafizeni, software nebo pfisludenstvi
nedodanych S&T PilsCom, které nejsou podle
stanoviska S&T PilsCom vhodné pro pouiiti se
zarizenim;

i) zavirovanim zafizeni;

k) nedostatecnymilicencemi ¢i porudenim licenc,

Z2akaznik je povinen na sve naklady:

a) umoZhovat S&T PilsCom pouziti nejnovéjsich
verzi systemovych programua {O/S, komunikacni
SW a podobné). Nebudou-li tyto verze u
Zakaznika k dispozici a bude-li pIngnl sjednanych
sluzeb jejich pouiiti vyiadovat, S&T PilsCom splni
svou povinnost ze Smlouvy &I Objednavky
doporucenim zakoupeni verze, kterd odstrani
stavajicl problém;

b)  souhlasit s nezbytnym kratkcdobym odpojenim a
/ nebo izolaci jakéhokoliv vybaveni, které nebylo
dodano S&T PilsCom, jestlize se S&T PilsCom
odlvcdnénd domniva, 7e takova akce pomilie
lépe diagnostikovat a identifikovat zavady;

c) vést a na Zadost S&T PilsCom zpfistupnit zaznamy
0 uZivani zafizeni 2 programu;

d) poskytnout takove telekomunikacni a jine
prostiedky, které jsou pfipadné nutneé pro S&T
PilsCom za Gcelem diagnostiky.

ODPOVEDNOST S&T PilsCom

Zzkaznik je povinen v maximalni moineé mife
pfedchazet wvzniku 3Skod a cinit vedkera opatfeni
k zamezen! wvzniku  $Skod, zejména je povinen
provozovat Produkty v sculadu s jejich  popisy,
dokumentacl a provoznimi navody a respektovat
doporucenl S&T PilsCom ¢&i vyrobel a dodavatell

Produktl, pckud jde o implementacl a provoz

Produktd, chranit dodaneé Produkty pred

necpravhénymi zasahy tfetich osob, jako? i zajistit

fadné zalohovani veskerych dat,

S&T PilsCom odpcovida za skody vzniklé Zakaznikovi,

které mu zpUschila zavinénym porusenim povinnosti

sjednanych Smlouvou nebo stanovenych obecné
zavaznym pravnim predpisem, a to v rozsahu

stanoveného timto ustanovenim &l 11 VOP. S&T

PilsCom neni v ?adném pfipadé odpovédna za ikody,

ujmy a obchodni ztréty wvzniklé  Zakaznikem

zapficinenou ztratou, zni¢enim, nebo poskozenim dat,
nebo ztratou licence opravAujici Zakaznika Kk uZiti
software.

S&T PilsCom nenf odpovédna za:

a)  jakoukoli ztratu, zranéni nebo Skodu, kterou utrpi
Zakaznik v souvislosti s Produkty, které dodala
S&T  PilsCom, zpusobenou nedodrienim
pracovnich postupl, navod(l a pokynd uvedenych
v dokumentaci Produktl a / nebo doporuéenich
S&T PilsCom, vyrobcem ¢i dodavatelem Produktu
Zakaznikem;

b)  jakoukoli ztratu, Skodu nebo narok wvznikly
jednanim Zakaznika porudujicim omezeni exportu
nebo jiné pravni pfedpisy;

¢)  jakékoli porudeni prav na dusevni vlastnictvi tfeti
strany v dlsledku pouZivani Produktl spoleéné s
produkty, které nedodala S&T PilsCom a nebo v
disledku Upravy Produktd bez souhlasu S&T
PilsCom.

Celkova odpovednost S&T PilsCom za viechny Skodni

pfipady ze Smlouvy nebo Objednavky se omezuje

dohodou smluvnich stran na maximalni vyéi nahrady

12,
12.1.

12.2.

13.
13.1.

13.2.

14.
14.1.
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predvidatelné skody ve vysi celkové ceny za Produkty
v piipadé poskytovani Produktd po obdobi kratdi nei
12 mésicd  (véetné  jednorazového  poskytnuti
Produlkt), &i celkové ceny za Produkty poskytnuté
v obdobi 12 mésicl prfi poskytovani Produktd v obdaobi
del$im nei 12 mésich, vobou pfipadech minimalné
viak ve wysi 100.000,- K¢ Toteo sjednané omezeni
pinéni z titulu odpovédnosti za Skodu zahrnuje v plnem
rozsahu i nahradu jakékoli nepfimé skody jako je napf,
usly zisk, poSkozeni dobrého jména, ztrata, zniceni
nebo poikozeni dat. Smluvni strany jsou srozumeény s
tim, Ze omezen! vyse nahrady Skody a kalkulace vyie
cen Uctovanych S&T PilsCom za Produkty vychazi z
rozdéleni rizik mezi smluvni strany, pficemz Zadnou ze
smluvnich stran nelze povaiovat za slabsi &i silnéjsi
stranu a 7adna ze smluvnich stran se za slabsi stranu
nepovaiuje.

VYPOVED/ODSTOUPENI

Kromé obecnych pravnich ustanoveni vztahujicich se Ik
ukonéeni smluvniho vztahu vypovédi &i odstoupenim si
S5&T PilsCom wyhrazuje pravo ukonéit Smlouvu &
smluvni  vztah zaloieny Objednavkou pisemnym
odstoupenim s okamzitou ucinnosti v pripadé, Ze
Zakaznik porusi tyto VOP a nenapravi toto poruseni ve
stanoveng lhité a / nebo kdyz se Zakaznik dostane do
platebni  neschopnosti, likvidace nebo je  vidi
Zékaznikovi zahdjeno insolvenéni Fizeni, prohlagen
konkurz na majetek Zikaznika a / nebo kdyi z
jakéhokoli jiného dovodu nebude Zakaznik schopny
dostat svym  finanénim zavazkim. Pokud jde o
odstoupeni  od  Smlouwy & smluvniho  vztahu
zalozeného Objednavkou, ma odstoupeni U¢inky ke dni
doruceni oznadmeni o odstoupeni druhé smluvni strané
{ex nunc). Bez ohledu na odstoupeni se Smlouva i
Objednavka nadale bude aplikovat na ohjednavky a
dodavky Produktd, u kterych do odstoupeni nehyly
splnény zavazky obou smluvnich stran a ani jinak
nezanikly, tj. na smlouvy na dodavku téchto
konkrétnich Produkil, které do doby odstoupeni
nezanildy.

V pfipadé, kdy je Smlouva &i Objednavka sjednana na
jednordzovou dodavku Produktd, a duvodem pro
odstoupeni je prodleni Zdkaznika splnénim jeho
platebni pavinnosti, zanikd Smlouva & smluvni vztzh
zaloZeny na Objednavce od pofatku (ex tunc).
POSTOUPENI PRAV A ZAPOCET

S&T PilsCom muZe postoupit sva prava na penéiita
plnéni vyplyvajici ze Smlouvy & Objednavky jiné osohé
bez nutnosti ziskat predem souhlas Zakaznika, ostatni
prava miZe postoupit pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem, ktery wvSak nemiZe byt bezdlvodné
cdmitnut, Zakaznik nemlze postoupit svoje prava nebo
zavazky bez predchoziho pisemného souhlasu S&T
PilsCom, ktery vSak nemiiZe byt bezdlvodné odmitnut.
Smluvni  strany nejsou  opravnény zapolitat své
pohledavky wvyplyvajici  ze Smlouvy nebo wvzniklé
v souvislosti sni v0Uéi pohledavkam druhé Smluvni
strany.

DUVERNE INFORMACE A OSOBNI UDAJE

Smluvni strany nesméjl vyzradit 73dné tfeti strané s
vyjimkou pro Jdéely dodriovani téchto smluvnich
podminek Z3dné divérné informace, které jim byly
zptistupnény druhoy stranou pfi plnéni Smlouvy Ci
Objednavky. Pfitom se ujednava, Ze software a know-
how vném a v Produktech obsazené budou
povaiovany za soucast davérnych informaci.
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14.2.

V pfipadé, Ze plnéni Smlouvy bude zahrnovat ¢innosti,
pfi kterych bude dochazet ke zpracovani osobnich
udajl smluvnimi stranami, je Zakaznik povinen na
vyzvu S&T PilsCaom uzaviit s S&T PilsCom smlouvu
upravujici otazku zpracovani osobnich udaji. Po dobu,
kdy takovd smlouva neni mezi smluvnimi stranami
uzaviena, je S&T PilsCom opravnéna odmitnout
poskytovat pInéni dle Smlouvy, aniZ by se tim dostavala
do prodleni a S&T PilsCom neodpovidé za jakoukoliv
Skodu & ujmu tim pfipadné zplsobenou.

Tyto VOP jsou Utinné ade dne 15.03.2018.

15.
15.1.

S35 19

ROZHODNE PRAVO

Smluvni vztah vznikly potvrzenim objednavky Zakaznka
nebo podpisem Smlouvy se bude fidit a ve viech
smérech vykladat podle ¢eského prava, zejména podle
pfisluinych  ustanoveni zakona ¢ 89/2012 Sh,
obdanského zakoniku, ve znéni pozdgjsich zmén, a
zakona €. 121/2000 Sb., autorského zédkona, v Géinném
znén,
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