Wenky

POTVRZENIi O ZAJEZDU - SMLOUVA O ZAJEZDU

Agentura Wenku s.r.o., IC: 28431375, se sidlem Praha 6 — Dejvice, Na Hanspaulce 799/37,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vioZka 140998,
jednajici jednatelem spolecnosti Matousem Novakem (dale jen ,Agentura®)

a

Zvékladni Skola Roudnice nad Labem, Karla Jerabka 941, okres Litomérice
IC: 46773614
Karla Jefabka 941, 413 01, Roudnice nad Labem

(dale jen ,Objednatel®)
uzaviraji spolu tuto Smlouvu o Zajezdu:
I. UVODNIi USTANOVENI

1) Agentura provozuje cestovni kancelaf v souladu se vSemi pozadavky pravniho fadu CR,
zejména zakona €. 159/1999 Sb. o nékterych podminkach podnikani v oblasti cestovniho
ruchu a zakona €. 455/1991 Sb., o Zzivnostenském podnikani (Zivhostensky zakon).

2) Objednatelem je Skolska pravnicka osoba zfizena na zakladé zakona €. 561/2004 Sb.
o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vyS$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon),
v platném znéni.

3) Agentura se jménem svého majitele MatouSe Novaka zavazuje k této Smlouvé a k Zajezdu
Z ni vyplyvajiciho pfistupovat lidsky a s ohledem na vSechny zainteresované strany.
Il. ZAJEZD

1) Na zakladé objednavky sestavila Agentura pro Objednatele soubor jednotlivych sluzeb
cestovniho ruchu (dale jen ,Zajezd”), které touto Smlouvou Objednateli prodava. Objednatel
se zavazuje uhradit Agentufe sjednanou cenu.

2) Agentura Objednateli prodava tento Zajezd:

Nazev Zajezdu: Exkurze - Osvétim a Krakov

Cislo Zajezdu: 19-1-01-523 Termin Zajezdu: 21.5.2019-21.5. 2019
Sluzby Rozsah sluzeb

Doprava: Autobusem s bezpelnostnimi pasy

Pojistné pinéni: Exkluziv - EU, vice viz www.wenku.cz/pojisteni

Pojisténi proti upadku CK: https://www.wenku.cz/pojisteni/

Zastupce Objednatele na Zajezdu bude ur€en nejpozdéji den pfed zahajenim Zajezdu.

Vedouci Zajezdu ze strany Agentury bude urCen nejpozdéji den pred zahajeni Zajezdu.

Program Zajezdu a dalSi body programu jsou uvedeny v nabidce, viz pfiloha Smlouvy.

3) Ve véci této Smlouvy je kromé osob tuto Smlouvu podepisujici opravnén jednat

za Agenturu: Dana Machurkova

za Objednatele: Irma Hejhalova

Kazda ze smluvnich stran mize opravnénou osobu zménit, zména je u€inna okamzikem jejiho
pisemného oznameni druhé smluvni strané.
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Ill. CENA ZAJEZDU A PLATEBNi PODMINKY

Smluvni strany sjednaly cenu za vySe uvedeny Zajezd ve vysi:

Cena Zajezdu za osobu: 1 600 K&/osoba

Cena za osobu je zavisla na skute¢ném poctu platicich ucastnikd, je tedy nutné stanovit celkovy
pocet Ucastnik:

Pocet platicich ucastniku: Min.: 40 Max.: 45
Pocet neplaticich ucastnikl (pedagogu): 3
Pocet organizatoru/instruktor(: 1

Jakakoliv ¢ast ceny bude hrazena na zakladé faktur vystavenych Agenturou v souladu s touto
Smlouvou. Objednatel je povinen uhradit Agentufe:

Zalohu do: 16. 3. 2019 ve vysi: 32 000 K¢

Doplatek do: 16. 5. 2019

2)

3)

4)

5)

6)

1)

2)

3)
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1)

Agentura ma pravo na zaplaceni sluzeb ve Smlouvé pfed jejich poskytnutim. Objednatel ma
pravo na poskytnuti sluzeb jen pfi piném zaplaceni ceny.

V pfipadé neuhrazeni sjednané ceny nebo jeji ¢asti ve vySe uvedenych terminech ani po
pisemné vyzvé, je Agentura opravnéna od této Smlouvy odstoupit pro nedodrzeni povinnosti
Objednatele a Objednatel podléha Stornovacim podminkam uvedenym v €. IV. odst. 2).

V pfipadé snizeni poctu platicich u€astnikll Zajezdu pod minimalni stanoveny pocet (viz ¢l. lll.
odst. 1) z jiného nez fadné dolozeného zdravotniho dlvodu, si Agentura vyhrazuje pravo na
navySeni ceny za kazdého chybgjiciho u€astnika dle Stornovacich podminek uvedenych
v El. V. odst. 2). Pokud toto navy3eni ceny bude pro Objednatele nepfipustné, vyhrazuje si
Agentura pravo odstoupit od Smlouvy a Objednatel podléha Stornovacim podminkam
uvedenym v ¢l. V. odst. 2).

V pfipadé, ze Objednatel pozaduje navySeni poctu platicich ucastnik( Zajezdu nad maximalni
stanoveny pocet (viz €l. Illl. odst. 1), je povinen tuto skute€nost oznamit Agentufe a toto
navySeni podléha souhlasu Agentury sohledem na technické a organizaCni parametry
Zajezdu. Pokud Agentura navySeni odsouhlasi, kazdy platici u€astnik nad maximalni
stanoveny pocet ziska slevu 25 % z celkové ceny Zajezdu.

V pfipadé, Ze Agentura nebude schopna smluveny Zajezd z jakéhokoliv divodu, vyjma ¢l. VII.,
odst. 12), realizovat, je povinna Objednateli do 14 dnu vratit veskeré finan¢ni prostfedky
souvisejici se Zajezdem obsazené v €l. lll. odst. 1.

IV. POVINNE CESTOVNI POJISTENi UCASTNIKU
Ugastnici Zajezdu jsou povinné poji$téni u pojistovny Generali a.s. Sou&asti je i pojisténi proti
hrazeni storno poplatkd v pfipadé nemoci ¢Ci Urazu vzniklych pfed zahajenim Zajezdu
a branicich ucasti na Zajezdu (déale jen ,Skodna udalost®).

Zdravotni divody se dokladaji spole¢né s dalSimi dokumenty pojistovné Generali a.s., ktera
do 60 dnu od dolozeni vrati u€astnikovi pfiblizné 80 % z celkové ceny Zajezdu.

Dal$i dokumenty potfebné k ohlaSeni Skodné udalosti doda Agentura G&astnikovi na jeho
Zadost.

Pokud se fadné pfihlaseny ucastnik (nahlaseny v Seznamu Ucastnikl) nezucastni Zajezdu
z jinych nez zdravotnich divodu, podléha Stornovacim podminkam uvedenym v €l. V. odst. 2).

V. STORNOVACi PODMINKY
Stornovaci podminky uvedené v ¢l. V. odst. 2) se dale nevztahuji na zménu, kdy se misto
jedné osoby zu&astni Zajezdu jina osoba, a to vsouladu s § 2532 NOZ. Tuto zménu musi
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Objednatel Agentufe pisemné oznamit nejpozdéji do 2 dnu pfed zahajenim Zajezdu.

Stornovaci poplatky zavisi na poctu dna, které zbyly od zru$eni smluvniho vztahu do zacatku
konani Zajezdu:

- 35 a vice dnl pfed zacatkem Zajezdu 25 % z celkové ceny Zajezdu
- 0od 34 dnl do 4 dnu pfed zaCatkem Zajezdu 50 % z celkové ceny Zajezdu
- od 3 dnl do zacatku konani Zajezdu 100 % z celkové ceny Zajezdu

Pokud dojde ze strany Objednatele v pribéhu Zajezdu ke stornovani ¢asti programu, pfipadné
k jejimu zkraceni, neni Agentura povinna vracet financni prostfedky za tyto stornované
(neuskute¢néné) sluzby.

VI. ODPOVEDNOST ZA UCASTNIKY

Agentura poskytne Objednateli potfebnou soucinnost pfi dodrzeni veskerych povinnosti
vyplyvajicich z pravniho fadu, zejména zakona €.561/2004 Sb., Skolsky zakon,
zakona €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a pfislusSnych provadécich
a souvisejicich predpisu.

Za chovani uc€astnikll na Zajezdu a pripadné nasledky vyplyvajici z tohoto chovani odpovida
Objednatel.

VIl. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
Objednatel je opravnén vyzadat si dalSi dopliujici udaje o Zajezdu.

Objednatel ma pravo odstoupit od Smlouvy pfed zahajenim Zajezdu. Pokud dojde
k odstoupeni Objednatele, vyjma nesouhlasu s navrhem na zménu Smlouvy, kterou
z objektivnich dlvodl navrhla Agentura, a vyjma ¢l. lll., odst. 4), podléha Objednatel
Stornovacim podminkam uvedenym v €l. V. odst. 2).

Odstoupeni Objednatele od Smlouvy musi byt provedeno pisemné a zpusobem
nepochybnym. Pro urleni doby odstoupeni od Smlouvy je rozhodujici datum doruceni
Agenture.

Objednatel je povinen zajistit na Zajezdu a na vSech prvcich programu G€ast minimalné
jednoho pedagogického pracovnika obeznameného s kolektivem ac&astnikl. Témto
pracovnikim neni Agentura povinna vyplacet mzdu za odvedenou praci. Agentura se vSak
zavazuje poskytnout témto osobam Zajezd zdarma v rozsahu, ktery je platny pro platici
uCastniky. Pocet takto zvyhodnénych pracovniku viz &l. lll. odst. 1). Objednatel je povinen
vSechny pedagogické pracovniky uc€astnici se Zajezdu informovat o obsahu této Smlouvy
a souvisejicich dokumentech poskytnutych Agenturou.

Objednatel se zavazuje seznamit vSechny uc€astniky Zajezdu a jejich zakonné zastupce
s podminkami této Smlouvy a souvisejicich dokumentd, v&. sjednanych pojistnych podminek,
vySi pojistného pInéni (www.wenku.cz/pojisteni/).

V pfipadé, Ze Objednatel u€astnikim upravi cenu Zajezdu, je povinen zménu ceny bez
zbyte¢ného odkladu oznamit Agenture.

Objednatel se zavazuje dodat jmenny seznam vSech UCastniki Zajezdu s datem narozeni
pfed zahajenim Zajezdu. Formulaf obdrzi Objednatel od Agentury v elektronické podobé.
Seznam je nutny pro zajisténi sluzeb zahrnutych do Zajezdu.

Neni-li néktera z povinnosti plnéna nebo néktera ze sluzeb zahrnutych do Zajezdu
poskytovana v souladu s touto Smlouvou, ma Objednatel pravo podat reklamaci i vytknout
vadu Zajezdu, a to pisemné bez zbyte€ného odkladu. Objednatel v pisemnosti uvede duvod
a pfedmét reklamace/vady, ktery prukazné skutkové dolozi. Agentura je povinna na takto
podanou reklamaci reagovat pisemné bez zbyte¢ného odkladu.

Podavani stiznosti na praci zaméstnancul, anebo nedodrzeni kodexu Agentury se fidi stejnymi
postupy jako feSeni reklamaci, viz vySe.
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9) Agentura je povinna poskytovat své sluzby v souladu s touto Smlouvou. Agentura odpovida
Objednateli za poru$eni zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy bez ohledu na to, zda tyto
zavazky maji byt splnény Agenturou nebo tfetimi osobami. Jestlize po zahajeni Zajezdu
Agentura zjisti, Ze nebude moci poskytnout Objednateli sjednané sluzby, je Agentura povinna
provést takova opatfeni, aby Zajezd mohl pokraCovat s maximalnim moznym poctem prvki
sjednanych v programu. Pokud bude nutné zrusit cely program, nebo jeho hlavni/podstatnou
¢ast, je Agentura povinna vratit do 14 dnu pomérnou ¢ast z ceny Zajezdu Objednateli.

10) Agentura si vyhrazuje pravo na vyfazeni konkrétnich prvk( z programu Zajezdu, pokud je
Agentura nebo jeji zastupce neshleda bezpeénymi (napf. vzhledem k aktualnim pfirodnim
podminkam, zasahu vyS$$i moci atd.). Pokud bude nutné z téchto divodl zrusit cely program
Zajezdu nebo jeho hlavni/podstatnou ¢ast, neni Agentura povinna vratit pomérnou &ast z ceny
Zajezdu Objednateli.

11) Agentura maze z objektivnich diuvodl Zajezd zrusSit. Oznameni o zruSeni Zajezdu Agentura
provede pisemné. V tomto pfipadé Agentura vrati vedkeré finanéni prostfedky souvisejici
se Zajezdem obsazené v ¢l. lll. odst. 1. Objednateli, a to nejpozdéji do 14 dnli od oznameni.

12) Agentura si vyhrazuje pravo volné uzivat fotografické a video materialy pofizené na Zajezdu
ke své propagaci (internetova propagace, katalog a jiné reklamni materialy).

VIll. OCHRANA OSOBNICH UDAJU GDPR

1) Nakladani s osobnimi udaji se fidi platnymi pravnimi predpisy, zejména Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob
Vv souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaja.

2) Agentura ma zakonné opravnéni za uelem uzavieni a plnéni Smlouvy o zajezdu zpracovavat
osobni udaje zakaznika.

3) Podrobné informace o zpracovani osobnich udaji a pouc€eni o pravech souvisejicich s jejich
zpracovanim jsou uvedeny na nasem webu: https://www.wenku.cz/o-wenku/osobni-udaje.

IX.ZAVERECNA USTANOVENI

1) Obé smluvni strany jsou povinny nakladat s veSkerymi informacemi, které se vzajemné dozvi
b&hem plInéni této Smlouvy, jako s obchodnim tajemstvim. Tento zavazek trva i po ukonceni
této Smiouvy.

2) Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podpisu Objednatele.
3) Smlouva se vyhotovuje ve 2 stejnopisech, z nichZ po jednom obdrzi kazda smluvni strana.

4) Tuto Smlouvu Ize doplfiovat nebo ménit pouze vzajemné odsouhlasenymi pisemnymi dodatky.
V ostatnim se tato Smlouva fidi zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, jakoz i dalSimi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

V Praze dne 13. 2. 2019 Vo, dne.....cooiiiiii,
za Agenturu: za Objednatele:
Matou$ Novak Mgr. Olga Matakova

Shrnuti povinnosti Objednatele po podpisu Smlouvy:

- uhradit faktury uvedené v &l. lll., odst. 1,

- seznamit u€astnici se pedagogy s podminkami této Smlouvy a souvisejicimi dokumenty (&l. VII., odst. 2),

- seznamit u€astniky s podminkami této Smlouvy, s pojistnymi podminkami, vysi pojistného pInéni a podrobnymi
informacemi k Akci (€l. VII., odst. 4),

- dodat seznam ucastniku (¢l. VII., odst. 6).
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