>SilesNet ...

INTERNET SERVICE PROVIDER

Smlouva ¢&. 147/00

o zajiSténi trvalého pristupu do sité Internet pomoci radiovych vin ve sdileném
pasmu

Poskytovatel:

SilesNet s.r.o.

Tovarni 75, 737 01 Cesky T&in

zastoupen: Ing. Grazynou Hlin§t'akovou, jednatelkou
1CO: 25 39 22 80

DIC: 369 - 25 39 22 80

bankovni spojeni: Expandia banka, a.s.

Cislo uétu: NG
Uzivatel:

Méstska Knihovna Cesky Té&Sin
Ostravska 67, 737 01 Cesky Té&3in
zastoupen: p. Janou Galasovou

ICO: 64628795

DIC: -

bankovni spojeni:

¢islo uctu.:

I. PFedmét plnéni

Poskytovatel se zavazuje zajistit uZivateli trvalé pfipojeni do sité Internet pomoci radiovych vin
- dale jen sluzbu.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout uZivateli ,prondjem prenosové cesty” (radiového spoje) —
déle jen pronajem zafizeni, spocivajici v pfenechani zafizeni BreezeNet, které umozni prenos dat -
poskytovani sluzby mezi provozovnou uZivatele (Méstska knihovna, 4NN, Cesky
Té&3in) a siti SilesNet. Toto zafizeni slouzi vyhradné uZivateli pro jeho potiebu.

Soucasti sluzby je poskytnuti 1IP adresy a umoZnéni spravné funkce minimalné protokold
HTTP, FTP, POP3, SMTP.

II. Zavizeni
Kratky technicky popis zafizeni :

Technologie BreezeNet: adaptér SA s rozhranim typu 10BASET, konektor RJ45, piijimaci a
vysilaci anténa, kabelaz. Na toto zafizeni se vztahuje generalni povoleni CTU GP-01/1994.



IIL. Pronijem za¥izeni a aktivace sluzby

Podminkou prondjmu zafizeni je vyuzivani pfedmé&tu plnéni uZivatelem minimalné po dobu 12
mésicti od data zahajeni sluzby a fadné platby uZivatele za poskytovanou sluzbu a pronajem
zafizeni, které je uZivatel povinen provést dle podminek v &l VI této smlouvy. Pokud tyto
podminky budou uZzivatelem splnény, poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu &asové
neomezene.

IV. Cena predmétu plnéni

Aktivace sluzby: 19.990,- K& /20.989,50 K¢ vE. 5% DPH jednorizové
Sluzba ARELAY64: 3.950,-K¢/ 4.147,50 K¢ vé. 5% DPH mésiéné

Rozvod kabelaze od koncového zafizeni umisténého na piidé k jednotlivym poéitaéim uZivatele —
material v¢. prace: 5.000,- K¢/ 5.250,- Ké vé. 5% DPH

WinRouteLﬁe 4.1/3 users 2.381,-K&/ 2.500,- Ké v¢. 5% DPH
V cené neni zahrnuto zfizeni elektrické ptipojky pro napéjeni zafizeni.

V cené sluzby poskytovatel zfidi nasledujici e-mailové adresy:

Cena pfedmétu pinéni se fidi platnym cenikem sluZeb SilesNet, ktery je nedilnou soudasti této
smlouvy.

V. Termin plnéni

Ob€ smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel zafizeni pronajme a sluzbu zprovozni do 10 dnd od
podepsani této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat pfedmét plnéni nepfetrZit¢ 24 hodin dennd s tim, Ze si
vyhrazuje pravo omezit CasteCné€ nebo i zcela poskytovani sluzeb z diivodu planované udriby sité
v kazdou sobotu nebo nedéli v rozmezi od 17.00 do 19.00 hodin.

Pro potfebu fadné funkce spoje se smluvni strany dohodnou na mimotadnych kratkych servisnich
vylukach ( uprava, zesileni signalu apod. )

VI. Platebni podminky

Uzivatel bude hradit sluzbu poskytovateli kvartalng platebnim piikazem ve prosp&ch &ty
poskytovatele : (D Faktury budou vystavovany se splatnosti 14 dnd.

V ptipad€ nedodrzeni terminu splatnosti fakturované platby je poskytovatel opravnén po uplynuti 10-
ti dnil od stanoveného terminu platby sluzbu zablokovat.V tomto pfipadé bude sluzba uZivateli opé&t
zptistupnéna nejpozdéji nasledujici den po zaplaceni ptisluiné platby v pIné vysi.

. Dostane-li se uzivatel do prodleni se zaplacenim fakturované ceny, dohodly se smluvni strany na
smluvni pokuté ve vysi 0,5 % z dluzné mési¢ni astky za kazdy den prodleni.

Poskytovatel uzavie pojistnou smlouvu s Zivnostenskou pojidtovnou tykajici se pojisténi
prenechaného zafizeni umisténého v misté sidla (provozovny) uZivatele. Zatizeni bude pojisténo proti
kradeZzi a Zivlu. Na zakladé této uzaviené smlouvy poskytovatel (pojistnik) bude kvartalné



refakturovat uZzivateli (pojisténému) &astku za pojisténi prenechaného zafizeni. Tato &astka bude
vypotitana pojistovnou na zaklad€ ceny zafizeni a lokality, kde je zafizeni umist&no.

VII. Povinnosti poskytovatele, servis a zaruky
Poskytovatel je povinen :

poskytovat sluzbu dle pfedmétu plnéni ( &1. 1)

. zajistit plnou funké&nost zafizeni a provoz datového spoje na vlastni naklady

3. UtZivateli je pro feSeni provoznich situaci a hlaSeni poruch na datovém spoji k dispozici sluzba v PO
—PA od 8.00 do 16.00 hod.na telefonnim &isle SN 1 cbo HELP DESK na tel. : Sulliiing
A5/45, 9606 TSTR2H;

b

VIII. Povinnosti uZivatele
UzZivatel se zavazuje ze

L. bude-li tfeba zafizeni umistit na nemovitosti uZivatele nebo jim pronajatych prostor od jiného
vlastnika dotlené nemovitosti, zajisti uZzivatel na svij naklad podminky pro umisténi tohoto
zafizeni pfedem dohodnuté pii pfipravé realizace spoje zejména:
¢ nejpozdé€ji v den podpisu smlouvy zajisti pisemny souhlas vlastnika nemovitosti s umisténim
zafizeni na jeho nemovitosti, ktery je sou&asti této smlouvy

e zajisti, Ze do mistnosti nebo jiného vymezeného prostoru uréeného k umisténi daného zafizeni
nebude mit pfistup osoba nepovolana a to jiz pfed zapotetim montaze

e zajisti moZnost odb&ru elektrické energie pro umistované zafizeni se samostatnym jist&nim -
bezplatné

2. Nebudou-li vySe uvedené dohodnuté podminky ze strany uZivatele splnény, neni poskytovatel

vazan splnénim terminu pfedani pozadovaného spoje uzivateli do uzivani.

UZivatel nebude zana3et pocitatové viry a podobné algoritmy ( tzv. tréjské kong& ) do Internetu

4. Uzivatel uréil odpovédnou osobu pani Janu Galagovou a jeji telefonicky kontakt (i
Tato osoba bude kontaktovana v pfipad€ potieby provedeni technické udrzby datového spoje.

W

. V naléhavém pfipad€ uZivatel ihned zpfistupni koncovy bod poskytovateli za uelem provedeni
nezbytného zasahu.
6. Poruchy, které budou uzivatelem lokalizovany na pfenechaném spoji, budou neprodleng hlaseny

telefonicky na telefoni ¢isla uvedena v &l. VII. nebo mailem na adresu:

IX. Ostatni ujednani

1. Poskytovatel nenese odpovédnost za :

1.1 poruchu pfedmétného spoje zplsobenou neopravnénym nebo neodbornym zasahem do jeho
koncového zafizeni, definovaného v &l. II této smlouvy uZivatelem nebo tieti osobou.

1.2 funkénost €asti sit€ Internet jinych provozovatelt

1.3 obsah informaci zvefejfiovanych prostfednictvim Internetu jinymi subjekty

1.4 Jestlize vy3§i moc omezi trvani nebo rozsah poskytované sluzby podle bodu L této smlouvy, jsou
ob& smluvni strany zprostény svych zavazki po dobu trvani tohoto zisahu vy3§i moci. Vy3§i moci
se pro ucely této smlouvy rozumi mimofadna objektivn& neodvratitelna okolnost napt.: dlouhodoby
vypadek elektrické energie na strané technického zafizeni poskytovatele nebo uZivatele; udalost
Zivelného charakteru, které nemize byt zabran&no ani pfi vynaloZeni vegkerého usili, které lze
rozumné pozadovat za danych podminek konkrétniho pfipadu.

2. Vpfipadé¢ poruchy na datovém spoji zahaji poskytovatel neodkladné veskeré kroky k jejimu
odstranéni v dob& co moZna nejkratdi, nejdéle viak do 6 hodin od okamziku nahlaeni poruchy
uZivatelem.



3. Za dobu, po kterou nelze pfenechané zafizeni pouZivat pro jeho poruchovy stav, za ktery odpovida
poskytovatel, a ktery byl uZivatelem fadné a prokazatelng nahlaSen v souladu sé&l. VIII této
smlouvy, ma uZivatel pravo na vraceni adekvétni &astky z ceny za sluzbu za ka¥dou celou a
nasledujici zapoCatou hodinu poruchy, pfipadn& bude situace fesena dohodou. Pravo na slevu mise
uZivatel uplatnit pisemn€ u poskytovatele ve 1hité 90 dni po skondeni b&*ného mésice jako
aritmeticky soucet dob jednotlivych poruch za b&zny mésic. Uznanou slevu odedte poskytovatel
zkvartalni splatky dle ¢l IV. a €. VI této smlouvy v nasledujicim mozném terminu po jejim
uplatnéni uZivatelem.

4. Poskytovatel se zavazuje v cené sluzby poskytnout uZivateli zilozni telefonni piipojeni (login:
........ heslo:......... ).

5. V pfipadé, Ze ke koncovému zafizeni budou pfipojeni dalsi uZivatelé, bude Méstské knihovn&

¢ vraggna pomerna &ast aktivacniho poplatku.

6. Tato smlouva je pro smluvni strany zavazna a G€inna od nize uvedeného dne jejiho podpisu.

7. Tato smlouva mize byt ménéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi ob&ma smluvnimi
stranami.

8. Smlouva se uzavira na dobu neur€itou s 3 — mé&si&ni vypovédni lhiitou s piihlédnutim k &1. TII. této
smlouvy. Vypov€d smlouvy musi dastnici provést pisemné doporuenym dopisem.

9. Vypovédni lhiita zafina bézet od 1. dne mésice nasledujiciho po dorugeni vypovédi druhé smluvni
strang.

V Ceském T&3in&, dne 4.9.2000

Uzivatel : Poskytovatel :
MESTSKA KNIHOYN s
737 01 CESKY,TES| _ ¢ Tt

Prilohy: 1. Cenik sluzeb SilesNet
2. Souhlas vlastnika nemovitosti s umisténim zafizeni
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