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Reg,6. SVOP: NLK-2019

Reg.6. NLK: Sl/20{9

smlouva o poskytovani novich verzi sw j6dra syst6mu

Medvik@

Smluvni

el6ner

strany

1

1. Dodavatel: SVOP, spol. s r.o.

Sidlo: Pod rovnicami2, g4l 04 Bratislava

Zastoupenli: Mgr. Jdn Grman, phD., konatel'

ICO:
:

307 75 204

Dle

Dle

opn: sK

2020314945

2020314945

Bankovni spojeni: RaiffeisenBank, dR

Cislo ti6tu: 622 6821001 t5500

e islo telefonu: +421 654 22752

Pr6vniforma: spolodnost s rudenim obmedzenfm

Zapsan6: v obchodnom registri Okresnehos0du Bratislava l, oddiel: S.r.o.,
vloZka e.222318

2. OdbEratel: Ndrodni kikaiski knihovna

sidlo: sokolskd s4, 121 32praha2, eesk6 repubrika

Zastoupenf: PhDr. Helena Bouzkov6, ph.D., ieditelka

ICO: 00023825

DIE

Bankovni

DPH: c200023825

Cislo ridtu:
spojeni:eeskd

0000228021

ndrodni

tOZ|O

banka

e isto telefonu: +420 296 335 g44

eislo faxu: +420 296 335 g5g

Pr6vni forma: organizadni slo2ka eR

etinek z

Piedm6t smlouvy

1' Na zdkladd t5to smlouvy

obdobi, za podminek stanovenfch

se dodavatel

touto

zavazu)e

smiourou,

poskytovat v pr0b6hu smluvnfho

software jddra knihovn[ho informadnfho syst6mu MEDVIK@

odbdrateli nov6

,,syst6m,,)

verze

a
sluzby s tim souvisejici (d6le jen ,,program licence updaie

fOaie

a

i'pinoop6ry
jei)ra

syst6mu").
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2. V ramci programu licence update a podpory j6dra syst6mu (viz. odst. 1) se
dodavatel po dobu platnosti t6to smlouvy zavazuje odbdrateli poskytovat :

a) nov6 verze j6dra syst6mu obsahujici funkce, 0pravy a roz5iiehi zaiazen1 do

syst6mu v r6mci obecn6ho rozvoje syst6mu a dSle funkce, fpravy a roz$iienf

implementovan6 v souladu s ,,pl6nem 0prav a rozvoje syst6mu" itanovenlfch

touto smlouvou - viz. 61. 4. teto smlouvy a piiroha 6.11 t6to smlouvy

b) diagnostiku syst6mu v piipadd zji5tdni zdvad funkci syst6mu a poradenskou

sluzbu pro zabezpedeni plynulosti provozu i ve stavu piipadnfch poruch

c) odstrafiov6ni chyb jddra syst6mu, opravn6 k6dy

d) elektronickf a telefonickli hot-line pro ie5eni provoznich probl6mfr a nejasnosti

(rady, konzultace, nastaveni syst6mu na d6lku a podobn6)

e) implementaci zmdn legislativy dR, deskfch a mezin6rodn6 platnfch

knihovnicklich norem, standard& a protokolfr do j6dra syst6mu

3. Na zdkladd t6to smlouvy se odbdratel zavazuje zaplatit dodavateli smluvni cenu

stanovenou v dl. 6. t6to smlouvy.

g

Trvani a misto

Clinek

pln6ni smlouvy

1. Mlstem pln6ni piedm6tu smlouvy je sidlo odb6ratele.

2. Smlouva se uzavird na dobu urditou od 01.04.2019 do 31.03.2020 v6etn6.

3. Smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou je moZn6 ukondit pied uplynutim doby

uveden6 v odst. 2. pisemnou dohodou smluvnlch stran, nebo pisemnou

vfpovddi dorudenou druh6 stran6. Vlipov6dni doba je 1 (eden) mdsic a plyne

od prv6ho kalenddinlho dne m6slce n6sledujiclho po m6slci, v kter6m byla

vfpov6d' druh6 stran6 dorudenS.

4. V piipadE pieddasn6ho ukondenl smluvniho vztahu si smluvni strany pisemne

vypoi6daji vzdjemn6 prdva a povinnosti, kter6 jim vznikly na z6klad6 t6to

smlouvy.

5. Pied uplynutim lhfrty uveden6 v odst. 2. mohou smluvni strany na zdklad6

vzdjemn6 dohody prodlouzit platnost t6to smrouvy na dalsi obdobi.

Cl6nek +

Pl6n fiprav a rozvoje syst6mu

1. Pl6n 0prav a rozvoje syst6mu definuje konkr6tni dohodnut6 0pravy a roz5iieni

syst6mu na obdobi platnosti smlouvy. Je konkretizovdn v piiloze 6. 1, kter6
tvoii nedilnou soudSst teto smlouvy.

2. Odbdratel m6 prdvo navrhovat mimo tento plSn i dal5i zm6ny a doplhky

existujicich funkcl, specifikovat nov6 uZitedn6 funkce (ddle jen ,,upravy"i.
Navrhovan6 ripravy pfedkl6dd dodavateli v p[semne form6.

3. Dodavatel mA za niZe stanovenfch podminek pr6vo takovf n6vrh odmitnout,

nebo ho realizovat v Sir5f, uZSi di jinak modifikovan6 form6. D0vodem pro

takov6 stanovisko mohou biit pouze ndsledujicf situace : '
a) kdy realizace navrhovan6 0pravy by byla t62ko realizovateln6,

nerealizovateln6, nebo by odporovala zakladni filozofii syst6mu

b) kdy suma ndklad0 na odbdratelem navrhovane 0pravy existujicich funkci

v smluvn[ obdobi piekrodi 50% smluvni ceny sjednan6 touto smlouvou.
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Dodavatel

zd&vodnit.

jeje povinen piipadn6 odmitnuti ndvrhu odb6rateli pisemn6

4.4. v piipad6 vfvojg novfch specifickiich funkci (mimo
poZadovanich odb6ratelem

..
se z0dastnSn6 strany dohodnou na

piirohu

rozsahu

6.
zm6n

1.)

a termlnu jejich implementace do syst6mu pisemn6, formou dodatku k t6to
smlouv6' Dodatek bude obsahovat specifikaci (pravy, termln a dohodnutou

5.

cenu.

kk

Realizaci

syst6mu,

a

neb.o

zaiazenim

jeho 6asti

navrhnut6

zadny

ripravy do syst6mu odb6rateli nevznikd

6. Po dobu realizace navrhovan6

autorsty

upravy

ei

oorieiaier

mai&rovyi ndrok.

se dodavatelem a formou konzuttaci ,, po"r,yin"

aktivn6

maximum

spolupracuje

informaci
potiebnfch pro jeji implementaci do syst6mu.

Clinek s

Servis syst6mu

1' soud6sti programu licence update a podpory je z6rudni a poz1rudni j6dra
syst6mu.

servis

2. Problemy je mozne ohldsit v pracovnlch dnech od g:00 do 16:00, a to:

3)
Oo syst6mu sbdru poZadavkt

@
b) telefonicky na dislech +421 gW8 681, +421 908

185 087,
c) e-mailem na adrese dawinci@dawinci.sk, nebo
d)po5tounaadresu-ffiicami2,84104Bratislava.

V piipadd telefonickeho ohlS5eni odb6ratet zaoezpedl dorudeni popis u ziruady i

tiech

v pisemn6

pracovnfch

form6 (e-mailem, po5tou) v nejkratSim mozn6m termfnu, nejpozd6ji do

3' Reakce na pilpadn6

dni.

hl65eni o chyb6ch je
vyrozumdni odbEratele o zpr}sobu a teiminu

dohodnuta

ieseni

ndsledovn6

proorerr'ej
: A) neprodlen6

zitvady / probl6mu c) zdpis o zp0sobu a termlnu ieseni. Dodavat,ei oro"

vtastni

pracovat

ieseni

na ieseni pozadavkfr odb6ratete v souladu s urovnem i z6va2nosti stanovenfmi
podle dopadu probl6mu na pracovnI dinnost odb6ratele. V
zdvaZnosti apovaze probl6mu, je.priorita ttpt;6sahfi-d6lkove narrlor;i.i:

zavislosti

konzuttace

na

piipadnd

elektronickou postou, telefonicka [onzultace,-.yrier, n;tr;;;'i, administrace

servisnlzdsah

instatace

technika

opravn6ho kgdy
ieg; ;iu-^2,ycn piipadech

piimo u odbdraiele. ^,

GlSnek 6

Cena a zpfisob fakturace

celkov61' smluvni ggnlqrogramu
-licence

update a podpory specifikovan6ho v t6to

^
smlouvd ie 228 0oo,- czK!ŠDPHf slovy oriesteorrcetosmtislc korun s DpH.

2' Platba bude uskutedn6n6 na zqklgdllrv.iei.rari dodavatele formou dafiov6ho
dokladu

1. (je.dnoho)

(faktury). Dafiovf doklad (faktura; ouoe Joruden odb6rateti nejpozd6ji do

dorudenf. odb6ratel
1esic9

mfize

po..podepsSnl

reaiizovat

smtouvy

platbu

slnmo, sptatnosti 30 dnt ode dne

3' V piipadd ukondenl smluvniho v,Iahu pr"o

Lovrori

uprvnutim

v teto lh0td.

m6 odbdrater prdvo na vrdceni pom6rne
'e*ti

zaptacene

dohodnut6 doby smlouvy

ke kter6mu se smluvn[ strany dohodry n, ,[one"ni smluvnlho vztahu,

."nv ode

nebo

dne,

odedne uplynuti vyipovddnl doby.
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7

6l6nek77

Z6v6redn6 ustanoveni

1.

smluvnich

sm.louva. vstupujeVv platnost dnem podpisu opr6vn6nfmi z6stupci obou

2.

stran.

doplhovat text teto smlouvy

dodatk0,
\ae1it lebo

kter6 n_abfvajl 0dinnosti on6m

je

jejich
mozn6

piropisu

jen formou

z6stupci

pfsemnfch

obou
smluvnlch stran, piipadn6 dnem v nich stanovenym a kter6 budou tfmto tvoiit
neodd6litelnou souddst teto smlouvy.

3. Vztahy

nejsou

smluvnlch stran, kJe.r6 v.ynlfvaji z piedmetu t6to smlouvy a zdrovefr

obchodniho

touto

z6koniku

smlouvou

eR
_v[9lov15
e.513t1991

ie5enS, se

platn6m

iidi piislusnimi ustanovenimi

prdvn[mi piedpisy eesk6 republiky.

sb. v zn6n[ i ortsiri platnimi

4. sm,luvnl strany se..dohodly, ze piipadne sporfr plynoucich ze vztahil z t6to
smlouvy je budou iesit piedevsim osobnim' jedn6nim. v piipad6, ze nedojde
ke smirndmu ie5enl, bude spor postoupen mistnd piislu5n6mu obchodnimu
soudu desk6 republiky ve vztahu k sidlu'odngratete.

'

5. smlouva je vyhotoven6 v 6esk6m jazyce ve 2 (dvou) stejnopisech, pii6emz
kaZd6 smluvnl stran6 nilleZi po 1 (edhom) stejnopisu. Celkem tato smlouva
gbsghuje s (p6t) stran textu vdetne frrtony d. 1 t6to smrouvy.

6. Oprdvn6ni z6stupci smluvnfch stran prohiaSujl, Ze smlouvu uzavieli svobodnd
a vdZn6, ne v tisni a ani ne za..nevlihoOnyicfr podminek. onsanu
porozumdli, a proto k ni po jejlm piedtenl, na znai< souhlasu

"leiimu
s jejim

zndnfm
vdetn6 v5ech piiloh vlastnorudnd piipojujisv6 podpisy.

v praze an", //, J
"h/?

án Grman, PhD.

ieditelka konatel

(za Odbdratele)
/

(za Dodavatele)
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s
Reg.d.

$ffi
ffi

$VOF: NtK.201,9

Reg,t. llLK:,S{/r01, {t

Flilaha f- 'l ar'nlouvy o poskytovdni

ptan
riprav

novf*h v-*tzi $wjfrdra sy$i6ma ililedvik@

{.

a rozvoje syst6mu (pro obdobi rv.z;:;;;;;;
-
;;
-'
"'-

2.
svstdmu (Marczl a unimarc)

4
fffl1'ff;Ji;|n5*'jadra

J" Podpora a rozvoitechnickfch
nastrojfr pro propojeni syst6mu4.

s"

tmptementace open ID cr;;;;i;Jlporu ktientri

s cpK

Migrace datab6zi na rras sOII'Ori"'

V praze dne: g{ ,/ &Atf

PhSr, Helena

teditelka

Bouzkovd, ph.n.

{za CIdb6r.atele} 'onateľ

(za edavatete)
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