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Komercni banka, a.s.

DODATEK KE SMLOUVE

se sidlem Na Piikopé 33 &p. 969, Praha 1, PSC 114 07, ICO 45317054
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlioZka 1360

Dopravni podnik mésta Cesl§é Budéjovice, a.s. : : :
Sidlo: Novohradska 738/40, Ceské Budéjovice 6, 370 01 Ceské Budéjovice, Doru¢ovaci cislo: PSC 37033, CR

ICO: 25166115

Zapis v obchodnim rejstFiku &i jiné evidenci: Vypis z OR vedeny u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich,

oddil B, vlozka 868

Velice si vazime vadeho zajmu o produkty Komeréni banky. Za u€elem uspokojeni vasich pfani a potfeb uzavirame

s vami tento dodatek ke smlouvé.

Ve smlouvé, na zakladé které vam vedeme Uc¢et uvedeny dale v tomto dodatku, sjednavame nasledujici zmeény:

Dodatek pro ucet Cislo
Ostatni ujednani:

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

6503231/0100

Kreditni zGstatky na u¢tu budeme v obdobi od 1.5.2019 do 30.4.2020
uroCit metodou vrstveného uroc€eni, a to Urokovou sazbou, jejiz
konstrukce je stanovena rozpétim urokovych pasem a urokovych
sazeb takto:

pro 1. - 3. pasmo, tak jak je uréeno v aktualnim Specialnim
oznamenim o Urokovych sazbach pro ,Bézny ucet pro vefejny sektor”,
je urokova sazba stanovena vySi urokové sazby vyhlaSené pro 1. — 3.
pasmo dle tohoto oznameni na ,Bézném uctu pro vefejny sektor*.

pro 4. pasmo, které se urcuje od ¢astky 10 000 000,00 K¢, vcetné, je
urokova sazba stanovena vysi Urokové sazby vyhlasené pro 3. padsmo
dle aktualniho Specialniho oznameni o udrokovych sazbach na
,B&Zném uctu pro vefejny sektor" plus odchylka ve vysi 0,35 % p. a.
pro 5. pasmo , které se urCuje od ¢astky 200 000 000,01 K¢, vcetné, je
urokova sazba stanovena vysi urokové sazby vyhladené pro 3. padsmo
dle aktualniho Specidlniho oznameni o Urokovych sazbach na
,B&zném uctu pro vefejny sektor” plus odchylka ve vysi 0,00 % p.a.

Debetni zlstatky na Gétu budeme darocit urokovou sazbou dle
Oznameni o urokovych sazbach.

Po uplynuti vySe uvedeného obdobi budeme kreditni zUstatky na uctu
urodit Urokovou sazbou dle aktualniho Specialniho oznameni
o0 urokovych sazbach vyhlaSenou pro ,Bé&Zzny ucet pro vefejny sektor",
nedohodneme-li si s vami néco jiného.

Specialni oznameni o urokovych sazbach naleznete na naSich
internetovych strankach www.kb.cz po zadani hes| N
Pro uro€eni pouziva uro€ici schéma: kreditni schéma - skute¢ny pocet
dnud/360, debetni schéma - skuteény pocet dni/365 (pfip. 366).
Sjednané rozpéti 4. a/nebo 5. Urokového pasma nebo sjednanou
odchylku pro toto/tato pasma jsme opravnéni kdykoli zménit &i zrusit.

V pfipadé zruseni rozpéti Urokového pasma ¢&i odchylky od vyhlasené
urokové sazby budeme ode dne ucinnosti této zmény ¢ast kreditniho
zUstatku na Uc¢tu odpovidajici pfisluSnému pasmu urocit Urokovou
sazbou vyhlaSenou pro 3. pasmo ve Specialnim oznameni o
urokovych sazbéach pro ,Bé&Zny ucet pro vefejny sektor.

O této zméné a o jeji ucinnosti vas budeme informovat minimalné 5
Obchodnich dnli pfedem, a to pisemné na Kontaktini adresu nebo na
e-mailovou adresu
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DODATEK KE SMLOUVE

Spolec¢na ustanoveni

Nedilnou soucéasti smlouvy jsou:

= \/Seobecné obchodni podminky banky (dale jen ,VOP®),
= Oznameni o provadéni platebniho styku,

= Sazebnik (v rozsahu relevantnim k této smlouvé).

Podpisem tohoto dodatku potvrzujete, ze:

= jsme vas seznamili s obsahem a vyznamem dokumentl, jeZ jsou nedilnou soucasti smlouvy, a dalSich
dokument(, na které se v nich odkazuje, a vyslovné s jejich znénim souhlasite,

= jsme vas upozornili na ustanoveni, ktera odkazuji na shora uvedené dokumenty stojici mimo vlastni text smlouvy
a jejich vyznam vam byl dostate¢né vysvétlen,

® jsme vas pred uzavienim smlouvy informovali o systému pojisténi pohledavek z vkladu a o informacénim prehledu,
ktery je k dispozici na webovych strankach www.kb.cz/pojistenivkladu,

" berete na védomi, Ze nejen smlouva, ale i vSechny vySe uvedené dokumenty, jsou pro vas zavazné,
a Ze nesplnéni povinnosti ¢i podminek uvedenych v téchto dokumentech miize mit stejné pravni nasledky jako
nesplnéni povinnosti a podminek vyplyvajicich ze smlouvy.

Podpisem tohoto dodatku:

= berete na védomi, Ze jsme opravnéni nakladat s udaji podléhajicimi bankovnimu tajemstvi zplisobem dle ¢lanku
28 VOP,

= udélujete souhlas dle ¢lanku 28.3 VOP, jste-li pravnickou osobou,

" udélujete souhlas stim, Ze jsme opravnéni zapocitavat své pohledavky za vami v rozsahu a zpusobem
stanovenym ve VOP.

Na na$ smluvni vztah dle smlouvy se vyluéuje uplatnéni ustanoveni § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku
0 adheznich smlouvach.

Pojmy s velkym pocatecnim pismenem maji v tomto dodatku vyznam stanoveny v tomto dokumentu, ve smlouvé
nebo v dokumentech, jez jsou nedilnou soucasti smlouvy.

Zavérecna ustanoveni

Klient se zavazuje odeslat dodatek (véetné vS§ech dokumentd, které tvofi jeho soucast) k uverejnéni v registru smluv
bez prodleni po jeho uzavfeni. Za tim u¢elem zasle Banka Klientovi znéni tohoto dodatku na e-mailovou adresu

V C. Budgjovicich dne 29.4.2019
Komerc¢ni banka, a.s.

vlastnoruéni podpis

Jméno:
Funkce:

Komer¢ni banka, a. s., se sidlem: 213
Praha 1, Na Pflkopé 33 ép 969, PSC 114 07, |CO 45317054 DATUM UCINNOSTI SABLONY 1. 2. 2019
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DODATEK KE SMLOUVE

V C. Budgjovicich dne 29.4.2019
Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s.

vlastnoruéni podpis

Jméno: Ing. SLAVOJ DOLEJS
Funkce: predseda predstavenstva

Komer¢ni banka, a. s., se sidlem: a3
Praha 1, Na PﬁkOpé 33 ép 969, PSC 114 07, |CO 45317054 DATUM UCINNOSTI SABLONY 1. 2. 2019

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 1360 VER F DODKBUBU. DOT 29.4.2019 12:22 ODP.
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GARANCE KVALITY

GARANCE KVALITY

Zalezi nam na Vasi spokojenosti

Komer¢ni banka neustale usiluje o poskytovani sluZzeb nejvy33i kvality, k ¢emuZ se zavazala v rdmci programu Garance kvality. Nastane-li vSak presto situace, kdy nejste spokojeni
s vedenim Vaseho U¢tu nebo s nabizenymi sluzbami, Vasi pfipadnou stiznost ¢i reklamaci je pripraven Fesit Vas bankovni poradce. Pokud by ji nevyresil k Vasi tplné spokojenosti,
mUZete se pisemné obrétit na Vasi pobocku. Jestlize nejste spokojeni s feSenim ze strany pobocky, obratte se prosim na Utvar Kvalita a zakaznicka zkuSenost. V pfipadé, ze
nesouhlasite ani s timto FfeSenim, je mozné se pisemné obratit v duchu principl Charty ombudsmana, na nezavislého ombudsmana skupiny Komercni banky.

Komercni banka, a. s. Ombudsman skupiny Komeréni banky
Z&kaznicka zkuSenost nadmésti Junkovych 2772/1
namésti Junkovych 2772/1 15500 Praha 5
15500 Praha 5 ombudsman@kb.cz
iznostiareklam kb.cz

3 Potiebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521 Platnost Sazebniku od 1. 4. 2019
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KAZDODENNI BANKOVNICTVi

KAZDODENNIi BANKOVNICTVi

Balicky a béZné ucty

Mé&sicni cena
Balicek Komplet
vedeni B&Zného Uctu v K¢, vedeni druhého BéZného Gctu v K& nebo v cizi méné, poskytnuti jedné debetni Stfibrné firemni 69
karty, zasilani jednoho vypisu z G¢tu elektronicky s mési¢ni Cetnosti ke kazdému Bé&znému Gctu vedenému v rdmci balicku,
internetové bankovnictvi Profibanka, MojeBanka Business, Mobilni banka a sluzba PFimy kanal
Pocet zpracovani

Balicky elektronického zpracovani odchozich dhrad

100 200 500 800 1000
Mési¢ni cena 240 460 930 1390 1690

Obsahuje polozky za transakce zadané internetovym bankovnictvim MojeBanka, MojeBanka Business nebo je-li sjednana Profibanka, Mobilni banka, polozky vzniklé z trvalého

prikazu k uhradg, z inkasa z JB, odepsana inkasa, polozky na pasivni strané transakce.

Dal3i BéZné a specialni tcty Mési¢ni cena
Vedeni B&Zného Gctu v KE nebo v cizi méné 195
Vedeni BéZného Gctu v balicku pro Municipality v K€ a v cizi méné
zasilani vypisu s mésicni Cetnosti elektronicky nebo postou
prvni rok zdarma Expresni linka véetné zmocnénych osob a jednorazového poplatku za zmocnéni

. ) . R : ) < v Ao x . zdarma
prvni rok zdarma internetové bankovnictvi MojeBanka / MojeBanka Business se sluzbou PFimy kanal véetné zmocnénych
osob
prvni rok zdarma internetové bankovnicvi Profibanka véetné zmocnénych osob
Vedeni BEéZného Gctu v KE pro cirkevni organizace Sdarma
Soucasti je internetové bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business a zasilani vypisu s mésicni cetnosti elektronicky
Vedeni B&Zného uGétu v KE nebo cizi mé&né pro sloZeni penéZitych prostiedki pravnické osoby pFed vznikem Jdarma
Zasilani vypisu s libovolnou €etnosti elektronicky nebo poStou denné pfi pohybu na uctu
Vedeni B&Zného uctu Fondu rozvoje bydleni 1905
Kazdy navazany Gcelovy Ucet pljcky véetné predavani ¢i zasilani vypisu z Gctu 35 mésicné
Doplrikové ucty Mésicni cena
(pro tyto Ucty je podminkou vlastnit néktery z vySe uvedenych BéZnych Gctd)
Vedeni vazaného B&Zného Gctu v K¢ 195
Vedeni BéZného Gctu v KE pro financovani developerského projektu 195
Cash Pooling individuainé
Vedeni B&Zného kontokorentniho Gctu .

. S Y P . . L. P individualné

Celkova cena se sklada ze souctu ceny za vedeni B&Zného Uctu nebo balitku a ceny za spravovani kontokorentniho Uvéru
Vedeni netdro€enych Bé&Znych Gcta v K&, USD, EUR
Podminkou pro zfizeni tohoto Uctu je aktivni podnikatelsky BéZny ucet / baliek v obsluze pobocek, Korporatnich a
Obchodnich divizi. Uty jsou uréeny pro specifické obchody a zajisténi aktivnich obchodd a déle subjektlim se specifickymi Sdarma
potfebami pro uloZeni depozit za Ucelem evidence - zejména insolven¢ni spravci, municipality, municipalitami zfizované
organizace / zaloZené spole¢nosti, verejné vysoké skoly, fakultni nemocnice, verejné vyzkumné instituce, nadace a nadac¢ni
fondy a notari pro vybér soudnich poplatku.
Ostatni sluzby
ZFizeni, zména a zruseni blokace a rezervace prostfedki na BéZnych Gctech v K¢ a v cizi méné 100
Zaslani upominky - oznameni o vzniku nepovoleného debetu / ozndmeni o prodleni 100
Zaslani upominky - vyzvy k vyrovnani nepovoleného debetu / vyzvy k vyrovnani debetu 500

(upominka je zpoplatnéna pokud je dluzna ¢astka rovna nebo vy3si nez 1 000 K¢)

Potiebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521

Platnost Sazebniku od 1. 4. 2019



Zasilani vypist z u€tu (pokud neni sou&asti balitku)

<

KAZDODENNI BANKOVNICTVi

Mésicni cena
Frekvence zasilani
Elektronicky Postou Osobni odbér na pobocce

Mésicné 30 85 190
Tydné 95 350 650
Denné pfi pohybu na uctu 395 650 1450
Vypisy mési¢nich obratd (klienti prebirajici data

) 15 35 60
elektronickou cestou)
Vypisy dennich obrat( (klienti pFebirajici data <0 200 90

elektronickou cestou)

U vyhotoveni tydné a mési¢né Ize sjednat zasilani na dvé riizné adresy a to pouze pfi stejné frekvenci. Cena je Gctovana za kazdy vypis dle vy3e uvedenych cen. Jestlize je u

Bé&Zného Gctu vyuZivan vypis postou i elektronicky soucasné, pak je elektronicky zdarma.

(+) Zasilani vypisu z BEZného uctu do zahranici se pfipo€itava k cenam za jednotlivé vypisy

Zaslani vypisu z BéZného Uctu do zahranici za kazdou odeslanou obalku

Vypisy ve formatu SWIFT

Vypis do zahranici ve formatu SWIFT MT 940 (za kazdy ucet a BIC / SWIFT kod)

Denni vypis do zahranici ve formatu MT 942 (za kaZdy Ucet a BIC / SWIFT kéd)

Poskytnuti kopie vypisu na vyzadani klienta

Kopie vypisu prostrfednictvim internetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business a
Profibanka nebo sluzby MultiCash KB

Vyhotoveni kopie vypisu

Zapis kopie vypisu na USB flash disk

Poplatky z depozit
do Ména
o éh
Zpoplatnény objem stslnovenev © od 100 mil
depozit objemuve. v . ; . nad 10 mil. nad 40 tis.
prislugné K¢ do 1 mid. nad 1 mld. K& EUR CHE
méné K
Poplatek z depozit D bez poplatku 0,15 % p. a. 0,3 % p.a. 0,5 % p.a. 1%p.a.

69

Zaslani vypisu z BéZného Uctu do zahranici z
podnétu klienta

50 za jednu stranu zaslaného vypisu, max. 3 000 mési¢né

individualné

zdarma

50 za jednotlivy vypis, max. 1 500

250

nad 400 tis. nad 300 tis.

SEK DKK nad 5 mil. JPY

1%p.a. 1% p.a. 0,5 % p.a.

1) Poplatek je vypocitavan denné (konvence skute¢nost / skutecnost), pokud v dany den objem béznych zlistatki pFesahne vy3e uvedeny limit v souctu na vdech béznych, spoficich, terminovanych a
vkladovych Gctech a depozitnich sménkach klienta v KB v pfislusné méné. Do zakladu depozit podléhajicimu zpoplatnéni nejsou zahrnovany terminované vklady s individuéIni Grokovou sazbou a

depozitni sménky Tradingu.

KB je opravnéna tento poplatek G¢tovat, a pokud tak ugini, Gétuje ho klientovi mési¢né v méné pfislusného uctu se splatnosti 5. Obchodni den nasledujiciho mésice. Poplatek mize byt odepsan z G¢tu
klienta nejpozdéji posledni den téhoz mésice. Pokud klient nema zvoleny poplatkovy tcet, poplatek muze byt odepsan z jakéhokoli jeho Gctu, dle uréeni KB.

Poplatek z pfirdstku depozit

Poplatek z prirlistku depozit klienta, pokud celkovy objem uloZenych prostredkl za vsechny mény k
31.12. €ini 100 mil. K& a méné

Poplatek z prirlistku depozit klienta, pokud celkovy objem uloZenych prostredkl za vsechny mény k

31.12. je vy3Si nez 100 mil. K&

ro¢né ke dni 31. prosince

bez poplatku

0,20 %

1) Poplatek z pfirdstku depozit je roven nasobku poplatku a zakladu. Zaklad je roven rozdilu mezi celkovym objemem depozit klienta ke dni 31.12. rozhodného roku a vy3si z nasledujicich dvou hodnot:

a) pramérny denni bézny zistatek depozit klienta za obdobi od 1. 10. pfedchoziho roku do 30. 9. rozhodného roku nebo
b) 100 mil K.

Do celkového objemu depozit klienta ke dni 31.12. rozhodného roku se zapocitavaji i vSechny odchozi ihrady do jiné banky uskutecnéné v tomto dni nebo v poslednim Obchodnim dni rozhodného
roku, neni-li 31.12. Obchodnim dnem, a to s vyjimkou odchozich Ghrad realizovanych a soucasné pfipsanych na Gcet pfijemce v jiné bance posledni Obchodni den rozhodného roku.

Pokud je zdklad zaporny, rovna se poplatek nule.

Zaklad tvofi prostfedky klienta uloZzené na bé&znych, spoficich, terminovanych a vkladovych Uétech a depozitnich sménkach ve viech ménéach vyjma terminovanych vkladd s individualni trokovou

sazbou a depozitnich smének Tradingu.

KB je opravnéna uctovat poplatek jednou ro¢né se splatnosti 5. Obchodni den mésice tnora nésledujiciho roku, pficemz je opravnéna odepsat ho z Gctu klienta nejpozdé&ji posledni den mésice bfezna

téhoZ roku. Pokud klient nema zvoleny poplatkovy Ucet, Banka odepiSe poplatek z jakéhokoli jeho Uctu, ktery vede, dle svého urceni.

PFi prepoctu cizich mén do K¢ a naopak se pouziva kurz KB stfed platny v den vypoctu poplatku.

Potfebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521

Platnost Sazebniku od 1. 4. 2019



KAZDODENNI BANKOVNICTVi

Debetni karty

Poskytnuti debetnich karet Profi karta Firemni karta Prestige  Stfibrna firemni karta Zlat4 firemni karta
Typ poskytnuté debetni karty embosovana
Zdarma v rdmci vedeni Uctu - - Komplet -
S;)Lc:rcj;;:;r\\/e;éaer;])iousé(tﬁt)nutidebetnl’ karty (pokud nenf 390 990 990 1990
Cestovni pojisténi k Cestovni pojisténi ke
Sy ens 23 posnut destn kary - ook | i, | S
motoristy motoristy

Vlastni design MojeKarta 149 jednorazové na 3 roky 1)
Vybér hotovosti

z bankomatu KB zdarma

z ciziho bankomatu v CR? 39 zdarma

z bankomatu v zahrani&i 2 99 zdarma

na pobocce v CRiv zahrani¢i - Cash advance 149

na pokladné u obchodnika v CR - Cash back zdarma
Vklad hotovosti

pomoci vkladového bankomatu KB zdarma
Dotaz na zlistatek

v bankomatu KB zdarma

v bankomatu jinych bank 25
Vypisy

zlsif:;r{iefk;()ho vypisu z debetni karty Jdarma

Zaslani jednoho vypisu poStou nebo predani na s

pobocce
PIN

Zména PIN v bankomatech KB zdarma

Standardni predani zdarma

PFedani na pobocce 100 zdarma

Opétovné predani 503) zdarma
Nestandardni sluzby

Osobni prevzeti karty a/nebo PIN na centrale KB 2000

Expresni zaslani karty a/nebo PIN v CR (odd&leng&) 2000

Zaslani karty a/nebo PIN do zahrani¢i (oddé&len&) 10003

Nestandardni zména parametrt karty 29

Okamzita zména parametrd karty - zména limitu, povoleni / zakazani internetovych plateb, povoleni dotazu na zlstatek v bankomatu, odemknuti /
zamknuti karty

pres internetové bankovnictvi MojeBanka,

MojeBanka Business, Mobilni banka zdarma

pres Expresni linku KB 29

na pobocce 79
Ostatni

Stoplistace karty 10003

Poskytnuti duplikatu karty 2003)

6 Potiebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521 Platnost Sazebniku od 1. 4. 2019



KAZDODENNI BANKOVNICTVi

Debetni karty
Poskytnuti debetnich karet Profi karta Firemni karta Prestige Stfibrna firemni karta Zlata firemni karta
Poskytnuti nahradni karty po stoplistaci 2003)

Poskytnuti duplikatu debetni karty s vlastnim

. : N 4 . 149 3) -
designem MojeKarta / zména designu MojeKarta o

Poskytnuti duplikatu debetni karty s vlastnim
designem MojeKarta / zména designu MojeKarta - 3493) -
limitovana edice

Emergency Cash Advance (ndhradni hotovost na

3)
prepaZce pfi ztraté, kradezi karty apod.) 3500

Emergency Card Replacement (poskytnuti
nahradni karty bez PIN do zahrani¢i pfi ztraté, 4000
kradezi karty apod.)

PFichozi Ghrada - Platba na kartu ve prospéch
béZného uctu vedeného u KB, k némuz je karta zdarma
poskytnuta 4

Pfichozi Ghrada - Expresni platba na kartu ve
prospéch bézného Uctu vedeného u KB, k némuz 1 %, min. 29
je karta poskytnuta ¥

1) Poplatek je Gctovan spole¢né s ro¢nim poplatkem za kartu. V pfipadé debetni karty poskytované v rdmci vedeni ¢tu se tento poplatek Gctuje samostatné.
2) Poplatky za vybéry hotovosti z bankomatu zde uvedené nezahrnuiji poplatky, jejichZ zaplaceni mohou v souvislosti s vybérem hotovosti poZzadovat provozovatelé bankomatu.
3) V pfipadé existence pojisténi Profi Merlin bude poplatek vracen.

4) Jedna se o pfichozi Ghrady typu VISA Direct nebo Mastercard MoneySend. Procentni ¢ast poplatku za pfichozi Ghradu Expresni platba na kartu (,Pfichozi ¢astka") je kalkulovana z Pfichozi ¢astky v den
jejiho ucetniho zpracovani u karetni spolecnosti.

Potfebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521 Platnost Sazebniku od 1. 4. 2019



Ostatni karty

Poskytnuti karet

Ro¢ni cena za poskytnuti karty (pokud neni sou¢asti vedeni Gctu)

Vklad hotovosti
pomoci vkladového bankomatu KB
Vypisy
Zaslani jednoho vypisu z karty elektronicky
Zaslani jednoho vypisu poStou nebo prfedani na pobocce
PIN
Zména PIN v bankomatech KB
Standardni pfedani
PFedani na pobocce
Opétovné predani
Nestandardni sluzby
Osobni prevzeti karty a/nebo PIN na centréle KB
Expresni zaslani karty a/nebo PIN v CR (odd&leng)
Zaslani karty a/nebo PIN do zahranici (oddélené)
Nestandardni zména parametrd karty

Okamzita zména parametru karty

pres internetové bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business, Mobilni

banka
pres Expresni linku KB
na pobocce
Ostatni
Stoplistace karty
Poskytnuti nahradni karty po stoplistaci

Poskytnuti duplikatu karty

PFichozi Ghrada - Platba na kartu ve prospéch bézného uctu vedeného u

KB, k nému? je karta poskytnuta 2

Pfichozi Uhrada - Expresni platba na kartu ve prospéch bézného uctu

vedeného u KB, k némuz je karta poskytnuta 2

1) V pripadé existence pojisténi Profi Merlin bude poplatek vracen.

Vkladova karta

99
zdarma
zdarma
5
zdarma
zdarma
100
50"
2000
2000
1000
29
zdarma
29
79
200"
200"
2001

KAZDODENNI BANKOVNICTVi

e-Card

65

zdarma

1 %, min. 29

2) Jedna se o prichozi Uhrady typu VISA Direct nebo Mastercard MoneySend. Procentni ¢ast poplatku za pFichozi Ghradu Expresni platba na kartu (,Prichozi ¢astka") je kalkulovana z Pfichozi ¢astky v den

jejiho tcetniho zpracovani u karetni spolecnosti.

Potfebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521

Platnost Sazebniku od 1. 4. 2019



Kreditni karty

Ro¢ni cena kreditni karty

Mési¢ni cena za automatickou splatku v rdmci bezdro¢niho obdobf

Sluzby v cené karty

Urokova sazba pro vypocet Grokd z Gvéru
Vybér hotovosti
z bankomatu KB

z bankomatu jinych bank v R 2
z bankomatu v zahraniéi 2

na pobocce banky v CRiv zahraniéi - Cash Advance
na pokladné u obchodnika v CR- Cash back
Dotaz na zUstatek
v bankomatu KB
v bankomatu jinych bank
Vypisy
Zaslani jednoho vypisu elektronicky, postou nebo predani na pobocce
PIN
Zména PIN v bankomatech KB
Standardni pfedani
PFedani na pobocce
Opétovné predani
Nestandardni sluzby
Osobni prevzeti karty a/nebo PIN na centrale KB
Expresni zaslani karty a/nebo PIN v CR (odd&leng)
Zaslani karty a /nebo PIN do zahranici (oddélené)

Nestandardni zména parametrl karty

KAZDODENNI BANKOVNICTVi

Korporatni karta Zlata korporatni karta
990 2990
29

Cestovni pojisténi ke zlatym korporatnim
kartam,
Pojisténi zneuZziti platebni karty,

Cestovn/ pojisténi ke korporatnim
kartam,

Pojisténi zneufziti platebni karty o 1

Priority pass )

viz ozndmeni KB o Urok. sazbach

1 %, min. 30
1 %, min. 100

1 vybér hotovosti mési¢né zdarma
1 %, min. 100

1 %, min. 100

zdarma

zdarma

25

zdarma

zdarma
zdarma
zdarma

zdarma

2000
2000
10003

29

Okamzita zména parametrd karty - zména limitu, povoleni / zakazani internetovych plateb, povoleni dotazu na zGstatek v bankomatu, odemknuti /

zamknuti karty

pfes internetové bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business, Mobilni
banka

pres Expresni linku KB
na pobocce
Ostatni
Stoplistace karty
Poskytnuti ndhradni karty po stoplistaci
Poskytnuti duplikatu karty

Emergency Cash Advance (ndhradni hotovost na prepaZce pfi ztrate,
kradezi karty apod.)

Emergency Card Replacement (poskytnuti nahradni karty bez PIN do
zahranici pfi ztraté, kradezi karty apod.)

Bezhotovostni prevod z Gvérového Uctu ke kreditni karté na jiny Ucet v K¢
DalSi zmény ve smlouvé z podnétu klienta

Zaslani oznameni o precerpani ivérového limitu

Potfebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521

zdarma

zdarma

zdarma

10003
2003)

2003)

35003)

4000

1%
zdarma

20
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KAZDODENNI BANKOVNICTVi

Kreditni karty
Korporatni karta Zlata korporatni karta
Zaslani 2. a kazdé daldi upominky 500
PFichozi Ghrada - Platba na kartu ve prospéch Gvérového uctu vedeného u sdarma
KB, k nému? je karta poskytnuta 4
Pfichozi Uhrada - Expresni platba na kartu ve prospéch tvérového Gctu )
1 %, min. 29

vedeného u KB, k némuz je karta poskytnuta

1) Jedné se o Standard Membership Priority Pass, kde za kazdy vstup bude Uctovan poplatek dle podminek programu dostupnych na www.prioritypass.com
2) Poplatky za vybéry hotovosti z bankomatu zde uvedené nezahrnuji poplatky, jejichZ zaplaceni mohou v souvislosti s vybérem hotovosti poZzadovat provozovatelé bankomatu.
3) V pripadé existence pojisténi Profi Merlin bude poplatek vracen.

4) Jedna se o pfichozi Ghrady typu VISA Direct nebo Mastercard MoneySend. Procentni ¢ast poplatku za pfichozi Ghradu Expresni platba na kartu (,Pfichozi ¢astka") je kalkulovana z Pfichozi ¢astky v den
jejiho tcetniho zpracovani u karetni spolecnosti.

Akceptace platebnich karet na

Akceptace platebnich karet " Profi terminal 2 internetu d
VySe mési¢niho obratu 0- 9999 K&/ nad 10 000 K¢ 399 mésitné / zdarma 199 mési¢né / zdarma
Odinstalace kazdého platebniho terminalu 1500 + 21 % DPH -
Priplatek za odinstalace do 6 mésicl od instalace terminalu 1500 + 21 % DPH -

1) Obchodnik neni povinen hradit mési¢ni cenu ode dne instalace pFislusného platebniho terminalu do konce nasledujiciho druhého kalendarniho mésice.

2) Vy3e mésicni ceny je stanovena podle vySe obratu dosaZzené prostfednictvim platebnich karet na pfislusSném platebnim terminalu, nebo internetové platebni brané. Do tohoto obratu jsou zahrnuty
vSechny Bankou zuctované transakce od prvniho do posledniho dne pfislusného kalendarniho mésice. Pro stanoveni této ceny se pouziva bud
® vy3Se obratu dosaZzeného prostfednictvim platebnich karet v daném mésici nebo
e primérna vyse obratu dosazeného prostiednictvim platebnich karet za posledni t¥i mésice (z ddvodu sezénnosti).
PoufZije se vzdy vy$si z obou hodnot.
3) VySe mési¢ni ceny je stanovena podle vy3e obratu dosazené prostrednictvim platebnich karet na viech internetovych platebnich branach v souttu za jedno ICO. Do tohoto obratu jsou zahrnuty
vSechny Bankou zuctované transakce od prvniho do posledniho dne pfislusného kalendarniho mésice.

Pro stanoveni této ceny se pouziva vyse obratu dosazeného prostfednictvim platebnich karet v daném mésici.

Mésicni cena
Vypisy D .
Mésicné Ctrnactidenné Tydné Denné
Elektronicky zdarma zdarma zdarma zdarma
PoStou zdarma 50 150 500

1) Poplatek se vztahuje k vypisu za kaZdou provozovnu. Cena dle zvolené frekvence je cenou za sluzbu (tj. bude Gctovana pouze jednou v kalendarnim mésici, zauctuje se, pokud je vygenerovan alespori
jeden vypis).

Mésieni cena D
EET - Elektronicka evidence trzeb
EET na platebnim terminalu EET na registra¢ni pokladné

Cena za sluzbu 200 + 21 % DPH mési¢né 200 + 21 % DPH mési¢né

VySe mésicni ceny se vztahuje na kazdy platebni terminal obchodnika se sluzbou EET a na kazdou registra¢ni pokladnu, pro niZ byla sjednana EET podpora.

1) VySe mésicni ceny se vztahuje na kazdy platebni terminal obchodnika se sluzbou EET a na kaZzdou registra¢ni pokladnu, pro niz byla sjednana EET podpora.

PojiSténi platebnich karet

Pojisténi platebnich karet Profi Merlin (kolektivni)

Cena za pojiSténi 468 rotné

10 Potfebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521 Platnost Sazebniku od 1. 4. 2019
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KAZDODENNI BANKOVNICTVi

PFimé bankovnictvi

Sluzby pfimého bankovnictvi

o Internetové
Internetové S
S bankovnictvi , ,
bankovnictvi MoieBanka / Internetové Internetové
Expresni linka KB MojeBanka / Mé'eBanka bankovnictvi bankovnictvi
MojeBanka "ol L Profibanka Mobilni banka
. 1) Business + Pfimy
Busines 5
kanal
Mésicni vedeni 170 170 290 290 zdarma
Opravnéni p,r'o druhou a kaZzdou dalSi zmocnénou 75 75 75 75 Jdarma
osobu (prvni je zdarma)
1) V pripadé, Ze jsou sluzby poskytovany soucasné, je Gctovana cena za jednu sluzbu.
Odeslani vyzadanych ozndmeni Cena za oznameni
Push notifikace zdarma
E-mail zdarma
Zaslani informacni SMS 2,50
Zaslaniinformacni SMS pomoci automatizovaného hlasového systému 250"
1) Cena za vyzadanou transakeni historii je 0,50 K¢ za zaslani jedné informacni SMS.

DalSi sluzby k pfimému bankovnictvi
Expresni linka KB Cena za sluzbu
Uprava ve stavajicim zmocnéni na EL KB zdarma
Elektronicky zaslany minivypis zdarma
Postou zaslany minivypis 35
Opétovné zaslani PIN ke sluzbé na vyzadani 160
Internetové bankovnictvi MojeBanka / MojeBanka Business / Mobilni banka Cena za sluzbu
Zpracovani prikazu k administraci pfedaného na papirovém nosici 100
(prvni ptikaz k administraci po zFizeni sluzby neni zpoplatnén)
Jednorazova zména limitu prostfednictvim internetového bankovnictvi Mobilni banka zdarma
Jednorazova zména limitu prostrednictvim Kontaktniho centra 29
Internetové bankovnictvi Profibanka Cena za sluzbu
ZFizeni Profibanky zdarma
Profibanka pro ¢leny statutarniho organu a majitele firem, ktefi vyuZivaji sluzbu Profibanka i pro Jdarma
osobni Ucty, vEetné zfizeni sluzby a opravnéni pro zmocnéné osoby
MultiCash KB Cena za sluzbu
ZFizeni sluzby MultiCash KB zdarma (mimo Gzemi CR: individuaing)
Vedeni sluzby MultiCash KB 500 mésitné

Pijem vypist z Gctu z jinych bank ve formatu SWIFT MT 940 1000 za zfizeni k:;iizlsgﬁyé mésicni poplatky

Pokyny RFT (SWIFT MT 101) 1 000 za zfizeni kazdé sluzby, mési¢ni poplatky

individudliné
Funkce Vzdaleny podpis 500 za zfizeni sluzby
Servisni zasah (v pfipadé zavady zplsobené klientem), reinstalace sluzby (na zadost klienta), NP
. . individualiné
dodatecné Skoleni apod.
MojePlatba Cena za sluzbu
ZFizeni, mésicni vedeni a mési¢ni poplatek z objemu transakci individuainé
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12

Trade & Finance OnLine, eTrading

Zfizeni a vyuZivani sluzby

Zabezpeceni sluzeb pfimého bankovnictvi

Vydani Osobniho certifikatu pro sluzby pfimého bankovnictvi

Vydani firemniho certifikatu pro sluzby PFimy kanal

Vydani kompletniho bali¢ku - karta MUjKIi¢ a ctecka (GEM PC TWIN nebo ctecka s klavesnici)
Vydani ¢tecky Cipovych karet typu GEM PC TWIN nebo ctecky Cipovych karet s klavesnici
Vydani Eipové karty MUjKli¢

Vydani karty optického klice

Blokace nebo odblokovani karty optického klice

Servisni sluzby pro pfimé bankovnictvi
Instalace pfimého bankovnictvi na Gzemi CR na 1. potitaci/ 2. a dal$im poéitadi

Odstranéni zavady, reinstalace, zprovoznéni aplikace na tizemi CR do 24 hodin od objednani (pouze
v pracovni dny)

Odstranéni zavady, reinstalace, zprovoznéni aplikace na tizemi CR do 6 hodin od objednani (v
pracovni den do 12:00)

KAZDODENNI BANKOVNICTVi

Cena za sluzbu

zdarma

Cena za sluzbu
zdarma
zdarma

640

250 + 21 % DPH
390
1000

zdarma

Cena za sluzbu

2400+ 21 %DPH /1900 + 21 % DPH

2200 + 21 % DPH

2700+ 21 % DPH

Ceny jsou platné pro pfipady, kdy uvedené servisni sluzby zajiStuje externi subdodavatel, se kterym ma KB pro takové vykony uzavien smluvni vztah.
V cené instalace libovolné aplikace nebo kombinace aplikaci pfimého bankovnictvi jsou zahrnuty cestovni naklady a ¢astka za instalaci a zprovoznéni aplikace nebo kombinace

aplikaci pfimého bankovnictvi na jedné stanici klienta.

Ceny za instalace aplikaci pfimého bankovnictvi zahrnuji rovnéz pripadnou instalaci ¢teciho zafizeni pro Cipové karty, ale pouze v pripadé, pokud byla objednana soucasné s

instalaci této aplikace.

V pfipadé vyjezdu do zahrani¢i za Gcelem instalace, odstranéni zavady, reinstalace a poradenstvi je cena stanovena individualiné dle skute¢nych prokazatelnych nakladd.

Potfebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521
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KAZDODENNI BANKOVNICTVi

Platebni styk

Tuzemské platby

Pfichozi Ghrady Cena za provedeni Uhrady + Cena za zpUsob zpracovani + Priplatek za Uhradu mimo KB
Pfichozi Ghrada 5 zdarma 2

Odchozi Uhrady Cena za provedeni Uhrady + Cena za zpUsob zpracovani + PFiplatek za Ghradu mimo KB
Elektronicka odchozi Ghrada 2,90

Expresni linka KB 29

Papirovy prikaz 250 69 5

Papirovy prikaz - zpracovany na pobocce v den 992)

predani

Papirovy prikaz - neodvolatelna platba 99

1) Elektronicky = s pouZitim internetového bankovnictvi Mobilni banka, MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka a sluzeb MojePlatba, Pfimy kanal nebo MultiCash KB, pokud to tyto sluzby pro dany
ucet umoznuiji.

2) PouZije se v pfipadé papirového pfikazu k Ghradé v K¢ z uctu vedeného v K¢ na Ucet ve stejné méné v KB nebo na Gcet do jiné banky.

(+) Nasledujici volitelné polozky se dale pricitaji k odchozi thradé

Expresni odchozi Ghrada v K& do jiné banky v CR v den splatnosti (do 14:00 hod. pomoci sluzeb pfimého bankovnictvi, do

PPN e 90
12:30 hod. pomoci papirového prikazu)
Platby z trvalych p¥ikazl a inkasa

Cena za provedeni Uhrady + Cena za zpUsob zpracovani + PFiplatek za Ghradu mimo KB
Platba trvalym prikazem 2,50
Platba automatickym prevodem 10 2
2,50
PFipsana inkasni platba z jiné banky -
PFipsana inkasni platba v ramci KB 2,90 -
Odepsana inkasni platba - 5 2
Sprava trvalych pfikazl, automatickych prevodua a povoleni inkas (véetné SIPO inkasa) dle uvedenych sluZzeb
Zfizeni Zména ZruSeni
Elektronicky P zdarma zdarma zdarma
Expresni linka KB 29 29 zdarma
Papirovy pfikaz - samoobsluzny box 49 49 zdarma
Papirovy pfikaz - na pobocce 79 79 zdarma
Trvaly pnkaz na ucFyvspoIecno’stol MPSS, KB PS, KP a Sdarma sdarma Sdarma
Amundi CR pomoci vSech kanall
1) Elektronicky = s pouZitim internetového bankovnictvi Mobilni banka, MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka, pokud to tyto sluzby pro dany G¢et umoziuji.
Ostatni
Cena za provedeni Uhrady + Cena za zpUsob zpracovani + Priplatek za Ghradu mimo KB

Platba na zakladé provedeni exekuce 2,50 69 za prvni platbu provedenou v 2

kalendafnim mésici

PosStou zaslané oznameni o neprovedeném prikazu

- 20 -
nebo o divodu neprovedeni odchozi Uhrady
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KAZDODENNI BANKOVNICTVi

Zahranicni a cizoménové platby mimo KB

Zahrani¢ni platby jsou odchozi a pFichozi Ghrady v K& a v cizi méné do / ze zahranici a v cizi méné do / z jinych bank v CR. Rozliujeme odchozi a pFichozi Ghrady do / z KBSK,

+ Cena za zpracovani zahranicni

PFichozi Ghrady Cena prichozi Uhrady Sty
PFichozi Ghrada SEPA platba do 50 000 EUR v¢etné 145

PFichozi Uhrada SEPA platba nad 50 000 EUR 1095

Pfichozi thrada od klientd KBSK 5 7

Zahranicni pfichozi Uhrada - typ poplatku "OUR" zdarma

Ostatni zahrani¢ni pfichozi Ghrady 0,9 %, min. 225, max. 1 095
V pripadé, Ze prichozi Uhrada je nizsi nez prislusny poplatek, pak se nezpoplatriuje.

(+) Néasledujici volitelné polozky se dale pricitaji k pfichozi Uhradé Cena
Viyplaceni v hotovosti 500

Vyplata prostfednictvim vystaveni bankovniho Seku 200

+ Cena za zpracovani zahrani¢ni Ghrady

Odchozi Ghrady Cena odchozi STANDARD EXPRES URGENT
thrady (zadva (nasleduijici (v ten samy
Obchodni dny) Obchodni den) Obchodni den)
Elektronicky - 195 795
Odchozi Uhrada SEPA platba do 50 000 EUR vcetné
Papirovy prikaz - 495 1495
Elektronicky - 1500 2100
Odchozi Uhrada SEPA platba nad 50 000 EUR
Papirovy prikaz - 1800 2800
Elektronicky 230 10 10
Odchozi thrada do KBSK
Papirovy prikaz - 310 310
Ostatni zahranicni platby Elektronicky 0.9 %, min. 250 +600
Z&kladni cena je 0,9%, min 250, max 1 500 a ostatni max. 1500
varianty jsou uvedeny formou pfiplatku k této cené. Papirovy prikaz +300 +900 +1300
(+) Nasleduijici volitelné polozky se dale pricitaji k odchozi platbé Cena
Veskeré naklady na provedeni zahrani¢ni platby plati odesilatel - typ poplatku ,OUR" - Ize vyuZit pouze u plateb 800
zasilanych do zemi mimo EHP
Trvalé prikazy - zahrani¢ni a cizoménové platby mimo KB Cena
Zfizeni nebo zména pomoci papirového prikazu 300
ZruSeni zdarma
PosStou zaslané oznameni o neprovedeném trvalém prikazu do zahranici 20

Cena za provedeni trvalého prikazu je shodna s cenou elektronickych odchozich Zahrani¢nich a cizoménovych Ghrad mimo KB a to bez pfiplatku za rychlejsi zpracovani.
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KAZDODENNI BANKOVNICTVi

SEPA inkaso

Strana platce

Odepsané SEPA inkasni platby Cena
v ramci KB 6
do KBSK 10
do jiné banky 195
Sprava odepsanych SEPA inkasnich plateb Cena
Z&dost o odmitnuti platcem (Refusal) / Zadost o vraceni platcem (Refund) 50
Souhlas se SEPA inkasem - zfizeni, zména, zrugeni elektronicky zdarma
Souhlas se SEPA inkasem - zfizeni, zmé&na pomoci papirového prikazu 79
Souhlas se SEPA inkasem - zruSeni pomoci papirového pfikazu zdarma

1) Elektronicky = s pouZitim internetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka, pokud to tyto sluzby pro dany Gcet umoziuji.

Strana pfijemce

PFipsané SEPA inkasni platby Cena
Posouzeni Zadosti o vysilani SEPA inkasa individuainé
Vyslani pfikazu k SEPA inkasu do jiné banky (mimo KBSK) 50

V pripadé pripsani SEPA inkasa Uctujeme

v rdmci KB 5

z KBSK 7

z jiné banky 145
Sprava pripsanych SEPA inkasnich plateb Cena
Z&dost o zrueni vyslaného prikazu k SEPA inkasu pFijemcem (Request for cancellation) 50

Z&dost o vraceni ji pripsanych SEPA inkas (Reversal)

v ramci KB 6

z KBSK 10

z jiné banky 195
Ostatni sluzby Cena
Zména instrukci, storno pro Zahrani¢ni a cizoménové odchozi thrady mimo KB 400
Potvrzeni nebo swiftova zprava k Zahrani¢ni a cizoménové odchozi Uhradé mimo KB 200
Registrace CID (ro¢ni poplatek) individuainé
Platby zpracované na zakladé swiftové zpravy MT 101 individualné
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Hotovostni operace

Poplatky za hotovostni sluzby a transakce uvedené v Sazebniku KB se vzdy odviji od G¢tu, resp. od segmentu majitele Gctu.
U hotovostnich transakdi, které probihaji mimo Gcet klienta KB tzn. vyména, sméndrna, vklady a vybéry hotovosti na tcty vedené v CNB, je poplatek vzdy hrazen v hotovosti.

Vybéry hotovosti
Poplatek je hrazen vzdy z Uctu

Vybér hotovosti z bankomatu

Vybér hotovosti v K&

z Uctu v K&

KAZDODENNI BANKOVNICTVi

Cena za vybér

viz kapitola platebni karty

75
Vybér hotovosti v cizi méné z UCtu v cizi méné
Vybéry hotovosti na pobocce
Vybér hotovosti v K& z U¢tu v cizi méné
2 %, min. 50
Vybér hotovosti v cizi méné z iCtu v K¢
Vybér hotovosti v K¢ s vice nez 50 ks minci 3 %, min. 100
PFiplatek za vyplatu hotovosti uzavienym obalem (realizovanou jednim Sekem) 500
Vklady hotovosti na Gcet vedeny v K¢
Poplatek je hrazen v hotovosti, nebo z G¢tu v pripadé vkladu opravnénou osobou Cena za vklad
Vklad hotovosti vkladovym bankomatem zdarma
uzavienym obalem / no¢nim L
individualné
trezorem
obsahuje maximalné 50 ks minci v s
pres prepazku 75
VKlad hotovosti v K& pres prepazku tieti osobou " 75

obsahuje vice nez 50 ks minci

uzavienym obalem / no¢nim
trezorem

pres prepazku

1 % z celkové vkladané ¢astky, min.
70

3 % z celkové vkladané castky, min.

100
uzavienym obalem / no¢nim
0|Ii.S?hL’JJe maximalné 10 I§s minci trezorem 2 %, min. 50
Vklad hotovosti v cizi mé&né 2 (prijimame pouze EUR mince) Y L
pres prepazku
vklad EUR minci 10 %

1) TFeti osoba je osoba, ktera neni majitelem Gctu, neni uvedena v podpisovém vzoru k Uctu, ve prospéch kterého je provadén vklad hotovosti, ani nedisponuje pokladni slozenkou s razitkem firmy

majitele Uctu, ve prospéch kterého je provadén vklad hotovosti. Tfeti osoba hradi poplatek v hotovosti.

2) V pripadé smiSeného vkladu bankovek a minci EUR se tento vklad typuje ve dvou polozkach (samostatné bankovky a mince) pokud smiSeny vklad obsahuje vice neZ 10 ks minci. U vkladu pres
prepézku klient predlozi dvé sloZzenky nebo sdéli dva poZadavky na vklad, u vkladu uzavienym obalem nebo no¢nim trezorem klient vloZzi do obalu dvé slozenky pro vklad bankovek i minci. V opaéném
pripadé je vklad pofrizen jako vklad minci. SmiSeny vklad s niz$im poctem minci je typovan jako vklad bankovek, které se bézné nakupuiji.
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Potfebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521

Platnost Sazebniku od 1. 4. 2019



Vklady hotovosti na ucet vedeny v cizi méné
Poplatek je hrazen v hotovosti, nebo z Uctu v pripadé vkladu opravnénou osobou

Vklad hotovosti vkladovym bankomatem

obsahuje maximalné 50 ks minci

Vklad hotovosti v K¢

obsahuje vice nez 50 ks minci

obsahuje maximalné 10 ks minci

Vklad hotovosti v ciziméné ) (pfijimame pouze EUR mince)

vklad EUR minci

uzavienym obalem / no¢nim
trezorem

pres prepazku

uzavienym obalem / no¢nim
trezorem

pres prepazku

uzavienym obalem / no¢nim
trezorem
pFes prepazku

pFes prepazku tieti osobou 2

KAZDODENNI BANKOVNICTVi

Cena za vklad

zdarma

2 %, min. 50

2 %, min. 50

3 % z celkové vkladané castky, min.
100

individualné
75

75

10 %

1) V pripadé smiSeného vkladu bankovek a minci EUR se tento vklad typuje ve dvou polozkéach (samostatné bankovky a mince) pokud smiSeny vklad obsahuje vice nez 10 ks minci. U vkladu pres
prepazku klient predlozi dvé sloZzenky nebo sdéli dva poZadavky na vklad, u vkladu uzavienym obalem nebo no¢nim trezorem klient vloZi do obalu dvé slozenky pro vklad bankovek i minci. V opaéném
pripadé je vklad porizen jako vklad minci. SmiSeny vklad s niz$im poctem minci je typovan jako vklad bankovek, které se bézné nakupuiji.

2) Treti osoba je osoba, ktera neni majitelem Gctu, neni uvedena v podpisovém vzoru k Gctu, ve prospéch kterého je provadén vklad hotovosti, ani nedisponuje pokladni slozenkou s razitkem firmy

majitele Uctu, ve prospéch kterého je provadén vklad hotovosti. TFeti osoba hradi poplatek v hotovosti.

Dalsi sluzby

Mési¢ni objem zpracované hotovosti nad 5 mil. K¢

Vklad v K¢ pres prepazku na Ucty dcefinych spolecnosti KB - MPSS a KB PS

Vklad K¢ na Ucty cizich bank pres prepazku

Vklad K¢ na ucty cizich bank pres prepazku - super expres (predany do 13:00 hod.)
Vklad K¢ na Gety u CNB (pomoci nogniho trezoru nebo uzavieného obalu)
Operace na Uctech u cizich bank

Vyména maximalné 100 ks jedné nominalni hodnoty

Ostatni pfipady vymény K¢

015% "
zdarma
149
2 %, min. 200
200
individuéliné
zdarma

3 %, min. 100

1) V pfipadé, Ze soucet hotovostnich operaci realizovanych majitelem i tfeti osobou na v3ech béznych Gctech klienta pfesahne v kalendarnim mésici hranici 5 mil. K& nebo ekvivalent v cizi méné, pak
objem nad tuto hranici bude nésledujici mésic zpoplatnén 0,15%. Za hotovostni operace povazujeme vklady a vybéry pfes pfepazku a uzavienymi obaly ¢i no¢nimi trezory a na bankomatech KB,
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véetné proplacenych Sekd.

KB je opravnéna tento poplatek Gctovat, a pokud tak ucini, Gctuje jej klientovi mésicné v méné prislusného uctu se splatnosti 5. Obchodni den nésledujiciho mésice, pricem? je opravnéna odepsat ho z
uctu klienta nejpozdéji posledni den téhoz mésice. Pokud klient nema zvoleny poplatkovy Gcet, Banka odepise poplatek z jakéhokoli jeho Gctu, ktery vede, dle svého urceni. V pfipadé uctovani
poplatku z Gctu v cizi méné, bude k jeho prepoctu z K& pouzity kurz KB stfed z posledniho kalendarniho dne mésice, za ktery se poplatek pocita.

Profi pojiSténi plateb (kolektivni) - pouze pro FOP

Profi pojisténi plateb - varianta Klasik

Cena za pojisténi ro¢né 990

Profi pojiSténi plateb - varianta Extra

rocné 1 990

Uhrada poplatku za pojisténi specifikované ve smlouvé o poskytovéani dopliikové sluzby, je uskute¢néna k prvnimu pracovnimu dni nasledujicim po uzavfeni smlouvy o
poskytovani doplrikové sluzby a k prvnimu pracovnimu dni kazdého kalendarniho roku, o ktery se Gcinnost pojisténi prodlouZila. Pokud neni na Uctu klienta dostatecna castka
pro Uhradu poplatku, je poplatek strzen do debetu na daném Uctu. Pokud je pojisténi sjedndno k novému Uctu, ke strzeni poplatku dojde aZ po aktivaci Gctu pocatecnim

vkladem.

Potfebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521
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FINANCOVANT

FINANCOVANI

Pravidla pro stanoveni a vybér cen uvedena v kapitole ,Uvéry" plati pro viechny podnikatelské véry, pokud neni stanoveno jinak.

U obchodnich pfipadu v cizi méné klient cenu, vypoctenou v cizi méné, hradi v korunach (K¢). Pro prepocet ¢astky ceny na K¢ bude pouZit kurz ,deviza prodej" dle Kurzovniho listku
KB, platného v den Uhrady z Uctu klienta.
Vyjimkou je cena za zpracovani a vyhodnoceni Zadosti, cena za realizaci Gvéru a cena za rezervaci zdrojl, kde Ize cenu hradit v méné tvéru (vypoctena fixni cena v K¢ bude

prepocitana kurzem ,deviza prodej" a cena v % z objemu Uvéru bude vypoctena v méné Gvéru).

Uvéry pro podnikatelské subjekty a municipality

Zpracovani a vyhodnoceni zadosti o Uvér (pfislib Gvéru)

individualné
Realizace Gvéru (pfislibu Gvéru)
Spravovéni Gvéru
Podnikatelské subjekty individuainé
Podnikatelské subjekty - smlouvy uzaviené v obchodnich centrech KB do 31.12.2006 2 700 mésicné
Municipality 300 mésitné
Zména ve smlouvé vymezenych podminek Uvéru v K¢ a v cizi méné z podnétu klienta individualné
1) Cena je inkasovéana od data Gcinnosti smlouvy o Uvéru za kazdy i zapocaty mésic po celou dobu trvani Gvérového obchodu a vztahuje se i na kontokorentni Gvéry.
2) Cena se Uctuje v pfipadé, ze ve smlouvé neni sjedndna cena individualini.
Ramcova smlouva o poskytovani financnich sluZzeb (RAS)
Sjednani moznosti ¢erpani pod RAS
individualné

Zména v RAS vymezenych podminek

Cena je Uctovana z celkové vyse limitu GUL a nahrazuje jednotlivé ceny za zpracovani a vyhodnoceni Zadosti o Gvér.

1) Cena je jednorazova a nevratna.
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FINANCOVANT

Ostatni sluzby spojené s financovanim
Vyhodnoceni rizik spojenych:

se zastavou nemovitosti

individualné
s Cerpanim Gveéru zajisténého rozestavénou nemovitosti
Z4dost o dotaci:
zpracovani Zadosti o dotaci
individualné
schvaleni dotace
Rezervace zdroju:
povolené debety D 0,60 % p.a.
povolené debety pro municipality P individualn&
mimo povolené debety 2 individualné
Vypis z Gvérového Uctu (mésicné):
elektronicky zdarma
postou 3 39
Zasilani upominek o neprovedeni splatky: 4
1. upominka 100
2. a kazda dalsi upominka 500

1) Cena se stanovi z necerpané ¢astky povoleného debetu.

2) Cena se u viech Gvérovych obchodU stanovi z necerpané ¢astky Gvéru a zUctovava se, presahne-li vysi 30 K¢, u kontokorentnich Gvérl se zi¢tovava cena bez omezeni. Cena je inkasovana od data
ucinnosti smlouvy o Uvéru za kaZzdy i zapocaty mésic po celou dobu trvani Gvérového obchodu.

3) Plati pro podnikatelské Gvéry a podnikatelské hypotéky sjednané od 1. 7. 2010, pro podnikatelské Gvéry a podnikatelské hypotéky sjednané do 30. 6. 2010 zdarma.
4) Cena se hradi po zaslani upominky, je jednorazova a nevratna.

5) Upominka se inkasuje presahne li celkovy zavazek po splatnosti 1 000 K¢

Exportni odbératelské tvéry

- . - individualné dle uskute¢nénych tkond,
Poplatek za zpracovani nabidky financovani V y

max 75 000
Poplatek za pfipravu, zpracovani podkladd a uzavieni smlouvy
individualné
Zména smluvni dokumentace
1) PFi realizaci Gvéru bude klientovi poplatek vracen formou snizeni smluvni zpracovatelské provize.
Forfaiting
Zavazkova provize
individualné

Jednorazovy zpracovatelsky poplatek

Poskytnuté zaruky
Zpracovani a vyhodnoceni Zadosti o bankovni zaruku
Vyhotoveni dokumentace spojené s poskytnutim bankovni zaruky
individuaing "
Poskytovani bankovni zaruky

Zména smlouvy o poskytnuti bankovni zaruky / zména bankovni zaruky

Uplatnéni poskytnuté zaruky / protizaruky 3000

1) PoutZije se iv pFipadé protizaruky, pfislibu bankovni zaruky.
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Prijaté zaruky

Avizovani zaruky vystavené jinou bankou / avizovani zmény zaruky

Uplatnéni (zZ&dost o uplatnéni) pFijaté zaruky vystavené jinou bankou (odeslani vyzvy k pinéni),

ovéreni znéni vyzvy k pInéni u pfijaté zaruky

Poskytnuti jiné sluzby v souvislosti s pfijatou bankovni zarukou (nap¥. ovéfeni podpist na zaruéni
listing, posouzeni textu zarucni listiny z obchodniho hlediska, odeslani prohldSeni o ukonceni

bankovni zaruky, apod.)
Odeslani dokumentd kuryrni sluzbou

Za zpravu podanou SWIFT

FINANCOVANT

2000

3000

1500

dle skute¢nych nakladd

150

Tuzemské a zahrani¢ni sménky
Eskont tuzemskych smének (eskontni provize)
Eskont zahrani¢nich smének (eskontni provize)

Odkup smének MF CR (provize) !

Obstarani vyplaty indosované sménky FNM nebo MF CR V)

Nesjednana Uschova sménky za kazdy i zapocaty tyden Uschovy presahujici dobu stanovenou v
,zadosti o eskont smének” u neeskontované a nevyzvednuté sménky

1) Polozka Sazebniku urcena také pro fyzické osoby - obcany.

Sménky pod dokumentarnim inkasem "
Obstarani inkasa sménky
Obstarani protestu pro neplaceni u sménky

Obstarani akceptace prichozi sménky s jejim vracenim

Obstarani inkasa odchozi sménky s negativnim vysledkem

Odeslani dokumentt / sménky kuryrni sluzbou

1) Polozka Sazebniku urcena také pro fyzické osoby - obcany.

Dokumentarni platby

Dokumentarni akreditiv

Odbératelsky - importni

Otevreni, navySeni hodnoty

Prodlouzeni

Kontrola dokladd, vyplata (pfip. vraceni dokladl bez proplaceni)

OdloZena platba

1) Ctvrtleti = 90 dni, mésic = 30 dni.

2) Individualni rizikova pfirdzka zavisi na mite kreditniho rizika.

3) PFipadné z ¢astky vracenych dokladu.
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individualné
0,5 % ze sménecné castky
0,05 % ze sménecné ¢astky, min. 1 000, max. 10 000

0,3 %ze sménecné ¢astky, min. 1 000, max. 15 000

50 +21 % DPH

0,3 % z ¢astky inkasa, min. 1 000, max. 20 000
1 000 + skutecné vzniklé naklady
500 + skutecné vzniklé naklady
1000

dle ceniku kuryrni sluzby

0,3 %, min. 1 000 za 1. &tvrtleti V), (pfi Eastce nad 30 mil.
0,25 %, nad 150 mil. 0,2 %), + 0,1 %, min. 1 000 za kazdy
dali zapocaty mésic V) + individualini rizikové pFirazka 2)
Splatno v den otevieni na celou dobu platnosti akreditivu.
0,1%, min. 1 000 za kazdy dal3i zapo¢aty mésic 1) +
individualni rizikova prirazka 2)
Splatno v den zmény na celou dobu platnosti akreditivu.
0,25 % z vyplacené astky 3, min. 1 000
0,25 %, min. 1 000 za kazdé zapocaté ¢tvrtleti 1), +

individualni rizikova pfirazka 2) + poplatky za vyplatu (0,25
% z vyplacené &astky), min. 1 000

Platnost Sazebniku od 1. 4. 2019
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Dodavatelsky - exportni
Avizovani (v€etné avizovani navysené hodnoty)
Avizovani (v€etné avizovani navy3ené hodnoty) akreditivu vystaveného KB

Potvrzeni (za celou dobu platnosti véetné pfip. odloZené platby), navySeni hodnoty potvrzeného
akreditivu, prodlouZeni potvrzeného akreditivu

Kontrola dokladu a vyplata akreditivu

Vyplata akreditivu vystaveného KB

Kontrola a odesilani dokladl k inkasu, kontrola a uvolnéni predloZenych dokladd bez placeni
PFislib postoupeni vytézku

Prevod akreditivu

FINANCOVANT

0,2 %, min. 1 000

0,1 %, min. 500
individudliné
0,3 % z vyplacené ¢astky, min. 1 000
0,125 %, min. 1 000
0,3 % z ¢astky dokladd, min. 1 000

2000

0,15 % z prevedené castky, min. 2 000

PFevod vynosu akreditivu ve prospéch klienta jiné banky - Ghrada do jiného penézniho tstavu 2000
PFiprava forfaitu (mimo KB) 3000
Cena se vybira srazkou z vynosu akreditivu nebo z Gctu klienta.

Vylohy se G¢tuji i v pfipad€, kdy akreditiv neni poufZit.

Dokumentarni inkaso

Odbératelské - importni / Dodavatelské - exportni

Zpracovani 0,3 % z castky inkasa, min. 1 000 max. 20 000
Urgence platby, zména inkasnich instrukci 200
Tuzemské dokumentarni inkaso odbératelské, spojené s pfedanim technického prikazu k automobilu

Tuzemské dokumentarni inkaso odbératelské spojené s predanim technického prikazu k 420
automobilu

Polozky spolecné pro dokumentarni platby

Predkontrola dokladd 500
Zména 750
Zavady v dokladech 500

Odeslani dokladd kuryrni sluzbou
Za zpravu podanou SWIFT

Uvolnéni zboZi zaslaného k dispozici KB

Potfebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521
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150

500
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SPORENI A INVESTICE

SPOREN{ A INVESTICE

w

Terminované a spofrici ucty

Terminované a spofici €ty v K¢ a v cizi méné

Vedeni G4ctu

Zasilani jednoho vypisu z Uctu

Terminovany Ucet
zdarma

elektronicky a/nebo postou

KB Garantovany vklad Prémie
zdarma

elektronicky a/nebo postou

PFevod z Gictu na Ucet v rdmci KB ve stejné méné zdarma zdarma
PFichozi Ghrada v K¢ z jiné tuzemské banky zdarma zdarma
Polozka zUc¢tovana na Gctu zdarma zdarma
PFedcasny vybér z uctu 250 2 % z vybirané Castky
Vybé&r pfi splatnosti zdarma zdarma

Vklad hotovosti v K& na Gcet vedeny v cizi méné 1 %, min. 30, max. 1 000 -

Vklad v hotovosti platnych cizoménovych bankovek 1%, min. 50, max. 500 2 %, min. 50

na ucet v K¢

Ostatni hotovostni operace viz tabulka v kapitole Platebni styk =~ viz tabulka v kapitole Platebnf styk

Zfizeni vinkulace na vkladech / G¢tech klientd 1000 1000

Depozitni sménka

Vystaveni a proplaceni depozitni sménky KB

Spofici ucet
zdarma

elektronicky

zdarma

zdarma

viz tabulka v kapitole Platebni styk

zdarma

Podilové fondy

KB Fondy
Fondy Amundi CR

Fondy AMUNDI

Poplatky na které se odkazuje tato ¢ast Sazebniku jsou Uctované spolecnosti Amundi Czech Republic, investi¢ni spole¢nost, a.s., skupinou Amundi, pfipadné jinou investi¢n{
spole¢nosti u kterych KB zprostfedkovava prodej. Cena za tyto sluzby se vybird na zakladé dohody o cené. Vy3e aktuélnich sazeb poplatkd je dostupnéa v Ceniku pro dany typ fondu

zvefejiiovaném na internetové adrese www.amundi-cr.cz.

Poplatek za obhospodarovani podilovych fond(l a ostatni poplatky placené jednotlivym investi¢nim spole¢nostem se lii. Poplatky za obhospodafovani jsou investi¢nimi

jednotlivych druzich a vysich poplatk( placenych spole¢nostem obhospodatujicim fondy naleznete ve statutu / prospektu pfislusného fondu. Investor bere na védomi, Ze KB miize
v souvislosti s koupi a obhospodarovanim podilovych listd ziskat od podilovych fondd odménu / provizi € jinou Uplatu a podanim pfislusného pokynu investor potvrzuje, Ze byl o

této skutecnosti KB radné informovan.

Investicni bankovnictvi

Obchody s Cennymi papiry

Administrativni dkony

Vedeni Portfoliového Gctu P-klientd, splatné pri ukonceni smlouvy nebo k 31.12.

Manipulace s listinnymi Cennymi papiry

Odeslani informace o uzavienych Obchodech elektronicky

Odeslani informace o uzavienych Obchodech poStou

Podani Pokynu k obstarani koupé nebo prodeje Cennych papir

Podani Pokynu na zménu cenového limitu (za kazdy ISIN) / Pokynu ke zruseni aktivniho Pokynu
Podéani Pokynu k pfevodu Cennych papird / Pokynu k pfechodu Cennych papirt

Vyplata dividend / trok( z Cennych papir / jistiny z dluhopisti evidovanych na Portfoliovém Gctu
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30 za kazdy zapocaty mésic trvani smlouvy

200 + pojistné

zdarma

20

zdarma

20

50

zdarma
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SPOREN{ A INVESTICE

Burzovni Obchody

1-100 000 K& 0,90 %, min. 100
100 001 - 1 000 000 K¢ 600 + 0,30 %
1000 001 - 2 000 000 K¢ 1900+0,17 %
2000001 - 6 000 000 K& 2100 +0,16 %
6 000 001 - 20 000 000 K& 3300+0,14 %
20000 001 a vice K& individuéiné

K uvedenym poplatkiim se pficita poplatek BCPP.

Mimoburzovni obchody s dluhopisy a primarni emise - objem v nominalni hodnoté (bez AUV)

1-5000 000 K¢ 1700 + 0,10 %, min. 2 700
5000 001 a vice K¢ 4200 + 0,05 %

Mimo to je Klientovi i¢tovan poplatek dle sazebniku CDCP. Poplatky za primarni Gpis dluhopist miZe Banka ménit na zakladé emisnich podminek nebo podminek
administratora emise, zménu poplatkd ozndmf Klientovi vzdy pred Gpisem.

Primarni upis akcii

Poplatky za primarni Upis akcii Banka stanovi vzdy na individualni bazi a oznami pred Gpisem.

Pfevody a pfechody Cennych papird

Vyporadani pfevodu Cenného papiru (za kazdy ISIN) 500
Vyporadani prechodu Cenného papiru (za kazdy ISIN)

PFfevod Uctu Klienta z nezafazené evidence vedené CDCP na Portfoliovy Ucet Klienta

PFevod jednotlivého Cenného papiru evidovaného na Uctu Klienta v nezafazené evidenci vedené 300

CDCP na Portfoliovy tGcet Klienta

PFevod mezi dvéma Ucty vedenymi Bankou v samostatné nebo navazujici evidenci (za kazdy ISIN)

Sprava Cennych papird
Minimalni mési¢ni poplatek za poskytovani Spravy Cennych papirli je 15 K¢.

Sprava cennych papira "

Obchodovatelné akcie a jiné

Mési¢né dle dennich stavd. Neobchodovatelné akcie a

Dluhopi jetkové é f
Cena za soucet hodnot: uhopisy majetkove ggg;e papiry na jiné majetkové Cenné papiry
0-3000 000 K& 0,05 % p.a. 0,06 % p.a. 0,10 % p.a.
3000001 - 10 000 000 K& 0,05 % p.a. 0,05 % p.a. 0,10 % p.a.
nad 10 000 001 K& 0,04 % p.a. 0,04 % p.a. 0,10 % p.a.

1) Cena Dluhopist, Neobchodovatelnych akcii a jinych majetkovych Cennych papirl se vypocitava z nominalini hodnoty.
Cena Obchodovatelnych akcii a jinych majetkovych Cennych papirt na BCPP se vypotitava z trzni hodnoty.
Uvedené ceny nezahrnuji DPH, ktera bude v pfipadé uplatnéni pfipoctena v pfislusné vysi.

Zastavy Cennych papirti / Pozastaveni vykonu prava

p g’ ) S ) Véfitelem / prikazcem je Banka Véritelem / prikazcem neni Banka
vlastnika nakladat s investi¢nim nastrojem

Z&pis / zména zé&pisu zastavniho prava / PPN 1)
zdarma 500

Z&pis zaniku zastavniho prava / PPN 1

1) Uvedené ceny nezahrnuji DPH, kterd bude v pfipadé uplatnéni pFipoctena v pfislusné vysi.
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Vypisy Cennych papird
Vypis z Portfoliového tGctu
Vypis vlastnictvi z centraini evidence vedené CDCP !
Vypis z nezafazené evidence vedené CDCP
Pro Klienta s G¢tem v Bance V)

Pro Klienta bez G¢tu v Bance "
1) Uvedené ceny nezahrnuji DPH, kterd bude v pfipadé uplatnéni pFipoctena v pfislusné vysi.
Vypis z evidence emise z CDCP

Pro Klienta s Gi¢tem v Bance ")

Pro Klienta bez u¢tu v Bance "

1) Uvedené ceny nezahrnuji DPH, ktera bude v pfipadé uplatnéni pFipoctena v pfislusné vysi.

2) Odména CDCP je stanovena sazebnikem CDCP a prefakturovana Klientovi.

Ostatni sluzby
Ostatni sluzby vyZadujici komunikaci s CDCP ")

Zajisténi danové refundace

1) Uvedené ceny nezahrnuji DPH, kter4 bude v pfipadé uplatnéni pFipoctena v pfislusné vysi.

24

Produkty finanéniho trhu

Ceny se stanovi individudlné, a to samostatnou smlouvou pro kazdy obchodni pfipad

Potfebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521

SPOREN{ A INVESTICE

zdarma

50

150

300

poplatky CDCP + 5 000 2)

poplatky CDCP + 7 000 2)

individuainé

1 500 K¢ + poplatky placené tfetim stranam
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OSTATNI SLUZBY

OSTATNI SLUZBY

Seky
Zahranicni Seky a
Soukromy Sek KB Bankovni Sek KB tuzemskeé Seky splatné u Loro a Nostro Seky
jinych bank

Vystaveni a zaslani Seku

Vystaveni Seku z G¢tu vedeného u KB 5 300 - -

Zaslani Seku postou 150 150 - -

Vyzvednuti Seku na pobocce 300 300 - -

Proplaceni Seku

200 pro 3eky do 20 tis. K¢,
Proplaceni hodnoty Seku po inkasu na 1 %, max 5 tis. pro Seky

Ucet vedeny u KB nad 20 tis. K&
+ vylohy zahranic¢nich bank

500 pro 3eky do 25 tis. K¢,
zdarma zdarma 2% pro Seky nad 25 tis. K¢ zdarma
+ vylohy zahranic¢nich bank

OkamZité proplaceni Seku na Ucet vedeny
u KB

Okam?zité proplaceni Seku z titulu 100
socialniho platu na ucet u KB
Proplaceni $eku v hotovosti ! 150 400 - 400
Ostatni operace se Seky

Uzavreni dohody o erpani hotovosti
kratkou cestou z Uctu vedeného KB - cena 80 - - -
za jedno vyplacejici obchodni misto KB

Inkaso soukromého Seku ze zahranici 750 - R B

Blokace, odvolani Seku, jejich zruSeni nebo

. 200 za kazdou 7adost 2) 200 za kazdou 7adost 3) - -
vraceni

Zpracovani neproplaceného Seku nebo

XY & - - 250 -
ovéreni Seku

Cena je vybirdna v méné Gctu klienta nebo v méné skladané / vyplacené hotovosti. Je stanovena v K¢, pfi pfepoctu na cizi ménu se pouziva kurz KB stfed z data provadéné
operace.

1) Na 3eky proplacené v hotovosti se vztahuje poplatek za mésicni objem zpracované hotovosti nad 5 mil. K¢ viz kapitola Hotovostni operace.
2) V pripadé vraceni soukromého Seku se poplatek netctuje.

3) Sluzba zruseni bankovniho Seku se neposkytuje.

Bankovni informace

Poskytnuti bankovni informace o klientovi KB

Zakladni informace 500 + 21 % DPH
Roz3ifena informace 1000 +21 % DPH
Vystaveni bankovni reference o klientovi KB v C) nebo AJ 500 + 21 % DPH
Obstarani bankovni informace o tuzemském nebo zahrani¢nim subjektu 500 + naklady banky + 21 % DPH
Obstarani kreditni informace o tuzemském nebo zahrani¢nim subjektu 100 + naklady agentury + 21 % DPH

Podani informace opravnéné osobé dle exekucniho titulu nebo osobé, kterd utrpéla Skodu

250 + 21 % DPH
(podle § 38 odst. 6 zdkona €. 21/1992 Sb., o bankach) *

V pripadé, Ze zadatel pozaduje informace o vice subjektech, bude poplatek G¢tovan za kazdou informaci, ktera se vztahuje k danému subjektu.

Zpréava pro ucely auditu

2 000 za Zadost podanou elektronicky+ 21% DPH,

Bankovni zprava pro Ucely auditu s N
P P Y 2 500 za zadost podanou na pobocce + 21% DPH
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OSTATNI SLUZBY

Ostatni sluzby

UloZeni, ischovy, prondjmy a pouZivani no€niho trezoru a bezpecnostni schranky

PouZiti no¢niho trezoru za prvni dva vratné obaly pro kaZzdou provozovnu klienta dle pfedaného

seznamu a za kazdy dalSi obal

Za jednotlivy odvedeny vratny obal nebo pfedem poskytnuty nevratny obal klientdm

Pronajem bezpecnostnich schranek (ro¢né)
Pro klienty:
Objem do 15 000 cm3 V¢,

Hodnota uschovanych Objem od 15 000 do 30 000 cm3 vé.

predmétt do 10 mil. K¢ Objem od 30 000 do 50 000 cm? V.

Objem pFesahujici 50 000 cm?3

Hodnota uschovanych pfedmétd nad 10 mil. K&

Telekomunikacni sluzby v souvislosti s bankovnimi informacemi
Zprava podana SWIFT

Zprava podana telefonem - za 1 min.

Faxova zprava - za 1 stranku

Za zpravu podanou e-mailem
Ostatni sluzby

Umofreni ztracené, znicené nebo odcizené listiny
Listina umorovana soudem

Listina umorovana bankou

zdarma

zdarma

vlastnici bé&zny Gcet u KB ostatni

1500 + 21 % DPH

2500 + 21 % DPH

3500 + 21 % DPH

4500 + 21 % DPH

Zakaz vyplaty (blokace) z listin umorovanych soudem pfi jejich ztraté, zniceni nebo odcizeni (pokud
po zakazu vyplaty nasleduje umoreni listiny, cena za umoreni ztracené, zniCené nebo odcizené

listiny se jiz neinkasuje)

Zakaz vyplaty (blokace) z listin umorovanych bankou pfi jejich ztraté, zni¢eni nebo odcizeni (pokud
po zakazu vyplaty nasleduje umoreni listiny, cena za umoreni ztracené, zni¢ené nebo odcizené

listiny se jiz neinkasuje)

Konzultace - za kazdou i zapocatou hodinu prace

3000+ 21 % DPH
5000 + 21 % DPH
7 000 + 21 % DPH
9000 + 21 % DPH

smluvni ceny + 21 % DPH

150 + 21 % DPH
30+ 21 % DPH
30+ 21 %DPH

zdarma

150

200

150

200

500 + 21 % DPH

Ostatni sluzby v Sazebniku konkrétné& neuvedené pausalni sazba za 15 min. prace (i zapo&atych) !

NepodIéhajici DPH

Podléhajici DPH

75

75+ 21 % DPH

1) Jedna-li se o zdanitelné plnéni podIéhajici DPH dle platného znéni zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, uplatni se u polozky sazba dané ve vysi 21 %.

Dohoda o spravé kupni ceny

Uzavreni

Uzavreni s individudlni Gpravou z podnétu klienta
Zména v Cisle Utu ¢iv €asové IhGté z podnétu klienta

Ostatni zmény z podnétu klienta

Uschova zastavy - jednase o "

Uschovu véci movitych zastavenych ve prospéch KB (kromé& nadmérné objemovych véci, napfr.

obraz()
Uschovu cennych papirtl zastavenych ve prospéch KB

Cena zahrnuje uloZeni a vyjmuti pfedmétu z Uschovy.

1) Stanovi se pevnou ¢astkou bez ohledu na vysi obchodu a hodnotu zastavy za kazdy i zapocaty rok.
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0,2 % ze spravované castky, min. 6 000, max. 20 000
individualné
1500

0,2 % ze spravované ¢astky, min. 6 000

300 rocné + 21 % DPH

300 rocné + 21 % DPH
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JIZ NENABIZENE SLUZBY

JIZ NENABIZENE SLUZBY

KaZdodenni bankovnictvi

Debetni karty

Typ poskytnuté debetni karty
Ro¢ni cena karty
Vybér hotovosti
z bankomatu KB
z ciziho bankomatuv CR "
z bankomatu v zahrani& "
na poboéce v CRiv zahranici - Cash advance
na pokladn& u obchodnika v CR - Cash back
Vklad hotovosti
pomoci vkladového bankomatu KB
Dotaz na zlstatek
v bankomatu KB
v bankomatu jinych bank
Vypisy
Zaslani jednoho vypisu z platebni karty elektronicky
Zaslani jednoho vypisu poStou nebo prfedani na pobocce
PIN
Zména PIN v bankomatech KB
Standardni pfedani
PFedani na pobocce

Opétovné predani

Karta Dynamic
elektronicka

270

zdarma
39
99
149

zdarma

zdarma

zdarma

25

zdarma

5

zdarma
zdarma
100

502

Okamzita zména parametrd karty - zména limitu, povoleni / zakazani internetovych plateb, povoleni dotazu na zlstatek v bankomatu, odemknuti /

zamknuti karty

pres internetové bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business, Mobilni banka

pres Expresni linku KB
na pobocce
Ostatni
Nestandardni zména parametrt karty

Stoplistace karty

Emergency Cash Advance (ndhradni hotovost na prepazce pfi ztraté, kradezi karty apod.)

Emergency Card Replacement (poskytnuti ndhradni karty bez PIN do zahranici pfi ztraté, kradezi karty

apod.)

Pfichozi Ghrada - Platba na kartu ve prospéch bézného Gctu vedeného u KB, k némuz je karta poskytnuta

3)

Pfichozi Ghrada - Expresni platba na kartu ve prospéch béZzného Gctu vedeného u KB, k némuz je karta

poskytnuta 3

zdarma
29

79

29
2002

35002

4000

zdarma

1 %, min. 29

1) Poplatky za vybéry hotovosti z bankomatu zde uvedené nezahrnuji poplatky, jejichZ zaplaceni mohou v souvislosti s vybérem hotovosti pozadovat provozovatelé bankomatu.

2) V pripadé existence pojisténi Profi Merlin bude poplatek vracen.

3) Jedna se o prichozi thrady typu VISA Direct nebo Mastercard MoneySend. Procentni ¢ast poplatku za prichozi Ghradu Expresni platba na kartu (,PFichozi ¢astka") je kalkulovéna z Prichozi ¢astky v den

27

jejiho tcetniho zpracovani u karetni spolecnosti.
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JIZ NENABIZENE SLUZBY

Zasilani vypist z u€tu

<

Mésicni cena
Osobni odbér na pobocce Postou

Ctrnactidenné 360 160

Financovani

EU Profi avéry
Spravovéni Gvéru mésiené - v pfipadé smluvné sjednané vyse Gvéru do 1 mil. K¢ 300 mési¢né
Spravovéni Gvéru mésicné - v pfipadé smluvné sjednané vy3e Gvéru nad 1 mil. K¢ 600 mésitné

1) Vpfipadé, Ze je EU Profi ivér poskytovan zaroven s Profi ivérem nebo s druhym EU Profi ivérem, je spravovani Gvéru s kratsi splatnosti zdarma.

M-Profi Gvér, Profi Gvér MEDICUM

Spravovani Gvéru - v pfipadé smluvné sjednané vyse Gvéru do 100 tis. K¢ P 200 mési¢né
Spravovéni Gvéru - v pFipadé smluvné sjednané vyse Gvéru nad 100 tis. K& do 1 mil. K¢ 300 mésicné
Spravovéni Gvéru - v pFipadé smluvné sjednané vy3e Gvéru nad 1 mil. P 600 mésicné

1) Cena je inkasovana od data uzavfeni smlouvy o Uvéru za kaZdy i zapocaty mésic po celou dobu trvani Gvérového obchodu.

Hypotecni Gvéry
Spravovéni Gvéru D 600 mésicné

Spravovani Uvéru se statni financni podporou (podpora dle nafizeni viady 244/1995 Sb., ve znéni pozdéjSich 900 mésitni
predpisd) 2
1) Cena je inkasovana od data Ucinnosti smlouvy o Uvéru za kaZzdy i zapocaty mésic po celou dobu trvani Gvérového obchodu.

2) Cena je inkasovana mésicné - pocinaje mésicem, ve kterém byla uzaviena smlouva o statni financni podpore, do mésice, ve kterém byla smlouva o statni financni podpore ukoncena.
V pripadé vyse 0 % Urokové sazby statni financni podpory je poplatek za spravovani Uvéru se statni finanéni podporou stejny jako poplatek za spravovani ivéru bez podpory.

Sporeni a pojisténi

Pojisténi platebnich karet

Profi Merlin - individudIni - varianta 1 Profi Merlin - individudIni - varianta 2
Cena za pojisténi ro¢né 348 roéné 588
Urazové pojisténi

Profi Patron (kolektivni) - varianta 1 Profi Patron (kolektivni) - varianta 2
Cena za pojisténi roéné 990 ro¢né 1 940

Ostatni sluzby

Kartotéka neprovedenych plateb
Smluvné dohodnuté vedeni kartotéky neprovedenych plateb (mési¢né) 10 000

Polozkovy vypis kartotéky plateb 400
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ZKRATKY A VSEOBECNA USTANOVENT

ZKRATKY A VSEOBECNA USTANOVENI

Vysvétleni pouZitych zkratek a pojm

29

Adjustace
ATM

AUV

Bankovni sluzba

BCPP

BéZny zlstatek
(current balance)

BIC

cbcp

Cenny papir
CID

CKB
¢NB
EDI BEST
EIB

EL KB
FNM
FOO
FOP
IBAN
ISIN

JB

KB

KB PS
KBSK
KM
KP
MF CR
MPSS
MmT

Ocistény kreditni
obrat na klientovi

Ocistény kreditni
obrat na uctu

oD

Potiebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521

Tridéni, baleni a popis bali¢kd bankovek a minci podle pravidel stanovenych platnymi pravnimi predpisy (zejména vyhlaskou CNB & 37/1994 Sh.).
Automatic teller machine (penézni automat), bankomat.
Alikvotni Urokovy vynos ke dni vyporadani obchodu.

Je jakykoliv bankovni obchod, sluzba a produkt poskytovany KB na zakladé bankovni licence KB, v€etné investi¢nich sluZeb poskytovanych KB jako
obchodnikem s cennymi papiry.

Burza cennych papird Praha, a.s.
Bytové druZstvo.
Bankovni Elektronicky Systém - format pfenosu dat mezi klientem a KB v ramci pfimého bankovnictvi.

Ucet vedeny na zaklad& smlouvy o vedeni b&Zného Gctu (podle ustanoveni § 2662 a nasl. z. & 89/2012 Sh., obanského zakoniku, ve zn&ni pozdé&jsich
predpist), na ktery KB pro klienta pfijima vklady a platby a uskuteciiuje z ného vyplaty a platby.

ucetni zGstatek na Gctu, ktery nezohlediuje povoleny debetni limit, blokace a rezervace prostfedkl na G¢tu a transakce provedené na Gctu v pribéhu
daného Obchodniho dne on-line.

BIC- Bank Identifier Code - swiftova adresa banky.
Centralni depozitaf cennych papir(, a.s.
Listinny cenny papir, zaknihovany cenny papir nebo imobilizovany cenny papir.

Creditor IDentifier, ktery je podle pravidel SEPA povinnou néleZitosti SEPA Inkas. CID je maximalné 35 znakovy kéd a slouZi k jednoznacné identifikaci
prijemce SEPA Inkas. CID pro CR ma pevnou délku 12 mist a je vydavany Ceskou narodni bankou.

Centrala Komer¢ni banky, a.s.

Ceska narodni banka.

Electronic Data Interchange Bankovni Elektronicky Systém - format prenosu dat mezi klientem a bankou v rdmci pfimého bankovnictvi.
Evropska investi¢ni banka.

Expresni linka KB.

Fond narodniho majetku.

Fyzicka osoba.

Fyzicka osoba podnikatel.

SlouZi k jednoznacné identifikaci Uctu klienta, zemé a banky, ve které je Gcet klienta veden (z anglického International Bank Account Number).
International Security Identification Number - mezinarodnf identifikace investi¢niho cenného papiru.

Jind banka.

Komer¢ni banka, a. s., se sidlem: Praha 1, Na Prikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 4531 7054, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka 1360.

KB Penzijni spolecnost, a.s.

Komer¢ni banka, a.s., pobocka zahrani¢nej banky.
Kompatibilni Média - format pfedavani dat.
Komeréni pojistovna, a.s.

Ministerstvo financi Ceské republiky.

Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.
Message Type - typ zpravy.

Je soucet v3ech ¢astek pripsanych za dany kalendarni mésic na vSechny Gcty jednoho klienta (depozitni i Gvérové) vedené v KB. Do ocisténého
kreditniho obratu se zapocitavaji pfevody z jiného finan¢niho Ustavu nebo od jiného subjektu z KB, pFipsané troky a ¢astky vloZzené na Ucet klienta v
hotovosti. Do ocisténého kreditniho obratu se nezapocitavaji transakce, u kterych je platcem stejny klient nebo stejny ekonomicky subjekt (tedy
prevody mezi Ucty stejného klienta nebo stejného ekonomického subjektu). Dale se do ocisténého kreditniho obratu nezapocitavaji technické
prevody z vnitfnich Uctd KB, které nelze povaZovat za ekonomicky pfijem na Uctu klienta. OcCistény kreditni obrat se vypocitava od prvniho do
posledniho dne kalendafniho mésice.

Je soucet viech ¢astek doslych na Ucet klienta v KB z jiného finanéniho Gstavu nebo od jiného subjektu z KB, pfipsanych troku a ¢astek vioZzenych na
Ucet klienta v hotovosti. Prostiedky prevedené z jinych G¢td tého? klienta - obana se nezapocitavaji. OCistény kreditni obrat se vypocitava od prvniho
do posledniho dne béZzného mésice.

Obchodni Divize.
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Osobni certifikat
p. a.
PIN

P-klient

Platba , OUR"
PO

POB

pokyn RFT
PPN

Prekluzivni Ihlta
bankovek

Private placement

Pfimé bankovnictvi

SEPA inkaso

SEPA platba

SIPO inkaso

Skupina KB

sv)

SWIFT

ZKRATKY A VSEOBECNA USTANOVENT

Elektronické osvédcenti, které propojuje identifikacni Udaje klienta s jeho verfejnym elektronickym klicem.
Rocné.
Osobni identifikacni ¢islo (Personal Identification Number).

Klient, ktery uzaviel s KB R&mcovou smlouvu o obstarani nakupu / prodeje cennych papirt (P-klient), v ramci které mu KB na dobu neurcitou vede
portfolio cennych papird.

Poplatky za vylohy jinych tuzemskych i zahrani¢nich bank plati platce. Tento typ poplatku nelze oznacit u plateb v rdmci EHP.

Pravnicka osoba.

Pobocka KB.

Request for Transfer - Zadost o provedeni platby ve formatu SWIFT MT 101.

Pozastaveni vykonu préva vlastnika nakladat s investi¢nim nastrojem.

Casové obdobi stanovené prislugnou emisni bankou, ve kterém jsou bankovky pfijimany pouze v omezeném reZimu stanoveném touto emisni
bankou (obchodni sit je jiZ nepFijima).

ZpUsob nabidky a prodeje investi¢nich cennych papirl formou neverejné emise, uréené omezenému okruhu investort - predevsim klientdm
privatniho bankovnictvi.

Komunikace s KB na dalku prostiednictvim nésledujicich sluzeb telefonniho bankovnictvi Expresni linka KB, internetového bankovnictvi MojeBanka,
MojeBanka Business, Profibanka, Mobilni banka, sluzby MultiCash KB a systému Pfimy kanal.
Internetové bankovnictvi Mobilni banka zahrnuje aplikace Mobilni banka a Mobilni banka Business.

Je bezhotovostni prevod v méné EUR provadény z Gctu platce z podnétu prijemce platby predaného prostiednictvim banky prijemce na zakladé
predchazejici dohody s platcem.

Je bezhotovostni pFevod v méné EUR, jeho? vyse neni omezena. Ucet platce i prijemce, ktery mdze byt v libovolné mén&, musi byt veden v SEPA
prostoru. Na pfikazu musf byt uveden IBAN, BIC neni povinny. Ceny spojené s pfevodem jsou hrazeny z¢asti platcem a z¢asti prijemcem (typ poplatku
,SLEV" nebo "SHA").

Soustiedéné inkaso plateb obyvatelstva.

Komeréni banka, a.s., Komer¢ni pojistovna, a.s., KB Penzijni spole¢nost, a.s., Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s., SG Equipment Finance Czech
Republic s.r.o., ESSOX s.r.o0., a Faktoring KB, a.s.

Spolecenstvi vlastnikl jednotek.

The Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication S.C.

VSeobecna ustanoveni

Sluzby a produkty v tomto ,Sazebniku pro podnikatele, podniky a municipality v obsluze Korporatnich a Obchodnich divizi” neuvedené budou klientm z tohoto
segmentu poskytnuty za ceny uvedené pro danou sluzbu nebo produkt v ,Sazebniku pro podniky a municipality v obsluze pobocek”, kde jsou zvefejnény. Dle

2a.

2b.

2c.

2d.

2e.
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»Sazebniku pro podniky a municipality v obsluze pobocek”, ve které je dany produkt uveden, se rovnéz Gctuji ceny za vSechny sluzby poskytované v souvislosti s timto
produktem.

Cena za bankovni sluzby se vybiré na zakladé dohody o cené mezi klientem a KB. Soucasné s inkasovanou cenou klient zaplati u polozky Sazebniku, ktera podléha DPH,
dan z pfidané hodnoty ve vy3i stanovené z. €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist. Zakladem pro vypocet dané z pfidané hodnoty je
celkova suma dle Sazebniku.

V ramci pfichozich Uhrad ze zahranici v cizi méné a K¢ a pfichozich Ghrad v cizi méné z jiné tuzemské banky obdrZi klient prevadénou ¢astku v pIné vysi a bez poplatku,
jestliZe se jedna o prichozi uhradu provadénou bez vyloh pro prijemce (poplatek OUR). V pripadé, kdy minimaini poplatek prevySuje vlastni ¢astku pFichozi Ghrady, se
poplatek téZ nelctuje (neplati pro "drobnou pfichozi Ghradu" - viz polozka drobna pfichozi Ghrada, jedna pfichozi Ghrada mési¢né pro klienta v ekvivalentu do 10 000,-
K¢ a SEPA inkaso - viz polozka SEPA inkaso).

V ramci odchozich Uhrad do zahranici v K¢ a cizi méné a odchozich Uhrad do tuzemska v cizi méné mimo KB hradi klient cenu dle zvoleného typu poplatku.

V ramci odchozich Uhrad do zahranici v K¢ a cizi méné a odchozich Uhrad do tuzemska v cizi méné mimo KB oznacenych BEN nebo SHA hradi klient dodatecné vylohy
jinych bank, které jsou KB nauctovany (v pfipadé odchozich Uhrad nizkych castek).

Odchozi Ghrady SEPA platba pfedané na papirovém nosici jsou zpracovavany expresnim zptisobem bez pfiplatku za rychlost.
Cena za prichozi Uhradu ze zahrani¢i a odchozi Ghradu do zahranici je pocitdna z prevadéné ¢astky kurzem "stfed KB".

Kromé cen uvedenych v tomto Sazebniku je KB opravnéna Uctovat klientovi i pfipadné dodatecné naklady poZzadované jinymi bankami v souvislosti s platebnimi
operacemi a poskytovanymi bankovnimi sluzbami, postovni a spojové naklady. Déle je KB opravnéna, kromé cen uvedenych v tomto Sazebniku, Gctovat klientovi
nahradu veskerych poplatkd hrazenych spravnimu ¢i jinému organu (napf. poplatky za vypis z obchodniho rejstfiku, vypis z evidence obyvatelstva, vypis z matriky aj.)
pfi nezbytném zjistovani &i ovérovani identifikalnich & obdobnych Gdaju (zejména: neoznami-li klient zménu bydlisté, zménu Udajd zapsanych v obchodnim rejstfiku,
dozvi-li se KB neoficialné o umrti klienta apod.).

Pokud je v jednotlivych smlouvéch o poskytovani sluzeb uzaviranych mezi klientem a KB uvadén pojem odména, poplatek ¢ Ghrada, rozumi se tim cena podle tohoto
Sazebniku.

U cen vybiranych v hotovosti v K¢ se finan¢ni ¢astka poplatku zaokrouhluje k nejblizsi platné nomindlni hodnoté zakonnych penéz v obéhu.
Banka pfijima mince pouze v méné K¢ a EUR.

Pokud je na hotovostni bankovni operaci mozné aplikovat vice poplatk(l Gi¢tovanych za sluzbu v den proveden{ operace, banka klientovi Gctuje pouze nejvy33i z nich.

Potiebujete vice informaci? Ziskate je na www.kb.cz nebo bezplatné lince 800 521 521 Platnost Sazebniku od 1. 4. 2019



KB | OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO
STYKU

Toto Oznameni o provadéni platebniho styku (dale jen ,O0znameni*) pfedstavuje Oznameni ve smyslu V8eobecnych obchodnich podminek Banky (dale jen
,VOP*) a stanovi podminky poskytovani nize uvedenych sluzeb platebniho styku, zejména IhGty pro provadéni platebnich transakci, neni-li v pfislusnych
Produktovych podminkach stanoveno jinak. Klient je povinen se s Oznamenim seznamit a dodrZovat je.

Oznameni obsahuje tyto ¢asti:

A) Spole¢na ustanoveni

B) Hotovostni platebni styk

C) Bezhotovostni platebni styk

D) Platebni sluzby poskytované prostifednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi

E) Platebni sluzby poskytované prostifednictvim sluzby Expresni linka KB

F) Seky

G) Zaveérecna ustanoveni

Jednotlivé ¢asti Oznameni jsou pIné oddélitelné od ostatnich jeho ¢asti a Ize je nezavisle na sobé ménit zplisobem dle ¢lanku 31 VOP.

A) SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 1. Obecna ustanoveni

1.1  Zpusob provadéni platebniho styku. Pfi provadéni platebniho styku postupuje Banka v souladu s pravnimi pfedpisy, pfislusnou Smlouvou
a bankovnimi zvyklostmi.

1.2 = Banka je povinna pfijimat na Uget vklady nebo platby uskute¢néné ve prospéch Klienta a z prostredkt na Uétu uskutedriovat podle PFikaz
Klienta nebo Opravnéné osoby vyplaty nebo platby Klientovi nebo jim uréenym osobam. K provadéni platebniho styku jsou uréeny bézné
Ucty Klienta.

1.3  Platebni styk Ize provadét hotovostni ¢i bezhotovostni formou, a to na zakladé pisemnych a v pfipadé hotovostni formy i Ustnich Pfikazl
Klienta, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak. Banka provede Pfikaz pfedany Bance zpusobem a ve lhitach stanovenych v tomto Oznameni,
které se pocitaji od Okamziku ucinnosti Pfikazu. Je-li pfi provadéni platebniho styku nutny prfepocet mezi cizi ménou a K& nebo mezi cizimi
ménami, Banka provede prepoc¢et mén podle zasad stanovenych v élanku 21 VOP.

1.4  Autorizace platebnich transakci. Platebni transakce je autorizovana, jestlize k ni Klient dal souhlas, nestanovi-li pravni pfedpis jinak1l.
Klient dava souhlas s platebni transakci podpisem Opravnéné osoby na pisemném Pfikazu nebo na stvrzence z hotovostni transakce,
a to v souladu s ¢lankem 14 VOP, pokud neni ve Smlouvé stanoveno nebo mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak.

1.5 Neautorizované a nespravné provedené platebni transakce. Neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci je Klient
povinen oznamit Bance (do Klientova obchodniho mista nebo zplsobem stanovenym v pfislusnych Produktovych podminkach) bez
zbyte&ného odkladu poté, co se o ni dozvédél, nejpozd&ji véak do 13 mésictl ode dne odepsani penéznich prostredki z Uétu. Po marném
uplynuti této Ihity se Klient prava vyplyvajiciho z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce nedovola u soudu.

1.6 Banka nese odpovédnost za Skodu vzniklou Klientovi z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce za podminek
stanovenych v €lanku 2 Oznameni.

1.7 = Zakladni nalezZitosti Pfikazu. Klient musi na Pfikazu uvést vSechny nasledujici udaje:
a) oznaceni Pfikazu (napf. Pfikaz k odchozi uhradé, Pfikaz k inkasu),
b) Jedine¢ny identifikator platce,
c) Jedinec¢ny identifikator pfijemce,
d) c&astku a oznaceni mény platebni transakce.
Klient mGze na Pfikazu uvést dal$i nepovinné udaje, zejména:
e) variabilni symbol (€iselny udaj o rozsahu maximalné 10 ¢iselnych znaku),
f) specificky symbol (Ciselny Udaj o rozsahu maximalné 10 &iselnych znaku),
g) konstantni symbol (Ciselny udaj o rozsahu maximalné 10 ¢iselnych znaku).
Klient neni opravnén pouzivat bankovni konstantni symboly stanovené pravnimi pfedpisy nebo Bankou. Banka je opravnéna, pokud
to neodporuje pravnimu predpisu, provést Pfikaz i bez uvedeni konstantniho symbolu.
Pfikazy Klienta nesmi byt vyhotovovany obyc¢ejnou tuzkou. Pokud Klient podle zpusobu podepisovani dohodnutého s Bankou pouziva na
Pfikazech také razitko, nesmi se podpis(y) s razitkem pfekryvat. Otisk razitka na Pfikazu musi vZdy pfesné odpovidat otisku, ktery byl
Klientem k danému U¢tu ur€en.

1.8 Predavani papirovych Pfikazi Bance. Klient pfedava Pfikazy na tiskopisech urenych Bankou, pfipadné na tiskopisech Bankou
schvalenych (napf. univerzalnich tiskopisech nebo formou tiskovych vystupl). Banka muze tiskopis schvalit provedenim Pfikazu. Klient
odpovida za to, Ze jeho Pfikazy adresované Bance obsahuji pouze pravdivé Udaje a jsou v souladu s pravnimi predpisy a pfislusnou
Smlouvou. Otisk prezentaéniho razitka Banky, napt. typu ,DOSLO*, nebo razitka samoobsluzného boxu neni potvrzenim o tom, Ze nastal
Okamzik ucinnosti Pfikazu. Razitko samoobsluzného boxu neni potvrzenim o doru¢eni Pfikazu Bance.

1.9  Klient muZze predat pisemny Pfikaz kterémukoli obchodnimu mistu Banky.

1.10 V pripadé Pfikazu doruéovaného prostfednictvim samoobsluzného boxu Klient odpovida za jeho spravné a Uplné vyplnéni, za jeho oznaceni
otiskem razitka samoobsluzného boxu na volném misté Pfikazu tak, aby nepfekryvalo Zadné vyplnéné udaje. Klient rovnéz odpovida za
vhozeni originalu Pfikazu do samoobsluzného boxu ve vyznaceny den.

1.11  Doru¢enim Pfikazu se v pfipadé samoobsluzného boxu rozumi skute€né vhozeni Pfikazu do samoobsluzného boxu a v pfipadé zasilani
Pfikazu Bance postou doru€eni Pfikazu Bance.

1.12  Odmitnuti Pfikazu Bankou. Banka je opravnéna odmitnout Pfikaz, jestlize:
i) nespliiuje pozadavky a nalezitosti uvedené v ¢lanku 7 VOP;

1 Zejména z.¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpisl.
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1.13

1.14
1.15
1.16

ii) nesplfiuje jiné nalezitosti nebo podminky stanovené ve VOP, Oznameni, pfislusnych Produktovych podminkach nebo Smlouve;

iii) na U&tu neni dostatek prostfedk k provedeni opravného ztétovani;

iv) neni podepsan v souladu s dohodnutym zpGsobem nakladani s prostfedky na Uétu nebo jinak autorizovan v souladu s dohodnutym
zpUsobem autorizace Pfikazl; nebo

v) na Uétu neni dostatek volnych prostfedka.

Volnymi prostfedky se rozumi i povoleny debet nebo sjednany kontokorentni Givér. Volnymi prostfedky véak nejsou prostfedky na Ugtu ve vysi

rovnajici se pohledavkam Banky za Klientem, které je Banka opravnéna zapogist.

Banka je opravnéna odmitnout nebo odlozit spinéni Pfikazu Klienta, jehoz splnéni by mohlo byt v rozporu zejména s (i) pravnimi predpisy
Ceské republiky nebo pravnimi predpisy statu banky zprostfedkujici pfevod nebo (i) obchodni politikou zprostfedkujici banky. Z divodu
uvedenych v predchozi vété je Banka téZ opravnéna nepfijmout platby ve prospéch Ugtu Klienta. Klient bere timto souasné na védomi,
Ze z vySe uvedenych divodi mulze byt platba vracena nebo zadrzena téz zprostfedkujici bankou. Omezeni dle tohoto ¢lanku jsou blize
specifikovana na internetovych strankach Banky.

Provedeni hromadného Pfikazu Ize odmitnout i ¢aste¢né, pokud se divod odmitnuti vztahuje jen na jeho ¢ast.
V pfipadé vét$iho poctu Pfikazu, které maji byt provedeny ve stejny den, je Banka opravnéna urcit pofadi thrad podle své volné tvahy.

Odmitne-li Banka Pfikaz, informuje Klienta o této skutecnosti. Tato informace mize byt zpoplatnéna dle Sazebniku. Jde-li o odmitnuti
Ptikazu, ktery se vztahuje k Platebnimu Uétu, informuje Banka Klienta ve |h(ité uréené pro provedeni takového Ptikazu. Banka informuje
Klienta o odmitnuti Pfikazu pisemné poStou nebo prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi, nebude-li mezi Bankou a Klientem
sjednéno jinak. Byl-li pfikaz doru¢en Bance na papirovém nosici, Banka informuje Klienta o jeho odmitnuti vzdy pisemné postou. Je-li to
mozné, Banka oznami Klientovi téZ dtivody odmitnuti a postup pro napravu chyb, které byly diivodem odmitnuti.

Odvolani Prikazu Klientem. Klient je opravnén Pfikaz k odchozi uhradé, Pfikaz k inkasu a Pfikaz k odchozi uhradé do zahrani¢i odvolat
nejpozdéji v Obchodni den pfedchazejici dni, kdy ma nastat Okamzik ucinnosti Pfikazu.

Pfipisovani penéznich prostfedkil podle Jedineéného identifikatoru. Pen&zni prostfedky Banka pripisuje na Uget podle Jedineéného
identifikatoru pfijemce. Tento udaj je podminkou pro fadné provedeni Pfikazu. Banka neni povinna kontrolovat soulad Jedine¢ného
identifikatoru s nazvem Ugtu ¢&i jinymi Gdaji o pFijemci. Banka pfipi$e prostfedky na Uget v souladu s Jedinednym identifikatorem, i pokud
identifikuje nesoulad mezi Jedine&nym identifikatorem a nazvem Uétu nebo jinym Gdajem o pfijemci, ktery ma k dispozici. To vSak neplati,
pokud by provedeni transakce bylo v rozporu s pravnimi predpisy2.

Banka pfipiSe penézni prostiedky ve prospéch Ustu prijemce, jestlize je uveden spravny Jedinecny identifikator, v méné Uétu pfijemce
bez ohledu na ménu transakce. Pokud se neshoduje ména U¢tu a ména platebni transakce, Banka provadi prepocet mén.

Pokud nelze penézni prostfedky pfipsat z duvodu chybného Jedine¢ného identifikatoru, Banka platbu odmitne a prostfedky vrati zpét
odesilajici bance.

Informaéni povinnost Banky. Na Zadost Kvalifikovaného klienta, ktery je v postaveni platce, mu Banka pfed provedenim platebni transakce
z Platebniho U¢tu Kvalifikovaného klienta pfeda informace o

a) maximalni zakonné |h(té pro provedeni dané transakce a

b) Uplaté, kterou je Bance povinen zaplatit za jeji provedeni.

Ustanoveni bodu a) se nepouzije v pfipadé Transakci mimo EHP nebo platebnich transakci v ménach, které nejsou ménou statu Evropského
hospodarského prostoru.

Snizeni Eastky platebni transakce. Banka je opravnéna snizit ¢astku, ktera je pfedmétem platebni transakce, o své poplatky, ceny a jiné
vylohy a o poplatky, ceny a jiné vylohy osob, prostfednictvim kterych Banka transakci provadi. U platebnich transakci z Platebniho U&tu
Klienta, ktery je platcem, vSak Banka ¢astku transakce snizit nesmi, ledaZe jde o Transakce mimo EHP.

Clanek 2. Odpovédnost za nespravné provedené a za neautorizované platebni transakce
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2.3

24
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Odpovédnost za neautorizovanou platebni transakci. Jestlize byla provedena neautorizovana platebni transakce z Platebniho Ugtu
Klienta, Banka je povinna neprodlené poté, co ji Klient tuto skute¢nost oznamil, nejpozdéji do konce nasledujiciho Obchodniho dne, uvést
pFislugny Platebni Uget do stavu, v némz by byl, kdyby k tomuto odepsani nedo$lo. V ptipadé, Ze vraceni Platebniho Ugtu do ptvodniho
stavu nepfipada v Gvahu, je Banka povinna vratit Klientovi ¢astku platebni transakce, zaplacenou Uplatu a uslé Groky. Pokud Banka shled&
reklamaci neopravnénou, je opravnéna odepsat z U&tu u Banky &astku reklamované platebni transakce a pripadné s touto &astkou
souvisejicich pfipsanych trokd, a to i v pfipadé, Ze na Uétu vznikne v dusledku takové operace debetni zUstatek. Pokud nedojde k Ghradé dle
predchozi véty, je Banka opravnéna dluznou ¢astku za Klientem vymahat v souladu s pravnimi predpisy.

V piipadé neautorizované platebni transakce nese Klient v pIném rozsahu odpovédnost za $kodu, ktera byla zpisobena pouzitim ztraceného
nebo odcizeného Platebniho prostfedku nebo zneuzitim Platebniho prostfedku a kterd vznikla pfedtim, nez Klient oznamil Bance ztratu,
odcizeni, zneuziti3 nebo neautorizované pouZziti Platebniho prostfedku v souladu se Smlouvou, pokud neni dale uréeno jinak. Klient dale
nese $kodu z neautorizované platebni transakce v plném rozsahu v pfipadech, kdy tuto $kodu zpUsobil svym podvodnym jednanim nebo
poruSenim povinnosti pouzivat Platebni prostfedek v souladu s pfislu§nou Smlouvou.

Neautorizované a nespravné provedené platebni transakce na Platebnich Uétech Kvalifikovanych klientt. Pro Kvalifikované klienty
a platebni transakce na jejich Platebnich Uctech dale plati ustanoveni ¢lank( 2.4 az 2.16 Oznameni, kter4 maji v pfipadé rozporu prednost
pfed ustanovenimi ¢lanku 2.1 a 2.2 Oznameni a 29.1 a 29.2 VOP.

Kvalifikovany klient nese $kodu z veskerych neautorizovanych platebnich transakci, zplsobenou pouzitim ztraceného nebo odcizeného
Platebniho prostfedku nebo zneuzitim Platebniho prostfedku (v pfipadé, Ze nezajistil ochranu svych personalizovanych bezpe¢nostnich prvkud
— napf. PIN, karta OPK — zpusobem stanovenym ve Smlouvé) do celkové ¢astky odpovidajici ¢astce 50 EUR (pfepocet bude proveden
kurzem Ceské narodni banky ke dni oznameni o ztrat&, odcizeni nebo zneuZiti Platebniho prostfedku Bance). Kvalifikovany klient nese $kodu
z neautorizovanych platebnich transakci v plném rozsahu, pokud ztratu Platebniho prostfedku zpUsobil svym podvodnym jednanim nebo tim,
Ze umysIné nebo z hrubé nedbalosti porusil (i) svoji povinnost pouzivat Platebni prostfedek v souladu s prfisluSnou Smlouvou nebo (ii) svoji
povinnost bez zbyte€ného odkladu po zjisténi oznamit Bance ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku.
S vyjimkou pfipadu, kdy Kvalifikovany klient jednal podvodné, nenese Kvalifikovany klient $kodu z neautorizovanych platebnich transakci,
pokud Skoda vznikla poté, co Kvalifikovany klient ozndmil Bance ztratu, odcizeni, zneuZziti nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku
nebo pokud Banka nezajistila, aby mél moznost kdykoli oznamit ztratu, odcizeni, zneuZziti nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku

Banka odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné provedenou platebni transakci, pokud mu Banka
nedolozi, Ze ¢astka nespravné provedené platebni transakce byla fadné a v&as pfipsana na ucet poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce
platby. Banka odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni pfijemce platby, za nespravné provedenou platebni transakci, pouze

2 Zejména z.¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisu.
3 Zneuzitim Platebniho prostfedku, hesla, PIN apod. se rozumi i jeho pfipadné jiné pouziti neautorizované Klientem.

Komeréni banka, a. s., se sidlem:
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2.6

27

2.8

2.9

2.15
2.16

2.18

pokud za ni neodpovidéa pléatci jeho poskytovatel platebnich sluzeb.

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné
provedenou platebni transakci a tento Klient Bance oznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, je Banka povinna neprodlené uvést
Uget tohoto Klienta do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedo$lo nebo mu dat éastku nespravné
provedené platebni transakce, zaplacenou Gplatu a uslé Groky k dispozici, pokud vraceni Ugtu do plvodniho stavu neni mozné. Toto
ustanoveni se nepouZije v pfipadé, kdyz Banka doloZi, Ze pfisluSna ¢astka byla pfipsana na UcCet poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce
platby pfedtim, nez Kvalifikovany klient oznamil Bance, Ze netrva na provedeni Pfikazu.

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné
provedenou transakci a tento Klient ji neoznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, je Banka povinna neprodlené zajistit pfipsani
¢astky nespravné provedené platebni transakce na Ucet poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce platby.

Jestlize je PFikaz k provedeni platebni transakce na Platebnim u¢tu Kvalifikovaného klienta pfedan Bance poskytovatelem Sluzby iniciovani
platby, povaZuje se za nespravné provedenou i transakce, ktera byla provedena v rozporu s Pfikazem, ktery Kvalifikovany klient predal
poskytovateli Sluzby iniciovani platby, i kdyZ byla provedena v souladu Pfikazem pfijatym ve smyslu zakona o platebnim styku. Povinnosti
podle ¢lankd 2.6 a 2.7 ma vuci Klientovi v tomto pfipadé Banka.

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb pfijemce platby, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni pfijemce
platby, za nespravné provedenou transakci, je Banka povinna neprodlené uvést Uget tohoto Klienta do stavu, v némz by byl, kdyby
k nespravnému provedeni platebni transakce nedo$lo, nebo mu dat ¢astku nespravné provedené platebni transakce k dispozici, pokud
vraceni Ugtu do pvodniho stavu nepfipada v Gvahu.

V pfipadé platebni transakce z podnétu, k niz dava platebni pfikaz pfijemce platby nebo platce prostiednictvim pfijemce, se ustanoveni
¢lankt 2.5 az 2.8 Oznameni nepouziji, jestlize Banka, jakozto poskytovatel Platebnich sluzeb pfijemce platby, nesplnila povinnost fadné
a v€as predat Pfikaz poskytovateli platebnich sluzeb platce. Banka na zadost Kvalifikovaného klienta, ktery je v postaveni pfijemce platby,
mu doloZi, zda tuto povinnost splnila.

Jestlize platebni transakce z podnétu Kvalifikovaného klienta byla provedena nespravné, je Banka povinna na jeho Zadost vyvinout veskeré
usili, které na ni Ize spravedlivé pozadovat, aby byla tato platebni transakce vyhledana, a informuje Klienta o vysledku.

Vraceni éastky autorizované platebni transakce. Kvalifikovany klient je opravnén pozadovat do 8 tydnu ode dne, kdy byly penézni
prostfedky odepsany z jeho U&tu, vraceni &astky autorizované platebni transakce provedené z podnétu, k jejimuz provedeni dal platebni
prikaz pfijemce nebo platce prostfednictvim pfijemce, jestlize (i) v okamziku autorizace platebni transakce nebyla stanovena jeji pfesna
Castka a zaroven (i) ¢astka platebni transakce prevySovala ¢astku, kterou Kvalifikovany klient mohl rozumné oc¢ekavat se zfetelem ke vSem
okolnostem. Kvalifikovany klient v8ak neni opravnén pozadovat vraceni ¢astky autorizované platebni transakce v pfipadé, Ze souhlas
s platebni transakci udélil Klient pfimo Bance a informaci o pfesné ¢astce platebni transakce byla Klientovi poskytnuta nebo zpfistupnéna
Bankou nebo pfijemcem platby nejméné 4 tydny pfed Okamzikem ucinnosti pfislusného PFikazu.

Pro ucely ¢lanku 2.12 Oznameni plati, Ze za ¢astku platebni transakce, ktera prevySuje ¢astku, kterou Kvalifikovany klient mohl se zfetelem
ke vSéem okolnostem rozumné ocekavat, se nepovazuje ¢astka, ktera je niz§i nebo rovna limitu stanovenému pro tyto platebni transakce
ve Smlouvé. Déle plati, Ze Klient nem(ze namitat neocekavanou zménu Kurzu.

Spole¢né se zadosti o vraceni penéznich prostfedkd podle €lanku 2.12 Oznameni je Kvalifikovany klient povinen Bance poskytnout
informace a doklady nasvédéujici tomu, Ze byly spinény podminky pro vraceni ¢astky platebni transakce podle ¢lanku 2.12 Oznameni, véetné
informace o tom, kdy Klient ziskal informaci o pfesné ¢astce predmétné platebni transakce. Dokud Klient tuto povinnost nesplni, neza¢ne
Bance bézet zakonna desetidenni Ihata pro vraceni ¢astky platebni transakce.

Ustanoveni ¢lankd 2.6 az 2.14 Oznameni se nepouZiji v pfipadé Transakci mimo EHP.

Spoleéna ustanoveni o odpovédnosti Banky pfi provadéni platebnich transakci. Banka je povinna dolozit Kvalifikovanému klientovi,
Ze byl dodrzen postup, ktery umoziiuje ovéfit, Ze byl dan Pfikaz, Zze tato platebni transakce byla autorizovana, spravné zaznamenana,
zalctovana, a ze nebyla ovlivnéna technickou poruchou nebo jinou zavadou, pokud Kvalifikovany klient tvrdi, Ze provedenou platebni
transakci neautorizoval nebo Ze platebni transakce nebyla provedena spravné.

Odpovédnosti Banky za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci neni dotena jeji odpovédnost za $kodu nebo
bezdlvodné obohaceni v dusledku neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce. Nahrady takto Bankou poskytnuté se vSak
na pfipadnou nahradu $kody nebo Uhradu bezdivodného obohaceni zapogitavaji.

Banka neodpovida Klientovi za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci, véetné pfipadného nedodrzeni stanovenych
Ihat pro provedeni platebni transakce, jestlize ji ve splnéni pfislusné povinnosti zabranila okolnost, ktera je neobvykla, nepredvidatelna,
nezavisla na vuli Banky a jejiz nasledky nemohla Banka odvratit.

B) HOTOVOSTNI PLATEBNI STYK

Clanek 3. Hotovostni platebni styk

31

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

Sluzby hotovostniho platebniho styku. Banka nabizi svym Klientdm nasledujici sluzby v oblasti hotovostniho platebniho styku:
a) Vklady hotovosti ve prospéch Uétu Klienta nebo uétu vedeného Bankou pro treti osobu & U&tu vedeného v jiné bance (pouze vklad K&)
provadi Banka na zakladé:
i) Ustné sdéleného Ptikazu;
ii) pokladni sloZzenky;
iii) jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou.
Vklady hotovosti v cizi méné Banka pfijima ve prospéch Uétu Klienta & G&tu vedeného Bankou pro teti osobu v mé&nach a nominalnich
hodnotéach stanovenych Bankou.
b) Vybéry hotovosti z Uétu Klienta provadi Banka na zakladé:
i) ustné sdéleného Pfikazu odsouhlaseného podpisem dle Podpisového vzoru na stvrzence z hotovostni transakce;
ii) pisemného Pikazu ve formé vybérniho listku (vybérni listek nelze vystavit ve prospéch tfeti osoby);
iii) soukromého Seku Banky;
iv) jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou.
V piipadé vyplaty hotovosti v K& nebo v cizi méné a v pfipadé vymény hotovosti v K&, kdy Banka nema k dispozici poZzadovanou skladbu
nominalnich hodnot, je opravnéna hotovost vyplatit v jiné nez Klientem pozadované skladbé.
V pfipadé vyplaty hotovosti v cizi méné, ktera neni zcela &i z&asti vyplatitelna z diivodu, Ze Banka nema k dispozici nebo neobchoduje
nomindly takové cizi mény, je Banka opravnéna provést vyplatu pouze do ¢astky v nominaini hodnoté platidla pfisluSné mény, kterou ma
k dispozici, nebo provést vyplatu v nahradni cizi méné nebo v K&, pokud se s Klientem nedohodne jinak.

3/25

Praha 1, Na PFI'kOpé 33 c':p 969, PSC 114 07, |CO 45317054 DATUM UCINNOSTI SABLONY 1. 4. 2019

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 1360 VER F OZNAMPS.DOT 30.04.2019 8:45 DOP.



OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

V pfipadé manualniho smazani pravé dokonéeného vkladu hotovosti muze byt tato hotovost vracena v bankovkach jiné nominalni
hodnoty.

c) sménarenské sluzby v ménach a nominalnich hodnotach stanovenych Bankou.
d) vyménu hotovosti v K& za hotovost stejné mény v jiné nominaini hodnoté.

e) Vybérem a vkladem hotovosti se rozumi i vybér a vklad hotovosti provedeny prostfednictvim bankomatu nebo uzavfeného obalu. Limity
pro takové vklady a vybéry hotovosti se fidi pfisluSnou Smlouvou.

3.2 Omezeni hotovostniho platebniho styku. Hotovostni platebni styk mize Klient provadét v obchodnich mistech Banky. Hotovostni
transakce mohou byt v nékterych obchodnich mistech omezeny ¢&i vylou€eny.

3.3 Banka nepfijima hotovost k thradé do zahrani¢i nebo vklad hotovosti v cizi méné ve prospéch uétu vedeného jinou bankou v tuzemsku.

3.4  Prednostni obsluha. Nékteré sluzby hotovostniho platebniho styku, napf. pfedani uzavieného obalu s hotovosti, mohou byt na pokladni
pfepazce s oznacenim ,Pfednostni obsluha“ poskytnuty pfednostné pred ostatnimi Klienty v okamziku, kdy pokladnik dokon¢i zpracovani
transakce predchoziho Klienta.

3.5  Nalezitosti hotovostniho Pfikazu. Banka provadi hotovostni platebni styk na zakladé P¥ikazd predkladanych Klientem ustné nebo
v pisemné formé, nedohodne-li se s Klientem jinak. V pfipadé predloZeni pisemného Pfikazu je Klient povinen vedle udaji dle ¢lanku 1.7
Oznameni vyplnit na prfedavaném tiskopise v8echny udaje poZadované pro Ucely identifikace a kontroly Klienta pfislusnymi pravnimi
predpisy4. Banka je opravnéna i v pfipadé vkladu pozadat Klienta o podpis Pfikazu dle Podpisového vzoru. Klient je povinen potvrdit svym
podpisem spravnost udajli na stvrzence z hotovostni transakce.

Clanek 4. Lhiity pro oznameni vybéru hotovosti

4.1  Vybér hotovosti nad ¢astku 100 000 K& nebo protihodnoty v cizi méné musi Klient oznamit vyplacejicimu obchodnimu mistu Banky nebo
Klientovu obchodnimu mistu:
a) alespon dva Obchodni dny pfed pozadovanym dnem vyplaty pfi vybéru hotovosti v K& a v rdmci dne oznameni vybéru hotovosti

nejpozdéji v hodinu, ve kterou bude v den vyplaty provadén vybér hotovosti, nebo

b) alespori pét Obchodnich dnl pfed poZadovanym dnem vyplaty pfi vybéru hotovosti v cizi méné.
V pripadé nedodrzeni uvedenych Ihit je Banka opravnéna vyplatit prostiedky az po uplynuti stanovené |hiity nebo Pfikaz k vybéru hotovosti
odmitnout, pokud se s Klientem nedohodne jinak. Banka je opravnéna penézni prostfedky Klientovi vyplatit i pfi nedodrzeni vy$e uvedenych
Ihat, pokud ji to umoziiuji technické a provozni podminky.
Stejné Ihity se vztahuji i na objednani konkrétni skladby hotovosti v ¢astce do 100 000 K& (v&etné) nebo protihodnoty v cizi méné. Pokud
Banka nedisponuje poZzadovanou skladbou nominélnich hodnot, je opravnéna i vyménu provést v jiné nez Klientem poZzadované skladbé.

4.2  Klient oznami Bance vybér hotovosti od ¢astky uvedené v ¢lanku 4.1 Oznameni pisemnou formou (napf. pfedanim samostatné vycetky) nebo
telefonicky po dohodé s Klientovym obchodnim mistem, nebo na zakladé Zadosti podané prostiednictvim sluzby internetového bankovnictvi.

4.3  DalSi pravidla pro vybér hotovosti od ¢astky 500 000 K¢ (v€etné) nebo protihodnoty v cizi méné jsou stanovena v ¢lanku 27 Oznameni.

Clanek 5. Lhity pro provadéni hotovostniho platebniho styku

5.1 = Okamzik uginnosti Ptikazu ke vkladu hotovosti na U&et vedeny v Bance nebo vybé&ru hotovosti z Ugtu vedeného v Bance nastévé neprodiené
po provedeni vkladu nebo vybéru, s vyjimkou vkladu nebo vybéru hotovosti provedenych v obchodnich mistech Banky v den, ktery neni
Obchodnim dnem, nebo provedenych na Uget v cizi méné prostfednictvim bankomatu v dobé od 20:00 do 24:00 hodin Obchodniho dne, kdy
okamzik u€innosti Pfikazu nastava prvni Obchodni den nasledujici po dni provedeni vkladu nebo vybéru. Okamzik G¢innosti dle pfedchozi
véty vSak nastane, pouze pokud jsou v takto ur¢ené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi
predpisy, véetn&, v pfipadé vybéru hotovosti, dostatku volnych prostfedk( na Ugtu. V opaéném pFipadé Banka Pfikaz odmitne.

5.2  Lhuaty pro pfipsani penéznich prostredku. Vklady hotovosti ve prosp&ch Ugtu Klienta &i uétu vedeného Bankou pro treti osobu Banka
pfipiSe na pfislusny ucet prijemce vkladu neprodlené po Okamziku ucinnosti Pfikazu. Vybéry hotovosti Banka odepiSe z pfislusného Uctu
Klienta neprodlené po Okamziku ucinnosti Pfikazu.

5.3  Vklad hotovosti na ucet vedeny v jiné bance. Okamzik ucinnosti Pfikazu ke vkladu hotovosti na ucet vedeny v jiné bance nastava v den jeho
doruceni Bance, pokud jsou splnény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi pfedpisy. Banka takovy Pfikaz
provede nejpozdéji do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy nastal Okamzik U€innosti Pfikazu. Pokud v$ak byl Pfikaz doru¢en Bance
do 13:00 hodin daného dne jako P¥ikaz ke vkladu ,super expres” do jiné banky, provede jej Banka v den, kdy nastal Okamzik uc¢innosti Prikazu.
Banka odmitne P¥ikaz ke vkladu ,super expres®, pokud neni systém Banky v rezimu on line nebo je-li doru¢en po 13:00 hodiné.

Clanek 6. Kratka cesta

6.1 = Kratka cesta je sluzba Banky urena pouze pro Klienty fyzické osoby — podnikatele a pro pravnické osoby, ktefi maji u Banky vedeny bézny
Ucget v K& nebo v cizi méné.

6.2 = Sluzba Kratka cesta umoznuje Klientdm vybirat hotovost (KE nebo cizi ménu) v jiném obchodnim misté Banky, nez ve kterém je veden dany
Ucet, za vzajemné dohodnutych podminek.

6.3  Sluzba Kratka cesta se sjednava pisemné dodatkem ke smlouvé o zfizeni a vedeni b&zného Ugtu. Klient je opravnén stanovit limity
pro vybéry hotovosti formou Kratké cesty.

C) BEZHOTOVOSTNI PLATEBNI STYK

Clanek 7. Bezhotovostni platebni styk

7.1  Sluzby bezhotovostniho platebniho styku. Banka provadi bezhotovostni platebni styk formou jednorazového Pfikazu k odchozi thradé,
(jednotlivého nebo hromadného), jednorazového Pfikazu k inkasu (jednotlivého nebo hromadného), trvalého Pfikazu k odchozi Uhradé,
trvalého Prikazu k automatickému prevodu, Pfikazu k odchozi Uhradé do zahrani¢i (jednordzového nebo trvalého), Prikazu k odchozi
uhradé SEPA platba, Pfikazu k SEPA inkasu, Pfikazu k inkasu $eku, Pfikazu k vystaveni bankovniho $eku a Pfikazu k odvolani / zakazu
placeni / vraceni bankovniho $eku.

4 Zejména z.&. 253/2008 Sb., o n&kterych opatfenich proti legalizaci vynosti z trestné &innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpis.
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7.2 | Tuzemsky bezhotovostni platebni styk. Tuzemskymi Pfikazy Banka provadi pfevody na vrub a ve prospéch Uétd vedenych Bankou
a do jiné banky v tuzemsku prostfednictvim Zugtovaciho centra CNB. P¥i platbé do jiné banky v tuzemsku je astka uvedena v cizi méné vzdy
pfepoctena a zuctovana v K¢. Pokud Klient poZaduje pfevod do jiné banky v tuzemsku v cizi méné, musi byt Bance pfedan formou Piikazu
k odchozi thradé do zahranici.

7.3  Zahraniéni bezhotovostni platebni styk. Zahrani¢nimi platbami se rozumi pfevody penéznich prostfedkl z jednoho statu do jiného statu
nebo prevody penéznich prosttedkd v cizi méné mezi bankami v tuzemsku.

Clanek 8. Prikaz k odchozi uhradé a piikaz k inkasu

8.1 = Banka provadi tuzemsky bezhotovostni platebni styk pro své Klienty formou Pfikazi k odchozi dhradé a Pfikazd k inkasu. Pfikazem
k odchozi uhradé prevadi Klient penézni prostfedky ze svého U¢tu ve prospéch Uctu pfijemce. Pfikazem k inkasu se rozumi:
i) Prikaz Klienta Bance k pfevedeni penéZnich prostfedkd z Gctu platce ve prospéch L'J(:gu Klienta nebo
ii) platebni pfikaz pfijemce penéznich prostiedkl k odepsani penéznich prostiedkt z Ucétu Klienta doruéeny Bance ze Zuctovaciho centra

CNB, pokud Klient povolil inkaso ve prospéch prijemce.

V pripadé nespInéni podminek pro provedeni Pfikazu k inkasu v den splatnosti se pokus o provedeni takového Pfikazu bude opakovat 4
nasledujici Obchodni dny po sobé ve vicekolovém zpracovani, dokud nebudou splnény podminky pro provedeni. Pfi nespinéni podminek
v tomto ¢asovém Useku bude Pfikaz k inkasu nasledujici Obchodni den odmitnut.
Banka je opravnéna uréit banky, se kterymi provadi tuzemsky platebni styk formou inkasa.
Banka je opravnéna podminit pfijimani Pfikazl k inkasu uzavienim Smlouvy o poskytovani této sluzby s Klientem — pfijemcem a provedeni
kazdého jeho Pfikazu k inkasu splnénim podminek stanovenych v takové Smlouvé.

Clanek 9. Okamzik uéinnosti pfikazu pro standardni pfikazy k odchozi ihradé v tuzemsku

9.1  Prikazy v celkové ¢astce od 500 000 K¢ (vEetné) nebo v protihodnoté v cizi méné musi byt pfedkladany Bance zplisobem uvedenym v &lanku
27 Oznameni.

9.2  Ptikaz predany zaméstnanci Banky. Okamzik ucinnosti Pfikazu pfedaného pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky nastava:

i) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, je-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které nenastalo;

i) v Obchodni den, kdy Banka Pfikaz obdrzela, byl-li ji Pfikaz doru¢en do 15:00 hodin daného dne a neni-li na Pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iii) nasledujici Obchodni den, pokud byl Pfikaz Bance doru¢en po 15:00 hodiné daného dne a neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti
nebo uvedené datum jiz nastalo, nebylo-li mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak;

iv) v Obchodni den néasledujici po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu pfipadajicim na jiny nez Obchodni den, byl-li Pfikaz doru¢en Bance
posledni Obchodni den pfed pozadovanym datem splatnosti;

v) v Obchodni den pfedchazejici datu splatnosti uvedenému na Pfikazu pfipadajicimu na jiny nez Obchodni den, byl-li Pfikaz doru¢en
Bance nejméné dva Obchodni dny pfed poZadovanym datem splatnosti,

avsak pouze pokud jsou v takto ur€ené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Prikazu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy,
véetné dostatku volnych prostfedkd na U¢tu. V opaéném pfipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik
ucginnosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou spIinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu.

9.3 Ptikaz vhozeny do samoobsluzného boxu. Okamzik Ucinnosti Pfikazu k odchozi uhradé, ktery byl doru¢en prostrednictvim
samoobsluzného boxu nebo postou nastava:

i) v Obchodni den nasledujici po dni, kdy byl Pfikaz doru¢en Bance, neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum
je shodné s datem doru€eni nebo mu pfedchazi;

ii) v Obchodni den, ktery Klient uvedl jako den splatnosti, je-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které neni shodné s datem doruceni
Ptikazu Bance, ani mu nepfedchazi a které pfipada na den, ktery je Obchodnim dnem;

iii) v Obchodni den nasledujici po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu a pfipadajicim na jiny nez Obchodni den, byl-li Pfikaz doru¢en
Bance posledni Obchodni den pfed poZzadovanym datem splatnosti; nebo

iv) v Obchodni den predchazejici datu splatnosti uvedenému na P¥ikazu a pfipadajicimu na den, ktery neni Obchodnim dnem, pokud byl
Ptikaz Bance doru¢en nejpozdéji dva Obchodni dny pfed datem splatnosti,

avSak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény v8echny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi pfedpisy,
véetné dostatku volnych prostfedkil na Ugtu. V opaéném pripadé (a) u PFikazu k odchozi uhradé mezi dvéma b&znymi Uty vedenymi v K&
Banka provede dany Piikaz nasledujici Obchodni den, pokud jsou spInény v§echny podminky k jeho provedeni, jinak Pfikaz odmitne, nebylo-
li siednano s Klientem jinak, nebo (b) v ostatnich pfipadech Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik G¢innosti
PFikazu nastane az v den, kdy jsou spinény vSechny podminky provedeni P¥ikazu.

9.4  Prikaz k odchozi uhradé pfedany prostifednictvim samoobsluzného boxu nebo zaslany postou musi byt Bance doruéen nejméné jeden
Obchodni den pfed pozadovanym datem splatnosti.

9.5  Prostfednictvim samoobsluzného boxu Ize ptedat PFikazy k odchozi Gihradé (jednotlivé nebo hromadné) zadané k béznym Uétam, pricemz
celkova c¢astka uvedend na jednom Prikazu mlze cinit maximalné 499 999,99 K& nebo protihodnotu v cizi méné. Prostfednictvim
samoobsluzného boxu vSak nelze predat Pfikazy k odchozi uhradé ve prospéch uctu fondl kolektivniho investovani, jejichz ndkup Banka
obstara pro Klienty.

9.6  Prepocet mén. Pro prepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v Okamziku G¢innosti Pfikazu, s vyjimkou ¢lanku 9.2 (ii) Oznameni,
kdy Banka pouzije Kurz platny v dobé& doruéeni Pfikazu Bance, a s vyjimkou ¢lanku 9.2 (i) Oznameni, kdy v pfipadé, ze Okamzik ucinnosti
PFikazu nastal v den doruceni Pfikazu, Banka pouzije Kurz, ktery je platny v dobé doruceni Piikazu.

Clanek 10. Okamzik Uéinnosti pfikazu a podminky pro odchozi Ghrady ,super expres* v Ké do jiné banky

v tuzemsku

10.1 = Zpusob predani Pfikazu Bance. Piikaz k odchozi hradé ,super expres” musi byt predan Klientem pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky.

10.2 = Pro provedeni Pfikazu k odchozi uhradé ,super expres* musi Klient splnit nasledujici podminky:

a) Klient pfedal Bance pfislusny Pfikaz k odchozi Ghradé ,super expres” nejpozdéji do 13:00 hod. poZzadovaného dne splatnosti, ktery musi
byt Obchodnim dnem; a
b) Klient zfetelné oznadil odchozi thradu na uvedeném Pfikazu slovy ,SUPER EXPRES".

10.3  Odmitnuti Prikazu. V pfipadé, Ze Pfikaz k odchozi thradé ,super expres” nesplfiuje vySe uvedené podminky, nebo v pfipadé, Zze bankovni
systém Banky neni v rezimu on-line, je Banka opravnéna jej odmitnout.

10.4  Okamzik ucinnosti Pfikazu. Na zakladé Piikazu k odchozi Uhradé ,super expres“ nastava Okamzik Gc¢innosti Prikazu v den splatnosti
uvedeny na Pfikazu, pokud v takto uréené dobé jsou splnény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi
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predpisy, véetné dostatku volnych prosttedkd na Uétu. V opaéném piipadé Banka Pfikaz odmitne.

Clanek 11. Okamzik Géinnosti a podminky pro prikaz k inkasu v tuzemsku

11.1  Okamzik ucinnosti Pfikazu. Okamzik ucinnosti Pfikazu k inkasu v ramci Banky pfedaného Bance Klientem — pfjjemcem nastava:

a) v den splatnosti, pokud byl Pfikaz k inkasu doruéen Bance nejméné jeden Obchodni den pfed pozadovanym dnem splatnosti, jinak
b) nejpozdéji nasledujici Obchodni den po jeho doruc¢eni Bance, pokud neni na Pfikazu k inkasu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené
datum jiz nastalo.

11.2 = Okamzik Gginnosti Pfikazu k inkasu klienta jiné banky pfedaného Bance, jako poskytovateli Klienta — platce, ze Zuétovaciho centra CNB
nastava:
a) v den splatnosti, nebo B
b) v Obchodni den, kdy byl Pfikaz k inkasu pfedan Bance ze Zuc¢tovaciho centra CNB, pokud neni datum splatnosti uvedeno nebo uvedené
datum jiz nastalo.

11.3  Pfipadne-li den splatnosti na jiny nez Obchodni den, nastdva Okamzik ucinnosti v Obchodni den predchazejici pozadovanému datu
splatnosti.

11.4  Okamzik ucinnosti podle ¢lankt 11.1 az 11.2 Oznameni v8ak nastane pouze, pokud jsou v takto ur¢ené dobé spinény véechny podminky pro
provedeni Pfikazu k inkasu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy, véetné dostatku volnych prostfedkd na Ustu Klienta — platce
a souhlasu s inkasni formou placeni z Ugtu Klienta — platce. V opa&ném pfipadé Banka pfislusny Pfikaz k inkasu odmitne, nebo, bylo-li tak
sjednano s Klientem, Okamzik jeho G¢innosti nastane az v den, kdy jsou splnény v§echny podminky pro jeho provedeni.

11.5 = Podminky provedeni inkasni platby. Banka kontroluje pfipustnost inkasni formy placeni z Uétu Klienta — platce a spinéni sjednanych
podminek pro povoleni inkasa podle povoleni inkasa z daného Uétu ve prospéch uétu pfijemce, zadaného Klientem — platcem. Banka
nezkouma, zda Klient — pfijemce je opravnén k pouziti inkasni formy placeni z uctu platce v jiné bance. Ovéfeni této skutecnosti provadi
banka platce.

11.6 = Aby bylo mozné dodrzet datum splatnosti Pfikazu k inkasu dohodnuté mezi platcem v jiné bance a Klientem — pfijemcem, musi byt takovy
Prikaz k inkasu doru¢en Bance nejpozdéji dva Obchodni dny pred poZzadovanym datem splatnosti. Banka preda Pfikaz k inkasu bance platce
do Zugtovaciho centra CNB nasledujici Obchodni den po doruéeni Piikazu k inkasu Bance, pokud splfiuje naleZitosti Pfikazu k inkasu
stanovené v Oznameni, a to i v pfipadé, Ze datum splatnosti v Pfikazu k inkasu neni uvedeno nebo uvedené datum jiz nastalo.

11.7 = Prostfednictvim samoobsluzného boxu Ize pfedat Pfikazy k inkasu (jednotlivé nebo hromadné).

12.1 = Prfevody v ramci Banky. Je-li Klient pfijlemcem penéznich prostifedku prevadénych Prikazem k odchozi Uhradé nebo Pfikazem k inkasu
v rdmci Banky, Banka tyto penézni prostfedky pfipiSe na Ucet pfijemce nejpozdéji na konci dne, kdy nastal Okamzik uc¢innosti Pfikazu.

12.2 = Prostfedky doslé z jiné banky v CR. Je-li Klient Banky pFijemcem penéznich prostfedk( prevadénych z jiné banky v tuzemsku, Banka tyto
penézni prostfedky piipise na Uget Klienta neprodlené poté, co jsou pipsany na jeji Uéet v Zugtovacim centru CNB.

12.3 = Uhrady do jiné banky v CR. U Ptikazu k odchozi uhradé z Uétu na Géet vedeny jinou bankou v tuzemsku zajisti Banka pfipsani penéznich
prostfedk( podle PFikazu na Gget banky pFijemce v ZG&tovacim centru CNB nejpozdéji do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy
nastal Okamzik ucinnosti Pfikazu. U odchozich Uhrad ,super expres provedenych na zakladé Pfikaz(i pfedanych pfimo zaméstnanci
obchodniho mista Banky a odchozich Uhrad ,expres“ provedenych prostfednictvim Sluzby PB bankovnictvi vS§ak Banka zajisti pfipsani
penéznich prostfedkl na Gget banky pFijemce v Zu&tovacim centru CNB v den, kdy nastal Okamzik G&innosti, a to jako platby prioritni.

12.4 = Odepsana inkasa. V mezibankovnim platebnim styku Banka zajisti pfipsani pené&znich prostfedk( odepsanych z U&tu Klienta — platce ve
prospéch Gétu banky pFijemce v Zuétovacim centru CNB podle Prikazu k inkasu pfedaného Bance jinou bankou nejpozdéji do konce
Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy nastal Okamzik G¢innosti takového Pfikazu k inkasu.

Clanek 13. Opravné zGiétovani v tuzemsku

13.1  Jestlize nedoslo k zuctovani ¢astky platebni transakce v ¢eské méné nebo pokud nebylo bankovni spojeni pouZito v souladu s PFikazem
Klienta a v dusledku téchto skute¢nosti doslo k nespravnému provedeni platebni transakce, je na podnét Banky kazda banka v tuzemsku
nebo spofitelni nebo uvérni druzstvo, které vede ucet neopravnéného pfijemce, povinno odepsat z uctu pfijemce nespravné zuétovanou
¢astku a vydat ji Bance k napravé nespravné provedené platebni transakce v souladu se zakonem o platebnim styku. Stejnou povinnost ma
Banka v pfipadé, ze Klient Banky je neopravnénym pFijemcem. V takovém piipadé je Banka téZ opravnéna uvést Uget Klienta do stavu,
v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoSlo.

Clanek 14. Zvlastni sluzby v tuzemském platebnim styku

141 Zvlastnimi sluzbami v tuzemském platebnim styku jsou odchozi Ghrada Neodvolatelna platba v K¢, trvaly Pfikaz k odchozi uhradé a trvaly
Prikaz k automatickému pfevodu, povoleni inkasa, Pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO (soustfedéné inkaso plateb obyvatelstva).

Clanek 15. Odchozi thrada Neodvolatelna platba v Ké&

15.1 = Odchozi Ghrada Neodvolatelna platba v K& z U&tu vedeného v K& je Ghrada zpracovana za ptitomnosti Klienta, u které Okamzik Gginnosti
Pfikazu nastava ihned po jeho pfedani Bance, pokud jsou bezprostfedné po jeho pfedani spinény véechny podminky pro provedeni Pfikazu
stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy, v&etné dostatku volnych prostfedkd na Utu. V opaéném pfipadé Banka Pfikaz odmitne. Klient
predlozi Bance Pfikaz zfetelné oznaceny ,Neodvolatelna platba“ v Obchodni den nejpozdéji do 16:00 hod., pokud se Klient a Banka
nedohodnou jinak. O odepsani prostfedkd z U&tu na zakladé Prikazu k odchozi thradé Neodvolatelna platba Banka Klientovi vystavi
potvrzeni.

Clanek 16. Trvaly prikaz k odchozi Gihradé a trvaly pfikaz k automatickému pievodu

16.1 = Trvaly Pfikaz k odchozi uhradé je pouzivan na zakladé pozadavku Klienta na provadéni opakujicich se odchozich thrad pevnych ¢astek
v pevném terminu pro stejného pfijemce.

16.2 = Typy automatickych prevodu. Trvaly Piikaz k automatickému pfevodu je pouZivan k prevadéni penéznich prostfedki v nepevnych
¢astkach jako prevod:
a) nadmeérného zustatku bez pevného terminu;
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b) nadmérného zlstatku s pevnym terminem;
¢) pro udrzeni minimalniho zUstatku;
d) pro ochranu proti pre€erpani penéznich prostredkd.

16.3  Okamzik ucinnosti. Okamzik Ucinnosti pro kazdou odchozi Uhradu na zakladé trvalého Prikazu k odchozi Ghradé a trvalého Pfikazu
k automatickému pfevodu s pevnym terminem nastava v den uréeny Klientem jako datum splatnosti, avSak s tim, Ze pokud datum splatnosti
jakékoliv Uhrady v pribéhu mésice neni Obchodni den, nastava Okamzik G€innosti:

a) v pfedchazejici Obchodni den, pokud jde o Uhradu mezi dvéma b&znymi Ugty; nebo !

b) v pfedchazejici Obchodni den s datem plivodni splatnosti, jestlize alespori jeden Uet bude jiného typu nez bézny Ucet; nebo

c) prvni kalendaini den tohoto mésice, jestlize datum splatnosti jakékoliv Uhrady pfipadne na prvni dny mésice, které nejsou Obchodnimi dny,
avsak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni pfislusné thrady stanovené Smlouvou a pravnimi
predpisy, véetné dostatku volnych prostfedkl na U¢tu. V opaéném piipadé Banka provedeni thrady odmitne.

Pro pfepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v Okamziku u¢innosti PFikazu.

16.4 = Okamzik ucinnosti pro kazdou Uhradu na zakladé vSech typl trvalych PFikazi k automatickému pfevodu neuvedenych v é&lanku 16.3
Oznameni nastava v den, kdy jsou spinény vSechny podminky pro provedeni pfislusné Uhrady stanovené Smlouvou a pravnimi pfedpisy,
véetné dostatku volnych prostifedkd na Uétu.

16.5  Trvaly Pfikaz k odchozi uhradé a trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu mize Banka provést i tehdy, bude-li ji prokazano jinym pro Banku
dostacujicim zptisobem nez provedenim podpisu podle Podpisového vzoru, Ze se jedna o podpis Klienta nebo Opravnéné osoby.

16.6 = Lhuta pro predani trvalého Pfikazu Bance. Trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé nebo trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu musi byt doru¢en
Bance nejméné dva Obchodni dny pfed pozadovanym datem splatnosti prvni Uhrady. Stejna Ihata musi byt zachovana také pfi zméné ci
zru$eni daného trvalého Pfikazu. Trvaly Pfikaz k odchozi Ghradé a trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu doruc¢eny Bance v krat$i [hité je
Banka opravnéna odmitnout.

16.7 = Zpusob predani Piikazu Bance. Prostfednictvim samoobsluzného boxu Ize predavat pouze trvalé Pfikazy k odchozi uhradé s maximaini
¢astkou 100 000 K¢ pro jednotlivy Pfikaz nebo s protihodnotou v cizi méné.

16.8  Trvaly Piikaz k odchozi uhradé mulze byt doru¢en Bance prostfednictvim subjektu, ktery je pfijemcem Uhrad z trvalého Pfikazu k odchozi
uhradé, pokud byl tento zpusob predem sjednan mezi Bankou a timto pfijemcem.

16.9  Trvaly pfikaz k odchozi Uhradé a automaticky pfevod Banka zrusi, pokud byl zrusen ucet pfijemce vedeny u Banky.

16.10 = ZruSeni trvalého Pfikazu k odchozi uhradé Bankou. Banka je opravnéna zrusit trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé, pokud do 18 mésicli od
zpracovani posledniho trvalého Pfikazu nebyl Bankou zpracovany dalsi trvaly Pfikaz.

Clanek 17. Povoleni inkasa

17.1 = Nalezitosti povoleni inkasa. Na povoleni inkasa musi byt uveden Jedine¢ny identifikator subjektu, jemuz se povoluje bezhotovostni ¢erpani
penéznich prostfedkt z Uétu Klienta. Dale musi byt zadan limit pro jednotlivou inkasni platbu a minimalni poget dnti mezi jednotlivymi
inkasnimi platbami, ktery muZe byt na papirovych formulafich uveden jako frekvence. Bez téchto Uidaji Banka povoleni inkasa odmitne. Limit
musi byt stanoven jako ¢astka, kterou Klient se zfetelem ke v8em okolnostem ocekava jako maximalni ¢astku inkasa pro jednu platbu. Klient
je opravnén kdykoli v libovolném obchodnim misté, prostiednictvim internetového bankovnictvi nebo jinym zplsobem sjednanym s Bankou
zménit vysi limitu nebo minimalni pocet dni mezi jednotlivymi inkasnimi platbami. U povoleni inkasa v cizi méné musi byt ucet pfijemce i ucet
platce v téZe cizi méné a oba ucty musi byt vedeny v Bance.

17.2  Povoleni inkasa muze Banka provést i tehdy, bude-li ji prokdzano jinym pro Banku dostacujicim zplsobem nez provedenim podpisu podle
Podpisového vzoru, ze se jedna o podpis Klienta nebo Opravnéné osoby.

17.3  Povoleni inkasa neni Pfikazem, tj. neni platebnim pfikazem ve smyslu zakona o platebnim styku5.

17.4  Lhuata pro predani povoleni inkasa Bance. Povoleni inkasa musi byt Bance doru¢en nejméné dva Obchodni dny pfed pfedpokladanym
dnem prvniho inkasovani. Stejna lhGta musi byt zachovana také pfi zméné ¢&i zruSeni povoleni inkasa. Povoleni inkasa doru¢ené Bance ve
Ihaté kratsi je Banka opravnéna odmitnout.

17.5 = Zpusob predani pfikazu inkasa Bance. Prostfednictvim samoobsluzného boxu Ize pfedavat pouze povoleni inkasa s limitem do 100 000,-
K& véetné nebo protihodnoty v cizi méné.

17.6 = Zpusob autorizace inkasni platby. Za povoleni inkasa mize Banka povaZovat i souhlas s inkasem z Uétu Klienta u Banky, ktery Klient da
jinému subjektu. Povoleni inkasa muze byt dorucen Bance prostfednictvim subjektu, ktery ma byt ptijemcem inkasnich plateb a kterému Klient
udélil souhlas s inkasem z U¢tu Klienta, pokud byl tento zplisob pfedem sjednan mezi Bankou a pfijemcem inkasnich plateb.

17.7 = ZruSeni povoleni inkasa Bankou. Banka je opravnéna zrusit povoleni inkasa, pokud do 18 mésicu od posledniho inkasovani nedoslo
v Bance k dalSimu inkasovani.

17.8  Inkasni platba musi byt vzdy autorizovana platcem, bud prostfednictvim povoleni inkasa, nebo prostfednictvim subjektu, ktery je pfijemcem
plateb.

Clanek 18. Piikaz ke zfizeni inkasa SIPO

18.1 = Na prikazu ke zfizeni inkasa SIPO musi byt stanoven limit, do jehoZ vy$e muZe byt inkaso SIPO z daného Uétu provadéno. Bez uvedeni
limitu Banka pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO odmitne. Limit musi byt stanoven jako ¢astka, kterou Klient se zfetelem ke vSem okolnostem
ocekava jako maximalni ¢astku provedeni jednoho inkasa SIPO. Maximalni povolena vyse limitu je 99 998 K&. Informaci o vysi rozpisu inkasa
SIPO zasila na adresu Klienta Ceska posta, s.p. Banka inkasuje platbu inkasa SIPO ve dvou terminech v ramci jednoho kalendafniho
mésice. Ve druhém terminu jsou inkasovany pouze ty platby inkasa SIPO, které nebyly provedeny v terminu prvnim.

18.2  Prikaz ke zfizeni inkasa SIPO neni Pfikazem, tj. neni platebnim pfikazem ve smyslu zakona o platebnim styku.

18.3  Prikaz ke zfizeni inkasa SIPO s ucinnosti od nasledujiciho mésice musi byt Bance pfedan na formulafi Banky a ve Ihaté uvedené na tomto
formulafi. Platby podle pfikazu ke zfizeni inkasa SIPO doru¢eného Bance po uplynuti této Ihity probéhnou az druhy nasledujici mésic. Stejna
Ihdta musi byt zachovana také pfi zruseni ¢i zméné limitu inkasa SIPO.

5 7. 370/2017 Sb., 0 platebnim styku, ve znéni pozdéjSich predpisu.
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Clanek 19. Zahraniéni bezhotovostni platebni styk

Zakladni mény. Zahrani¢ni platby Banka provadi v téchto zakladnich ménach: AUD, BGN, CAD, CNY, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK,
HUF, JPY, NOK, PLN, RON, RUB, SEK,TRY, USD.

Ostatni mény. Pokud Klient Zzdda Banku o provedeni odchozi Ghrady v méné neuvedené v bodu 19.1, pfijetim Pfikazu Banka s jeho

provedenim souhlasi. Banka dale sdéluje Klientovi nasledujici informace a stanovi nasledujici podminky k provedeni odchozi thrady v méné

neuvedené v bodu 19.1.

Okamzik uéinnosti Pfikazu nastava:

a) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, je-li na tomto Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které nenastalo a které pfipada
na Obchodni den, byl-li ji tento Pfikaz doru¢en pfede dnem splatnosti;

b) v Obchodni den, kdy Banka tento Pfikaz obdrzela, byl-li ji doru¢en do 13:00 hod. daného dne a neni-li na tomto Pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

c) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka tento Pfikaz obdrzela, byl-li ji doru¢en po 13:00 hod. daného dne a neni-li na tomto Pfikazu
uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum nastalo; nebo

d) v Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na tomto Pfikazu, je-li na tomto Pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
pfipadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem;

avsak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vsechny podminky pro provedeni takového Prikazu stanovené Smilouvou a pravnimi

predpisy, v€etné dostatku volnych prostfedkt na Uctu. V opaéném pripadé Banka tento Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednéno

s Klientem, Okamzik ucinnosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou spInény vSechny podminky pro provedeni tohoto Pfikazu.

Pro prepocet cizi mény, ktera neni uvedena v Oznameni, Banka pouzije pfepocitaci koeficient k EUR a Kurz platny v Okamziku ucinnosti

tohoto Pfikazu v souladu s pfislusnym ujednanim VOP upravujicim prodej a nakup penéznich prostfedk( v cizi méné.

Kurzy a prepocitaci koeficienty jsou vyhlaSovany v Obchodni den a Klientovi jsou v pfislusny Obchodni den sdéleny, a to pred podpisem

PFikazu Klientem. Podpisem Pfikazu vyslovuje Klient souhlas s pouzitym Kurzem a pfepocitacim koeficientem.

e) Klientovi nebude uctovan priplatek za urgentni zpracovani tohoto Pfikazu.

Specialni podminky pro odchozi thrady v méné CNY. Banka provadi odchozi Uhrady do zahrani¢i v méné CNY (Cinsky juan), a to
v souladu s Oznamenim, neni-li dale v tomto ¢lanku 19.3 uvedeno jinak. Klient bere na védomi, ze:

a) Ména CNY neni ménou s plnou sménitelnosti, a tudiZz operace s ménou CNY podléhaji kontrole ¢inskych Gfadt a mohou byt pfedmétem
jejich regulatornich opatieni dle ¢inského prava.

b) Odchozi thrady do zahrani&i v mé&né CNY lIze realizovat pouze ve prospéch gt pravnickych osob se sidlem v Cinské lidové republice
a s opravnénim pfijimat nebo pfijimat a vysilat platby v ¢inské méné, a to vyhradné za poskytované zbozi a sluzby a/nebo v souvislosti
s transakcemi, které jsou povolené reguladnimi organy Cinské lidové republiky.

c) V pripadé nerespektovani omezeni vyplyvajiciho z pfedchoziho bodu b) nese Klient veSkeré pravni a ekonomické dusledky vyplyvajici
z obecné& zavaznych pravnich predpisti Ceské republiky i z regulatornich opatfeni organt Cinské lidové republiky dle &inského prava.
Odchozi Uhrada do zahrani¢i v méné CNY mlze byt v rdmci téchto regulatornich opatfeni napf. vracena zpét a/nebo u ni muze byt
provedena konverze do jiné mény. Banka nenese odpovédnost za jakékoli regulatorni opatieni ¢inskych organt.

Sdélovani informaci spoleénosti SWIFT. Udaje uvadéné pfi mezinarodnich platebnich transakcich se mohou stat dle amerického prava
soucasti informaci sdélovanych spole€nosti SWIFT (Spole€nost pro celosvétovou mezibankovni finanéni telekomunikaci) americkému
ministerstvu financi pro ucely boje proti terorismu. Tato mozZnost se nevztahuje na tuzemské platby v CZK.

Clanek 20. Odchozi a pFichozi thrada SEPA platba

20.1

SEPA platba je jakakoliv odchozi a ptichozi Uhrada v méné EUR, jejiz vySe neni omezena. Uget platce i pFijemce, ktery mizZe byt v libovolné
méné, musi byt veden v SEPA prostoru. Na Pfikazu k odchozi thradé SEPA platba musi byt uveden Jedine¢ny identifikator ve formatu IBAN,
BIC neni povinny. Ceny spojené s pfevodem jsou hrazeny z¢asti platcem a z¢asti piijemcem (typ poplatku ,SLEV* nebo ,SHA").

Clanek 21. SEPA inkaso

21.1

SEPA inkaso (SEPA Direct Debit) je bezhotovostni pfevod v méné EUR provadény z uétu platce z podnétu pFijemce platby pfedaného
prostrednictvim banky piijemce na zakladé pfedchazejici dohody s platcem. Banka platce i pfijemce musi byt SEPA dosaZitelna v odpovidajicim
Platebnim schématu. Banka poskytuje sluzbu SEPA inkaso pouze k U¢tiim vedenym v méné EUR a to v Platebnich schématech B2B a CORE.

Clanek 22. SEPA inkaso na strané Klienta — platce

221

22.2

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

Souhlas se SEPA inkasem. Banka provede SEPA inkaso na Ugtu Klienta - platce, tj. odepise penézni prostiedky z Uétu, na zakladé
Klientem udéleného souhlasu se SEPA inkasem. Pokud Klient — platce neudéli souhlas se SEPA inkasem, je UCet Klienta uzavfeny proti
provedeni SEPA inkasa a Banka SEPA inkaso na U¢tu Klienta - platce neprovede.

Nalezitosti souhlasu se SEPA inkasem. Klient musi v souhlasu se SEPA inkasem uvést vSechny nasledujici udaje:

a) Cislo uctu platce ve formatu IBAN,

b) referenci mandatu (tzv. UMR),

c) identifikadni kéd prijemce (tzv. CID), kterému se povoluje bezhotovostni &erpani penéznich prostredkt z Uétu Klienta,

d) limit pro jednotlivou inkasni platbu,

e) frekvencia

f) dals$i udaje pozadované na prislusném formulafi Banky.

Souhlas se SEPA inkasem Ize zfidit pouze na U&tu v mén& EUR. Souhlas se SEPA inkasem s Platebnim schématem B2B nelze zFidit
na Uétu Klienta fyzické osoby - nepodnikatele. Limit musi byt stanoven jako &astka, kterou Klient se zfetelem na vdechny okolnosti oéekava
jako maximalni ¢astku inkasa pro jednu platbu.

Klient je opravnén kdykoli v Klientové obchodnim misté anebo jinym zptsobem dohodnutym s Bankou zménit vysi limitu nebo frekvenci.
Souhlas se SEPA inkasem (zfizeni, zména, zruSeni) musi byt Bance doru¢en nejméné dva Obchodni dny pfede dnem splatnosti inkasa.
Souhlas se SEPA inkasem doru¢eny Bance v krat$i Ih(ité je Banka opravnéna odmitnout.

Zpracovani SEPA inkasa. Banka provede SEPA inkaso, tj. odepiSe penézni prostfedky z uctu Klienta - platce, v souladu se souhlasem se
SEPA inkasem dle &lanku 22.2 Oznameni v den splatnosti inkasa a pfi dostatku volnych pen&znich prostfedkd na Ugtu v okamZiku
zpracovani inkasa. Nebudou-li spinény tyto podminky, Banka inkaso neprovede. Penézni prostfedky jsou pfipséany na ucet banky pfijemce
nejpozdéji jeden Obchodni den po dni, kdy nastal Okamzik G¢innosti Pfikazu v souladu s €lankem 24.3 Oznameni.

Zanik souhlasu se SEPA inkasem. Souhlas se SEPA inkasem zanika v pfipadé, Ze Banka neobdrZela pfikaz k SEPA inkasu do 36 mésicl
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od posledniho provedeného SEPA inkasa.
22.6 = Odvolani SEPA inkasa. Klient - platce je opravnén odvolat SEPA inkaso nejpozdéji den pfed jeho splatnosti.

22.7 | Vraceni SEPA inkasa. Klient - platce je opravnén zadat o vraceni inkasované ¢astky provedené na zakladé SEPA inkasa bez udani divodu po dobu
osmi tydnu od okamZiku odepsani penéznich prostfedku z jeho Uc¢tu. Klient - platce je rovnéz opravnén zadat o vraceni inkasované ¢astky na zakladé
SEPA inkasa po dobu 13 mésict, pokud se bude jednat o neautorizované SEPA inkaso. Toto ustanoveni se nevztahuje na Platebni schéma B2B.

Clanek 23. SEPA inkaso na strané Klienta - pfijemce

23.1  Podminka pfijeti Pfikazu k SEPA inkasu. Banka je opravnéna podminit pfijimani Pfikazi k SEPA inkasu uzavienim smlouvy o poskytovani
této sluzby s Klientem — pfijemcem a provedeni kazdého jeho Pfikazu k SEPA inkasu spinénim podminek stanovenych v takové Smlouveé.

23.2  Prikaz k SEPA inkasu. Prikaz k SEPA inkasu muze Klient - pfijemce zadat pouze prostfednictvim Sluzeb PB zplsobem uvedenym v &asti
D) PLATEBNI SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTVIM SLUZEB PRIMEHO BANKOVNICTVI a v Produktovych podminkéach sluzby
MultiCash KB.

23.3  Zanik SEPA inkasa. Platnost SEPA inkasa zanik& v pfipadé nezaslani pfikazu k SEPA inkasu po dobu 36 mésicu od posledniho odeslaného
prikazu k SEPA inkasu.

Clanek 24. Odchozi ihrady do zahraniéi — obecné

24.1 = Ptikazem k odchozi Ghradé do zahraniéi je dan pokyn k odchozi dhradé v cizi méné nebo v K& z U&tu do zahraniéni banky nebo v cizi méné
do tuzemské banky. Neni-li vySe uvedeno jinak, vztahuji se nasledujici ustanoveni i na odchozi thradu SEPA platba a SEPA inkaso.

24.2  Zpusob predani Pfikazu Bance. Pfikazy k odchozi uhradé do zahrani¢i mize Klient predat kterémukoli obchodnimu mistu Banky. Pfikazy v
¢astce od 500 000 K¢ (vEetné) nebo v protihodnoté v cizi méné musi byt predkladany Bance zpusobem uvedenym v ¢lanku 27 Oznameni.

24.3 = Okamzik ucinnosti Pfikazu. Okamzik uc¢innosti Pfikazu nastava:

i) v Obchodni den, ktery Klient uvedl jako den splatnosti, je-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které nenastalo a které pfipada
na Obchodni den, byl-li ji Pfikaz doru¢en pfede dnem splatnosti;

ii) v Obchodni den, kdy Banka Pfikaz obdrzela, byl-li ji Pfikaz doru¢en v daném dni ve IhGté pro pfedlozeni Pfikazu stanovené dale v ¢lanku
24.5 a neni-li na Prikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iii) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka P¥ikaz obdrzela, byl-li ji doru¢en v daném dni po |hté pro pfedlozeni Pfikazu stanovené dale
v ¢lanku 24.5 a neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum nastalo; nebo

iv) Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu, je-li na Piikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti pfipadajici na den,
ktery neni Obchodnim dnem,

avsak pouze pokud jsou v takto ur€ené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy,
véetné dostatku volnych prostfedkd na U¢tu. V opaéném pfipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik
ucinnosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou splnény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu.

24.4  Prepocet mén. Pro pfepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v Okamziku ucinnosti Pfikazu, s vyjimkou ¢lanku 24.3 (ii) Oznameni,
kdy Banka pouzije Kurz platny v dobé doruéeni Pfikazu Bance.

24.5 = Lhuty pro pfipsani penéznich prostredku.
V tabulce je pro rtzné zplsoby zpracovani odchozich Uhrad do zahrani¢i v riznych ménach uveden ¢asovy okamzik v pozadovaném dni

splatnosti Pfikazu, do kterého je nutné Bance predloZit Pfikaz, aby byla dand odchozi uhrada provedena ve Ihuté uvedené v poslednim
sloupci, kde ,D* predstavuje den predlozeni Pfikazu a ¢islovka poc¢et Obchodnich dnd.

- Lhata pro Pripsani odchozi
Zpracoya,nl Ména predloZeni Uhrady na ucet banky
odchozi Ghrady o o

Prikazu prijemce
STANDARD AUD, CAD, CNY, JPY, RUB, TRY, USD D+2
BGN, CZK, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, SEK 15:30 D+1
SEPA platba D+1
EXPRES CAD, RUB, TRY, USD 15:30 D+1
URGENT HRK, HUF, PLN 9:00
RUB 10:00
SEPA platba 11:00
D+0
CZK, DKK, CHF, NOK, SEK 12:00
CAD, EUR, GBP, USD 13:00
mény neuvedené v bodu 19.1 13:00
Odchozi thrada BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK, TRY 13:00
do Poboé&ky Banky D+0
CZK, EUR, USD, SEPA platba 14:00
AUD, JPY 13:00 D+2

U Transakci mimo EHP jsou v8ak Ihaty pfipsani ve prospéch uétu banky pfijemce zavislé na zpUsobu zpracovani transakce zprostfedkujicimi
bankami. V ptipadé, Ze Klient na Pfikazu neoznaci rychlost zpracovani, je odchozi thrada do zahrani¢i zpracovana jako ,Standard*.

24.6 = Uhrada cen spojenych s pfevodem u Transakci v ramci EHP. U Transakci v rdimci EHP budou ceny spojené s pfevodem hrazeny z&asti
Klientem a z&asti pfijemcem (,SLEV“ nebo ,SHA"). Klient je povinen oznagit Pfikaz symbolem ,SLEV* nebo ,SHA", pokud pfislusny formular
nebo datové pole umoziuji vybér zplsobu uhrady cen. V pfipadé, Zze Klient nevybere typ poplatku, je Pfikaz zpracovan s typem poplatku
LSHA®. U Transakci v rdmci EHP v ménach mimo EHP bere Klient na védomi, Ze mu bude Bankou U¢tovana cena podle Sazebniku a ze
soucasné muze byt pfijemci bankou pfijemce ¢i zprostfedkujicimi bankami G¢tovana cena ve vysi uréené témito bankami, pfipadné mize byt
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o tyto ceny sniZzena ¢astka pfevodu.

24.7  Uhrada cen spojenych s pfevodem u Transakci mimo EHP. U Transakci mimo EHP, pokud Klient uréi, Ze ceny spojené s pfevodem budou
hrazeny pfijemcem Ghrady (,BEN“), bere timto na védomi, Ze ¢astka pfevodu bude sniZzena o ceny Banky a sou¢asné mize byt ¢astka prevodu
sniZzena i o ceny Uctované zprostfedkujicimi bankami. Pokud Klient ur¢i, Ze ceny spojené s pfevodem budou hrazeny z¢asti Klientem a z¢asti
prijemcem (,SHA"), bere timto na védomi, Ze mu bude Bankou Uctovana cena podle Sazebniku a Ze souasné mlze byt pfijemci bankou
pfijemce ¢i zprostfedkujicimi bankami Gétovana cena ve vysi uréené témito bankami, pfipadné mize byt o tyto ceny snizena ¢astka pfevodu.
V pfipadé, ze Klient uvede na Prikazu ,OUR", budou ceny spojené s pfevodem hrazeny Klientem. Banka nemuZze zarucit, Ze typ poplatku ,OUR"
bude bankou pfFijemce ¢i zprostredkujici bankou dodrzen.

24.8 = Pro zpracovani Pfikazu k odchozi Uhradé do zahrani¢i Banka pouZije pro jeji zpracovani zahrani¢ni banku podle vlastniho vybéru, pokud
s Klientem neni dohodnuto jinak. Pokud banka pfijemce nerealizuje pfichozi Uhradu ze zahranici a vrati Castku pfevodu snizenou o své
vylohy zpét Bance, pfipiSe Banka takto snizenou ¢astku zpét na Ucet klienta.

Clanek 25. Trvaly prikaz k odchozi Gihradé do zahraniéi

25.1 = Trvaly Pfikaz k odchozi Ghradé do zahrani¢i je pouZivan na zakladé pozadavku Klienta na provadéni opakujicich se odchozich Ghrad
pevnych ¢astek v pevném terminu pro stejného pfijemce v cizi méné nebo v K& z Uétu do zahraniéni banky nebo v cizi méné do tuzemské
banky.

25.2  Lhuata pro doruceni trvalého Pfikazu Bance. Trvaly Pfikaz k odchozi Ghradé do zahrani¢i musi byt doruéen Bance nejméné dva Obchodni
dny pred pozadovanym datem splatnosti prvni odchozi uhrady. Stejna IhGta musi byt zachovana také pfi zruSeni daného Trvalého Pfikazu.
Trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé do zahrani¢i doru¢eny Bance v krat$i Ih(ité je Banka opravnéna odmitnout.

25.3 Okamzik ucinnosti trvalého Prikazu. Okamzik Ucinnosti pro kaZzdou odchozi Uhradu na zakladé Trvalého Pfikazu k odchozi uhradé do
zahranié¢i nastava:
i) v den ur€eny Klientem jako datum splatnosti, pokud je tento den Obchodnim dnem; nebo
ii) v Obchodni den pfedchazejici datu splatnosti, pokud neni datem splatnosti Obchodni den,
avsak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni pfislusné odchozi Ghrady stanovené Smiouvou
a pravnimi pfedpisy, v€etné dostatku volnych prostfedkd na U¢tu. Pokud Okamzik uc¢innosti nenastane pouze z diivodu nedostatku volnych
prostfedkd na U¢tu, datum splatnosti se posouva na nasledujici Obchodni den. V pfipadé, Ze ani v tento Obchodni den nebudou spinény
vySe uvedené podminky pro provedeni pfislusné uhrady, Banka provedeni Ghrady odmitne.

25.4 = ZruSeni trvalého Pfikazu k odchozi thradé do zahrani¢i Bankou. Banka je opravnéna zrusit trvaly Pfikaz k odchozi Ghradé do zahranici,
pokud do 18 mésicli od zpracovani posledniho trvalého Pfikazu nebyl Bankou zpracovany dal$i trvaly Pfikaz.

25.5 = Prepocet mén. Pro pfepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v Okamziku u¢innosti Pfikazu.

Clanek 26. Prichozi tihrady ze zahraniéi

26.1  PFichozi Uhrada ze zahraniéi je pfichozi Ghrada v cizi méné nebo v K& poukazana ze zahrani¢ni banky nebo v cizi méné poukazana z jiné
tuzemské banky.

26.2  Lhaty pro pripsani penéznich prostfedki. Pfichozi uhrady ze zahraniéi jsou pfipsany ve prospéch Ugtu Klienta neprodlené poté, kdy
Banka penézni prostfedky obdrzi, jsou-li pfipsany na jeji ucet nejpozdéji do 16:00 hodin, a Banka obdrzi vSechny podklady potfebné pro
pfipsani ¢astky na Ucet Klienta.

26.3  Prepocet mén. Pfichozi Uhrady s ménovou konverzi se pfipisuji s pouzitim Kurzu platného v den pfipsani penéznich prostfedkt ve prospéch
uétu Klienta a v ramci tohoto dne v okamziku pfipravy uéetnich udajt uhrady Bankou pro zuétovani.

26.4 Transakce mimo EHP, u kterych musi Banka provést dodatedné upfesnéni nebo $etfeni, jsou pfipsany ve prospéch Ugtu pfijemce
neprodlené po dokoncéeni téchto ¢innosti s pouzitim Kurzu ze dne pfipsani pfichozi tuhrady.

26.5 Uhrada cen spojenych s prevodem. Banka bude Uétovat ceny podle Sazebniku v navaznosti na typ poplatku uvedeného v platebnich
instrukcich k pfichozi Uhradé ze zahranici. Pokud bude v instrukcich k pfichozi uhradé uvedeno, Ze ceny spojené s prevodem budou hrazeny
pfijemcem Ghrady (,BEN") nebo budou hrazeny z&asti platcem a z&asti Klientem (,SLEV" nebo ,SHA"), bude Banka uctovat ceny podle
Sazebniku a sou¢asné mulze byt ¢astka prevodu sniZzena bankou platce &i zprostfedkujici bankou o jeji ceny. Pokud bude v instrukcich
k pfichozi Ghradé, které Banka obdrzi, uvedeno, Ze ceny spojené s prevodem budou hrazeny platcem (,OUR®), jsou ceny spojené
s prevodem hrazeny platcem.

26.6 = Banka je opravnéna zapoCist cenu za zpracovani prichozi Uhrady a o tuto cenu sniZit pfevadénou Castku pred jejim pfipsanim na Uget
v pfipadech, kdy je na U¢tu pfijemce omezeni tykajici se provadéni platebniho styku.

Clanek 27. Specifické postupy pro provadéni nékterych vybéra hotovosti a odchozich Ghrad

27.1  P¥i vybéru hotovosti od ¢astky 500 000 K& (vEetné) nebo protihodnoty v cizi méné je Klient povinen nahlasit vybér hotovosti predlozenim

samostatné vyplnéné vycetky. Na vycetce Klient uvede:

a) Cislo Uétu, z néhoz bude vybér hotovosti realizovan;

b) jméno a pfijmeni s rodnym ¢islem (nebo datum narozeni nebo ¢&islo prilkazu totoZnosti) osoby, kterda hotovost vybird nebo c&islo Seku,
kterym bude vybér hotovosti proveden;

c) obchodni misto Banky, ve kterém bude vybér hotovosti proveden;

d) ménu, nominalni hodnoty a pocty vybiranych bankovek a minci, pokud Klient poZaduje vybér v konkrétni skladbé hotovosti;

e) podpis v souladu s Podpisovym vzorem a se zplsobem nakladani s penéznimi prosttedky, jak bylo sjednano k Uétu, z néhoz bude vybér
hotovosti proveden.

27.2  Lhaty pro ohlaSeni vybéru hotovosti a Okamzik Gcinnosti Piikazu jsou stanoveny v ¢lanku 4 Oznameni.

27.3  Kazdy Pfikaz k odchozi uhradé a vycetky k vybéru hotovosti v celkové ¢astce od 500 000 K¢ (vEetné) nebo protihodnoty v cizi méné (kromé
Seku) bude Klient predkladat pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky v pisemné formé osobné nebo prostfednictvim kterékoli
Opravnéné osoby, Zmocnénce zmocnéného k tomu Klientem nebo osoby, kteréd se prokaze pobockovou kartou optického klice. Banka je
povinna provést identifikaci téchto osob.

27.4  Banka je opravnéna pozadovat, aby Klient, Zmocnénec nebo Opravnéna osoba podepsali Bance predkladany Pfikaz k odchozi Ghradé nebo
vycetku k vybéru hotovosti v celkové ¢astce od 500 000 K¢ (v¢etné) nebo protihodnoty v cizi méné (kromé Seku) pfed zaméstnancem Banky,
atoiv pfipadé, Ze jsou jiz jednou na Pfikazu nebo vycetce podepsani.

27.5 Banka je opravnéna provést telefonickou autorizaci vystaveni uvedeného Pfikazu k odchozi Uhradé nebo vycetky k vybéru hotovosti. Pokud
se Bance nepodafi Pfikaz autorizovat, je Banka opravnéna Pfikaz odmitnout.
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27.6  Klient ma moznost pisemné sjednat s Bankou pro ucely autorizace uvedenych Pfikaz( k odchozi Uhradé a vycetek k vybéru hotovosti hesla.
Hesla budou pouzivana nejdfive od Obchodniho dne nasledujiciho po dni jejich sjednani.

27.7 = Banka odmitne vy€etku k vybéru hotovosti, pokud je pfedana k nové ziizenému béznému pétu, na ktery dosud nebyla pozadovana ¢astka
vybéru hotovosti pfipsana (pfipadné nad Bankou pozadovany minimalni po€ate¢ni vklad na U¢tu).

D) PLATEBNI SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTVIM SLUZEB PRIMEHO BANKOVNICTVi

Podminky poskytovani a vyuzivani Sluzeb PB jsou upraveny v samostatnych Produktovych podminkéach k témto sluzbach. Neni-li v této ¢asti D) stanoveno
jinak, pouziji se pfi provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzeb PB ujednani ostatnich ¢asti Oznameni.

Ve sluzbach internetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka a v aplikaci Pfimy kanal je mozné provadét nasledujici Ptikazy.
V aplikaci Pfimy kanal jsou PFikazy dostupné pouze v rdmci Davky.

Clanek 28. Piikaz k odchozi Gihradé v K& a piikaz k odchozi uhradé v cizi méné

28.1  Prikaz k odchozi uhradé v K& je mozné pouzit pro odchozi Ghradu v K& zadanou na vrub bézného Uétu vedeného v K& ve prospéch uétu
vedeného Bankou v K& nebo ve prospéch Gétu vedeného v K¢ jinou bankou v Ceské republice. Podminky provadéni Pfikazu k odchozi
Uhradé v K¢ nebo v cizi méné na vrub a ve prospéch terminovaného Uc¢tu jsou uvedeny samostatné v ¢lanku 30 Oznameni.

28.2  Pfikaz k odchozi Uhradé v cizi méné je mozné pouzit (i) pro platbu mezi ucty vedenymi Bankou ve stejnych nebo odliSnych ménach,
s vyjimkou kdy je Uget platce i ucet prijemce vedeny v K&, nebo (i) pro odchozi thradu v K& do jiné banky v Ceské republice zadanou na
vrub b&zného Ugtu vedeného v cizi mé&né. PFikaz k odchozi thradé v cizi méné mimo Banku je pFedan k zG&tovani Zugtovacimu centru CNB,
a tudiz je Bankou vzdy proveden v K& bez ohledu na ménu Uétu, na jehoZ vrub je PFikaz zadan.

28.3  Pro ureni data splatnosti Pfikazt k odchozi uhradé v K& bez smény mén nebo Pfikazli k odchozi Ghradé v cizi méné bez smény mén
zadanych do 24:00 hodin., pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" Pfi zadani Piikazu v Obchodni den po 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
Pfikaz k odchozi Uhradé v K& bez smény mén je mozno provadét téz prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi Mobilni banka.

28.4  Pro urceni data splatnosti Pfikazd k odchozi Ghradé v K&, které zahrnuji sménu mén, nebo Pfikaz(i k odchozi uhradé v cizi méné, které
zahrnuji sménu mén, pokud se nejedna o Prikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" P¥i zadani Pfikazu v Obchodni den po 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

29.1  Uzivatel mGze zfidit, zménit nebo zrusit trvaly Pfikaz k odchozi uhradé v K& nebo v cizi méné, nebo automaticky prevod zlstatku a to
nejpozdéji 2 Obchodni dny pfed jeho splatnosti. Trvaly Pfikaz k odchozi Ghradé miize byt zadan (i) pro platbu mezi Gcty vedenymi Bankou ve
stejnych nebo odlisnych ménach, nebo (i) pro odchozi Ghradu do jiné banky v Ceské republice zadanou na vrub bézného Uétu vedeného
v K& nebo cizi méné. Odchozi Gihrada z trvalého PFikaz v cizi m&né mimo Banku je vZdy provedena v K& bez ohledu na ménu U&tu, na jehoz
vrub je Trvaly pfikaz zadan. Automatickym prevodem zustatku se pro Ucely této ¢asti D) Oznameni rozumi pfevod nadmérného zlstatku
s pevnym terminem a maze byt zadan na vrub b&Zného Ugtu v K& a ve prospéch b&zného G&tu, nebo vybranych spoficich Gétd v K&.

29.2  Banka mlze umoznit UZivateli zrusit trvaly Pfikaz k odchozi Ghradé a automaticky pfevod zlstatku také s ucinnosti k okamziku zadani
poZadavku, tedy k okamziku odeslani pozadavku Bance ke zpracovani prostfednictvim pfislusné Sluzby PB.

29.3 Zadani a zména trvalého Prikazu kodchozi uhradé a automatického prevodu zlstatku Klientem fyzickou osobou nepodiéha
Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci s vyjimkou UZivatele Statutarniho orgdnu a Zmocnéné osoby, v jejichz pfipadé vstupuje Pfikaz vzdy do
Vicenasobné/Viceuroviiové autorizace. ZruSeni trvalého Pfikazu k odchozi thradé a automatického pfevodu zustatku kterymkoli UZivatelem
nepodléha Vicenasobné/Vicelroviiové autorizaci.

29.4 = Okamzik ucinnosti trvalého PFikazu k odchozi uhradé a automatického pfevodu zUstatku se fidi ¢lankem 16, v pfipadé nedostatku prostredku
nepodléhaji vicekolovému zpracovani.

Clanek 30. Platby na vrub a ve prospéch terminovaného Uétu

30.1 = Prikaz k odchozi uhradé v K& nebo v cizi méné (a to i v Davce) ve prospéch terminovaného uctu vedeného Bankou Ize zadat pouze, jde-li
o terminovany Ucet Subjektu s tim, Ze oba Uéty, mezi nimiz je Pfikaz zu¢tovan, musi byt ve stejné méné. Takovy Pfikaz bude ziétovan pouze
v pfipadé, Ze datum jeho splatnosti bude shodné s datem splatnosti (obnoveni) vkladu na terminovaném uctu.

30.2  Prikaz k odchozi uhradé v K& nebo v cizi méné Ize zadat i na vrub terminovaného Uétu, pouze véak mezi Géty Subjektu vedenymi Bankou ve
stejné méné. Takovy Pfikaz bude zi¢tovan pouze v pfipadé, Ze datum jeho splatnosti bude shodné s datem splatnosti (obnoveni) vkladu na

terminovaném Gé&tu. Banka odmitne Pfikaz na vrub terminovaného Uétu, po jehoZ provedeni by zistatek na Uétu nedosahoval sjednaného
minimalniho zlstatku.

30.3  Na vrub terminovaného Ugtu je mozné zadat pouze jeden Pfikaz s datem splatnosti (obnoveni) vkladu. Je pfitom nerozhodné, zda PFikaz
bude zadan prostfednictvim Sluzby PB nebo jinym zptsobem. Pokud byl v den splatnosti (obnoveni) vkladu na terminovaném Ugtu proveden
ve prospéch pfislusného terminovaného Uétu hotovostni vklad a byl zpoplatnén podie Smlouvy a Sazebniku, povaZuje se zuétovani poplatku
za platbu na vrub terminovaného Ugtu s tim, Ze na vrub tohoto terminovaného Ugtu jiz nelze zadat dal$i Prikaz.

30.4  Pfi urgeni data splatnosti Pfikazd k odchozi Ghradé v K& nebo v cizi méné bez smény mén na vrub a ve prospéch terminovaného Ugtu,
pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:
" P¥i zadani Pfikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
"  P¥i zadani Pfikazu v Obchodni den po 20:30 hodin bude Piikaz odmitnut.
" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den do 24:00 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude zu¢tovan nejpozdéji

nasledujici Obchodni den.

30.5  Piiur€eni data splatnosti Pfikazd k odchozi uhradé v K& nebo v cizi méné, které zahrnuji sménu mén, na vrub a ve prospéch terminovaného

U¢tu, pokud se nejedna o Prikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
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Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den po 17:00 hodin bude Pfikaz odmitnut.

" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den do 24:00 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude zu¢tovan nejpozdéji
nasledujici Obchodni den.

Clanek 31. Povoleni inkasa

311

313
314

315

Uzivatel mlze zfidit, zménit nebo zrusit:

= povoleni inkasa (k b&znému U&tu v K& i v cizi mé&né),

= povoleni inkasa SIPO (k béznému Uétu v K&) a

= povoleni inkasa pro sluzbu O2 — pevna linka (k béznému Uétu v K&).

Povoleni inkasa k béZnému uctu v K& i v cizi méné Ize zfidit jako:

" trvalé s platnosti a dalSimi parametry nastavenymi UZivatelem, dle kterych bude Banka provadét Ptikazy k inkasu,

" jednorazové, na zakladé kterého Banka provede Pfikaz k inkasu pouze jednou.

Tyto pfikazy nejsou Pfikazy, tj. nejsou platebnimi pfikazy ve smyslu zdkona o platebnim styku. Tyto pfikazy jsou autorizaci platebnich

transakci ve smyslu uvedeného zakona.

Uginnost prikaz( souvisejicich s povolenim inkasa, tj. zadani, zruSeni nebo zména limitu inkasa, se Fidi nasledujicimi pravidly:

"  P¥i zadani pfikazu v Obchodni den do 20:30 hodin nastane Gc¢innost pfikazu téhoz dne.

" Pfi zadani pfikazu v Obchodni den po 20:30 hodin nebo mimo Obchodni den nastane ucinnost pfikazu v Obchodni den nasledujici po dni
zadani.

Povoleni inkasa podléha Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci v pfipadé, Ze jej pofizuje Klient - Statutarni organ nebo Zmocnéna osoba.

V pripadé povoleni inkasa k béznému Uétu v cizi méné, Ize zfidit, zménit i zrusit pouze povoleni k inkasu, kde je uget Klienta i Gcet prijemce

platby v téZe cizi méné.

Bliz8i podminky povoleni inkasa jsou uvedeny v pfislusné Pfirucce.

Clanek 32. Piikaz k inkasu

321

325
32.6

Uzivatel mize zadat PFikaz k inkasu v K& nebo v cizi méné pouze ve prospéch bézného Ustu Klienta z uétt vedenych Bankou (v K& nebo
v cizi méng) nebo z G&td vedenych jinymi bankami v Ceské republice v K&. V pFipadé Prikazu k inkasu v cizi méné musi byt uget platce i uget
pfijemce v téZe cizi méné. Piikaz k inkasu z uctu vedenych Bankou je mozné zadat nejpozdéji v den jeho splatnosti; tento Pfikaz podléha
rezimu vicekolového zpracovani. Pfikaz k inkasu z U&tt vedenych jinymi bankami v Ceské republice je mozné zadat nejpozdgji 1 Obchodni
den pred jeho splatnosti a to nejpozdéji do 20:30 hodin (v zavislosti na rezimu zpracovani) v den zadani; tento Pfikaz nepodléha rezimu
vicekolového zpracovani.

V pfipadé nesplnéni podminek pro provedeni Pfikazu k inkasu v den splatnosti se pokus o provedeni takového PFikazu bude opakovat 4
nasledujici Obchodni dny po sobé ve vicekolovém zpracovani, dokud nebudou spinény podminky pro provedeni. Pfi nespinéni podminek
v tomto ¢asovém Useku bude Pfikaz k inkasu nasledujici Obchodni den odmitnut.

Banka je opravnéna podminit pfijimani Pfikazl k inkasu uzavienim smlouvy o poskytovani této sluzby s Klientem a provedeni kazdého jeho
Pfikazu k inkasu spInénim podminek stanovenych v takové smlouvé.

Pro ur¢eni data splatnosti Pfikazu k inkasu z U¢tt vedenych Bankou, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

" Pfi zadani v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.

" Pfi zadani v Obchodni den po 20:30 hodin nebo mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho
Obchodniho dne nasledujiciho po dni zadani.

Pfikaz k inkasu nepodléha Vicenasobné/Viceurovriové autorizaci.

Pro odvolani Pfikazu k inkasu stagi, je-li PFikaz k odvolani podepsan jednim Uzivatelem, a to bez ohledu na jeho Limit UzZivatele k Uétu,
atoiv pfipadé, je-li sjednana Vicenasobna/Viceurovriova autorizace.

Clanek 33. Piikaz k odchozi hradé do zahraniéi

33.1

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

Pfi uréeni data splatnosti Pfikazi k odchozi hradé do zahrani¢i bez smény mén, pokud se nejedna o Prikazy s dopfednou splatnosti, plati
nasledujici pravidla:

" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do ¢asu uvedeného v ¢lanku 33.3 je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.

" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den po ¢ase uvedeném v ¢lanku 33.3 je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho
Obchodniho dne.

" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

PFi uréeni data splatnosti Pfikaz( k odchozi Uhradé do zahrani€i, které zahrnuji sménu mén, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou
splatnosti, plati nasledujici pravidla:

" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den po 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
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33.3  V nasledujicich tabulkach je pro rGzné zplsoby zpracovani odchozich uUhrad do zahrani¢i v riznych ménach uveden ¢asovy okamzik
v pozadovaném dni splatnosti Pfikazu, do kterého je nutné Bance predat Pfikaz, aby byla odchozi tUhrada do zahranici provedena ve Ih(té
uvedené v poslednim sloupci, kde ,D* predstavuje den pfedani Piikazu a &islovka po¢et Obchodnich dna.

" QOdchozi Uhrady do zahraniéi ,expres" a ,urgent"

Pripsani odchozi

Zpracovani " Cas pro predani . -
odchozi ahrady | Ména Prikazu Ulhiratey )z e
banky prijemce
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 20:30 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z U¢tu v méné shodné s ménou Piikazu ’
) 17:00 D+2
AUD, CNY, JPY z Uc¢tu v méné shodné s ménou Prikazu
EXPRES 17:00 - 20:30 D+3
BGN, CAD, CZK, CHF, QKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 17:00 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z U¢tu v méné, ktera neni shodna s ménou P¥ikazu ’
AUD, CNY, JPY z Uétu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+2
URGENT HRK, HUF, PLN 10:00
RUB 11:00
D+0
CZK, DKK, CHF, NOK, SEK 13:00
CAD, EUR, GBP, USD 14:00

® Odchozi tuhrady do zahraniéi ,expres“ v Davce

s (e el Pripsani odchozi
typ Davky Ména pro p| Uhrady na ucet

PULEHT banky prFijemce
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 20:30 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z U¢tu v méné shodné s ménou Piikazu ’
. 17:00 D+2
AUD, CNY, JPY z Uc¢tu v méné shodné s ménou Prikazu
on-line 17:00 - 20:30 D+3
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 17:00 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z U¢tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu '
AUD, CNY, JPY z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+2
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 18:00 D+l
RUB, SEK,TRY, USD z U¢tu v méné shodné s ménou Prikazu 18:00 — 20:30 D+2
) 17:00 D+2
prubézny AUD, CNY, JPY z Uc¢tu v méné shodné s ménou Prikazu
adavkovy 17:00 - 20:30 D+3
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 17:00 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z U¢tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu '
AUD, CNY, JPY z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+2

Pro zpUsob zpracovani odchozich uhrad do zahrani€i ,urgent‘ v Davce plati Ihtty uvedené v predchozi tabulce tohoto ¢lanku.

®  Odchozi Uhrady ve prospéch uctl vedenych u Pobocky Banky v riznych ménach

o A x O Al Pripsani odchozi Ghrady
Ména odchozi Ghrady Cas pro predani Prikazu na téet Pobogky Banky
14:00 D+0
BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK, TRY
14:00 - 20:30 D+1
15:00 D+0
CZK, EUR, USD
15:00 - 20:30 D+1
, 17:00 D+2
AUD, JPY z U¢tu v méné shodné s ménou Pfikazu
17:00 - 20:30 D+3
AUD, JPY z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou PFikazu 17:00 D+2

U PFikazu pfedaného v Davce v pripadé davkového typu je odchozi Ghrada z Ustu v méné shodné s ménou Pfikazu pfipsana na Uget
Pobocky Banky ve |h(ité D+1.

33.4  Banka si vyhrazuje pravo na zménu uvedenych ¢ast a mén. Pfi zadani Piikazu mimo Obchodni dny bude datum splatnosti shodné s datem
nésledujiciho Obchodniho dne.
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33.6

33.7

U Transakci v ramci EHP budou ceny spojené s pfevodem hrazeny z¢asti Klientem a z&asti pfijemcem (,SHA®). Klient je povinen oznacit
Prikaz symbolem ,SHA®, pokud pfislusny formulaf nebo datové pole umozriuji vybér zpisobu Uhrady cen. V pfipadé, Ze Klient nevybere typ
poplatku, je Pfikaz zpracovan s typem poplatku ,SHA®. U Transakci v ramci EHP v ménach mimo EHP Klient bere timto na védomi, Ze mu
bude Bankou Uctovana cena podle Sazebniku a Ze souc¢asné muUze byt pfijemci bankou pfijemce &i zprostfedkujicimi bankami G¢tovana cena
ve vysi uréené témito bankami, pfipadné muaze byt o tyto ceny snizena ¢astka pfevodu.

U odchozi uhrady do zahrani¢i Banka pouZije pro jeji zpracovani zahraniéni banku podle vlastniho vybéru, pokud s Klientem neni dohodnuto
jinak. Klient souhlasi s tim, Ze v pfipadé neexistence bankovniho spojeni mu mohou byt Gétovany poplatky spojené s vracenim platby.

Banka je opravnéna zrusit predavizo o pfichozi Uhradé ze zahraniéi ve prospéch Ugtu Klienta na zakladé Zzadosti ptikazce nebo banky
prikazce.

Clanek 34. FX platba

34.1
34.2

FX platbu je opravnén zadat pouze Uzivatel s nastavenym Limitem plateb s indiv. FX a to do vySe tohoto Limitu plateb s indiv. FX.

Pro FX platbu se pfiméfené pouziji ustanoveni pro Pfikaz k Uhradé v K¢, Pfikaz k odchozi uhradé v cizi méné, odchozi Ghradu do zahranici
nebo odchozi thradu SEPA platba, a to podle odpovidajiciho typu FX platby.

Clanek 35. Odchozi Gthrada SEPA platba

PFi uréeni data splatnosti Pfikazt k odchozi uhradé SEPA platba bez smény mén, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati
nasledujici pravidla:
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do ¢asu uvedeného v ¢lanku 35.3 je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.

" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den po ¢ase uvedeném v ¢lanku 35.3 je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho
Obchodniho dne.

" P¥i zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
PFi uréeni data splatnosti Pfikaz( k odchozi Ghradé SEPA platba, které zahrnuji sménu mén, pokud se nejedna o Pfikazy s doprednou
splatnosti, plati nasledujici pravidla:
Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den po 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
" P¥i zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

V nasledujicich tabulkach je pro riizné zplsoby zpracovani odchozich Uhrad SEPA platba uveden Casovy okamzik v poZzadovaném dni
splatnosti Pfikazu, do kterého je nutné Bance predat Pfikaz, aby byla odchozi Uhrada provedena ve IhGté uvedené v poslednim sloupci, kde
,D" pfedstavuje den predani Pfikazu a &islovka po¢et Obchodnich dnu.

" QOdchozi thrady SEPA platba ,expres* a ,urgent*

Zpracovani Cas pro predani Pripsani odchozi
odchozi thrady Ména Igﬁk:zu Ghrady na ucet
SEPA platba banky pfijemce
EUR z U&tu v mé&né shodné s ménou Pfikazu 20:30 D+1
EXPRES -
EUR z Uétu v méné, ktera neni shodna s ménou Prikazu 17:00 D+1
URGENT EUR 11:00
D+0
14:00

PFikaz k SEPA platbé ,urgent” predany do
" 11:00 hodin je zpracovany jako SEPA platba dle ¢lanku 20,
" 14:00 hodin je zpracovany jako Uhrada do zahranici dle ¢lanku 24.

® Odchozi Uhrady SEPA platba ,expres” v Davce

&as pro predani Pripsani odchozi
typ Davky Ména Igfikgzu Uhrady na ucet
banky pfijemce
EUR z Ugtu v méné shodné s ménou Pfikazu 20:30 D+1
EUR z Ugtu v mé&né shodné s ménou Pfikazu v ramci Banky 20:30 D+0
on-line
EUR z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pikazu 17:00 D+1
EUR z Ugtu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu v rdmci Banky 17:00 D+0
) 18:00 D+1
EUR z Uétu v méné shodné s ménou Pfikazu
18:00 — 20:30 D+2
ol vy 18:00 D+0
pr;pekzny’ EUR z Ugtu v méné shodné s ménou Pfikazu v ramci Banky
adavkovy 18:00 — 20:30 D+1
EUR z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou P¥ikazu 17:00 D+1
EUR z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu v ramci Banky 17:00 D+0
Ur€eni zpusobu zpracovani Pfikazu ,urgent” je upraveno v Pfirucce.
® QOdchozi Uhrady SEPA platba ve prospéch uctu vedenych u Pobocky Banky
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Odchozi uhrada SEPA platba do Pobocky x O A =57 Pripsani odchozi Ghrady na acet
Banky Cas pro predani Prikazu Poboéky Banky
15:00 D+0
EUR
15:00 - 20:30 D+1

U PFikazu pfedaného v Davce v pFipadé davkového typu je odchozi Ghrada SEPA platba z U&tu v méné shodné s ménou Prikazu pfipsana
na ucet Poboc¢ky Banky ve Ihaté D+1.
P¥i zadani Pfikazu mimo Obchodni dny bude datum splatnosti shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Clanek 36. Souhlas se SEPA inkasem

36.1

36.2
36.3

UzZivatel muze zfidit souhlas se SEPA inkasem nejméné dva Obchodni dny pfede dnem splatnosti SEPA inkasa, pokud se nejedna o zfizeni
souhlasu se SEPA inkasem s dopfednou splatnosti. UzZivatel mize zménit souhlas se SEPA inkasem nejméné dva Obchodni dny pfed dnem
splatnosti SEPA inkasa. UZivatel mlze zrusit souhlas se SEPA inkasem nejméné jeden kalendafni den pfed dnem splatnosti SEPA inkasa,
pokud se nejedna o zruSeni souhlasu se SEPA inkasem s dopfednou splatnosti.

Souhlas se SEPA inkasem podléha Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci v pfipadé, Ze ho zfizuje Klient — Statutarni organ anebo Zmocnéna osoba.

Bliz8i podminky souhlasu se SEPA inkasem jsou uvedeny v Pfirucce.

Clanek 37. SEPA inkaso na strané Klienta — pfijemce

37.8

Banka poskytne Klientovi — pfijemci moznost zadavat Pfikazy k SEPA inkasu na zakladé smlouvy o této sluzbé, kterd upravuje podminky pro
vysilani PFikaz(i k SEPA inkasu, a to pouze k U&tam vedenym v méné EUR. Pfikaz k SEPA inkasu je pokyn Klienta — pfijlemce SEPA inkasa
na odepsani penéznich prostfedkl z uctu platce SEPA inkasa. Klient — pfijemce je povinen uvést do Pfikazu k SEPA inkasu takové udaje,
které koresponduji s dohodou uzavienou mezi Klientem — pfijemcem a platcem SEPA inkasa.

Prikaz k SEPA inkasu je mozné zadat ve sluzbach internetového bankovnictvi MojeBanka Business a Profibanka a v aplikaci Pfimy kanal, ve
které jsou Prikazy k SEPA inkasu dostupné pouze v rdmci Davky.

Pfikaz k SEPA inkasu nepodléha Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci.

Pro uréeni data splatnosti SEPA inkasa u obou Platebnich schémat B2B a CORE (pokud se nejedna o Pfikazy k SEPA inkasu s dopfednou

splatnosti) plati, Ze Pfikaz k SEPA inkasu s typem/poradi ,jednorazovy*, ,prvni, ,opakovany“ a ,posledni“ je nutné predat dva Obchodni dny
pred splatnosti SEPA inkasa.

Uginnost Pfikazu k SEPA inkasu (pokud se nejedna o Pfikazy k SEPA inkasu s dopfednou splatnosti) se Fidi nasledujicimi pravidly:

" pii zadani v Obchodni den v dobé od 00:00 hodin do 20:30 hodin nastane ucinnost Pfikazu k SEPA inkasu téhoZ dne.

" pfi zadani od 20:30 hodin do 00:00 hodin a mimo Obchodni dny nastane uc¢innost Piikazu k SEPA inkasu nasledujici Obchodni den.
Platba ze SEPA inkasa pfipsana na ucet Klienta - pfijemce bude provedena v navaznosti na vyslany Pfikaz k SEPA inkasu. Banka
neodpovida za neprovedeni platby na zakladé SEPA inkasa, pokud Pfikaz k SEPA inkasu bude odmitnuty bankou platce nebo platcem
a v pfipadé uvedeni chybnych udaji Klientem - pfijemcem.

Klient — pfijemce je opravnén odvolat vyslany Piikaz k SEPA inkasu prostfednictvim obchodniho mista Banky, elektronického formulare nebo
Klientské linky. Banka neodpovida za provedeni odvolani Pfikazu k SEPA inkasu v bance platce.

Klient - pfijemce je opravnén pozadat Banku o vraceni pfipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa platci do ¢tyf Obchodnich dnd po
pfipsani penéznich prostfedku na jeho Ucet (tzv. Reversal).

Banka je opravnéna odepsat penézni prostfedky ve vysi pfipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa z Uétu Klienta, pokud obdrzi
od banky platce poZzadavek na vraceni (tzv. Return) SEPA inkasa ve |hatach:

= u Platebniho schématu CORE do péti Obchodnich dnti od okamziku pfipsani platby na Uget Klienta,

=y Platebniho schématu B2B do tfi Obchodnich dntl od okamziku pfipsani platby na Uget Klienta.

Banka je opravnéna odepsat penézni prostfedky ve vysi pfipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa v ramci Platebniho schématu

CORE z U¢tu Klienta, pokud obdrZi od banky platce pozadavek na vraceni Castky (tzv. Refund) autorizovaného SEPA inkasa bez udani
duvodu do 8 tydnt od okamziku pfipsani platby na Ucet Klienta.

Banka je opravnéna odepsat penézni prostfedky ve vysi pfipsané platby realizované na zékladé SEPA inkasa v ramci Platebniho schématu
to CORE z uctu Klienta, pokud obdrZi od banky platce pozadavek na vraceni ¢astky (tzv. Refund) neautorizovaného SEPA inkasa do 13
mésict od okamziku pfipsani platby na Ucet Klienta.

Clanek 38. Odchozi Ghrada expres v Ké

38.1

38.2

38.3

Odchozi Ghrada expres v K& mize byt realizovana pouze do jiné banky v Ceské republice. Pfikaz Ize zadat pouze na vrub b&zného Ugtu
v KE.

Pro uréeni data splatnosti odchozi thrady expres v K&, pokud se nejedna o Piikaz s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

" P¥i zadani Pfikazu v Obchodni den do 14:30 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani.

" Prfikaz zadany v Obchodni den po 14:30 hodiné bude odmitnut a nebude Bankou zuc¢tovan.

" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Bude-li jako odchozi Uhrada expres v K& zadan Pfikaz ve prospéch Uétu vedeného Bankou v K&, bude tento Pfikaz zpracovan jako
standardni Pfikaz k odchozi Ghradé v K¢.

Clanek 39. Prikazy pofizené prostrednictvim sluzby MojePlatba

39.1  Pro ur€eni data splatnosti Pfikazu prostfednictvim této sluzby plati pfiméfené ustanoveni této ¢asti D) Oznameni pro Pfikaz k uhradé v K¢&.
39.2  Klient muze sluzbu vyuzivat pouze za predpokladu, Ze ma sjednanu sluzbu internetového bankovnictvi MojeBanka. Klient mlze tuto sluzbu
vyuzivat u obchodniku, ktefi tento zplisob platby umoziuji. Nezavazny seznam obchodnikd, u kterych mize UzZivatel tuto sluzbu vyuZivat je
k dispozici na internetovych strankach Banky.
39.3  Zpracovani plateb prostfednictvim sluzby MojePlatba nepodléha rezimu vicekolového zpracovani.
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39.4

Banka neodpovida za pfipadnou nedostupnost této sluzby na internetovych strankach obchodnik.

Clanek 40. Platby mobilnich sluzeb

40.1

40.2

40.3

Mobilni sluzby zahrnuji platby ve prospéch mobilnich operatort v Ceské republice. Platby mobilnich sluzeb muze zadat UZivatel pouze jako
jednorazové odchozi Ghrady z bézného Uétu v K&.

Mobilni sluzby je mozno vyuZit pouze pro mobilni operatory v Ceské republice, u kterych Banka tuto sluzbu umozfiuje, zejména, nikoli v&ak
vyhradné, v nasledujicim rozsahu:

" Platba na dobiti pfedplacené karty mobilniho telefonu,

" Platba faktury a navySeni volaci jistiny.

Platby mobilnich sluzeb nepodléhaji vicekolovému zpracovani a Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci.
Tento Pfikaz je moZno provadét téz prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi Mobilni banka.

Clanek 41. Davka

41.1 = Pfikazy mohou byt zadany i v Davce. Davkou Ize zadat tyto Pfikazy:

" Prfikazy k odchozi Ghradé a inkasu v K¢,

" Prikazy k odchozi Ghradé a inkasu v cizi méne,

" Pfikazy k odchozi Ghradé expres v K¢,

" Prikazy k SEPA inkasu,

" QOdchozi uhrady do zahranigi,

" FXplatby a

" QOdchozi thrady SEPA platba.

41.2 V'V jedné Davce Ize spole¢né zadavat (i) Pikazy k odchozi uhradé v K¢ i v cizi méné, Prikazy k inkasu v K& i v cizi méné, Pfikazy k odchozi Uhradé
expres v K¢, nebo (i) odchozi thrady do zahrani¢i, odchozi Ghrady SEPA platba pfipadné spolu s odpovidajicim typem FX platby, nebo (jii) FX platby
ve formé PFikaz(l k odchozi uhradé v cizi méné. V jedné davce Ize zadat Pfikazy k SEPA inkasu, nikoliv vSak v kombinaci s ostatnimi typy Pfikazu.
Bliz&i informace o kombinaci jednotlivych typd plateb jsou uvedeny v prislusné Pfiru¢ce a na internetovych strankach Banky.

41.3 = Davky obsahujici odchozi Uhrady do zahrani¢i nebo FX platby mohou byt zadany pouze prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi
Profibanka nebo aplikace Pfimy kanal.

41.4  Obsahem jedné Davky mohou byt pouze Pfikazy k prevodu prostfedkll z q&tﬂ nebo FX platby tykajici se jednoho Subjektu. Davku mulze
zadat pouze Uzivatel, ktery ma k dispozici dostateny Limit UZivatele k UCtu v pfipadé FX plateb dostate¢ny Limit plateb s indiv. FX
pro zGétovani v8ech Prikaz(i v Davce. Pokud je Limit UZivatele k Uétu nebo Limit plateb s indiv. FX nizsi, je Davka uloZena k autorizaci
a musi byt autorizovana jinym UzZivatelem s dostate¢nym Limitem UZivatele k U¢tu a v pfipadé FX plateb dostate¢nym Limitem plateb s indiv.
FX. V ptipadé Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace musi Davku podepsat pfislusny pocet opravnénych Uzivateld.

41.5 | Pfikazy k odchozi uhradé v K¢ a v cizi méné, odchozi thrady do zahranici, odchozi Uhrady SEPA platba, které zahrnuji sménu mén (pokud
Ucet platce a ucet pfijemce jsou v odlisné méné), expresni odchozi thrady v K&, odchozi thrady do zahrani¢i s oznac¢enim ,urgent”, odchozi
Uhrady SEPA platba s oznacenim ,urgent®, Piikazy k FX platbé a Pfikazy k uhradé na vrub nebo ve prospéch terminovaného U¢tu zadané v
Davce — typ zpracovani pribézny nebo davkovy jsou vzdy zpracovavany jako typ on-line. Tyto Pfikazy podléhaji vicekolovému zpracovani.

41.6 = Typy zpracovani Davek jsou nésleduijici:

" On-line — jedna se o zpracovani Davky zadané prostfednictvim sluzeb internetového bankovnictvi MojeBanka Business nebo Profibanka.
" Ptikazy, které nezahrnuji sménu mén, zadané v Davce do 20:20 hodin podIéhaji vicekolovému zpracovani. Po prob&hnuti posledniho

kola vicekolového zpracovani, tj. ve 20:20 hodin jsou nezuctované Pfikazy z Davky odmitnuty a jiz nejsou dale zpracovany,
s vyjimkou Pfikazl k inkasu, jejichz pokus o provedeni se bude standardné opakovat jesté 4 nasledujici Obchodni dny po sobé ve
vicekolovém zpracovani, dokud nebudou splnény podminky pro provedeni. Pfi nesplnéni podminek v tomto ¢asovém Useku budou
Prikazy k inkasu nasledujici Obchodni den odmitnuty. Davku — typ on-line Ize zadat az do 20:30 hodin. Davku s Pfikazy k uhradé v K&
bez smény mén a PFikazy k odchozi uhradé v cizi méné bez smény mén — typ on-line z Platebniho Uctu, s vyjimkou plateb ve
prospéch UGctu kreditni karty nebo ve prospéch uctl, které nejsou Platebnimi ucty, Ize zadat az do 24:00 hodin.

" Ptikazy, které zahrnuji sménu mén, zadané v Davce do 16:50 hodin podléhaji vicekolovému zpracovani. Po probéhnuti posledniho
kola vicekolového zpracovani, tj. v 16:50 hodin jsou nezlUétované Prikazy z Davky odmitnuty a jiz nejsou dale zpracovany, s vyjimkou
Ptikazu k inkasu, jejichz pokus o provedeni se bude standardné opakovat je$té na konci U¢etniho dne a 4 nasledujici Obchodni dny
po sobé, dokud nebudou splnény podminky pro provedeni. Pfi nesplnéni podminek v tomto ¢asovém Useku budou Prikazy k inkasu
nésledujici Obchodni den odmitnuty. Davku — typ on-line s Pfikazy, které zahrnuji sménu mén Ize zadat az do 17:00 hodin.

" Prabézny — jednd se o zpracovani Davky zadané prostfednictvim sluzeb internetového bankovnictvi MojeBanka Business nebo
Profibanka. Tyto Pfikazy nepodléhaiji vicekolovému zpracovani. V den jejich splatnosti jsou Pfikazy odeslany k za¢tovani. Pokud do 18:00
hodin v den jejich splatnosti nedojde k jejich zuctovani, jsou v 18:00 hodin v den jejich splatnosti opétovné odeslany k zGétovani.
V pfipadé, Ze k jejich zuctovani nedojde, mohou byt pfi dostatku finan¢nich prostfedkt zuctovany v nasledujicim Obchodnim dnu
a v pfipadé Pfikazll k inkasu se bude pokus o jejich provedeni opakovat jesté na konci Ucetniho dne a 4 nasledujici Obchodni dny po
sobé, dokud nebudou splnény podminky pro provedeni. Pfi nesplnéni podminek vtomto ¢asovém uUseku budou Pfikazy k inkasu
nasledujici Obchodni den odmitnuty. Davku — typ prabézny Ize zadat az do 18:00 hodin. Davku s Pfikazy k Uhradé v K¢ bez smény mén
a Prikazy k odchozi Uhradé v cizi méné bez smény mén — typ prabézny z Platebniho uctu, s vyjimkou plateb ve prospéch uctu kreditni
karty nebo ve prospéch Gctu, které nejsou Platebnimi Gcty, Ize zadat aZz do 24:00 hodin.

" Davkovy — jedna se o zpracovani Davky zadané prostiednictvim sluzeb internetového bankovnictvi MojeBanka Business a Profibanka
nebo aplikace PFfimy kanal. Tyto Pfikazy nepodléhaji vicekolovému zpracovani. V 18:00 hodin v den jejich splatnosti jsou odeslany ke
zpracovani a v pfipadé, Ze nedojde k jejich zictovani, mohou byt pfi dostatku finan¢nich prostfedkd ziétovany v nasledujicim Obchodnim
dnu a v pfipadé Prikazl k inkasu se bude pokus o jejich provedeni opakovat jesté na konci U€etniho dne a 4 nasledujici Obchodni dny po
sobé&, dokud nebudou spinény podminky pro provedeni. Pfi nesplnéni podminek vtomto ¢asovém useku budou Pfikazy k inkasu
nasledujici Obchodni den odmitnuty. Pfikazy neovliviuji zistatek Utu v prab&hu Obchodniho dne, kdy nastal okamzik G¢innosti Pfikazu,
ale ovliviuji zGstatek U¢tu na konci tohoto Obchodniho dne. Davku — typ davkovy Ize zadat az do 18:00 hodin.

41.7 = Pro ur€eni data splatnosti Pfikazi bez smény mén v Davce, je-li datum jejich splatnosti shodné s datem zadani Davky, plati nasledujici
pravidla:

" pfi zadani Davky — typ prubézny nebo davkovy v Obchodni den mezi 0:00 hodin a 18:00 hodin nebo Davky — typ on-line mezi 0:00 hodin
a 20:30 hodin je datum splatnosti pfislusného Pfikazu v Davce shodné s datem zadani Davky;
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" pfi zadani Davky — typ prubézny nebo davkovy v Obchodni den od 18:00 hodin do 20:30 hodin je datum splatnosti pfislusného Pfikazu
v Davce shodné s datem zadani Davky. Pfikazy v Davce, které jsou zpracovavany pouze dle typu on-line, jsou zUétovany v den
splatnosti, ostatni Pfikazy v Davce jsou zuétovany nasledujici Obchodni den;

" pfi zadani Davky — typ on-line, pribézny nebo davkovy v Obchodni den po 20:30 hodin je datum splatnosti pfislusného Pfikazu v Davce
shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne;

" pfi zadani Davky mimo Obchodni dny je datum splatnosti pFislusného PFikazu v Davce shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Pro ur¢eni data splatnosti Piikazu, které zahrnuji sménu mén, v Davce, je-li datum jejich splatnosti shodné s datem zadani Davky, plati

nasledujici pravidla:

" pfi zadani Davky — typ on-line, pribézny nebo davkovy v Obchodni den mezi 0:00 hodin a 17:00 hodin je datum splatnosti pfislusného
PFikazu v Davce shodné s datem zadani Davky;

" pii zadani Davky — typ on-line, pribézny nebo davkovy v Obchodni den po 17:00 hodin je datum splatnosti pfislusného Pfikazu v Davce
shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne;

"  pii zadani Davky mimo Obchodni dny je datum splatnosti pfislusného Pfikazu v Davce shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
Pro sluzbu Mobilni banka se ustanoveni o Davkach nepouZziji.

Clanek 42. Odvolani prikazii

42.1

42.2
42.3
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42.7

Pro odvolani Pfikaztl sta&i Podpis jednoho opravnéného Uzivatele bez ohledu na jeho Limit UZivatele k Uétu, ptipadné Limit plateb s indiv.
FX, a to i v pfipadé sjednané Vicenasobné/Viceurovriové autorizace. V pripadé Prikazi v Davce plati toto pravidlo jak pro odvolani pouze
nékterych Prikazt v Davce, tak i pro odvolani celé Davky.

Zadané Ptikazy neni mozné odvolat prostfednictvim Sluzby PB ani v Klientové obchodnim misté, pokud jiz byly Bankou zuétovany.

V pripadé odvolani Davky budou odvolany jen ty Pfikazy, které nebyly jesté zuctovany. Kazdou Davku Ize odvolat Davkou obsahujici vyluéné
pokyny k odvolani Pfikaz(. Prostfednictvim Sluzby PB mlze byt odvolana pouze Davka, ktera byla touto Sluzbou PB zadana ve formétu
BEST nebo EDI BEST V pfipadé zadani Davky v jinych formatech prostfednictvim Sluzby PB je mozné Pfikazy z Davky odvolat pouze
prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi MojeBanka Business nebo Profibanka.

Jednotlivé Piikazy zaslané v Davce — typ zpracovani prubézny nebo davkovy, které nebyly v den jejich splatnosti Bankou do 18:00 hodin
zudtovany, Ize odvolat pouze v Klientové obchodnim misté, a to nejdfive nasledujici Obchodni den po dni jejich splatnosti, a za podminky,
Ze nebyly v mezidobi zu¢tovany nebo odmitnuty.

Odvolanim Davky v den, ve kterém byla Davka autorizovana, a to stejnym nebo jinym UZivatelem, dochazi k navySeni Limitu UZivatele
k Ugtu, pfipadné Limitu plateb s indiv. FX, ktery davku zadal a Limitu Subjektu o soudet odvolanych plateb. V pFipadé, Ze Davka byla
autorizovana podle pravidel Vicenasobné/Viceurovriové autorizace, dochazi odvolanim Davky pouze k navySeni Limitu Subjektu o soucet
odvolanych plateb. Pfi odvolani jednotlivych pfikazl plati pro navySeni Limitu subjektu stejna pravidla.

V pripadech predvidanych insolvenénim zakonem je Banka opravnéna zadany Pfikaz odmitnout.

Zadané Prikazy nelze odvolavat nebo upravovat ve sluzbé Mobilni banka.
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Komeréni banka, a. s., se sidlem:

Okamzik ucinnosti Pfikazu zadaného prostfednictvim Sluzby PB nastava v den jeho splatnosti nebo v jiny den stanoveny v této ¢asti D)
Oznameni, av8ak vzdy pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou
a pravnimi ptedpisy, véetné dostatku volnych prostfedk(i na U&tu. V opa&ném pfipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano
s Klientem, Okamzik ucinnosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu. Banka je opravnéna
kontaktovat UZivatele za ucelem ovéfeni zadani Pfikazu, zaslat UZivateli opétovné Autorizaéni SMS zpravu &i zvolit jiné dodatecné
prostfedky pro autorizaci Pfikazu. Do doby dostate¢né autorizace PFikazu je Banka opravnéna provedeni Pfikazu pozastavit, pfipadné
i zmé&nit reZim zpracovani, pfitemz v pfipadé Davky je Banka opravnéna pozastavit provedeni pouze nékterych Prikaz(. Castku platebni
transakce Pfikazu pozastaveného dle tohoto ¢lanku Banka neblokuje.

Prikaz z Uétu maze zadat pouze UZivatel, ktery ma dostate&ny Limit Uzivatele k Uétu nebo, v pfipadé FX plateb, dostate¢ny Limit plateb
s indiv. FX, pficemz Podpisem (nebo autorizaci ve sluzbé internetového bankovnictvi Mobilni banka) tohoto UZivatele je platebni transakce
provadéna na zakladé Prikazu autorizovana. Zadany PFikaz prevysujici tyto limity je automaticky uloZzen do seznamu Pfikazu k autorizaci. V
ptipadé sjednani Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace je Piikaz nad Limit Uzivatele k U&tu nebo nad Limit plateb s indiv. FX uloZen do
seznamu PfFikazu k autorizaci. Bankou bude takovy Ptikaz zuétovan pouze v pripadé, Ze Pfikaz bude autorizovan (podepsan) viemi
opravnénymi UZivateli podle pravidel Vicenasobné/Viceuroviiové autorizace.

Ptikazy ulozené do seznamu Ptikazl k autorizaci musi autorizovat UZivatel s dostatednym Limitem Uzivatele k Uétu, v ptipadé FX plateb
s dostatecnym Limitem plateb s indiv. FX a v pfipadé Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace UZivatel (pfipadné potfebny pocet UZivatellr)
opravnény autorizaci provést, a to nejpozdéji do 30 kalendarnich dnlii od jejich uloZeni do tohoto seznamu. Autorizace je provedena
Podpisem Prikazu.

Platby s dopfednou splatnosti je mozné zadat az 364 dni pfed jejich splatnosti. S vyjimkou terminovanych G¢tt vedenych Bankou nelze zadat
splatnost Piikazu s dopfednou splatnosti na den, ktery neni Obchodnim dnem.

Banka pfi zadani Pikazu provede kontrolu jeho formélnich nalezitosti, zejména ovéfi format gisla Ustu platce a Jedine&ného identifikatoru
Banky piijemce a ovéFi, zda ¢astka PFikazu neprekracuje prislusné limity v okamziku zadani Pfikazu, a ovéfi opravnénost Podpisu UZivatele
na Pfikazu.

Klient si je védom skute¢nosti, Ze odchozi GUhrada do zahrani¢i odesilana Bankou v méné odlisné od mény uétu pfijemce platby nemusi byt
bankou pfijemce, jde-li o banku ve staté, ktery neni ¢lenem Evropského hospodarského prostoru, pfipsana ve prospéch Gctu pfijemce, a to
z diivodu odli$nosti mén. Banka v takovém pfipadé neodpovida za pfipadné skody, které vznikly Klientovi v disledku neprovedeni platebni
transakce z uvedeného diivodu na strané banky pfijemce.

Banka neodpovida za pofadi PFikazu pfi jejich zGEtovani, paklize si UZivatel k jednotlivym Piikazdm nestanovi prioritu sam.
O zuctovanych Prikazech je Klient informovan prostfednictvim zaslanych vypist z tctu.

V pfipadé nedostatku financ¢nich prostfedkt v Okamziku ucinnosti Pfikazu, prechazi tento Pfikaz do rezimu vicekolového zpracovani.
Vicekolovému zpracovani podléhaji vEechny typy Pfikazl, pokud neni v této ¢asti D) Oznameni nebo Pfiruckach stanoveno jinak.

PFikazy splatné v Obchodni den nasledujici po dni, ktery neni Obchodnim dnem, mohou byt Bankou zpracovany i mimo Obchodni dny
bezprostiedné predchazejici dni splatnosti Pfikazu. Pfikazy k odchozi Ghradé v K& bez smény mén a Ptikazy k odchozi Ghradé v cizi méné
bez smény mén zadané mimo Obchodni dny z Platebniho G¢tu, s vyjimkou plateb ve prospéch Gctu kreditni karty nebo ve prospéch uéta,
které nejsou Platebnimi G¢ty, jsou Bankou zpracovany i mimo Obchodni dny bezprostfedné predchazejici dni splatnosti Pfikazu. Prikazy
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k odchozi uhradé v K& bez smény mén a Pfikazy k odchozi uhradé v cizi méné bez smény mén zadané v Obchodni den po 20:30 hodin
z Platebniho Gétu, s vyjimkou plateb ve prospéch Uctu kreditni karty nebo ve prospéch Uctd, které nejsou Platebnimi Uéty, jsou Bankou
zpracovany v Obchodni den pfedchazejici dni splatnosti Pfikazu. Datum splatnosti Pfikazu se tim neméni. Takto zpracované Ptikazy jiz neni
mozné prostfednictvim Sluzby PB odvolat.

Dojde-li z jakéhokoliv diivodu k prevzeti Ustu Subjektu jinym subjektem (napk. v disledku fuze, prodeje zavodu, postoupeni prav a prevzeti
dluhti), souhlasi Subjekt s tim, aby tento novy subjekt mél pravo na informace o platebnich transakcich na prevzatém Uétu provedenych pred
prevzetim Uétu. Tento souhlas zUstava v platnosti i po zaniku Smlouvy. Zadané PFikazy s dopfednou splatnosti z(istavaji prevzetim Uétu
nedotceny.

Vicekolové zpracovani probihd v Obchodni dny v pevnych €asech 8:50, 9:50, 10:50, 11:20, 11:50, 12:50, 13:50, 14:50, 15:50, 16:00, 16:50,
17:30, 18:30, 19:30 a 20:20 hodin, neni-li pro jednotlivé typy Pfikazd uvedeno v Pfiru¢kach jinak. V pfipadé, Ze ani po poslednim kole
zpracovani neni dostatek prostfedkt k zuétovani Pfikazu, bude tento Pfikaz odmitnut a nebude dale zpracovavan. Dostatek finan¢nich
prostfedki na Uétu pro provedeni Pfikazu je v ramci vicekolového zpracovani posuzovan vzdy nejdéle do doby rozhodné pro uréeni
splatnosti uvedené u jednotlivych typd Pfikazu.

FX platby nepodiéhaji rezimu vicekolového zpracovani v pevnych €asech. Posledni cyklus pro zpracovani FX plateb je dle typu zadané
platby nasledujici:
" pro odchozi Uhrady do zahranici s oznaéenim ,urgent”
® v 10:00 hodin v ménach HRK, HUF a PLN
" v 11:00 hodin v méné RUB
= ve 13:00 hodin v ménach CZK, DKK, CHF, NOK a SEK
" ve 14:00 hodin v ménach CAD, EUR, GBP a USD
" v 11:00 hodin a ve 14:00 hodin pro odchozi thrady SEPA platba s poZzadavkem na zpracovani ,urgent*

" ve 14:00 hodin pro odchozi thrady do zahrani¢i v ménach BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK a TRY ve
prospéch uc¢tu vedeného u Pobocky Banky

" v 15:00 hodin pro odchozi thrady do zahrani¢i v ménach CZK, EUR a USD ve prospéch uctu vedeného u Pobocky Banky zpracované
L,urgent*

® v 15:00 hodin pro odchozi thrady SEPA platba ve prospéch Uétu vedeného u Pobo¢ky Banky zpracované ,urgent”

® v 17:00 hodin pro odchozi thrady do zahrani¢i s oznacenim ,expres”

® v 17:00 hodin pro odchozi thrady SEPA platba s ozna¢enim ,expres”

® v 17:00 hodin pro odchozi thrady do zahrani¢i v ménach AUD a JPY ve prospéch uctu vedeného u Pobocky Banky

® v 17:00 hodin pro odchozi thrady SEPA platba ve prospéch u¢tu vedeného u Pobocky Banky zpracované ,expres”

® v 17:00 hodin pro Pfikaz k odchozi thradé v cizi méné i v CZK — u platby mezi Guéty vedenymi Bankou v odliSnych ménach.

V pripadé, Ze Uzivatel provede transakci s pfepoctem mén, Banka pouZzije Kurz platny v Okamziku ucinnosti Pfikazu a to i v pfipadé jejiho
zUctovani v rdmci vicekolového zpracovani. Cas piijeti Pfikazu Bankou nema vliv na pouziti Kurzu, ktery v Okamziku u¢innosti mize byt
odlisny od Kurzu platného v ¢ase pifijeti Prikazu.

Transakce s pfepoctem mén podléhaji vicekolovému zpracovani.

Banka si vyhrazuje pravo na zménu ¢asU pro zuctovani Pfikazi k Uhradé v K&, odchozich uhrad do zahrani¢i a odchozich Ghrad SEPA
platba.

Pfikaz k uhradé v K& a v cizi méné, Pfikaz k uhradé do zahrani¢i a Pfikaz k SEPA platbé pfedané prostfednictvim poskytovatele Sluzby
iniciovani platby nepodléhaji Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci a vicekolovému zpracovani ani je nelze zadat s dopfednou splatnosti.

Clanek 44. Limity
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Komeréni banka, a. s., se sidlem:

Limit Subjektu, Limit UZivatele k Uétu, Limit uZivatele MBA, Limit uZivatele Sluzby iniciovani platby a Limit plateb s indiv. FX se snizuji v
okamziku zadani Pfikazu a obnovuji se ve 20:30 hodin kazdy Obchodni den. Pfikazy zadané po 20:30 hodin v Obchodni den a Ptikazy
zadané mimo Obchodni dny se odecitaji z pfislusnych limitl pro nasledujici Obchodni den. Vysi Limitu Subjektu mize Klient fyzicka osoba
nebo Statutarni organ do¢asné navysit prostfednictvim Klientské linky a umozni-li to Banka, tak prostfednictvim pisemné Zadosti zadané ve
sluzbé internetového bankovnictvi Mobilni banka s tim, Ze takto navySeny limit bude platit do 20:30 hodin v ramci daného Obchodniho dne.
Stejnym zpusobem muze Klient do¢asné navyseny limit zrusit. Vysi Limitu Subjektu mize Klient fyzicka osoba nebo Statutarni organ snizit ve
sluzbach internetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business nebo Profibanka formou sjednani dodatku ke Smlouvé o pfislusné
sluzbé internetového bankovnictvi. Takto sjednany dodatek bude ucinny od jeho podpisu prostfednictvim pfislusné sluzby internetového
bankovnictvi.

Zadané Ptikazy jsou zapogitavany do Limitu Subjektu a souéasné do Limitu Uzivatele k U&tu nebo do Limitu uZivatele MBA nebo Limitu
uzivatele Sluzby iniciovani platby a jde-li o FX platbu do Limitu Subjektu a sou€asné do Limitu s indiv. FX. Do Limitu Subjektu se vSak
nezapocitavaji a nejsou Limitem Subjektu omezeny Pfikazy mezi ucty téhoz Klienta vedenymi u Banky, ¢imz se rozumi i ucty vedené pro néj
jako pro Klienta spotfebitele a Klienta fyzickou osobu - podnikatele. Do Limitu Subjektu se nezapoditavaji téz Pfikazy k nakupu cennych
papirll kolektivniho investovani jednotlivych Fondu, jde-li o Pfikazy tykajici se Smlouvy o kolektivnim investovani Klienta. Do Limitu UZivatele
k Ugtu a do Limitu Subjektu se dale nezapogitavaji trvalé Ptikazy k odchozi Uhradé.

Pfikaz ve prospéch U¢tu tfeti osoby zadany s pouzitim pravidla Vicenasobné/Viceuroviiové autorizace snizuje pouze Limit Subjektu. Limit
Uzivatele k U¢tu a pripadné Limit plateb s indiv. FX se timto Pfikazem nesnizuje.

Trvaly Prikaz k Ghradé maze UZivatel zfidit pouze do Limitu UZivatele k Ugtu a Limitu Subjektu.

Povoleni inkasa, inkasa SIPO a inkasa O2-pevna linka mlze Uzivatel zadat pouze do Limitu Subjektu. Limit Subjektu neni timto Pfikazem
snizovan.

Pfikaz kinkasu a Pfikaz k SEPA inkasu mize zadat jakykoli UZivatel, a to bez ohledu na jeho Limit Uzivatele k Uétu. Zadané Prikazy
k inkasu nejsou zapogitavany do Limitu UzZivatele k U¢tu ani do Limitu Subjektu a nejsou timto limitem omezeny.

Platby mobilnich sluZeb muze UZivatel zadat pouze do Limitu UZivatele k Uétu nebo do Limitu uzivatele MBA a Limitu Subjektu. Platby
zadané prostiednictvim Sluzby iniciovani platby mize UZivatel zadat pouze do Limitu UZivatele k U¢tu nebo do Limitu uzivatele Sluzby
iniciovani platby a Limitu Subjektu.

U Piikazu k odchozi uhradé v cizi méné, odchozi Uhradé do zahrani¢i, odchozi Uhradé SEPA platba a FX platbé se do limitd zapocitava
prislusna protihodnota cizi mény v K& v okamziku jejich zadani, a to podle Kurzu ,stfed KB". V pfipadé plateb, kdy je U&et Klienta veden v K&
a ucet pfijemce v cizi méné, je pouzity Kurz pro pfepocet limitu deviza prode;j.

Platby s dopfednou splatnosti se odecitaji z pfislusnych limitl v okamziku zadani Pfikazu.
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Limit UZivatele k Ugtu pro Uzivatele — Klienta fyzickou osobu je nastaven vzdy jako neomezeny.

Pfikaz k FX platbé je mozné zadat pouze, pokud ma Klient s Bankou uzavienu zvlastni smlouvu pro obchody na finanénich trzich. K zadani
Pfikazu k FX platbé je opravnén pouze UZivatel, ktery ma nastaven Limit plateb s indiv. FX. Banka automaticky nastavi UZivatelim
provadéjicim FX platby Limit plateb s indiv. FX podle téchto pravidel:

" Limit plateb s indiv. FX je u UZivatele — Klienta fyzické osoby nastaven automaticky ve vysi Limitu Subjektu. Toto nastaveni nelze zménit
ani zrusit.

" Limit plateb s indiv. FX je u UZivatele — Statutarniho organu Klienta pravnické osoby automaticky nastaven ve vysi Limitu Subjektu. Toto
nastaveni je mozno zménit nebo zrusit Pfikazem k administraci.

" Limit plateb s indiv. FX u UZivateld — Zmocnénych osob neni nastaven. Opravnény UZivatel jej mize Zmocnéné osobé nastavit, zménit
nebo zrusit Pfikazem k administraci.

P¥i sjednani Vicenasobné autorizace u Klienta pravnické osoby, ktery jiz Sluzby PB vyuziva, se Limit Uzivatele k Uétu a Limit plateb s indiv.

FX u UZivatele — Statutarniho organu nastavi automaticky na nulu. Pfi zruSeni Vicenasobné autorizace se Limit UZivatele k U¢tu a Limit

plateb s indiv. FX u UZivatele — Statutarniho organu Klienta pravnické osoby nastavi do aktualni vySe Limitu Subjektu. U Zmocnénych osob

se pfi sjednani i zruSeni Vicenasobné autorizace aktualné nastaveny Limit Uzivatele k U¢tu nezméni. VySe uvedené neplati u ucta,

u kterych je v ramci Pfikazu k administraci nastaven UZivateli — Statutarnimu organu Limit UZivatele k U¢tu.

Pfikazy prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi Mobilni banka mohou byt provadény v rdmci Limitu uZivatele MBA. Banka si
vyhrazuje pravo docasné nebo trvale snizit UZivateli nastaveny Limit uzZivatele MBA, bude-li to zapotfebi ze zavaznych, zejména
bezpecnostnich pFi€in. O snizeni Limitu uzZivatele MBA Banka UZivatele bez odkladu informuje.

Do Limitu uzivatele MBA se zapoc¢itavaji véechny Pfikazy zadané pfisluSnym UZivatelem prostfednictvim Sluzby PB vyjma Pfikaz( mezi Gcty
téhoz Klienta a Pfikazli mezi ucty téhoz Klienta vedenymi pro néj jako pro Klienta spotfebitele a fyzickou osobu - podnikatele u Banky.
Prikazy prostfednictvim Sluzby PB iniciovani platby mohou byt provadény vramci Limitu uZivatele Sluzby iniciovani platby. Banka si
vyhrazuje pravo dogasné nebo trvale snizit UzZivateli nastaveny Limit uzivatele Sluzby iniciovani platby, bude-li to zapotfebi ze zavaznych,
zejména bezpec€nostnich pfi¢in. O snizeni Limitu uzZivatele Sluzby iniciovani platby Banka Uzivatele bez odkladu informuje. Do Limitu
uzivatele Sluzby iniciovani platby se zapocitavaji vSechny Pfikazy zadané prislusnym UZivatelem prostfednictvim Sluzby PB.

Do Limitu Subjektu se zapocitavaji vSechny Pfikazy zadané pfislusnym UzZivatelem prostfednictvim Sluzby PB nebo prostfednictvim Sluzby
iniciovani platby vyjma Pfikazd mezi Gty téhoz Klienta, ledaze se jedna o Piikazy k FX platbé ¢i Prikazy v Davce.

Do Limitu uzivatele Sluzby iniciovani platby se zapog¢itavaji i Pfikazy mezi ucty téhoz Klienta zadané pfislusnym Uzivatelem prostfednictvim
poskytovatele Sluzby iniciovani platby.

Odmitne-li Banka PF¥ikaz, Limit subjektu se pro dany Obchodni den obnovi.

E) PLATEBNi SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTViM SLUZBY EXPRESNI LINKA KB

Podminky poskytovani a vyuzivani sluzby Expresni linka KB jsou upraveny v samostatnych Produktovych podminkach k této sluzbé. Neni-li v této ¢asti E)
stanoveno jinak, pouziji se pfi provadéni platebnich transakci prostrednictvim Expresni linky KB ujednani ostatnich ¢asti Oznameni.

Clanek 45. Piikazy k odchozi Ghradé

45.1
45.2

45.3

45.4

45.5

45.6

45.7
45.8

PFikaz k odchozi uhradé je opravnén zadat jakykoli UzZivatel.

Ptikaz k odchozi Uhradé v K& i cizi mé&né Ize zadat na vrub béznych a terminovanych Ugtd Klienta vedenych v K& i cizi méné. Prikaz k
odchozi uhradé v K& je moZno zadat ve prospéch uétu vedeného Bankou nebo ve prospé&ch Gétu vedeného jinou bankou v Ceské republice,
Ptikaz k odchozi uhradé v cizi méné Ize zadat pouze ve prospéch uétu vedeného Bankou. Pikaz k odchozi tihradé z Uétu vedeného v cizi
méné, ze kterého je provadéna platba v K&, miize byt realizovana jak ve prospéch uctu vedeného Bankou tak ve prospéch uctu vedeného
jinou bankou v Ceské republice.

Pro uréeni data splatnosti Pfikazu k odchozi Ghradé, pokud se nejedna o Ptikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

i) pfi zadani Pfikazu v Obchodni den mezi 00:00 hodin a 20:30 hodin, u Pfikazu, ktery zahrnuje sménu mén, mezi 00:00 hodin a 17:00
hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani,

ii) pfi zadani Pfikazu v Obchodni den mezi 20:30 hodin a 24:00 hodin, u Pfikazu, ktery zahrnuje sménu mén, mezi 17:00 hodin a 24:00
hodin je datum splatnosti shodné s datem néasledujiciho Obchodniho dne,

iii) pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni dny je datum splatnosti shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne,

iv) pfi zadani Pfikazu ve prospéch terminovaného Gctu je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude zu¢tovan nejpozdséji
nasledujici Obchodni den.

V) pfi zadani Ptikazu na vrub terminovaného Uétu je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Piikaz bude zuétovan nejpozdsji
néasledujici Obchodni den, a to za predpokladu, Ze datum zadani Pfikazu bude shodné s datem splatnosti vkladu na terminovaném Ugtu.

Okamzik ucinnosti Pfikazu nastava v pfipadech (i) az (iii) v den splatnosti a v pfipadé (iv) v Obchodni den nasledujici po dni splatnosti, avSak
pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi pfedpisy, vCetné

dostatku volnych prostfedkd na U¢tu. V opa¢ném pFipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik Gcinnosti
Pfikazu nastane az v den, kdy jsou splnény v8echny podminky pro provedeni Pfikazu.

Ptikazy k odchozi Ghrad& v K& na vrub b&znych Ugtd v K& je mozno zadat s dopfednou splatnosti, a to a2 364 dni pred jejich splatnosti.
PFikazy k odchozi uhradé s dopfednou splatnosti nelze zadat ve prospéch terminovanych uétl vedenych Bankou.

Prikaz k odchozi uhradé s doptfednou splatnosti Ize odvolat nejpozdéji do 20:30 hodin Obchodniho dne pfedchazejiciho dni splatnosti Pikazu
odchozi k Uhradé. Odvolat Ize pouze takovy Pfikaz odchozi k uhradé, ktery byl zadan prostfednictvim Sluzby EL KB.

V pfipadé, ze Uzivatel provede transakci s pfepotem mén, Banka pouzije Kurz platny v Okamziku G¢innosti Pfikazu.

Pokud ovéfeni UZivatele probéhlo uspésné, Banka pfi zadani Pfikazu provede kontrolu jeho formalnich nalezitosti, zejména ovéfi format
Jedine¢ného identifikatoru piijemce, ovéfi, zda ¢astka Pfikazu neprekracuje Limit Sluzby a v pfipadé Zmocnéné osoby i Limit k U¢tu.

Clanek 46. Trvalé prikazy

46.1 = Tuto sluzbu je opravnén vyuzivat jakykoli UzZivatel.
46.2  Prostfednictvim Sluzby EL KB je mozné zfidit, zménit nebo zrusit trvaly Pfikaz (i) k odchozi Ghradé nebo (ii) k automatickému prevodu.
46.3  Pfi zfizeni trvalého Pfikazu musi byt zadany tyto povinné naleZzitosti:
= &jslo b&zného Ustu platce,
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= Jedine¢ny identifikator prijemce,

= gastka platby, ktera se ma v pravidelnych terminech prevadét nebo pozadovana vyse zustatku, ktery ma byt na U&tu zachovan, véetné
pFirastku ¢astky pfevodu, tj. hodnoty nejmensi ¢astky pro automaticky prevod,

= frekvence provadéni plateb, a

" datum zahdjeni a ukonéeni trvalého Pikazu, pfipadné datum ukonceni platnosti trvalého Pfikazu, v pfipadé realizace plateb v zadanych cyklech.

46.4 U trvalych Pfikazd neni mozné stanovit poCet opakovani.

46.5 = Trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu je mozné zfidit ve prospéch uctu vedenych Bankou nebo ve prospéch G¢td vedenych jinou bankou
v tuzemsku.

46.6 U trvalého Pfikazu je mozné zménit:

= gastku platby (u trvalych Pfikaz( k odchozi uhradé),

" pozadovany zustatek (u trvalych Pfikazd k automatickému pfevodu),

= prirGstek ¢astky prevodu (u trvalych Pfikaz(i k automatickému prevodu),
= symboly,

= frekvenci trvalého Pfikazu,

= popis trvalého Pfikazu,

= datum ukonceni provadéni plateb, a

" datum ukongeni platnosti trvalého Pfikazu.

46.7  Zridit, zménit nebo odvolat trvaly Prikaz je mozné nejpozdéji 1 Obchodni den pred poZzadovanym dnem splatnosti pfislusného trvalého prikazu.

Clanek 47. Povoleni inkasa

47.1 = Tuto sluzbu muze vyuzivat jakykoli UzZivatel.

47.2 = Tato sluzba se vztahuje na povoleni inkasa, pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO a pfikaz k povoleni inkasa O2-pevna linka. Tyto pfikazy nejsou
PFikazy, tj. nejsou platebnimi pfikazy ve smyslu zakona o platebnim styku6. Tyto pfikazy jsou autorizaci platebnich transakci ve smyslu
tohoto zakona.

47.3 = Prostfednictvim Sluzby EL KB je mozno zfidit, zménit nebo zrusit povoleni inkasa.
47.4  Pfi zadosti o povoleni inkasa musi byt zadany tyto povinné nélezitosti:
= &islo bézného Ustu Klienta, ze kterého ma byt inkaso povoleno,
= Jedine&ny identifikator subjektu, jemuz ma byt inkasovani prostiedkd z uvedeného Uétu povoleno,
" maximalni vySe limitu jednotlivé platby inkasa zaokrouhlena na celé koruny, a
" minimalni pocet dni, které musi uplynout mezi dvéma inkasy ve prospéch stejného prijemce (0 — 364).
47.5 | Uginnost pfikaztl souvisejicich s povolenim inkasa, tj. zadani, zruseni nebo zména limitu inkasa, se Fidi nasledujicimi pravidly:
" pfi zadani pfikazu v Obchodnich dnech v dobé od 00:00 hodin do 20:30 hodin nastane G¢innost pfikazu téhoz dne,
" pfi zadani pfikazu v Obchodnich dnech v dobé od 20:30 hodin do 24:00 hodin nastane ucinnost pfikazu nasledujici Obchodni den,
" pfi zadani pfikazu mimo Obchodni dny nastane G¢innost pfikazu nasledujici Obchodni den.

47.6  Prostfednictvim Sluzby EL KB je mozno zfidit, zménit nebo zrusit povoleni inkasa, pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO a pfikaz k povoleni inkasa
02-pevna linka.

47.7  Inkaso SIPO bude provedeno v souladu s terminy stanovenymi v pfislusnych obchodnich podminkach Ceské posty s.p. pro platebni styk v
Soustfedéném inkasu plateb obyvatelstva.
47.8  Pfi zadosti o povoleni inkasa SIPO musi byt zadany tyto povinné naleZitosti:
= &islo bézného Utu v K& platce,
" spojovaci Cislo platce inkasa SIPO,
" limit jedné platby inkasa v K¢, a
" meésic a rok prvni platby.
47.9 = Zadavana vyse limitu inkasa SIPO musi byt zaokrouhlena na celé koruny. Maximalni vySe limitu pro jednotlivé platby inkasa SIPO je 99 998
Ke.
47.10  Pokud bude Bance pfikaz k povoleni inkasa SIPO zadan nejpozdé&ji 2 Obchodni dny pfed 25. dnem v kalend&fnim mésici, prvni platba
probéhne nasledujici kalendarni mésic. Jestlize bude pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO zadan v daném mésici pozdéji nez v terminu uvedeném
v pfedchozi vété, prvni platba probéhne az 2. kalendaini mésic po zadani pfikazu. Stejna pravidla plati i v pfipadé zmény limitu nebo zruseni
ptikazu k povoleni inkasa SIPO.
47.11  P¥i Zadosti o povoleni inkasa pro sluzbu O2-pevna linka musi byt zadany tyto povinné nalezitosti:
= gislo bézného Ustu v K& platce,
= Jedinecny identifikator pfijemce,
= telefonni Cislo,
= referencni Cislo, a
" limit jedné platby inkasa v K¢&.

47.12 V pfipadé sluzby O2-pevna linka Banka pfedava pozadavky na zfizeni, zruSeni a zménu limitu inkasa pfijemci plateb vzdy 24. den v mésici,

24. den nasledujiciho mésice.

47.13  Minimalni vySe limitu pro povoleni inkasa pro sluzbu O2-pevna linka je 500 K¢ s tim, Ze zadavana vyse limitu musi byt zaokrouhlena na celé koruny.

F) SEKY

Prijeti Pfikazu a Okamzik Gcinnosti Piikazu ve smyslu Oznameni nejsou pfijetim ve smyslu akceptace platebniho zavazku z Seku.

6 ;¢ 37002017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich predpisu
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Clanek 48. Bankovni $eky vystavené bankou

48.1

48.2
48.3

48.4

48.5

Predavani Ptikazi k vystaveni bankovniho Seku. Pfikaz k vystaveni bankovniho $eku Klient pfedava na tiskopisech uréenych Bankou
(Ptikaz k vystaveni bankovniho $eku), pfipadné na tiskopisech Bankou schvalenych, na kterych jsou vyplnény Bankou pozadované Udaje,
a to v kterémkoli obchodnim misté Banky. Zadost o vystaveni bankovniho Seku Ize zadat také v internetovém bankovnictvi Moje Banka nebo
Moje Banka Business.

Vystaveni bankovniho Seku. Bankovni Sek se vystavuje pfevodem z Uétu piikazce.

Lhita pro odepsani prostredki z U&tu pfi vystaveni $eku. Banka vystavi bankovni Sek a odepige prostfedky z Uétu na zakladé PFikazu

k vystaveni bankovniho $eku doru¢eného Klientovu obchodnimu mistu Banky:

i) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, byl-li pfikaz doru¢en Bance pfede dnem splatnosti a je-li na pfikazu uvedeno
datum splatnosti, které nenastalo a které pfipada na Obchodni den;

if) v Obchodni den, kdy Banka pfikaz obdrzela, byl-li ji pfikaz doru¢en do 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno zadné datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iii) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka pfikaz obdrzela, byl-li pfikaz doruéen po 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno
Zadné datum splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iv) nasledujici Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na piikazu, je-li na pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
pfipadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem.

Pokud Klient pozaduje osobni prevzeti vystaveného bankovniho $eku, sdéli mu obchodni misto Banky IhGtu pro jeho prevzeti.

Prepocet mén. Pro pfepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v dobé, kdy je pfikaz Bankou zpracovavan s vyjimkou ¢lanku 48.3 (ii)
Oznameni, kdy Banka pouzije Kurz, ktery je platny v dobé pfevzeti pfikazu Bankou.

Banka proplaci ji vystavené bankovni Seky na zakladé Pfikazu k inkasu $eku dle ¢lanku 49.1 a nasledujicich Oznéameni.

Clanek 49. Seky k zGétovani

49.1

49.2
49.3

Ptikaz k inkasu $eku. Sek, cestovni $ek nebo penézni poukazka (dale v této &asti ,Seky k zuétovani“ oznadovany spole&né jako ,$ek)
k zu¢tovani musi byt predlozeny Bance osobou ze $eku opravnénou spole¢né s tiskopisem uréenym Bankou (Pfikaz k inkasu $eku), pfipadné
spole&né s tiskopisem nebo priivodnim dopisem schvalenym Bankou, na kterém jsou uvedeny Bankou pozadované Udaje. Sek k zu&tovani
lze predkladat v kterémkoli obchodnim misté Banky. V pfipadé Sekd splatnych u Banky je mozné provést vyplatu Seku v hotovosti
v obchodnim misté Banky, které zajiStuje hotovostni platebni styk v pfislusné méné nebo Ize provést vyplatu Seku na ucet v K& vedeny jinou
bankou v tuzemsku.

Pfikazem k inkasu Seku majitel Seku Zada Banku o obstarani inkasa Seku.

PFi pfedloZeni $eku Bance za UCelem obstarani inkasa je majitel $eku povinen vzdy na $eku ucinit zmocriovaci indosament ve prospéch
Banky s dolozkou ,k inkasu“ nebo textu obdobného pravniho vyznamu.

Proplaceni Seku Bankou. Pokud Banka nerozhodne, Ze $ek proplati az po obdrZeni platby od Sekovnika (tj. osoby, kterd méa podle Seku
platit) nebo inkasni banky, ani se Klient a Banka nedohodnou jinak, proplati Banka Sek okamzité na zakladé Pfikazu k inkasu Seku
doru¢eného Bance a prostiedky pfipi§e na Ucet nebo vyplati v hotovosti nasledujicim zptsobem:

i) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, byl-li pfikaz doru¢en Bance pfede dnem splatnosti a je-li na pfikazu uvedeno
datum splatnosti, které nenastalo a které pfipada na Obchodni den;

ii) v Obchodni den, kdy Banka pfikaz obdrzela, byl-li ji pfikaz doru¢en do 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

ii) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka pfikaz obdrzela, byl-li ji doru¢en po 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno
Zadné datum splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iv) nasledujici Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na piikazu, je-li na pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
pfipadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem.

Pokud Banka neproplati Sek okamzité, proplati ho az po obdrzeni platby od Sekovnika nebo inkasni banky a prostfedky vyplati Klientovi
zpUsobem uvedenym v Pfikazu k inkasu $eku, pokud se Klient a Banka nedohodnou jinak.

Prepocet mén. Pro pfepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v dobé, kdy je pfikaz Bankou zpracovavan s vyjimkou ¢lanku 48.4 (i)
Oznameni, kdy Banka pouZije Kurz, ktery je platny v dobé pfevzeti piikazu Bankou.

Protest Seku. Pokud Klient bude poZadovat zajisténi provedeni protestu $eku Sekovnikem v pfipadé jeho neproplaceni, musi tuto skute¢nost
uvést na Pfikaz k inkasu $eku. V pfipadé této volby je Klient povinen uhradit Bance naklady s timto souvisejici.

Clanek 50. Soukromé $eky Komeréni banky

50.1

50.2
50.3
50.4

50.5

50.6

50.7

50.8
50.9

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

Vystaveni soukromého Seku. Soukromé Seky Banky mohou byt vystaveny na tuzemskou nebo cizi ménu do vySe volného zlstatku
penéznich prostiedkd na Uc¢tu, a to k bezhotovostnimu placeni v tuzemsku i v zahrani¢i nebo k proplaceni v hotovosti v obchodnim misté
Banky, které zajituje hotovostni platebni styk v pfislusné méné.

Sek musi byt vystaven souvisle v jednom jazyce (tj. bud v &eéting, nebo v angli¢ting).
Sek mize byt vystaven na fyzickou nebo pravnickou osobu, které ma byt Sek proplacen, a dale na majitele (dorugitele).

V pfipadé vystaveni Seku na fyzickou osobu — nepodnikatele musi byt na Seku uvedeno jméno a pfijmeni této osoby, pfipadné také adresa
jejiho trvalého pobytu.

V pfipadé vystaveni Seku na fyzickou osobu — podnikatele musi byt na Seku uvedeno bud jméno a pfijmeni fyzické osoby v pfipadé osoby
nezapsané v obchodnim rejstfiku, nebo jeji obchodni firma v pfipadé fyzické osoby zapsané v obchodnim rejstfiku, pfipadné také jeji sidlo.

V pfipadé vystaveni Seku na pravnickou osobu musi byt na Seku uvedena nezkracena obchodni firma, popfipadé nazev pravnické osoby
a pfipadné také adresa jejiho sidla.

Klient je pfed vystavenim $eku povinen ovéfit, zda nebylo zahajeno insolvenéni Fizeni tykajici se majetku pfijemce $eku a zda dispozi¢ni
opravnéni k tomuto majetku nepfeslo na predbé&zného ¢&i insolvencniho spravce. Pokud k takovému omezeni dispozi€nich prav k majetku
prijemce Seku doslo, je Klient opravnén predat vystaveny Sek pouze pfFisluSnému spravci.

NaleZitosti soukromého Seku. Sek musi byt vyplnén v souladu s &lankem 7 VOP. Na $eku nesmi byt Skrtano ani opravovano.

Sek musi byt podepsan v rubrice ,podpis(y), oznaeni vystavce* podle Podpisového vzoru a zpusobu nakladani s penéznimi prostfedky,
které byly k U¢tu, k némuz byl Sek vydan, dohodnuty mezi Bankou a Klientem.
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50.10 @ K zamezeni neopravnéného pozménovani Seku Banka doporucuje:

a) vypsat ¢astku Seku Cislicemi i slovy tésné pii levém okraji pFislusné rubriky a proskrtnout nepouzitou ¢ast rubriky nebo v pfipadé ¢astky
uvadéné slovy ukongit astku ozna¢enim (zkratkou) pfislusné meény;

b) zacinat ¢astku uvadénou slovy vzdy velkym pismenem;
c) u castek uvadénych slovy, které zacinaji ¢islici ,1", uvadét slovy i tuto Cislici (napf. ,Jedentisic®);
d) uvadét mésic v datu vystaveni slovy a nezkracovat rok na posledni dvojc¢isli.

50.11 = Osoba opravnéna nakladat s penéznimi prostfedky na Uétu maze vystavit ek jen do vySe volného zlistatku penéznich prostredk(l na Uétu.
V pfipadé vystaveni nekrytého Seku a dale pfi poruseni pfislusné Smlouvy je Banka opravnéna zablokovat dosud nepouzité tiskopisy
soukromych $eku Banky.

50.12 = Placeni Sekem. P¥i placeni Sekem v tuzemsku je nutno pfedlozit, fadné vypInény Sek podepsany vystavcem Seku podle Podpisového vzoru
a zpUsobu nakladani s penéznimi prostfedky na Uétu dohodnutého k danému Udtu a platny priikaz totoznosti. Banka je opravnéna blokovat
na U&tu penézni prostredky, pokud pFijemce Seku provede telefonické ovéteni kryti $eku, a to do doby predloZeni $eku k proplaceni, nejdéle
vSak ve Ihuté pro predlozeni $eku podle pravnich predpisti 7.

50.13 = Podpisy na soukromych $ecich budou ovéfovany podle Podpisovych vzord k Uétu platnych v den doru€eni Seku k proplaceni v misté splatnosti.
50.14 = Proplaceni soukromého Seku. Soukromé Seky Banky jsou proplaceny bezhotovostné na ucet majitele Seku v kterémkoli obchodnim misté Banky.
50.15 = Soukromé Seky Banky jsou proplaceny v hotovosti v kazdém obchodnim misté Banky, které poskytuje hotovostni platebni styk.

50.16 = Majitel Seku se musi Bance identifikovat zpisobem poZzadovanym Bankou.

50.17 = Pri predlozeni Seku Bance k proplaceni je majitel Seku povinen vzdy na $eku ucinit blankoindosament, tedy $ek na rubové strané podepsat
(ziro). Je-li $ek predkladan k proplaceni v rdmci sluzby Vyplata hotovosti prostfednictvim uzavieného obalu, muZe Ziro na rubové strané uginit
i Opravnéna osoba.

50.18 = Pfi pozadavku vyplaty Seku v hotovosti plati Ihtty a opatieni pro hotovostni platebni styk.

50.19 = Ztrata nebo odcizeni Seku. Klient se zavazuje neprodlené oznamit Bance ztratu nebo odcizeni Seku, a to nejlépe na obchodnim misté
Banky, které Sek vydalo, a zaroven zajistit, aby tuto povinnost dodrzovali vSichni drzitelé $ekl. Zarover bere na védomi, Ze v pfipadé

nasledného predlozeni takového Seku Bance k proplaceni je Banka opravnéna takovy $ek majiteli Seku neproplatit, a to pravé z divodu
oznameni ztraty nebo odcizeni Seku.

G) ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 51. Vymezeni pojmi a vykladova pravidla

51.1  Pojmy s velkym po¢ateénim pismenem maiji v Oznameni, neni-li dale v ¢lanku 51.2 nebo ¢lanku 51.3 stanoveno jinak, nasledujici vyznam:
,B2B* (nebo také ,Business to Business*) je Platebni schéma urcené pro fyzické osoby — podnikatele a pravnické osoby, ktefi vyuZivaji SEPA inkaso.

,Banka“ je Komer¢ni banka, a.s. se sidlem Praha 1, Na P¥ikopé 33, ¢p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054, zapsana v obchodnim rejstriku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1360.

LBankovni sluzby” jsou jakékoli bankovni obchody, sluzby a produkty poskytované Bankou na zakladé bankovni licence Banky, véetné
investi¢nich sluzeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cennymi papiry.

L,BIC" je mezinarodni identifikatni kéd banky (z anglického Business Identifier Code), ktery umoziuje jednoznacnou identifikaci pfislusné banky v dané zemi.

LCORE" (nebo také ,Business to Customer”) je Platebni schéma uréené pro fyzické osoby — nepodnikatele, fyzické osoby — podnikatele
a pravnické osoby, ktefi vyuzivaji SEPA inkaso.

,CID" je jedine¢né identifikacni Cislo (z anglického Creditor Identifier), které jednoznaéné identifikuje pfijemce SEPA inkas. Jeho délka nesmi
pfesahnout 35 znaku. CID pro Ceskou republiku méa pevnou délku 12 znakul a je vydavany Ceskou narodni bankou.

,Clen finanéni skupiny Banky" nebo ,Clen FSKB* je Komeréni pojistovna, a.s., 1CO: 63998017; Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.,
ICO: 60192852; KB Penzijni spolegnost, a.s., ICO: 61860018; ESSOX s.r.o., ICO: 26764652, Factoring KB, a.s., ICO: 25148290, a dal$i
subjekty, v nichz Banka ma ¢&i nabude majetkovou ucast spocivajici v pfimém ¢&i nepfimém podilu na jejich zakladnim kapitalu.

LEHP* je Evropsky hospodarsky prostor.

LJBAN" je zkratka pro International Bank Account Number, tedy mezinarodni &islo Uétu, které umoziuje Bance jednoznaénou identifikaci Cisla
uctu, banky a zemé platce nebo pfijemce.

Jedinecny identifikator“ je bankovni spojeni ve formatu IBAN (pfip. Cislo uétu) a/nebo BIC ¢&i jina identifikace banky pfijemce anebo
v tuzemském platebnim styku ve formatu ¢isla uctu a kdédu banky (kédu platebniho styku 8).

JKlient" je pravnicka osoba, fyzickd osoba — podnikatel nebo fyzickd osoba — nepodnikatel, ktera vyuziva Platebni sluzby, pfipadné osoba
Zadajici o poskytnuti Platebnich sluzeb.

Klientovo obchodni misto” je obchodni misto Banky, které vede Klientovi Uget.

LKvalifikovany klient” je Klient spotfebitel v souvislosti s poskytovanim Platebnich sluzeb.

LKurz* je sménny kurz vyhlaSovany Bankou.

,Obchodni den“ je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu pfislusnych pravnich predpist
a ve ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluzeb, a zaroven jsou jiné instituce, které se ucastni poskytnuti Bankovni sluzby
nebo na kterych je poskytnuti Bankovni sluzby zavislé, otevieny pro poskytovani prislusnych sluzeb.

,OkamZzik uéinnosti“ je okamzik pfijeti Pfikazu ve smyslu zakona o platebnim styku, ur€eny v souladu s Oznamenim a se Smlouvou, kdy
jsou splnény vSechny podminky stanovené Smlouvou nebo pravnimi pfedpisy pro (i) prevzeti penéznich prostfedkd a Pfikazu Bankou
u vkladu hotovosti nebo (i) odepsani penéznich prostfedkt z U¢tu u vybéru hotovosti a ostatnich Ptikazd, tj. okamzik, kdy dochazi (nebo ma
dojit) k pfevzeti penéznich prostfedkd nebo odepsani penéznich prostfedkt Bankou.

,Opravnéna osoba" je osoba uvedena na Podpisovém vzoru Klienta k Ugtu.

,Oznadmeni“ jsou sdéleni, ve kterych jsou v souladu se VOP nebo pfislusnymi Produktovymi podminkami stanoveny dal§i podminky
a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluzeb. Ozndmenim nejsou zejména Oznameni o Urokovych sazbach a kurzovni listek Banky.
4Platebni prostfedek" je zafizeni nebo soubor postupt dohodnutych mezi Bankou a Klientem, které se tykaji Klienta a kterymi Klient dava
platebni pfikaz. Platebnim prostfedkem neni zejména Pfikaz doru¢eny Bance v papirové podobé.

LPlatebni schéma“ je jednotny soubor pravidel, postup a norem nebo provadécich pokynu, na kterych se dohodli poskytovatelé Platebnich

7 7.8 1911950 Sb., zdkon sménecny a $ekovy, ve znéni pozdéjsich predpisu.

8 Vyhlaska CNB &. 169/2011 Sb., o stanoveni pravidel tvorby &isla G&tu v platebnim styku.
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OZNAMENIi O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

sluzeb, pro provadéni platebnich transakci v Evropské unii a v rdmci ¢lenskych statd, oddéleny od jakékoliv infrastruktury nebo platebniho
systému, ktery zajistuje jeho provoz.
JPlatebni sluzby* jsou Bankovni sluzby, které jsou platebnimi sluzbami ve smyslu zékona o platebnim styku® (napf. pfevody penéznich
prostfedku, vydavani platebnich prostfedk( a vybéry a vklady hotovosti).
Platebni Uget" je Uget, ktery je platebnim Uétem ve smyslu zakona o platebnim styku9, tj. icet, ktery slouzi k provadéni platebnich transakci.
+Pobocka Banky" je Komer¢ni banka, a.s., poboc¢ka zahrani¢nej banky na Slovensku
,Podpisovy vzor® je Bankou akceptovany vzor podpisu Opravnéné osoby, obsahujici grafickou podobu jejiho jména, slouzici k jeji
identifikaci pro U€ely nakladani s prostfedky na Uétu &i za u€elem podani zadosti o poskytnuti Bankovni sluzby ¢&i k provedeni jiného
dohodnutého tkonu s Bankovni sluzbou souvisejiciho. Podpisovy vzor musi mit naleZitosti plné moci.
4Produktové podminky“ jsou podminky Banky upravujici poskytovani jednotlivych Bankovnich sluzeb.
,Prikaz" je platebni pfikaz, tj. pokyn Klienta, jimz Banku zada o provedeni platebni transakce.
,Prikaz k SEPA inkasu“ ma vyznam stanoveny v ¢lanku 37. Oznameni.
4Prikaz k inkasu“ ma vyznam stanoveny v ¢lanku 7.1 Oznameni.
,Sazebnik“ je prehled v§ech poplatkd, ostatnich cen a jinych plateb za Bankovni sluzby a za ukony s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi.
,SEPA dodate¢né informace* jsou informace vymezené v SEPA Platebnich schématech pro thrady a inkasa.
+,SEPA dosazitelna banka“ je banka, ktera je U¢astnickou bankou SEPA Platebnich schémat pro Uhrady a inkasa.
LSEPA platba“ je jakakoliv odchozi nebo pfichozi thrada v méné EUR, jejiz vySe neni omezena, a to mezi Uty vedenymi v libovolné méné v SEPA
prostoru.
V pfipadé odchozi Uhrady SEPA platba mezi u¢ty vedenymi v Bance musi byt Ucet platce nebo ucet pfijemce veden v méné EUR.
LSEPA prostor” tvofi zemé ¢lenskych statd EHP a Uzemi, ktera dobrovolné pfistoupila k SEPA pravidldm. Aktualni seznam vSech zemi
uplatfiujicich SEPA pravidla je zvefejnény na oficialnich strankach Rady pro evropsky platebni styk - www.europeanpaymentscouncil.eu.
,Sluzba EL KB" je sluzba Banky — Expresni linka KB poskytovana Klientovi na zakladé Smlouvy, umoznujici Klientovi vyuzivat v ramci
jednotlivych modul Expresni linky KB sluzby uvedené v Podminkéch pro poskytovani a vyuzivani Expresni linky KB. Moduly Expresni linky KB
jsou: Expresni linka KB — Standard, Expresni linka KB — Pro nezletilce.
LSluzba PB* je kterakoliv ze sluzeb pfimého bankovnictvi (PB), t. internetové bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka nebo Mobilni
banka a aplikace Pfimy kanal.
»~Smlouva*“ je smlouva o poskytnuti Bankovni sluzby uzaviena mezi Klientem a Bankou.
»Smlouva o Platebnich sluzbach® je jakakoli Smlouva, bez ohledu na jeji oznaceni, jejimZ pfedmétem je poskytovani Platebnich sluzeb
(napf. smlouva o zfizeni a vedeni bézného Uétu, smlouva o vydani a uzivani platebni karty).
LStatutarni organ“ je pro ucely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby PB definovan v Podminkach pro poskytovani
a vyuzivani pfimého bankovnictvi a pro G¢el provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby EL KB v Podminkach pro poskytovani
a vyuzivani Expresni linky KB.
LTransakce mimo EHP* jsou platebni transakce z nebo do statu, ktery neni ¢lenem Evropského hospodarského prostoru.
LTransakce v ramci EHP* jsou platebni transakce z nebo do stéatu, ktery je ¢lenem Evropského hospodarského prostoru.
JUget" je jakykoli bé&zny, spofici nebo terminovany Uget a pro uéely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby PB nebo Sluzby
EL KB i uvérovy ucet Klienta vedeny Bankou; v ¢asti D) Oznameni se pak Uctem rozumi pouze ten Ucet v uvedeném smyslu, ktery je
obsluhovan prostfednictvim Sluzby PB a v ¢asti E) Oznameni prostfednictvim Sluzby EL KB.
LUMR® je jedine¢ny identifikacni kod mandatu pro SEPA inkaso, ktery je stanoven pfijemcem SEPA inkasa (z anglického Unique Mandate
Reference). Jeho délka nesmi pfesahnout 35 znaku.
LUZivatel“ je pro ucely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby PB a Sluzby EL KB drzitel Osobniho certifikatu, ktery je
opravnén vyuzivat Sluzbu PB, a to Klient — fyzicka osoba, Statutarni organ nebo Zmocnéna osoba.
,Zmocnénec” je fyzickd nebo pravnickd osoba, kterou Klient zmocnil plnou moci, aby jej zastupovala ve vztahu k Bance v rozsahu
stanoveném touto plnou moci, nebo ktera je zmocnéna zastupovat Klienta na zakladé pravniho predpisu nebo rozhodnuti soudu.
,Zaétovaci centrum CNB“ je zudétovaci centrum Ceské narodni banky, které zu&tovava mezibankovni platebni transakce predavané
jednotlivymi uc¢astnickymi bankami v tuzemsku prostfednictvim jejich uctd vedenych v K¢.

51.2  Pojmy pro Sluzby PB. Pro ucely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby PB maji pojmy s velkym poc¢ateénim pismenem
v ¢asti D) Oznadmeni nasledujici vyznam:
,Davka"“ je vice Pfikazu ve formé souboru (vygenerovaného napf. u¢etnim systémem Klienta) v urcitém formatu.
LFX platba“ je platba provadéna na zakladé Prikazu k pfevodu prostfedk(l nakoupenych s dohodnutym kurzem na zakladé zvlastni smlouvy
pro obchody na finanénich trzich uzaviené mezi Bankou a Klientem z vnitfniho Guétu Banky.
LLimit plateb s indiv. FX" je maximalni denni vySe pro nakladani s prostfedky prostfednictvim FX platby.
LLimit Subjektu® je celkova maximalni denni vy3e pro nakladani s prostfedky na véech b&znych a terminovanych Uétech a prostfednictvim
v8ech Uzivatel(l napojenych k danému Subjektu.
LLimit UZivatele k Uétu* je maximalni denni vy$e pro nakladani s prostfedky na bézném a terminovaném Uétu obsluhovaném Uzivatelem,
do které mize UzZivatel nakladat s prostfedky na tomto Uétu sam.
LLimit uzivatele MBA" je maximalni denni vySe limitu UZivatele pro nakladani s prostfedky prostfednictvim sluzby Mobilni banka. Limit
uzivatele MBA muGze byt maximalné ve vysi Limitu Subjektu.
LLimit uzZivatele Sluzby iniciovani platby“ je maximalni denni vySe Limitu UZivatele pro nakladani s prostfedky prostfednictvim Sluzby
iniciovani platby. Tento limit mdZe byt nastaven do vySe 300 000 K&, maximalné vSak ve vysi Limitu Subjektu.
4Podpis* je elektronicky podpis na zakladé smlouvy o vydani a pouzivani osobniho certifikatu, jehoZ pouziti mtze byt podminéno dalSimi
bezpecénostnimi prvky.
4Prirucky" jsou prirucky Banky ke Sluzbam PB, které je Banka opravnéna ménit, a to: Pfiru¢ka pro Profibanku, Pfiru¢ka pro obsluhu aplikace
sluzby MojeBanka, Pfiru¢ka pro obsluhu aplikace MojeBanka Business a Pfiru¢ka pro obsluhu aplikace Pfimy kanal, Pfiru¢ka pro sluzbu
informovani o Uc¢tu, Pfiruc¢ka pro sluzbu iniciovani platby a Pfiru¢ka pro potvrzovani zlstatku vydavatelim karetnich platebnich prostredku.
Ptirucky Banka zvefejfiuje na svych internetovych strankach. Pfirucky nejsou Oznamenimi ve smyslu VOP.
,Sluzba iniciovani platby” je sluzba, kdy treti strana opravnéna poskytovat takovou sluzbu pfeda Bance jménem Klienta prostfednictvim
internetu Pfikaz k Uhradé z Platebniho U¢tu pfistupného prostfednictvim internetu.
,Standardni UZivatel“ je UZivatel, ktery m(ize sam nakladat s prostfedky na Ué&tu a provadét FX platby do vy$e svého Limitu UZivatele k Ugtu,
pfipadné Limitu plateb s indiv. FX, a to i pfi nastaveni VicenésobnéNiceu[ovﬁove' autorizace. Pfi nastavené Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci
muze Standardni UzZivatel Pfikaz, ktery pfevySuje jeho Limit UZivatele k Uétu nebo Limit plateb s indiv. FX, pouze odeslat k autorizaci za u¢elem

9 7.8 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozd&jsich predpist.
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OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

zajisténi sjednaného poctu Podpisu. Klient — fyzicka osoba je vzdy Standardnim uzivatelem.

LVicenasobna autorizace” je nastaveni, pfi kterém se vyZaduje pro néktera jednani zajisténi zvoleného poctu Podpisli (v rozmezi 2 az 5)
UZivatelu pfi vyuzivani Sluzeb PB.

,ViceUroviova autorizace je nastaveni, pfi kterém se vyZaduje pro néktera jednani zajisténi zvoleného poctu Podpist UZivateld ve dvou
rznych drovnich pro vyuzivani Sluzeb PB.

+Zmocnéna osoba"“ je fyzicka osoba, kromé Statutarniho organu a Klienta — fyzické osoby, ktera je drzitelem Osobniho certifikatu, opravnéna
vyuzivat Sluzby PB v rozsahu stanoveném v Pfikazu k administraci a ve Smlouvé.

Pojmy pro Sluzbu EL KB. Pro ucely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby EL KB maji pojmy s velkym poc&ate¢nim
pismenem v ¢asti E) Oznameni nasledujici vyznam:
L,Limit Sluzby” je maximalni denni vySe limitu pro nakladani s prostfedky prostfednictvim Sluzby EL KB.

LLimit k Uétu” je maximalni dennf limit UZivatele — Zmocnéné osoby pro nakladani s prostfedky na pfislusném U&tu Klienta prostfednictvim
Sluzby EL KB.

.Zmocnéna osoba“ je fyzicka osoba, kterd uzaviela Smlouvu o poskytovani Expresni linky KB, zmocnéna Klientem na zakladé plné moci
k vyuzivani Sluzby EL KB.

Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pfi vykladu Oznameni a Smlouvy nasledujici pravidla:

a) pojem ,banka“ zahrnuje veskeré poskytovatele platebnich sluzeb ve smyslu zakona o platebnim styku10,

b) ,datem splatnosti“ nebo ,dnem splatnosti“ se rozumi datum, které Klient uved!| v Pfikazu jako den, kdy ma dojit k odepsani penéznich
prostredki z U&tu nebo k vybéru hotovosti,

c) zucétovanim se rozumi ve vztahu k Pfikaztim pfipsani penéznich prostfedkl na uc¢et nebo odepsani penéznich prostiedkt z uctu,

d) Smlouvou se rozumi Smilouva véetné vSech jejich nedilnych soucasti, zejména vcéetné VOP, Oznameni, pfipadnych Produktovych
podminek, jinych Oznameni a Sazebniku,

e) transakcemi v rdmci EHP se rozumi transakce, u kterych je ucet platce i pfijemce veden v ¢lenském statu Evropské unie nebo ve statu
tvoficim EHP; transakcemi v ramci EHP jsou také tuzemské platebni transakce,

f) platebni transakci nebo transakci se rozumi vklad hotovosti na Platebni Uget nebo vybér hotovosti z Platebniho Uétu nebo bezhotovostni
prevod penéznich prostredkil z Uétu nebo na Udet,

g) pojmem ,pfikaz* se rozumi jak Pfikaz tak pfipadné i jiny pokyn Klienta Bance,

h) podminky pro provedeni Pfikazu zahrnuji zejména nalezZitosti Pfikazu dle ¢lanku 7 VOP anebo pfislusnych Produktovych podminek,
souhlas platce s platebni transakci dle ¢lanku 14 VOP, pfipadné ¢lanku 17.5 a nasl. Oznameni a spIinéni podminek pfislu§ného produktu
dle Oznameni a pfislusnych Produktovych podminek,

i) odchozi uhradou do zahrani¢i je odchozi Uhrada (i) v cizi méné nebo v K& na tcet vedeny v zahranici, nebo (ii) v cizi méné na ucet
vedeny mimo Banku v ramci Ceské republiky. Odchozi Ghradu do zahraniéi je mozné zadat na vrub bézného Ugtu vedeného v K& nebo v
cizi méné. Platby jsou zuétovany prostiednictvim vzajemnych uctlu banky odesilatele a banky pfijemce, pripadné také zprostredkujicich
bank,

j) odkazy na internetové stranky Banky jsou odkazy na adresu www.kb.cz, nebo www.mojebanka.cz, pfipadné jiné internetové adresy, které
Banka pouziva nebo bude pouzivat v souvislosti s poskytovanim Sluzby PB nebo Sluzby EL KB.

Clanek 52. Pfechodna ustanoveni

N
‘

N

N

52.1

Nejsou sjednana.

Clanek 53. Zavére¢na ustanoveni

53.1
53.2

Oznameni rui a nahrazuje Oznameni o provadéni platebniho styku ucinné od 17. 11. 2018.
Toto Oznameni nabyva ucinnosti dne 1. 4. 2019.

10 z.¢&. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich predpist.

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

24/25

Praha 1, Na PFl’kopé 33 (':p 969, PSC 114 07, |CO 45317054 DATUM UCINNOSTI $ABLONY 1. 4. 2019

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 1360 VER F OZNAMPS.DOT 30.04.2019 8:45 DOP.



OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

Priloha: Postup pfi vypliovani soukromych Sekti Banky

Postup pfi vypliiovani soukromych $ekti Komeréni banky, a.s.

KB Koweréal baka, 2.s., Na PFfkopd 33, 114 07 Praha 1,
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Vypliite Sekovou €astku slovy.

Uvedte nazev, obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni pfijemce Sekové castky, pfip. i misto sidla nebo bydliste.
Vypliite oznaeni mény (u cizi mény uvedte ISO kéd) a Sekovou Eastku Eislicemi (shodné s €astkou uvedenou slovy).
. Uvedte misto a datum vystaveni.

. Podepiste dle Podpisového vzoru k Ugtu.
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Komer¢ni banka, a. s., se sidlem: 25/25
Praha 1, Na PFl’kopé 33 (':p 969, PSC 114 07, |CO 45317054 DATUM UCINNOSTI $ABLONY 1. 4. 2019

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 1360 VER F OZNAMPS.DOT 30.04.2019 8:45 DOP.



= KB | VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Komeréni banka, a.s., vydava tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“), které upravuji zakladni pravidla obchodnich vztaht mezi Bankou
a Klienty pfi poskytovani Bankovnich sluzeb. Seznamte se prosim dukladné s timto dokumentem. Vase pfipadné dotazy radi zodpovime.

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1.1  Komeréni banka, a.s., je pravnicka osoba vykonavajici ¢innost na zakladé bankovni licence udélené ji podle pfislusnych pravnich predpisu.
Identifikacni udaje:
sidlo: Praha 1, Na Pikopé 33, &p. 969, PSC 114 07,
ICO: 45317054,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1360,
Ciselny kod: 0100, znakovy kéd: KOMB,
BIC / SWIFT kéd: KOMBCZPPXXX (pro 8mistnou variantu: KOMBCZPP).
Cinnost Banky podléha dohledu ze strany CNB.

1.2 = Banka poskytuje Bankovni sluzby zpravidla v Klientové obchodnim misté, v Obchodnich dnech a v jejich provoznich hodinach.

1.3  Banka nema povinnost vstoupit s Klientem do smluvniho vztahu nebo poskytnout Bankovni sluzbu. Banka je opravnéna vazat poskytovani
Bankovnich sluZeb na predloZeni potfebnych dokumentud a informaci.

Clanek 2. Smluvni dokumentace

2.1  Vycet Smluvnich dokumentd. Kromé& VOP vydava Banka Produktové podminky, které upravuji podminky poskytovani vybranych
Bankovnich sluzeb. Dal$i podminky a informace o poskytovani Bankovnich sluzeb véetné platebniho styku jsou uvedeny v pfislusnych
Oznamenich. Ceny za poskytované Bankovni sluzby a za Gkony s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi jsou stanoveny v Sazebniku. VOP,
Produktové podminky pro pfislusnou Bankovni sluzbu, Oznameni pro pfisluSnou Bankovni sluzbu a Sazebnik (v rozsahu relevantnim
k pfislu§né Bankovni sluzbé) tvofi ¢ast obsahu Smlouvy (dale jen ,Smluvni dokumenty“). Smluvni dokumenty uvefejiiuje Banka na svych
internetovych strankach nebo jsou k dispozici v obchodnich mistech Banky.

2.2V pfipadé, kdy k uzavieni Smlouvy dojde v obdobi mezi dnem, kdy Banka zpfistupnila navrh zmény nékterého ze Smiluvnich dokumentu
a navrhovanym dnem jeho Gcinnosti dle ¢lanku 31 VOP, povazuje se od navrhovaného dne G¢innosti za nedilnou sou¢ast Smlouvy ménény
Smluvni dokument ve znéni navrhovanych zmén.

2.3 Hierarchie Smluvnich dokumenti. Ujednani Smlouvy maji prednost pfed odchylnymi ujednanimi Smluvnich dokumentd. Ustanoveni
Produktovych podminek maji pfednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOP, Oznameni a Sazebniku. Ustanoveni Oznédmeni a Sazebniku
maiji pfednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOP.

2.4  Klient se zavazuje, ze osoby, které jménem nebo za Klienta vyuzivaji Bankovni sluzby, budou vzdy fadné seznameny s pfisluSnou Smlouvou,
Smluvnimi dokumenty a dal$imi dokumenty, které se k dané Bankovni sluzbé vztahuiji.

2.5 = Povinné zvefejiiovani Smluv. Nesplni-li Klient zakonnou¢i smluvni povinnost uvefejnit Smlouvu, je Banka opravnéna ji uvefejnit pfislusnym
zpusobem sama. Klient je povinen nahradit Bance $kodu, ktera ji vznikne v dusledku poru$eni povinnosti Klienta dle predchozi véty.

Clanek 3. Identifikace klienta a predkladani dokumentt

3.1 | Identifikace osob. Pfed poskytnutim i v pribéhu poskytovani Bankovni sluzby je Banka opravnéna Zadat o identifikacni doklady, dal$i
dokumenty a informace nutné k jejimu poskytnuti a k fadné identifikaci a kontrole Klienta, osob opravnénych jednat jménem Klienta,
a Skute€ného majitele a dale k uréeni, zda Klient, Skute¢ny majitel Klienta nebo osoba opravnéna jednat jménem Klienta je ¢i neni Politicky
exponovanou osobou, U.S. osobou nebo ¢eskym dariovym nerezidentem.

3.2 | Banka je opravnéna stanovit rozsah vyzadovanych dokumentt a informaci. Banka je v rdmci pInéni svych povinnosti vyplyvajicich z pravnich
predpisi? opravnéna provadét identifikaci a kontrolu, plnit svou informaéni povinnost, zjistovat a zpracovavat udaje o Ucastnicich Bankovni
sluzby, vést evidenci takto ziskanych udajd, to vie v souladu se smluvnimi ujednanimi a pravnimi predpisy.>

3.3  Pofrizeni kopii dokumenti. Banka je opravnéna pofidit si pro vlastni potfebu kopie pfedlozenych dokumentu.

3.4  Zaznamy komunikace vramci poskytovani investi¢nich sluzeb. V ramci poskytovani investi¢nich sluzeb souvisejicich s pfijimanim,
prfedavanim a provadénim pokynt nebo s obchodovanim na vlastni uéet jsou telefonické hovory na vybrané telefonni linky nahravany
a elektronickd komunikace je zaznamenavana, pficemz kopie zaznamu hovor( a komunikace jsou na vyzadani k dispozici po dobu péti let
nebo na zadost prislusného organu po dobu az sedmi let. Banka je opravnéna uchovavat telefonické nahravky a elektronickou komunikaci
i po delSi dobu, pokud ji k tomu opraviuji pravni pfedpisy.

Clanek 4. Informaéni povinnost

4.1 | Informacni povinnost Banky. Je-li Smlouva uzavirana mimo obchodni prostory Banky, Klient souhlasi s tim, aby mu Banka poskytovala
informace sdélované spotfebiteli pfi uzavirani smluv mimo obchodni prostory podnikatele* na svych internetovych strankach.

4.2 | Zverejnovani informaci. VOP, Produktové podminky, Oznameni, Sazebnik a kurzovni listek Banka uvefejriuje v obchodnich mistech a na
internetovych strankach Banky.

4.3 | Informaéni povinnost Klienta. V zajmu zabezpeceni fadného poskytovani Bankovnich sluzeb je Klient povinen Banku bez zbyte¢ného
odkladu informovat o:
a) zméné svych identifikacnich udaju, jakoZz i Gdaju osob jednajicich jeho jménem nebo za néj a Skute¢ného majitele,
b) jakékoli skutecnosti, ktera z Klienta muze ¢init Osobu se zvlastnim vztahem k Bance,
c) zméné skutecnosti urcujicich status Politicky exponované osoby, U.S. osoby nebo zemi darnové rezidence,

1 zejména z. &. 340/2015 Sb., o zviastnich podminkach uginnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv),
ve znéni pozdéjsich predpist

2 zejména z. €. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné €innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist

3 zejména nafizeni EU ¢. 2016/679, o ochrané osobnich udajii, ve znéni pozdéjsich predpist

4 §1828 z. & 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

d) dalSich zménach a skute¢nostech, které maji nebo mohou mit podstatny vliv na poskytovani Bankovnich sluzeb, na pInéni povinnosti
Klienta vaci Bance a déle na pravni postaveni Klienta (napfiklad vstup do likvidace, zahajeni insolvenéniho Fizeni, omezeni svépravnosti
a podobné) nebo osob jednajicich jménem nebo za Klienta nebo na Skuteéného majitele,

e) ztraté dokumentt zasadniho vyznamu v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluZeb, jakoZ i dokladl identifikujicich Klienta nebo osoby
jednajici jménem nebo za Klienta.

4.4 Na zadost Banky je Klient povinen prokazat a dolozZit ptivod a zdroj penéznich prostfedku, jakoz i sdélit Bance veskeré informace a prokazat
skutecnosti, které je Banka povinna zjiStovat, v€etné dolozeni Ucelu a povahy pfislusné transakce. Klient je dale povinen Bance sdélit
a prokazat udaje a skute¢nosti, které muze Banka pozadovat pro darové, tcetni ¢i jiné ucely.

45 | Pravost a spravnost predkladanych dokumentl. Banka jedna v dlvéfe v pravost a pravdivost pfedlozenych dokladl, dokumentl
a poskytnutych informaci, pfiéemz neni povinna je pfijmout, ma-li o nich odtivodnéné pochybnosti.

Clanek 5. Jednani klienta a banky

5.1 Zpusob jednani Klienta. Klient jedna ve vztahu k Bance bud osobné, nebo prostfednictvim Jednajici osoby nebo prostfednictvim
Zmocnénce, neni-li ve VOP stanoveno, Ze za Klienta v uvedeném rozsahu mohou jednat i jiné osoby, a to v souladu s pravnimi pfedpisy
a v dohodnuté formé. Banka je opravnéna stanovit, Ze néktera jednani vici Bance je Klient povinen uginit osobné, resp. prostfednictvim
Jednajici osoby. Pokud je ¢lenem statutarniho organu Klienta pravnické osoby jind pravnicka osoba, zastupuje tohoto ¢lena statutarniho
organu Klienta viéi Bance bud (i) pouze fyzicka osoba, kterd byla zmocnéna touto pravnickou osobou, aby ji ve statutdrnim organu Klienta
zastupovala, a to na zakladé predlozené plné moci opraviujici k takovému jednani, nebo (ii) ¢len statutarniho organu této jiné pravnické
osoby, je-li jim fyzicka osoba. Na plnou moc dle pfedchozi véty se uplatni ustanoveni ¢lanku 5.3 VOP.

5.2  Banka je opravnéna ovéfovat opravnéni osoby jednajici jménem nebo za Klienta a odmitnout & pozdrzet provedeni jakéhokoli pfikazu
¢i zadosti do doby, nez bude povaZovat za nepochybné, Ze dana osoba je skute¢né opravnéna jménem nebo za Klienta v dané véci jednat.
Banka je dale opravnéna odmitnout €i pozdrzet provedeni jakéhokoli pfikazu &i zadosti v pfipadé, ze ji nebudou pfedloZeny vSechny
nezbytné dokumenty (zejména souhlasy, schvaleni, ¢estna prohlaseni) nezbytné pro poskytnuti Bankovni sluzby nebo nebudou-li tyto
dokumenty obsahovat poZadované nalezitosti ¢i dostateéné prokazovat pfisludné skutecnosti.

5.3  Nalezitosti plné moci. Banka je opravnéna k nékterym Ukonim vyZadovat specidlni plnou moc. V pfipadech, kde tak vyzaduje pravni
predpis, musi byt plna moc udélena ve formé notarského zapisu &i jiné pozadované formé. Podpis Klienta na plné moci musi byt ufedné
ovéfen nebo ucinén pfed zaméstnancem Banky.

5.4 | Zpusob jednani Banky. Banka jedna prostfednictvim svych zaméstnancu &i tetich osob, které jsou k danému jednani fadné zmocnéné
¢i jejichz opravnéni jednat jménem nebo za Banku vyplyva z pravnich predpisd. Tam, kde to bude Banka povazovat za vhodné, je opravnéna
nahradit podpis osob opravnénych jednat za Banku ti§ténymi nebo mechanickymi prostfedky, zejména v pfipadé hromadné &i automaticky
generované korespondence.

5.5  Ovéfeni podpisu. Podpis Klienta nebo osob jednajicich jménem ¢i za Klienta na dokumentech, kterymi dochazi ke vzniku, zméné nebo
zaniku smluvniho vztahu s Bankou, jakoz i na odmitnuti zmény VOP ¢&i jiného Smluvniho dokumentu dle €lanku 31 VOP, musi byt u¢inén
pfed zaméstnancem Banky nebo musi byt Ufedné ovéfen, pokud v konkrétnim pfipadé Banka neakceptuje jiny zplsob ovéfeni (napf.
prostfednictvim sluzby pfimého bankovnictvi). Banka je opravnéna urcit dokumenty, které je tfeba podepsat v souladu s Podpisovym vzorem.

5.6 = NezpuUsobilost pravné jednat. Pokud se v ocekavani vlastni nezplsobilosti Klient rozhodne projevit vili k tomu, aby jeho zalezitosti byly
spravovany uréitym zplisobem nebo urcitou osobou, musi Klient takovou vuli projevit vii¢i Bance ve formé vefejné listiny. Banka neni povinna
akceptovat jinou formu.

5.7 @ Osoba jednajici jménem nebo za Klienta je povinna pfi tomto jednani vi¢i Bance dodrzovat veSkera omezeni a podminky pro jeho
zastupovani, jez pro ni vyplyvaji z pfislusnych pravnich predpist, zrozhodnuti soudu &i jinych statnich organii nebo z pokyni Klienta.
V opa¢ném pfipadé je tato osoba povinna nahradit Bance $kodu, ktera ji vznikne v disledku poruseni této povinnosti.

5.8  Byl-li Klient omezen ve své svépravnosti, je povinen pfedlozZit Bance bez zbyte€ného odkladu vypis z registru obyvatel osvéd¢ujici jeho
opétovnou plnou svépravnost, a neni-li to mozné, pak Cestné prohlaseni o této skutecnosti. V opaéném pfipadé je Klient povinen nahradit
Bance $kodu, kterd ji vznikne v disledku poruseni této povinnosti nebo nepravdivosti ¢estného prohlaseni.

Clanek 6. Vzajemna komunikace

6.1 | Zpusoby komunikace. Klient a Banka se mohou dohodnout na vzajemné komunikaci elektronickymi ¢&i jinymi technickymi prostiedky.
V pfipadé telefonické komunikace se Klient i Banka identifikuji dohodnutym zplsobem ¢&i zplisobem nevzbuzujicim pochybnost o totoznosti
osoby, ktera pfislusnou komunikaci €ini.

6.2  Jazyk komunikace. Komunikace mezi Bankou a Klientem v ramci smluvniho vztahu probiha v €eském jazyce, nebude-li dohodnuto jinak.
Banka neni povinna pfijmout dokument v cizim jazyce a je opravnéna zadat predloZeni Ufedniho prekladu cizojazyéného dokumentu
do Ceského jazyka. V pfipadé dokumentu ve vice jazykovych verzich je vzdy rozhodujici existujici ceska verze.

6.3  Misto komunikace. Vzajemna komunikace mezi Klientem a Bankou probiha prostfednictvim Klientova obchodniho mista, nebude-li Bankou
stanoveno nebo s Klientem dohodnuto jinak. Timto zplisobem Klient pIni také svou informac&ni povinnost.

Clanek 7. Prikazy a zadosti klienta

7.1 | Podminky provedeni pfikaz( a Zadosti. Banka je opravnéna odmitnout pfikaz nebo Zadost, které jsou neuplné, nesrozumitelné, formalné
nespravné, je v nich krtdno nebo opravovano nebo je pfedlozena jen jejich fotokopie. Banka neni rovnéz povinna provést pozadovany Gkon
ze zavaznych provozné technickych divodu, nebo pokud by jeho provedeni bylo v rozporu s pravnimi pfedpisy. Banka je dale opravnéna
pozastavit provedeni pfikazu ¢&i zpracovani zadosti, pfipadné tyto odmitnout, pokud existuje odivodnéna obava, ze Klient nebude schopen
dostat svym povinnostem vuci Bance, ¢i v pfipadé existence neuhrazenych pohledavek Banky za Klientem po splatnosti.

7.2 | ldentifikace a prokazani totoznosti. Banka je ve smyslu pfislusnych pravnich piedpisi® opravnéna provést identifikaci kazdé osoby
predkladajici pfikaz nebo Zadost ¢&i skladajici nebo vybirajici hotovost bez ohledu na vysi transakce.

7.3 | Zména a zruseni prikazu. Klient mize zménit ¢i odvolat svuj pfikaz nebo Zadost pouze po dohodé s Bankou, neni-li to vylou¢eno pravnimi
predpisy. Rozhodnym dnem pozbyvaji uc¢innosti jakékoli pfikazy ¢i zadosti u¢inéné Klientem, nestanovi-li pravni predpis jinak.

7.4  Embarga a sankce. Klient ke dni uzavieni Smlouvy a k okamziku poskytnuti Bankovni sluzby prohlasuje, Ze neni Sankcionovanou osobou
ani nenf smluvni stranou jakékoli smlouvy &i transakce se Sankcionovanou osobou a neobchoduje se zboZim ani neposkytuje sluzby, které
podléhaji Sankcim. Banka je opravnéna neprovést jakoukoli Bankovni sluzbu nebo odmitnout jakykoli pfikaz ¢i Zadost Klienta v pfipadé, ze

5 zejména z. &. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné Ginnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisti
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se Klient stane Sankcionovanou osobou nebo by provedeni Bankovni sluzby nebo pfikazu ¢&i Zadosti Klienta mélo za nasledek poruseni
Sankce ze strany Banky nebo obdobného opatfeni Banky anebo finanéni skupiny SG. Banka v takovém pfipadé nebude odpovédna za
pfipadné zdrZeni nebo neprovedeni Bankovni sluzby nebo pfikazu ¢i Zadosti. Banka je vtakovém pfipadé dale opravnéna vypovédét
Smlouvu nebo od ni odstoupit a v pfipadé obchodu na finanénich trzich je Banka opravnéna provést zavérecné vyrovnani (close-out netting)
podle pfislusné Smlouvy (tyto skuteCnosti se povazuji za pfipad poruseni dle pfislusné Smlouvy). Klient bere na védomi, ze Banka je
opravnéna sdélit prislusnym organiim pozadované informace. Klient se nezbavuje své povinnosti k Uhradé jakékoli platby nebo dluhu vigi
Bance, pokud Banka nepfijme ¢i neakceptuje danou platbu od Sankcionované osoby nebo platbu podiéhajici Sankcim nebo podiéhajici
obdobnému opatfeni Banky anebo finanéni skupiny SG.

Clanek 8. Doruéovani zasilek

8.1

Doruéovani Klientovi. Doru¢ovani Zasilek provadi Banka bud na Kontaktni adresu, prostfednictvim sluzeb internetového bankovnictvi,
kterou si Klient zfidil, nebo jinym dohodnutym zpUsobem. Pokud se Klient s Bankou nedohodne jinak, povazuje se za Kontaktni adresu
u Klienta spotfebitele adresa jeho trvalého pobytu a u ostatnich Klientl adresa jejich sidla.

Banka je opravnéna urdit Zasilku, kterou je tfeba vzdy dorucit Klientovi na jeho Kontaktni adresu, a to bez ohledu na jiné zptsoby doruovani
sjednané ve Smlouvé. Klientovi, ktery neni spotfebitelem, je Banka opravnéna dorucit Zasilku do jeho sidla, je-li odliSné od jeho Kontaktni
adresy.

Doruéovani Bance. Zasilky ur¢ené Bance musi byt doru¢ovany do Klientova obchodniho mista, neoznami-li Banka Klientovi jinou adresu
nebo nebude-li sjednano jinak.

Zpusob doruéovani. Zasilky je mozné doruovat osobné, postou, kuryrni sluzbou nebo jinym dohodnutym zptsobem, napt. prostfednictvim
sluZzeb internetového bankovnictvi, faxem ¢i e-mailem. Banka se muze s Klientem dohodnout na dorucovani Zasilek prostfednictvim
Zmocnénce pro doruovani. Smluvni dokumenty ¢i jejich zmény dle ¢lanku 31 VOP dorucuje Banka Klientovi pfednostné do pfislusné
schranky ve sluzbé internetového bankovnictvi, ma-li Klient takovou sluzbu zfizenu. Klient se muze s Bankou dohodnout na doruovani
dokument dle pfedchozi véty pfednostné prostrednictvim elektronické posty (e-mailem).

Okamzik doruceni. Zasilky doruc¢ované Bankou na Kontaktni adresu do vlastnich rukou Klienta nebo s dodejkou jsou povazovany
za doru¢ené okamzikem jejich prevzeti. Zmafi-li Klient doruceni Zasilky, je za den doruceni povazovan den vraceni Zasilky Bance,
a to i tehdy, kdyz se Klient o uloZeni Zasilky nedozvédél. Bez ohledu na vySe uvedené jsou tyto Zasilky povazovany za doruené nejpozdéji
10. pracovni den po jejich odeslani na tzemi Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich odeslani do zahraniéi. Klient zma¥i doruéeni
Zasilky, jestlize Zasilku odmitne prevzit nebo si Zasilku nevyzvedne v nahradni Ihuté nebo se Zasilka vrati Bance jako nedorucitelna na
Kontaktni adresu.

Ostatni Zasilky Klientovi, které nejsou dorucovany do vlastnich rukou nebo s dodejkou, se povazuji za dorucené 3. pracovni den po jejich
odeslani na tuzemi Ceské republiky &i 15. pracovni den po jejich odeslani do zahrani¢i. To v8ak neplati v pfipadé, pokud se Banka dozvi
o doruceni Zasilky pred uplynutim této doby.

Aniz by bylo dotéeno ustanoveni ¢lanku 8.2 VOP, Klient se s Bankou miiZze dohodnout, Ze nékteré Zasilky uréené Klientovi budou predavany
do Klientova obchodniho mista k osobnimu odbéru Klientem. Takovéto Zasilky se povaZuji za doru¢ené okamzikem jejich uloZeni v Klientové
obchodnim misté. V pfipadé, Ze takovéto Zasilky nebudou vyzvednuty po dobu del$i nez 6 mésicu, je Banka opravnéna tyto Zasilky znicit.

Zasilky dorucované prostfednictvim sluZzeb internetového bankovnictvi se povazuji za doruéené okamzikem jejich umisténi v pfislusné
sluzbé. Zasilky zaslané faxem se povazuji za doru¢ené okamzikem potvrzeni Uspésného odeslani generovaného pfistrojem odesilatele.
Zasilky zasilané prostfednictvim elektronické posty se povazuji za doruéené okamzikem, kdy pfisluSny systém pouzity k pfenosu Zasilky
potvrdi jeji Uspésné doruceni na e-mailovy systém pfijemce. Sité elektronickych komunikaci (vefejné telefonni linky, linky mobilnich siti,
e-mail a fax) slouzici pro doru¢ovani Zasilek vSak nejsou pod pfimou kontrolou Banky, ktera tak neodpovida za $kodu zpusobenou Klientovi
jejich pfipadnym zneuzitim.

Postup Banky pfi vraceni Zasilek. Pokud bude Zasilka nejméné dvakrat vracena z divodu zmareni jejiho doruceni Klientem, je Banka
opravnéna vsechny dal$i Zasilky doruc¢ovat Klientovi do Klientova obchodniho mista k osobnimu odbéru, pfipadné na adresu trvalého pobytu
¢i sidla Klienta, je-li tato adresa odliSn& od Kontaktni adresy.

Clanek 9. Vznik smluvniho vztahu

9.1

Banka uzavird s Klientem Smlouvy zpravidla ve svych obchodnich mistech. Smlouvu Ize uzavfit téZ elektronicky &i jinymi technickymi
prostfedky s vyuZzitim prostfedkl umoznujicich uréeni jednajici osoby (napf. elektronicky podpis) a zachyceni obsahu Smlouvy. Neni-li ve
Smlouvé stanoveno jinak, je Smlouva uzavirana na dobu neurd¢itou.

Smlouva je uzaviena az po dosaZeni shody o vSech jejich naleZitostech. Na uzavieni Smlouvy nevznika Klientovi narok a Banka ma pravo
ukoncit kdykoli jednani o jejim uzavfeni i bez uvedeni divodu. Pfijeti nabidky Banky ucinéné Klientovi nesmi obsahovat Zadné zmény, ani
nesmi odkazovat na jiné obchodni podminky nez na VOP nebo pfislusné Produktové podminky. Je-li Smlouva uzavfena v jiné formé nez
pisemné, plati tato Smlouva za uzavfenou pouze s obsahem, na kterém se strany dohodly nebo ktery Banka Klientovi pisemné potvrdila ve
svém potvrzeni. Klient i Banka na sebe pfebiraji nebezpeci zmény okolnosti v souvislosti s pravy a povinnostmi smluvnich stran vyplyvajicimi
ze Smlouvy a zaroven vylucuji uplatnéni ustanoveni § 1766 ob&anského zakoniku® na sviij smluvni vztah zalozeny Smilouvou.

Clanek 10. Zanik smluvniho vztahu

10.1

Odstoupeni Banky. Banka je opravnéna od Smlouvy, pfipadné od jeji samostatné oddélitelné &asti, odstoupit v pfipadé, kdy Klient
zavaznym zpUsobem porusi své smluvni povinnosti ¢i své zakonné povinnosti souvisejici s Bankovnimi sluzbami nebo pokud Banka zjisti jiné
skutecnosti, v disledku kterych je vazné ohroZena schopnost Klienta fadné dostat svym zavazkim. Banka je rovnéz opravnéna od Smlouvy
odstoupit v disledku jednani Klienta, kterym byla naruSena vzajemna duvéra mezi Klientem a Bankou. Smlouva zanikd dnem doruceni
oznadmeni o odstoupeni Klientovi nebo v jiné Ihaté stanovené Bankou. Nesplacené dluhy Klienta se stavaji splatnymi prvni Obchodni den
nasledujici po zaniku Smlouvy, neuvede-li Banka v oznameni o odstoupeni pozdéjsi termin.

Vzajemné vyporadani. Banka a Klient jsou po ukonéeni smluvniho vztahu povinni vzajemné vyporadat své pohledavky a dluhy existujici
ke dni zaniku Smlouvy. Banka v takovém pfipadé vraci pomérnou ¢ast ceny, poplatku nebo jiné uhrady za Bankovni sluzby pouze tehdy, kdy
je tak vyslovné stanoveno pravnim predpisem nebo Smlouvou. Po ukonéeni smluvniho vztahu je Klient povinen vratit Bance veskeré
prostfedky ¢i pfedméty, které Banka Ci tfeti osoba Klientovi pfedaly v souvislosti s poskytovanim Bankovni sluzby. Odstoupenim od Smlouvy
se zavazky Klienta a Banky ze Smlouvy rusi ke dni G€innosti odstoupeni.
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10.3 | Promiéeni. Klient souhlasi s tim, Ze neodporuje-li to v konkrétnim pfipadé pravnim predpisiim, proml¢uji se vesSkera prava a pohledavky
Banky za Klientem ve |h(té patnacti let, a tam, kde se pro dany pravni vztah pouZije pravni Uprava platna pred uéinnosti ob¢anského
zékoniku?, ve Ihté deseti let ode dne, kdy mohla byt Bankou vykonana/uplatnéna poprveé.

Clanek 11. Zfizovani a vedeni uétt

11.1 = Banka zfizuje a vede Uty na zakladé Smlouvy.

11.2 | Identifikace Uétu. Kazdému U&tu Banka pfidéli Jedinegny identifikator, ktery Banka i Klient uvadi pfi vzajemné komunikaci tykajici se
daného Uétu. Sougasti identifikace Uétu je jeho nazev, ktery musi obsahovat jméno a pfijmeni nebo nazev Klienta. Pokud tak stanovi pravni
predpis, Ufedni sd&leni, opatfeni & oznameni CNB nebo v pfipadé zavaznych provoznich divodd, v disledku kterych Banka nebude
schopna postupovat jinym zplsobem, je Banka opravnéna Jedine¢ny identifikator jednostranné zménit. O této skutecnosti Banka Klienta
pisemné informuje v pfiméfené Ihaté pred zamyslenou zménou a v pfipadé, Ze ke zméné Jedine¢ného identifikatoru dochazi z provoznich
davodi na strané Banky, postupuje se v souladu s ¢lankem 31 VOP. Banka nenese, ani Caste¢né, naklady Klienta spojené se zménou Cisla
Uétu. Banka nezfizuje anonymni U&ty &i Uéty pro vice osob.

11.3 = Minimalni vklad a zastatek. Pro nékteré typy uctd Banka stanovi v Oznameni vy$i minimalniho vkladu a vy$i minimalniho zUstatku, které je
Klient povinen dodrzovat.

11.4 = Zpasob vyuziti Uétu. Klient je povinen informovat Banku o tom, zda Uget bude slouZit pro podnikani Klienta & nikoli. Uty pro Klienty
spotrebitele jsou uréeny vyhradné pro jejich osobni (nepodnikatelské) potieby. Uéty pro fyzické osoby podnikatele jsou uréeny vyhradné pro
jejich podnikatelskou &innost a Ugty pro pravnické osoby jsou uréeny pro jejich podnikatelské nebo jing Ggely. Klient nesmi Uget pouzivat
k jinému nez sjednanému Gcelu.

11.5 = Bali¢ek sluzeb. K vybranym typim Ugtu poskytuje Banka baligek sluzeb, v ramci kterého nabizi produkty a sluzby uvedené v Sazebniku pro
dany typ Uctu.

11.6 = Oznameni o provadéni platebniho styku. Dal$i podminky a informace tykajici se U&tl a provadéni platebniho styku, zejména sluzby
zahraniéniho a tuzemského hotovostniho i bezhotovostniho platebniho styku poskytované na Ugtech, véetng $ekd, a Ihity pro provadéni
platebniho styku, podminky platebniho styku provadéného prostfednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi jsou uvedeny v Oznéameni
o provadéni platebniho styku.

Clanek 12. RusSeni uctt

12.1 = Duavody zaniku smlouvy. Divodem zaniku smlouvy o Ugtu je zejména vypovéd Klienta dle &lanku 12.2 nebo Banky dle &lanku 18.3,
odstoupeni dle ¢l. 10.1 nebo Rozhodny den dle ¢lanku 12.5.

12.2 = Vypovézeni smlouvy Klientem. Klient je opravnén vypovédét smlouvu o Ugtu s vypovédni dobou 10 kalendafnich dni nebo 30
kalendafnich dnti, byla-li k Ugtu poskytnuta debetni karta. Vypovédni doba pocina bézet dnem doruceni vypovédi do Klientova obchodniho
mista. Vypovida-li Klient smlouvu o Ugtu postupem dle Kodexu CBA ,Mobilita klientl — postup pfi zmé&né banky*, vypovédni doba po&ina
béZet ode dne uvedeného v Zzadosti o zménu banky.

12.3 | Vyporadani. Pokud Klient ucini Ukon vedouci k zaniku smlouvy o Uétu, je povinen dat Bance zaroveri pokyn ohledné nakladani s pfipadnym
zistatkem na U&tu. Po zéniku smlouvy o U&tu Banka Uget zrusi. To neplati, pokud jsou prostfedky na takovém Ugtu ugelové vazany
ve prospéch tfeti osoby, na uplynuti sjednané lhity nebo splnéni jiné podminky a tato tfeti osoba neudélila pisemné pfivoleni nebo
k uvedenému dni neuplynula sjednand Ihuta ¢i nebyla spinéna jind podminka k uvolnéni prostifedkl. V takovém pfipadé Banka prostfedky
z tohoto Ugtu nevyplati a U&et nezrusi az do spinéni vyée uvedenych podminek.

12.4  Prikazy a zadosti tykajici se nakladani s prostfedky na Uétu budou Bankou zruseny k datu zruSeni Ugtu. Nejpozdsiji k datu zrugeni Ugtu
Banka ukon¢i poskytovani Bankovnich sluzeb, které jsou na pfedmétny Ucet vazany.

12.5 = Dusledky Gmrti Klienta. Smrti majitele uétu smlouva o Ugtu nezanika. Smlouva o Uétu zanika druhym Obchodnim dnem nasledujicim po
Rozhodném dni, pokud je k Rozhodnému dni na Ugtu debetni ztstatek &i z(istatek roven nule, nebo druhym Obchodnim dnem po vzniku
debetniho ztstatku na Ugtu &i zhstatku rovného nule kdykoli po Rozhodném dni. To neplati, vznikl-li debetni z(istatek na Uétu v disledku
povoleného debetu & kontokorentniho Gvéru na Ustu poskytnutého fyzické osobé podnikateli.

Clanek 13. Debet na uctu

13.1 = Zfizeni povoleného debetu. Banka se mize s Klientem dohodnout na zfizeni povoleného debetu na Ugtu. Prava a povinnosti Banky
a Klienta se budou Fidit pfislu§nou Smlouvou a pfislusnymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se smlouvy o uvéru.

13.2 = Dusledky nepovoleného debetu. V pfipadé vzniku nepovoleného debetu na Ugtu z jakéhokoli dGivodu je Klient povinen neprodlené uhradit
Bance veskeré dluzné Castky, vEetné prislusenstvi. Nepovoleny debet nezanika, pokud v den, kdy jsou veskeré dluzné castky Bance
uhrazeny, nepovoleny debet na Ugtu opét vznikne. Po dobu trvani nepovoleného debetu na Ugtu Klienta je Banka opravnéna zfidit zviastni
(vnitini) ucet pohledavky z nepovoleného debetu, na kterém povede pohledavku z nepovoleného debetu, vEetné pfislusenstvi.

13.3 | Uroéeni nepovoleného debetu. Banka je opravnéna urodit nepovoleny debet na Uétu drokem z nepovoleného debetu a dale urokem
z prodleni. VySe Uroku z nepovoleného debetu a Uroku z prodleni bude uréena v souladu s Oznamenim o Grokovych sazbach. Vyse Grokové
sazby, kterou se Uro¢i nepovoleny debet, a vySe Uroku z prodleni mohou byt po dobu trvani nepovoleného debetu ménény zplsobem
uvedenym ve VOP.

13.4 | Urok z prodleni i trok z nepovoleného debetu jsou splatné okamzikem, kdy na né Bance vznikne narok. Banka je opravnéna tyto sanké&ni
Groky snizit, a to na dobu a s Ucinnosti, kterou stanovi. O této skute¢nosti Banka Klienta informuje.

13.5 = Banka informuje Klienta o aktudlni vysi Urokové sazby, kterou se Uro¢i nepovoleny debet, a o aktudlni vysi drok( z prodleni, sankcich
a poplatcich v souladu s pravnimi predpisy a podle VOP.

13.6 = Vyrazny nepovoleny debet. V pfipadé, Ze dojde k vyraznému nepovolenému debetu dle zakona o spotiebitelském Gvéru® na Ugtu Klienta
trvajicimu déle neZ jeden mésic, Banka zasle Klientovi zplsobem sjednanym ve Smlouvé informaci vyZadovanou pravnimi pfedpisy. Banka
je dale opravnéna odstoupit od Smlouvy, na zakladé které je Ucet veden, i od Smlouvy, na zakladé které byl povoleny debet poskytnut.
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Clanek 14. Nakladani s prostredky na tuétu

14.1

14.7
14.8

Nakladani s prostredky na Uétu Klientem. Nakladat s prostfedky na Ugtu Klienta mohou Opravnéna osoba s pouZitim Podpisového vzoru,
ktery je platny pro pfislusny Uget, a Zmocnénec, neni-li sjednano pro konkrétni platebni prostfedek jinak. Zptsob a rozsah nakladani
s prostfedky na Uétu je sjednan v pFisludné Smiouvé nebo jinym zptsobem. Pokud Klient vyslovné nestanovi jinak, mize Opravnéna osoba
nakladat s prostfedky na Ugtu samostatng. Zmocnénec ani Opravnéna osoba (odligna od Klienta) nemohou udélovat zmocnéni k nakladani
s prostfedky na Uétu Klienta dal$im osobam. Banka je opravnéna zrusit Podpisovy vzor, pokud je ji nepochybné prokazéno, 7e dana
Opravnéna osoba jiz neni opravnéna za Klienta nebo jeho jménem jednat.

Podpisovy vzor, zmocnéni Zmocnénce ¢i jakékoli zmény nebo zruSeni téchto dokumentd jsou pro Banku zavazné od prvniho Obchodniho
dne nasledujiciho po dni, kdy je Banka od Klienta obdrzela. Banka provadi Pfikazy na zakladé dokumentt, které jsou pro Banku zavazné
v okamziku zpracovani pfislusného Pfikazu, tedy bez ohledu na to, kdy byl pfislusny Pfikaz Bance dorugen.

Klient je opravnén vybirat z nové zfizeného Uétu volné prostfedky v hotovosti nebo je pfevadét bezhotovostnim pfevodem nejdfive prvni
Obchodni den nasledujici po Obchodnim dni, kdy Banka Uget zfidila.

Klient je opravnén nakladat s prostfedky na Uétu pouze do vyse volnych prostfedkd na tomto Ugtu, ptipadné snizenych o vysi minimalniho
zlstatku, byl-li Bankou pro dany Uget stanoven. Klient je v8ak povinen udrZzovat na Uétu dostatek prostfedku ke kryti predpokladanych plateb,
svych dluhll vii¢i Bance a cen uctovanych Bankou za Bankovni sluzby.

Banka je opravnéna omezit nakladani s prosttedky na Uétu Klienta v souladu s pravnimi predpisy. Pravo na vyplatu penéznich prostredku
podle zvlastniho pravniho predpisu® z Uétu, ke kterému ma Klient omezeno pravo nakladat s pen&znimi prostfedky, mize uplatnit pouze
Klient spotrebitel, a to osobné a v Klientové obchodnim misté.

Nakladani s prostredky na Uétu Bankou. Banka je opravnéna nakladat s prostfedky na Uétu, stanovi-li tak pravni pfedpis nebo Smiouva.

Klient souhlasi s tim, ze Banka ma pravo odepsat z jeho U&tu u Banky prostfedky za uéelem:

a) uhrady splatnych uroku;

b) realizace opravného zuc¢tovani v dusledku vlastniho chybného zuctovani nebo chybného zlUétovani jiné banky ve smyslu pfislusnych
pravnich piedpis('?;

c) Uhrady v zakonem stanovenych pFipadech;

d) uhrady vSech cen, poplatkt a vyloh v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb, v€etné poplatkt jinych bank a osob zG¢astnénych
na operacich platebniho styku;

e) Uhrady ¢astky $eku nebo penézni poukazky jiz proplacenych Bankou v pfipadé jejich nasledného neproplaceni S$ekovnikem nebo inkasni
bankou;

f) dhrady pohledavek Banky (vcetné vyloh $ekovnika nebo inkasni banky) vzniklych nasledné po pfipsani ¢astky Seku nebo penézni
poukazky na Uget Klienta, pokud Klient nedodrzel smluvni podminky tykajici se proplaceni §ek nebo pen&znich poukazek, pfipadné
pokud se dodatecné zjisti, Ze Klient prevzal padélany nebo pozménény Sek nebo penézni poukazku;

g) uhrady pfipsané platby ze zahranici, pokud odesilajici bankou nebylo zajisténo kryti/pfevedeni prostiedkl ve prospéch Banky;

h) vraceni diichodll a jinych zakonem stanovenych davek (pouze vdak do vyse kreditniho zistatku na Uétu), pokud na jejich vyplaceni
pFijemci platby zanikl narok a platce o vraceni takto bezdivodné poukazané platby vyslovné pozadal;

i) vraceni &astky inkasa pfipsané na Uget Klienta, kterou platce poZaduje vratit v souladu se zakonem o platebnim styku'?;

i) vraceni ptipsané platby, pokud &islo U&tu pFijemce nebo platce je uvedeno na seznamu nepovolenych internetovych her v souladu
s pozadavky zakona o hazardnich hrach'? nebo

k) uhrady jakékoli jiné splatné pohledavky Banky za Klientem, a to i promi€ené.

Banka je opravnéna odepsat prostredky z Ugtu Klienta i v pfipadé, Ze na U&tu vznikne v dusledku takové operace debetni z(istatek.

Banka je dale opravnéna provést na vrub Ugtu platby na zékladé jednorazovych pisemnych PFikaz(i k Ghradé v pFipadg, Ze na Ugtu vznikl
nepovoleny debet v dusledku prekro€eni Ihity pro Cerpani prostfedkd z povoleného debetu az do vySe plvodné stanoveného limitu
povoleného debetu.

Clanek 15. Vypisy z uétu

15.1

Forma a zpGsob doruéovani. Banka informuje Klienta o zUstatku prostfedkd na U&tu a o provedenych transakcich vypisem z Gétu,
a to formou Elektronického vypisu nebo tisténého dokumentu. Frekvence a zpusob doru¢ovani budou individualné dohodnuty mezi Klientem
a Bankou. Kvalifikovanym klientim Banka poskytuje vypisy z Gétu k jejich Platebnim Ugtm v souladu se zakonem o platebnim styku jednou
mési¢né zdarma prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi nebo e-mailem.

V pfipadé, Ze pii zasilani Elektronickych vypisu prostfednictvim sjednané Bankovni sluzby (napf. internetového bankovnictvi) bude pfislusna
Bankovni sluzba zruSena, budou vypisy z G¢tu dorucovany Klientovi na e-mailovou adresu, méa-li ji sjednanu, nebo v ti§téné (papirové)
podobé zpusobem sjednanym pro doru¢ovani ostatnich Zasilek. Pokud se Banka pfi zasilani Elektronickych vypist na sjednanou e-mailovou
adresu dozvi o jejim zneuZiti nebo tyto budou nejméné dvakrat vraceny z diivodu zmareni jejich doruceni Klientem, budou vypisy z uétu
dorucovany Kilientovi prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi, ma-li ji Klient zfizenu, nebo v ti§téné (papirové) podobé zpusobem
sjednanym pro doru¢ovani ostatnich Zasilek. V obou pfipadech zistane sjednana frekvence zasilani vypist z Uétu zachovana. Ustanoveni
tohoto €lanku se uplatni téZ na oznameni Banky Klientovi o vysi pohledavky ze Smlouvy, na zakladé niz Banka poskytla Klientovi uvér.

O zustatku na Ugtu ke konci kalendafniho roku Banka vZdy informuje Klienta vypisem z U&tu. Dal$i potvrzeni o zustatku na Ugtu Klienta
ke konci kalendainiho roku Banka zasila pouze na zakladé zadosti Klienta, a to zplisobem sjednanym pro doru€ovani vypist z Uctu.

Kontrola vypisti z Gctu. Klient je povinen bez zbyteéného odkladu po doru€eni vypisu z Gétu zkontrolovat, zda jsou zuétované transakce
autorizované a spravné provedené. Pokud Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, neuplatni reklamaci ve |h(té dle reklamaéniho fadu
Banky, ma se za to, Ze transakce byly za¢tovany spravné.

Clanek 16. Uroky a zdanéni

16.1

16.2

Banka Uroéi zustatek prostfedkd na Ugtu ro&ni trokovou sazbou. Zugtovani drokd provadi Banka mésicné, neni-li siednano jinak. Urokovéa
sazba a dal$i informace tykajici se uroceni a zdanéni vynosu na Uétu jsou stanoveny ve Smlouvé nebo v Oznameni o Grokovych sazbéach.

Zphsob uréeni urokové sazby. Vysi urokové sazby Banka stanovi v navaznosti na trokové sazby vyhlagované CNB, s pfihlédnutim k vyvoji

9 §304b z. & 99/1963 Sb., ob&ansky soudni Fad, ve znéni pozdéjsich predpisti
10 7 ¢ 21/1992 Sb., 0 bankach, ve znéni pozdéjsich predpist
11 7 & 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdgjsich predpisii
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penézniho trhu, obchodni politice Banky a postuptm pro fizeni finan¢nich rizik.

16.3 | Pro uréeni vye Urokové sazby je rozhodujici sazba uréena pro dany Uget v Oznameni o rokovych sazbach G&inném v den zfizeni Uétu.
Banka je opravnéna ménit vysi Urokové sazby jednostranné v zavislosti na vyvoji trhu, nékladech Banky na své financovani a dalich
objektivnich skutednostech. Za trvani Smilouvy se nova vyse Urokové sazby uplatni na vdechny existujici Ugty, véetné jejich debetnich
zUstatkd, ode dne Gcéinnosti zmény prislusného Oznameni o Urokovych sazbach, pokud neni v Oznameni o Urokovych sazbach stanoveno
pozdéjsi datum Ucinnosti zmény Urokové sazby. Zména v Oznameni o Grokovych sazbach nabyva ucginnosti okamzikem vyhlaseni nového
znéni Oznémeni o Urokovych sazbach na internetovych strankach Banky, pokud neni v Oznameni o Urokovych sazbach stanoveno jinak.

16.4 = Uroéici schéma. Pro Grogeni zlstatkt U&td v K& a ve vSech cizich ménach (kromé& AUD, GBP, JPY a PLN) se pouziva Urogici schéma:
rok = 360 dnli / mésic = 30 dnli. Pro AUD, GBP, JPY a PLN se pouziva uro¢ici schéma: rok = 365 (pfip. 366) dnli / mésic = skutecny pocet
dnl v mésici, neni-li ve Smlouvé nebo Produktovych podminkach stanoveno jinak.

16.5 = Uroéeni kreditniho ztstatku. Uroeni kreditniho z(istatku na Uétu poéina dnem pfipsani prostiedki na Uget Klienta a konéi dnem
predchazejicim dni jejich vybéru nebo prevodu, u vkladovych Ucth pak dnem predchazejicim dni splatnosti vkladu. Banka pogita a pfipisuje
uroky v méné Uctu. Uroky z kreditniho zustatku na Uétu jsou splatné vzdy posledni den kalendafniho mésice, za ktery se hradi.

16.6 = Uroéeni dgbetniho zhstatku. Urogeni debetniho zﬂ§tatku na Uétu pogina dnem vzniku debetu a kon&i dnem predchazejicim dni jeho
vyrovnani. Uroky z povoleného debetniho zUstatku na U¢tu jsou splatné vzdy posledni den kalendarniho mésice, za ktery se hradi.

16.7 = Zdaiovani uroku. Urok je zdafiovan podle pravnich predpist platnych ke dni pFipsani uroku na Uget Klienta. V pfipadé vyplaty prostredku

z Uétu Klienta a dal$ich ptipadech stanovenych pravnimi predpisy, Banka provede srazku nebo zajisténi dané v souladu s pravnimi predpisy.
Klient je povinen Banku neprodiené informovat o tom, Ze neni skutednym vlastnikem drok( na svém Uétu

Clanek 17. Platebni sluzby

17.1  Informacni povinnosti Banky. V souvislosti s poskytovanim Platebnich sluzeb Banka poskytne Kvalifikovanému klientovi v pribéhu
smluvniho vztahu na jeho zadost zdarma informace o Bance, o poskytované Platebni sluzbé, o zplisobu komunikace s Bankou, o Smlouvé
o Platebnich sluzbach uzaviené s Bankou, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Klienta, v rozsahu stanoveném zakonem o platebnim
styku®3. V souladu se zékonem o platebnim styku poskytuje Banka informace souvisejici s Platebnimi sluzbami zejména prosttednictvim
sluzby internetového bankovnictvi. Kvalifikovany klient dale podpisem Smlouvy o Platebnich sluzbach potvrzuje, Ze mu byly v dostateném
predstihu pred jejim uzavienim poskytnuty informace o Bance, poskytované Platebni sluzbé, o zplsobu komunikace s Bankou, o pfedmétné
Smlouvé o Platebnich sluzbach, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Kvalifikovaného klienta, a to v rozsahu stanoveném zakonem
o platebnim styku. U Transakci mimo EHP Banka neni povinna poskytnout Kvalifikovanému klientovi informace o maximalni Ihaté pro
provedeni Platebni sluzby pfed jejim poskytnutim ani pfed uzavienim Smlouvy o Platebnich sluzbach.

17.2 = Banka poskytuje informace o Uplaté za sluzby spojené s Platebnim U&tem a roéni prehled o Uplaté za poskytnuté sluzby spojené s Platebnim
Ugtem dle zakona o platebnim styku v méné K¢ bez ohledu na ménu Uétu. Roéni prehled o Uplaté poskytuje Banka zptsobem sjednanym
pro predavani vypist z U&tu, pficemz ustanoveni &l. 15.2 VOP se pouZije obdobné.

anek 18. Ukonceni smlouvy o platebnich sluzbach

18.1 Vypovézeni smlouvy Kvalifikovanym klientem. Kvalifikovany klient je opravnén vypovédét Smlouvu o Platebnich sluzbach kdykoli
(iv pfipadé, Ze byla uzaviena na dobu urcitou). Vypovédni doba ¢&ini 30 kalendafnich dnd a pocina bézet okamzikem jejiho doruceni
do Klientova obchodniho mista. Pro ukon&eni smlouvy o Uétu Klientem se pouzije ustanoveni &lanku 12.2 VOP. Banka je opravnéna
zpoplatnit vypovéd Smlouvy o Platebnich sluzbach ¢astkou stanovenou v Sazebniku v pFipadé, Ze Klient vypovédél Smlouvu o Platebnich
sluzbach podle tohoto ¢lanku tak, ze zanikne dfive nez 1 rok po jejim uzavfeni.

18.2  Vypovézeni smlouvy jinym nez Kvalifikovanym klientem. Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, je opravnén vypovédét Smlouvu
o Platebnich sluzbach uzavienou na dobu neurcitou kdykoli, pficemz vypovédni doba ¢ini 3 mésice a po¢ina bézet okamzikem jejiho
doruceni do Klientova obchodniho mista. Tim nejsou dotéena ustanoveni ¢lanku 12.2 VOP.

18.3  Vypovézeni smlouvy Bankou. Banka je opravnéna Smlouvu o Platebnich sluzbach uzavienou na dobu neuréitou vypovédét kdykoli,
ato i bez udani davodu. U Kvalifikovanych klientt ¢ini vypovédni doba 2 mésice, nestanovi-li Banka ve vypovédi dobu delsi, a po¢ina bézet
okamzikem doruceni vypovédi Klientovi. U ostatnich Klientt ¢ini vypovédni doba 30 kalendafnich dnd, nestanovi-li Banka ve vypovédi dobu
del$i, a pocina bézet okamzikem doru¢eni vypovédi Klientovi. Tim nejsou doté¢ena ustanoveni ¢lanku 31.6 VOP.

Clanek 19. Dokumentarni platby a zaruky

19.1  Banka mUze provést pfikaz k obstarani ¢i zméné dokumentarniho inkasa pfedany ji Klientem. Smlouva o obstarani ¢ zméné dokumentarniho
inkasa bude mezi Klientem a Bankou uzaviena konkludentné v okamziku provedeni pfikazu Bankou.

19.2  Za spravnost instrukci uvedenych v piikazu zodpovida Klient.
19.3  Podpis Klienta uvedeny na ptikazu ovéfuje Banka dle Podpisového vzoru Klienta k Uétu, ktery Klient na ptikazu uvede.

19.4  Banka je opravnéna oznamit (avizovat) Klientovi vystaveni finanéni (bankovni) zaruky v jeho prospéch jinou osobou, pfipadné zménu finanéni
(bankovnf) zaruky, a tuto Bankovni sluzbu zpoplatnit dle Sazebniku.

19.5 Je-li ve prospéch Klienta vystaven exportni dokumentarni akreditiv, je Banka opravnéna ovéfit podpis Klienta na privodnim dopise
k pfedkladanym dokumentim obsahujicim ¢&islo uctu, na ktery ma byt provedeno plnéni z akreditivu, a to podle Podpisového vzoru
k nékterému z jeho U&td u Banky. Pokud podpis Klienta nesouhlasi s Podpisovym vzorem, je Banka opravnéna plnéni z akreditivu neprovést
a dohodnout s Klientem dalsi postup.

Clanek 20. Seky

20.1  Klient je opravnén dat Bance pfikaz k vystaveni bankovniho $eku v cizi méné nebo v K¢&. Bankovni §ek mlze byt vystaven ve prospéch
pfijemce uvedeného na pfikazu (tj. na fad) nebo na dorucitele, po splnéni stanovenych podminek. Banka je opravnéna stanovit mény,
ve kterych vystavuje bankovni Seky.

20.2  Prikazem k inkasu Seku zada maijitel Seku nebo penézni poukazky Banku o jejich okamzité proplaceni, pfipadné zprostfedkovani jejich
inkasa. Vyhradné Banka je opravnéna rozhodnout o zplsobu zpracovani Seku. Banka zpracovava Seky vystavené na mény uvedené
v kurzovnim listku Banky. V pfipadé predloZeni Seku na jinou ménu je Banka opravnéna stanovit nahradni ménu pro zpracovani Seku.

13 7. &.370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdsjsich predpisti
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20.3  Klient je opravnén dat Bance pfikaz formou soukromého $eku Banky, aby k tiZi jeho uétu zaplatila urcitou ¢astku ve prospéch osoby uvedené
na $eku (tj. pfijemce Seku). O vydani soukromého $eku Banky musi Klient pozadat pisemnou formou. Seky mohou byt vydany osobé&
jednajici jménem nebo za Klienta. Drzitel $ekud je musi uchovavat oddélené od svého priikazu totoZnosti a je povinen je chranit pfed ztratou,
poskozenim a zneuzitim.

20.4  Banka neodpovida za Skody vzniklé proplacenim ztraceného, odcizeného, padélaného nebo pozménéného Seku nebo penézni poukazky.
20.5 Banka si vyhrazuje pravo pozastavit proplaceni $eku nebo penézni poukazky do doby jejich ovéfeni u vystavujici nebo proplacejici banky.

20.6  Smlouvu tykajici se Seku a penéznich poukazek mize Klient i Banka vypovédét s vypovédni dobou 30 kalendarnich dnl. Vypovédni doba
pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po doru¢eni pisemné vypovédi.

20.7  Na tuzemské soukromé i bankovni Seky a pravni vztahy z nich vyplyvajici se vedle pfislusnych pravnich predpisi vztahuiji i VSeobecné
obchodni podminky CNB v ¢asti, ktera se tyka Sekd. Dal$i podminky a informace tykajici se $eku jsou uvedeny v Oznameni o provadéni
platebniho styku.

Clanek 21. Transakce a Gvéry v cizi méné

21.1 Bezhotovostni platby. Banka prodava Klientovi penézni prostfedky v cizi méné v bezhotovostni formé za ¢eské koruny Kurzem ,deviza
prodej“ a nakupuje je od Klienta za ¢eské koruny Kurzem ,deviza nakup®.

21.2  Hotovost. V pfipadé nakupu hotovosti v cizi méné od Klienta za K& Banka pouzije Kurz ,valuta nakup®, pfi prodeji hotovosti v cizi méné
Klientovi za K& Banka pouzije Kurz ,valuta prodej*.

21.3  Prepocet mezi cizimi ménami bude proveden pfes ¢eské koruny postupem uvedenym v €lancich 21.1 a 21.2 VOP.

21.4  Kurzy jsou uvedeny v kurzovnim listku Banky, ktery je Banka opravnéna jednostranné ménit. Zmény Kurzd jsou uc¢inné od jejich vyhlaseni
a uvefejnéni Bankou a nejsou Klientovi predem oznamovany.

21.5 Meénova rizika. Klient bere na védomi, Ze v pfipadé zadosti o poskytnuti Gvéru v cizi méné by mél z hlediska obezfetného rozhodovani zvazit
moznou zménu sménnych kurzd cizich mén vaci ¢eské koruné. Nepfiznivy vyvoj sménnych kurz mize mit za nasledek navyseni splatek
uvéru poskytnutého v cizi méné po prepoctu na Eeské koruny. Na vysi splatek Uvéru poskytnutého v cizi méné maze mit vliv i nepfiznivy
vyvoj zahrani¢ni Urokové miry nebo pfipadné vyznamné znehodnoceni ¢eské koruny. Klient dale bere na védomi, Ze Banka sou¢asné nabizi
uveéry stejné povahy v €eskych korundach i finanéni nastroje poskytujici Klientovi zajisténi proti ménovému riziku.

Clanek 22. Reklamace

22.1 Reklamace se vyfizuji podle reklamaéniho fadu Banky. Pokud nebude v reklamaénim fadu uvedeno jinak ¢i pokud nedojde k jiné dohodé,
Klient uplatfiuje své reklamace ¢&i pozadavky v Klientové obchodnim misté.

Clanek 23. Ombudsman

23.1 V pfipadé, kdy se jedna o opakovanou reklamaci, kterd nebyla vyfeSena ke spokojenosti Klienta v ramci reklamaéniho fizeni dle
reklamaéniho fadu Banky a pravidel pro fe$eni stiznosti, se Klient mlize obratit na nezavislého ombudsmana.

23.2  Cinnost ombudsmana se fidi Chartou ombudsmana, ktera je k dispozici v obchodnich mistech Banky nebo na jejich internetovych strankach.

Clanek 24. Ceny bankovnich sluzeb a Gihrada nakladu

24.1  VySe ceny. Klient je povinen platit Bance ceny a dalsi Ghrady za poskytované Bankovni sluzby a za Ukony s Bankovnimi sluzbami
souvisejicimi, které Banka Uctuje v souladu se Sazebnikem G€innym v dobé poskytnuti dané Bankovni sluzby nebo provedeni Ukonu, pokud
se Klient s Bankou nedohodne jinak. O uétovani individualné uréenych cen, které jsou vzdy vyhodnéj$i nez ceny dle Sazebniku, miuZe Banka
Klientovi, ktery neni Kvalifikovanym klientem, pouze pfedem zaslat informaci zplisobem dle ¢l. 8.1 VOP. Klient je povinen platit uétované ceny
fadné a véas. Banka je opravnéna vazat poskytnuti Bankovni sluzby na zaplaceni ceny nebo jeji ¢asti.

24.2  Zpusob uhrady ceny. Nebude-li vyslovné sjednano jinak, je Banka opravnéna odepsat ¢astku odpovidajici cené nebo jiné Uhradé
za poskytované Bankovni sluzby a za Ukony s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi z Uétu Klienta, k némuz nebo v souvislosti s nimz jsou
Bankovni sluzby poskytnuty, jinak z jakéhokoli jiného Uégtu Klienta vedeného u Banky, a to v terminech uréenych Bankou. Ceny a dal$i
Uhrady jsou splatné k poslednimu dni obdobi, za které se uétuji, neni-li v Sazebniku uvedeno jinak. Ceny se Gétuji v méné Bankovni sluzby
nebo v méné, ve které je veden Uget, pokud nebude sjednano jinak.

24.3  Né&klady. Klient uhradi Bance naklady a vydaje, které odivodnéné vynaloZila v souvislosti s poskytnutim pfislusné Bankovni sluzby anebo
ukonu s ni souvisejiciho ¢i v souvislosti s pinénim své povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist, a to i v pfipadé, Ze takové naklady a vydaje,
pfipadné jejich vySe nejsou pfedem znamy. Banka vzdy postupuje tak, aby vynaloZzené néklady byly minimalni.

Clanek 25. Uhrada pohledavek banky, troky z prodleni

25.1  Zapocteni. Klient souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna zapocist splatnou penézitou pohledavku Banky za Klientem proti jakékoli penézité
pohledavce Klienta za Bankou bez ohledu na ménu pohledavky a pravni vztah, ze kterého vyplyva. Klient souhlasi s tim, Ze Banka je
opravnéna zapocist své pohledavky i proti takovym pohledavkdm Klienta, které nejsou dosud splatné, které nelze postihnout vykonem
rozhodnuti. Za U€elem zapocteni je Banka opravnéna provést konverzi jedné mény do druhé za pouziti pfislusného Kurzu Banky v souladu
s ¢lankem 21 VOP. Klient neni bez vyslovného souhlasu Banky opravnén zapocist jakoukoli splatnou penézZitou pohledavku Klienta za
Bankou proti jakékoli penézité pohledavce Banky za Klientem bez ohledu na ménu pohledavky, splatnost a pravni vztah, ze kterého vyplyva.

25.2  Uroky z prodleni. V pripadé prodleni Klienta s thradou splatnych pohledavek Banky je Banka opravnéna Klientovi Gctovat droky z prodleni
ve vysi stanovené v Oznameni o Urokovych sazbach. Uhrada urokll z prodleni a pfipadnych dalSich sankénich plateb, zejména smluvni
pokuty, nema vliv na ndhradu pfipadné skody vzniklé Bance, jakoz i na uhradu nakladt spojenych s vyméahanim pohledavky.

25.3  Plnéni treti osobou. Banka je opravnéna i bez souhlasu Klienta pfijmout, nebo i pfes souhlas Klienta odmitnout, plnéni nabidnuté treti
osobou za ucelem splnéni zavazku Klienta vici Bance, a to véetné ¢astecného plnéni.
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Clanek 26. Postoupeni a zastava

26.1 Bez piedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky neni Klient opravnén postoupit (véetné zajiStovaciho postoupeni pohledavky
&i prava) nebo zastavit své pohledavky za Bankou, (véetn& pohledavek ze smlouvy o Ugtu), pFipadné postoupit Smlouvu nebo jeji &ast nebo
prava a povinnosti z ni vyplyvajici. To neplati pro postoupeni (véetné zajistovaciho postoupeni pohledavky ¢i prava) pohledavek Klienta
za Bankou na Banku a na zastaveni téchto pohledavek ve prospéch Banky a dale na zakonem pfedvidané postoupeni pohledavky
na zakladé odkazu zustavitele z dédice obtizeného odkazem (Klienta) na odkazovnika.

26.2  Klient souhlasi s tim, Zze Banka je opravnéna postoupit Smlouvu na tfeti osobu.

Clanek 27. Pojisténi vkladt

27.1 | Vklady Klientd v Bance jsou poji$tény v souladu s pravnimi predpisylS. Pojistény nejsou vklady sloZené finanénimi institucemi, zdravotnimi
pojistovnami a statnimi fondy. Systém pojisténi pohledavek z vkladl se nevztahuje na sménky a jiné cenné papiry. Podrobné informace
o pojisténi vkladi a vztahu k jednotlivym Bankovnim sluzbam jsou Bankou uvefejiiovany a jsou rovnéz k dispozici v obchodnich mistech
a pfipadné téz na internetovych strankach Banky.

Clanek 28. Bankovni tajemstvi, ochrana osobnich Gdaji a souhlasy klienta

28.1 Bankovni tajemstvi a vyjimky z néj. Na vSechny Bankovni sluzby se vztahuje bankovni tajemstvi v souladu s pravnimi predpisy. Zpravy
o zalezitostech, které jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi, poda Banka bez souhlasu Klienta pouze v pfipadech a v rozsahu vyplyvajicim
z pravnich predpist. Klient bere z diivodu povahy produktd na védomi, Ze Banka je opravnéna sdélovat informace o zUstatku prostfedkd
acennych papirech stejné jako o provedenych transakcich ve smyslu pfislusné Smlouvy Opravnéné osobé zmocnéné k nakladani
s prostifedky, cennymi papiry nebo k provadéni ¢i uzavirani transakci.

28.2  Zpracovani udaju na zakladé zakona. Banka je povinna pro Ugely Bankovnich sluzeb ZzjiStovat a zpracovavat idaje o Klientech a dalSich
osobach, v€etné osobnich udajl, potfebnych k tomu, aby bylo mozné Bankovni sluzbu poskytnout bez nepfimérenych pravnich a vécnych
rizik pro Banku. V pfipadé, Zze Klient odmitne takové udaje Bance poskytnout, je Banka opravnéna odmitnout poskytnuti poZadované
Bankovni sluzby Klientovi. Podrobné informace o zpracovani osobnich udaju Klientd a souvisejicich pravech jsou uvedeny na internetovych
strankach Banky v dokumentu Informace o zpracovani osobnich udajl.

28.3  Souhlasy se zpracovanim udaji Klienta — pravnické osoby. Klient — pravnicka osoba souhlasi s tim, aby jeho udaje (véetné udajt
charakterizujicich Klientovu bonitu a duvéryhodnost a pfislusnych podklad(l pro jejich vyhodnoceni, napfiklad Ucetni vykazy Klienta) byly
i spolu s dal$imi informacemi ziskanymi od Spravct v radmci jejich &innosti, z vefejnych zdroji (napfiklad vefejné seznamy a rejstiiky,
internetové aplikace, jiné vefejné informaéni zdroje) nebo od tfetich stran zpracovavany Bankou a predavany Spravcum za Ucelem
zkvalitnéni péce o Klienta, provadéni Marketingovych ¢innosti, informovani ostatnich Spravct o bonité a divéryhodnosti Klienta
a analyzovani téchto udaju. Klient souhlasi s tim, aby Banka zpracovavala vySe uvedené Udaje za Uc¢elem a v rozsahu shora uvedeném po
dobu od udéleni tohoto souhlasu do uplynuti ¢tyF let od ukonéeni posledniho smluvniho nebo jiného pravniho vztahu mezi nim a Bankou.
Tento souhlas se zpracovanim Udaj, udéleny v souladu s pravnimi piedpisy®®, je dobrovolny a Klient je opravnén jej kdykoli odvolat.
Odvolani souhlasu musi byt u¢inéno pisemné.

Clanek 29. Odpovédnost banky

29.1 Banka odpovida Klientovi za fadné a v€asné plnéni svych povinnosti ze Smluv. Povinnost Banky je splnéna vcas, jestlize je spinéna
ve lhatach stanovenych pravnimi predpisy, Smlouvou, nebo jinak ve Ihitach pfimérenych povaze dané povinnosti, obchodnim zvyklostem
a postupim bank. Banka odpovida Klientovi za $kodu, jez mu byla zplsobena poruSenim jejich povinnosti ze Smiuv.

29.2  Banka neodpovida Klientovi za Skodu kdyz:
a) $koda byla zpusobena protipravnim jednanim Klienta nebo tfeti osoby,
b) $koda byla zplisobena porusenim povinnosti osob jednajicich jménem &i za Klienta dle Smiouvy,
c) Skoda byla zplUsobena postupem Banky v souladu s pfikazy a Zzadostmi Klienta nebo ji Klient utrpél v disledku svych vlastnich

obchodnich ¢&i jinych rozhodnuti,

d) 8koda byla zpusobena tim, Ze Banka jednala v souladu se Smlouvou, nebo tim, Ze Klient porusil Smlouvu,
e) 8koda byla zpusobena jinak nez tmysIné nebo z hrubé nedbalosti,
f) poruseni povinnosti Banky bylo zpisobeno jednanim Klienta nebo nedostatkem soucinnosti ze strany Klienta.

g) poruseni dané povinnosti bylo zpisobeno mimoradnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou prekazkou vzniklou nezavisle na vuli Banky
nebo okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost tam, kde se pro dany pravni vztah pouZzije pravni Uprava platna pred ucinnosti ob&anského
zakoniku?”.

Za mimoradnou nepredvidatelnou a neprekonatelnou prekazku vzniklou nezavisle na vili Banky nebo za okolnosti vylu¢ujici odpovédnost se

povazuji zejména vys$si moc, vcetné prirodnich udalosti, terorismus, valky, ob&anské nepokoje, stavky, vyluky, opatfeni instituci uzivanych

Bankou v platebnim styku, ¢eskych i zahrani¢nich statnich organud, soudl a jiné prekazky, které nastaly nezavisle na vuli Banky a které

Banka v dobé vzniku zadvazku nemohla rozumné predvidat.

29.3  Odpovédnost Banky za neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce je uvedena v Oznameni o provadéni platebniho styku
nebo v Produktovych podminkach k pfislusnému Platebnimu prostredku.

Clanek 30. Zajisténi

30.1 V souvislosti s poskytovanim Bankovni sluzby je Banka opravnéna zadat poskytnuti pfiméfeného zajisténi ¢i dozajisténi dluhd Klienta vaci
Bance, a to i v pribé&hu poskytovani pfislusné Bankovni sluzby, zejména pak v pfipadé, kdy dojde k vyraznému zhor$eni finanéni situace
Klienta ¢i k zasadni zméné v jeho pravnim postaveni. Neposkytnuti takovéhoto zajisténi ¢i dozajisténi mize Banka povazovat za podstatné
poruseni Smlouvy s Klientem.

30.2  Banka je opravnéna realizovat zajisténi za podminek stanovenych pfislu§nou Smlouvou.

15 napf. z. ¢. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéjsich pfedpist

16 zejména z. & 21/1992 Sb., o bankach, z. & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, z. &. 480/2004 Sb., o nékterych sluZbach informagdni spolecnosti, ve znéni
pozdéjsich predpist

17 2 & 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu
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30.3  Klient se zavazuje, Ze ve vztahu k pfedmétu zajisténi, ktery slouzi k zajisténi dluht Klienta va¢i Bance, takovy predmét zajisténi neprevede,
nepostoupi, nezcizi ani jinak neumozni nabyti jakéhokoliv vécného prava k nému tfeti osobé ani ho nevycleni do svéfenského fondu ani ho
neposkytne jako jistotu ve prospéch osoby rozdilné od Banky bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky. Klient se zavazuje, Ze osoba
poskytujici zajisténi rozdilna od Klienta nepfevede, nepostoupi, nezcizi ani jinak neumozni nabyti jakéhokoliv vécného prava k takovému
pfedmétu zajisténi tfeti osobé ani ho nevycleni do svéfenského fondu ani ho neposkytne jako jistotu ve prospéch osoby rozdilné od Banky
bez predchoziho pisemného souhlasu Banky.

30.4  Bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky nepfechazi zajistovany dluh na nabyvatele pfedmétu zajisténi.

30.5 Je-li po pfevodu vlastnického prava k predmétu zajisténi Banka Klientem nebo osobou poskytujici zajisténi rozdilnou od Klienta pisemné
vyzvana, aby pfijala nabyvatele pfedmétu zajisténi jako nového dluznika namisto Klienta, je Banka opravnéna se k takové pisemné vyzvé
vyjadfit ve Ihité 30 kalendarnich dnii od doruéeni pisemné vyzvy Bance na adresu Klientova obchodniho mista.

Clanek 31. Zména smlouvy

31.1 Préavo navrhovat zmény. Banka je opravnéna navrhovat zmény VOP zejména v navaznosti na zmény pravnich predpisl, v zajmu zlep$eni
kvality poskytovanych Bankovnich sluzeb Klientim a s ohledem na obchodni cile Banky. Postup podle ¢lanku 31 VOP plati i pro zménu
Produktovych podminek, Ozndmeni a Sazebniku a pro jiné zmény Smlouvy navrhované Bankou, pokud Smlouva nestanovi jinak.

31.2 Informace o navrhované zméné. Banka Klienta informuje o navrhované zméné VOP nejméné 2 mésice pfed navrhovanym dnem jejich
uc¢innosti. O navrhované zméné Sazebniku ve vztahu k Platebnim sluzbam informuje Banka Klienta, ktery neni Kvalifikovanym klientem,
nejméné 30 kalendarnich dnt pfed navrhovanym dnem jeho Uéinnosti. O navrhované zméné a navrhovaném dni uc¢innosti, informuje Banka
zpUsobem dle ¢lanku 8.4 VOP ¢i ve vypise z Uctu. Klient je povinen se s navrhovanym znénim seznamit. Banka je povinna mit navrhované
znéni VOP k dispozici v obchodnich mistech Banky a vyvésit je na internetovych strankach Banky.

31.3 Uginnost a odmitnuti zmény u Platebnich sluZeb. Pokud Klient pisemné neodmitne navrhovanou zménu VOP ve vztahu k Platebnim
sluzbam nejpozdéji v Obchodni den pfed navrhovanym dnem ucinnosti, plati, Ze navrhovanou zménu VOP pfijal s u¢innosti ode dne
uc¢innosti navrzeného Bankou. Zmény VOP se tykaji jak novych, tak dfive poskytovanych Bankovnich sluzeb, pokud Banka nestanovi
ve VOP jinak. Pokud navrh na zménu VOP ve vztahu k Platebnim sluzbam pisemné odmitne, Kvalifikovany klient je opravnén bezuplatné
vypovédét Smlouvu s okamzitou U¢innosti. Pokud takovy navrh odmitne Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, maji Klient i Banka pravo
vypovédét Smlouvu s Ucinnosti ke dni G€innosti zmény VOP. Vypovéd musi byt doru¢ena druhé smluvni strané prfede dnem, kdy ma
navrhovana zména nabyt G€innosti.

31.4 Uéinnost a odmitnuti zmény u jinych neZ Platebnich sluzeb. Pokud Klient nesouhlasi s navrhovanou zmé&nou VOP ve vztahu k jinym nez
Platebnim sluzbam, je povinen odmitnout navrh na takovou zménu, ato pisemnym oznamenim o jejim odmitnuti doru¢enym Bance
nejpozdéji 30 kalendafnich dnd pfed navrhovanym dnem uginnosti takové zmény. Banka je nasledné opravnéna ve Ihité 15 kalendarnich
dnl od doruceni tohoto odmitnuti Klientovi sdélit, Ze se ve vztahu k nému pouziji VOP platné pfed navrhovanou zménou. Jestlize tak Banka
neudini, vznika Klientovi pravo vypovédét zavazek ze Smlouvy, a to ve Ihaté 15 kalendafnich dnti od uplynuti Ihaty pro sdéleni Banky podle
pfedchozi véty. Vypovédni doba v takovém pfipadé €ini 1 mésic a pocina bézet doruc¢enim vypovédi Bance. Jestlize Klient navrhovanou
zménu neodmitne nebo navrhovanou zménu odmitne, ale nevyuzije vzniklé pravo zavazek ze Smlouvy vy$e uvedenym zplisobem
vypovédét, plati, Ze navrhovanou zménu VOP pfijal s U¢innosti ode dne uginnosti navrzeného Bankou.

31.5 Forma odmitnuti a vypovédi. Vypovéd a oznameni o odmitnuti navrhovanych zmén ué¢inéné Klientem podle ¢lankd 31.3 a 31.4 VOP musi
mit pisemnou formu, podpis Klienta na nich musi byt ufedné ovéfen nebo uc¢inén pfed zaméstnancem Banky (neakceptuje-li Banka jiny
zpusob ovéfeni) a musi byt doru¢eny Bance dle ¢lanku 8.3 VOP.

31.6 Omezeni prava odmitnout zménu. V pfipadé zmény VOP ma Klient pravo odmitnout navrhovanou zménu a pfipadné vypovédét Smlouvu
pouze, pokud se navrhovana zména pfimo tyka Bankovni sluzby poskytované Klientovi na zakladé této Smlouvy

31.7 Podstatné zvySeni ceny. Klient spotfebitel je pfi podstatném zvySeni ceny za poskytované Bankovni sluzby opravnén toto zvySeni
odmitnout. Pro odmitnuti a odstoupeni Klienta od Smlouvy plati obdobné postup dle ¢lankd 31.3 az 31.6 VOP.
31.8 Zmény s okamzitou ucinnosti. Odchylné od predchozich ¢lankl je Banka opravnéna provést s okamzitou Ucinnosti jednostrannou zménu:

a) VOP, Produktovych podminek, Ozndmeni a Sazebniku, je-li tato zména vyhradné ve prospéch Klienta, nebo je-li zména vyvolana
doplnénim nové Bankovni sluzby a nema vliv na stavajici poplatky,

b) obchodniho ndzvu Bankovni sluzby, kterd nema vliv na prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze Smiouvy,

c) Udajl, které jsou &isté informagniho charakteru a nejsou uréeny dohodou smluvnich stran (napf. sidlo Banky, obchodni firma Clent
finanéni skupiny Banky).

O zménach dle tohoto ¢lanku informuje Banka Klienta zpusobem dle ¢lanku 31.2 VOP.

Clanek 32. Rozhodné pravo a feSeni sport

32.1  Pravni vztahy mezi Bankou a Klientem se fidi pravnim Fadem Ceské republiky. Pro ugely Smiuv, na které se pouZije pravni Gprava platna
pred Gcinnosti ob&anského zakoniku,® plati, Ze se pravni vztahy mezi Klientem a Bankou Fidi obchodnim zakonikem?.

32.2  Klient i Banka vynalozi maximalni Usili k tomu, aby jakékoli sporné zalezitosti vyfesili smirnou cestou, s pfihlédnutim k opravnénym zajmam
Klienta i Banky. Neni-li mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak, jsou k fe$eni sporl pfislusné soudy Ceské republiky.

32.3 V pfipadech stanovenych zakonem (napf. spory z platebniho styku nebo ze spotiebitelskych Uvérd) se mize Klient obratit na finanéniho
arbitra za podminek stanovenych pfislusnym pravnim piedpisem.? Pravo Klienta obratit se na soud timto neni dotéeno.

32.4  Pro mimosoudni feSeni spotfebitelskych sporl v oblasti finan¢nich sluZeb je vécné pfislusny finanéni arbitr (www.finarbitr.cz), a to v rozsahu
pusobnosti stanoveném v zakoné ¢&. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjSich predpisti?. V pfipadech, kdy neni dana
pusobnost finanéniho arbitra, je pro feseni spotiebitelskych sporli vécné prislusnd Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz) nebo subjekt

povéfeny Ministerstvem primyslu a obchodu a zvefejnény na jeho internetovych strankach (www.mpo.cz).

32.5 V piipadé poruSeni pravnich povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy nebo pravnich pfedpisi ze strany Banky ma Klient pravo podat stiznost
na postup Banky u organu dohledu uvedenym v ¢l. 1.1 VOP.

18
19
20
21

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

z. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl
§ 261 a § 262 odst. 1 z.¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu
z. €. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjSich predpist

Tj. spory tykajici se poskytovani platebnich sluzeb, nabizeni, poskytovani nebo zprostfedkovani spotfebitelského Gvéru provedeni sménarenského
obchodu - § 1 odst. 1 z. ¢. 229/2002 Sb., o finan¢nim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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Clanek 33. Pfrechodna ustanoveni

33.1

33.2

Pro Smlouvy, na které se pouZzije pravni Uprava platna pred uéinnosti ob&anského zakoniku,?? plati, Ze Kontaktni adresou Klienta je adresa
uvedena v pfislusné Smlouvé, ve smlouvé souvisejici s poskytovanou Bankovni sluzbou nebo Klientem Bance jinak pisemné oznamena jako
adresa pro dorucovani.

Banka poskytne informace o Uplaté a ro¢ni prehled o Uplaté dle ¢l. 17.2 VOP od U¢innosti prislusné zakonné Upravy a v souladu s ni.

Clanek 34. Oddélitelnost ustanoveni

34.1

Pokud se néjaky ¢lanek Smlouvy, Produktovych podminek, VOP, Oznameni nebo Sazebniku stane neplatnym, neucinnym nebo
nevynutitelnym nebo bude v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy, plati, Ze je pIné oddélitelny od ostatnich ¢lank( daného dokumentu, a tedy
ostatni ¢lanky Smlouvy, Produktovych podminek, VOP, Oznameni nebo Sazebniku zustavaji nadale v pIné platnosti a u¢innosti.

Clanek 35. Vymezeni pojmu a vykladova pravidla

35.1

Pojmy s velkym poc¢ate¢nim pismenem maji ve VOP nasledujici vyznam:

,Banka“ je Komer¢ni banka, a.s., se sidlem Praha 1, Na Pfikopé 33, ¢p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054, zapsana v obchodnim rejstriku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1360.

LBankovni sluzby” jsou jakékoli bankovni obchody, sluzby a produkty poskytované Bankou na zakladé bankovni licence Banky, véetné
investi¢nich sluZzeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cennymi papiry.

,EBA" je Ceska bankovni asociace.

LENB* je Ceska narodni banka, se sidlem Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1.

,Clen finanéni skupiny Banky“ nebo ,Clen FSKB* je Komeréni pojistovna, a.s., 1CO: 63998017; Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.,
ICO: 60192852; KB Penzijni spole¢nost, a.s., ICO: 61860018; ESSOX s.r.0., ICO: 26764652, Factoring KB, a.s., ICO: 25148290 a dalsi
subjekty, v nichz Banka ma ¢i nabude majetkovou ucast spocivajici v pfimém ¢&i nepfimém podilu na jejich zakladnim kapitalu.

,Elektronické vypisy*“ jsou zpravy o zt&tovani, kterymi Banka informuje Klienta o provedenych transakcich a o ztstatku na prislusném Uétu,
a to v elektronickém formatu PDF, doruované Klientovi prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi nebo jinym dohodnutym
zpUsobem (napf. e-mailem).

Jedineény identifikator” je bankovni spojeni ve formatu IBAN (pfip. ¢islo uétu) a BIC anebo v tuzemském platebnim styku ve formatu ¢isla
Uctu a kodu banky.

Jednajici osoba“ je statutarni organ pravnické osoby, pfipadné ¢lenové statutarniho organu pravnické osoby, ktefi jsou opravnéni jednat
za pravnickou osobu navenek.

LKlient” je jakakoli osoba, ktera vyuziva Bankovni sluzby, pfipadné zada o poskytnuti Bankovnich sluzeb.

JKlient spotiebitel“ je fyzicka osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni Smlouvy nejedna v ramci své podnikatelské €innosti anebo v ramci
samostatného vykonu svého povolani, pfipadné osoba, ktera Zada o poskytnuti Bankovni sluzby.

LKlientovo obchodni misto“ je obchodni misto Banky, které vede Klientovi Uget nebo kde Klient uzaviel prislusnou Smlouvu.

,Kontaktni adresa“ je adresa sjednana ve Smlouvé nebo v jiné smlouvé souvisejici s poskytovanymi Bankovnimi sluzbami, nebo adresa,
kterou Klient sdélil Bance pro u¢ely doru¢ovani Zasilek. Kontaktni adresou je téz P. O. BOX.

LKurz* je sménny kurz vyhlaSovany Bankou.

LKvalifikovany klient“ je Klient spotebitel v souvislosti s poskytovanim Platebnich sluzeb.

,Marketingova €innost" je soubor &innosti vedoucich k 1) poznani Klientovy situace, Zivotniho stylu a potfeb, prostfednictvim zjistovani
a vyhodnocovani jeho pfedstav, moznosti, specifickych potfeb a udalosti; 2) informovani Klientd o produktech a sluzbach Spravce
a vybranych obchodnich partnert; 3) predkladani cilené nabidky k jejich objednani, zprostfedkovani ¢i pofizeni; 4) a vyhodnocovani
pfislusnych udaji k témto Ucelim, a to i prostfednictvim elektronickych prosttedkd.

,Obchodni den” je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu pfisluSnych pravnich pfedpist a ve
ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluzeb, a zaroven jsou jiné instituce, které se ucastni poskytnuti Bankovni sluzby nebo
na kterych je poskytnuti Bankovni sluzby zavislé, otevieny pro poskytovani pfislusnych sluzeb.

,Opravnéna osoba"“ je osoba uvedena na Podpisovém vzoru Klienta.

,Osoba se zvlastnim vztahem k Bance" je osoba uvedena v § 19 z. ¢. 21/1992 Sb., zakon o bankach, ve znéni pozdéjsich predpisu.
,Osoba ovladana SG* je subjekt, ktery SG ovlada a ktery zarover bud (i) ma ¢i nabude majetkovou Ucast na subjektu se sidlem na uzemi
Ceské republiky spocivajici v pfimém ¢i nepfimém podilu na jeho zakladnim kapitalu, nebo (i) ma sidlo na uzemi Ceské republiky. Pokud je
takovym subjektem Clen FSKB, je tento subjekt uveden ve vyctu Clent FSKB.

Oznameni“ jsou sdéleni, ve kterych jsou v souladu s VOP nebo pfislusnymi Produktovymi podminkami stanoveny dal$i podminky
a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluzeb. Oznamenim nejsou Oznameni o Urokovych sazbach a kurzovni listek Banky.
,Oznameni o provadéni platebniho styku® je Oznamenim, v némz jsou stanoveny podminky poskytovani sluzeb platebniho styku, zejména
Ihaty pro provadéni platebnich transakci.

,Oznadmeni o Urokovych sazbach” je prehled vSech Urokovych sazeb vkladl a Uvérl a sazeb s nimi souvisejicich. Tento prehled neni
Oznamenim.

,Platebni prostfedek” je zafizeni nebo soubor postupd dohodnutych mezi Bankou a Klientem, které se tykaji Klienta a kterymi Klient dava
platebni pfikaz. Platebnim prostfedkem neni zejména Pfikaz doru¢eny Bance v papirové podobé.

»+Platebni sluzby* jsou Bankovni sluzby, které jsou platebnimi sluzbami ve smyslu zakona o platebnim styku (napf. dhrady z Platebnich Ueta,
vydavani Platebnich prostfedku a vklady hotovosti na Platebni Ucty).

Platebni Uéet je Uget, ktery je platebnim uétem ve smyslu zakona o platebnim styku, tj. G&et, ktery slouzi k provadéni platebnich transakci.
,Podpisovy vzor* je Bankou akceptovany vzor podpisu Opravnéné osoby, obsahujici grafickou podobu jména nebo grafickou podobu jména
spolu s dal§im ochrannym prvkem, slouzici k jeji identifikaci pro Uc¢ely nakladani s prostfedky na UCtu ¢i za ucelem podani zadosti
o poskytnuti Bankovni sluzby ¢i k provedeni jiného dohodnutého Gkonu souvisejiciho s Bankovni sluzbou. Podpisovy vzor musi mit nalezitosti
plné moci.

JPoliticky exponovana osoba“ je fyzicka osoba, ktera je nebo byla ve vyznamné verejné funkci s celostatni nebo regionalni pusobnosti
nebo ma k této osobé jiny vztah (osoba blizka, spole¢nik nebo skutecny majitel pravnické osoby, pfipadné jiného pravniho usporadani nebo
jiny blizky podnikatelsky vztah k fyzické osobé zastavajici vyznamnou verejnou funkci).

22 7.¢.89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjich predpist

Komeréni banka, a. s., se sidlem:
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35.2

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

4Produktové podminky“ jsou podminky Banky upravujici poskytovani jednotlivych Bankovnich sluzeb.

4Prikaz" je platebni pfikaz, tj. pokyn Klienta, jimz Banku zada o provedeni platebni transakce.

+,Rozhodny den“ je den, kdy se Banka hodnovérnym zpUsobem dozvi o imrti Klienta nebo o jeho prohlaseni za nezvéstného, tj. den, kdy

jsou Klientovu obchodnimu mistu Banky doruc¢eny priikazné doklady o skutecnosti, Ze Klient zemfel nebo byl prohlaSen za mrtvého nebo

nezvéstného (napf. umrtni list, pfipis soudu nebo notare provadéjiciho dédické fizeni, rozhodnuti soudu s dolozkou pravni moci o prohlaSeni

Klienta za mrtvého nebo nezvéstného).

LSankce” je jakakoli ekonomicka nebo finanéni sankce, obchodni embargo nebo podobné opatfeni pfijaté, uplatnéné nebo vymahané ze

strany Organizace spojenych narodd, Spojenych statu americkych, Evropské unie (nebo nékterého z jejich existujicich ¢i budoucich

Elenskych statd) nebo nékterého z jejich organa.

LSankcionovana osoba“ je kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd je oznatenym adresatem Sankci nebo jinym zpGsobem podléha

Sankcim (zejména vzhledem k tomu, Ze je (a) pfimo nebo nepfimo ovladana osobou, kterd je oznaenym adresatem Sankci, nebo (b) je

zfizena podle prava statu nebo je ob&anem &i rezidentem takového statu, na ktery jsou uplatnény Sankce).

+Sazebnik“ je pfehled v§ech poplatku, ostatnich cen a jinych plateb za Bankovni sluzby a za ukony s Bankovnimi sluzbami souvisejici.

,SG" je Société Générale SA, B 552 120 222, se sidlem 29, Boulevard Haussmann, 75009 Pafiz, Francie.

~Skuteény majitel“ je fyzicka osoba, kterda ma fakticky nebo pravné moznost vykonavat pfimo nebo nepfimo rozhodujici vliv v pravnické

osobé, ve svéfenském fondu nebo v jiném pravnim usporadani bez pravni osobnosti. Skute¢ny majitelem je

a) u obchodni korporace fyzickd osoba, kterd sama nebo spole¢né s osobami jednajicimi s ni ve shodé disponuje vice nez 25 %
hlasovacich prav této obchodni korporace nebo ma podil na zakladnim kapitalu vétSi nez 25 %, kterd sama nebo spole¢né s osobami
jednajicimi s ni ve shodé ovlada osobu uvedenou v pfedchozim pravidle, kterda ma byt pfijemcem alespori 25 % zisku této obchodni
korporace, nebo kterd je ¢lenem statutarniho organu, zastupcem pravnické osoby v tomto organu anebo v postaveni obdobném
postaveni ¢lena statutarniho organu, neni-li skute¢ny maijitel nebo nelze-li jej urcit podle predchozich pravidel;

b) u spolku, obecné prospésné spole¢nosti, spoleéenstvi vlastnikil jednotek, cirkve, nabozenské spole¢nosti nebo jiné pravnické
osoby podle zakona upravujiciho postaveni cirkvi a nabozenskych spoleénosti fyzick& osoba, ktera disponuje vice nez 25 % jejich
hlasovacich prav, kterd& ma byt pfijemcem alesport 25 % z ji rozdélovanych prostfedkd, nebo ktera je ¢lenem statutarniho organu,
zastupcem pravnické osoby v tomto organu anebo v postaveni obdobném postaveni ¢lena statutarniho organu, neni-li skuteény majitel
nebo nelze-li jej urcit podle predchozich pravidel;

c) u nadace, Ustavu, nadaéniho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravniho usporadani bez pravni osobnosti fyzickd osoba
nebo skute¢ny majitel pravnické osoby, ktera je v postaveni zakladatele, svéfenského spravce, obmysleného, osoby, v jejimz zajmu byla
zaloZena nebo plsobi nadace, Ustav, nadac¢ni fond, svéfensky fond nebo jiné usporadani bez pravni osobnosti, neni-li uréen obmysleny,
a osoby opravnéné k vykonu dohledu nad spravou nadace, Ustavu, nadac¢niho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravniho
usporadani bez pravni osobnosti.

~Smlouva“ je smlouva nebo dohoda o poskytnuti Bankovni sluzby uzaviena mezi Klientem a Bankou.

~Smlouva o Platebnich sluzbach® je jakakoli Smlouva, bez ohledu na jeji oznaceni, jejimz pfedmétem je poskytovani Platebnich sluzeb

(napf. smlouva o bézném Uc¢tu, smlouva o vydani a uzivani platebni karty).

,Spravce“ je SG, Banka, Clenové FSKB a Osoby ovladané SG a Amundi Czech Republic, investi¢ni spole¢nost, a.s., 1CO: 601967609.
Transakce mimo EHP* jsou platebni transakce z nebo do statu, ktery neni €lenem Evropského hospodarského prostoru.
JUget je b&zny, spofici nebo terminovany Gget Klienta vedeny Bankou.
,U.S. osoba"“ je
a) fyzicka osoba, kterd ma statni ob&anstvi Spojenych statd americkych (dale jen jako ,USA*) a/nebo je rezidentem USA. Rezident USA je
definovan jako osoba, ktera
" je drzitelem zelené karty (bez ohledu na statni ob&anstvi kterékoli jiné zemé) a/nebo

" spliiuje tzv. test vyznamné pfitomnosti v USA, tj. v USA je fyzicky pfitomna alespori 31 dni béhem aktualniho roku a 183 dni béhem
obdobi 3 let, do kterych se zapogitava rok aktualni a dva pfedchazejici roky. Do tohoto poctu se zapocitavaji v§echny dny, béhem
nichZ byla osoba pfitomna v USA v aktualnim roce, véetné 1/3 poctu dni, béhem nichZ byla osoba pfitomna v USA v prvnim roce
bezprostfedné predchazejicim aktualnimu roku a 1/6 poctu dni, béhem nichz byla osoba pfitomna v USA vdruhém roce
predchazejicim rok aktualini,

b) pravnicka osoba, kterd mé sidlo v USA (korporace se sidlem v USA, osoba typu partnership se sidlem v USA nebo trust, pokud nad nim
mohou soudy USA vykonavat dohled a pokud jedna ¢i vice U.S. osob ma pod kontrolou vSechna dulezita rozhodnuti v trustu (tj. trust
ovlada).

LZasilky“ jsou zpravy (véetné zprav o zuctovani), pisemnosti a jina korespondence ¢&i jiné zasilky mezi Bankou a Klientem souvisejici

s poskytovanim Bankovnich sluzeb.

+<Zmocnénec" je fyzickd nebo pravnicka osoba, kterou Klient zmocnil plnou moci, aby jej zastupovala ve vztahu k Bance v rozsahu

stanoveném touto plnou moci, nebo ktera je zmocnéna zastupovat Klienta na zakladé pravniho predpisu nebo rozhodnuti soudu.

Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pfi vykladu VOP a Smlouvy nasledujici pravidla:

a) odkazy na internetové stranky Banky jsou odkazy na adresu www.kb.cz, pfipadné na jiné internetové adresy, které Banka pouziva nebo
bude pouzivat v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb;

b) odkazy ve Smlouvé nebo jinych dokumentech na ¢lanky VOP nebo jinych dokumentu uvedené Fimskymi Cislicemi znamenaji odkazy
na stejné &islo ¢lanku pfislusného dokumentu uvedené arabskymi &islicemi;

c) Smlouvou se rozumi Smlouva véetné vSech jejich nedilnych soucasti, zejména véetné VOP, pfislusnych Produktovych podminek,
Oznameni a Sazebniku;

d) pojmem ,pfikaz‘ se rozumi jak Pfikaz, tak pfipadné i jiny pokyn Klienta Bance;

e) platebni transakci se rozumi vklad hotovosti na Platebni Gcet nebo vybér hotovosti z Platebniho G¢tu nebo bezhotovostni prevod
penéznich prostfedk(l z U¢tu nebo na Ucet;

f) kontrolou Klienta se pro ucely ¢lanku 3.1 VOP rozumi kontrola Klienta ve smyslu zakona o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu
z trestné Cinnosti a financovani terorismu, ktera zahrnuje ziskani informaci o ucelu transakce, prlibézné sledovani obchodniho vztahu
s Klientem, zjistovani Skute¢ného majitele a prezkoumani zdroju penéznich prostredku;

g) postou se rozumi provozovatel postovnich sluzeb;

h) osobami jednajicimi jménem ¢i za Klienta se rozumi Zmocnénec, Jednajici osoba a Opravnéna osoba;

i) obchodnimi misty Banky se rozumi organiza¢ni Gtvary Banky, v nichZ jsou poskytovany Bankovni sluzby, oznatované zejména jako
pobocky nebo obchodni divize;

j) pfimym bankovnictvim se rozumi internetové bankovnictvi a telefonické bankovnictvi.
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Clanek 36. Zru$ovaci ustanoveni

36.1  Tyto VOP nabyvaji t¢innosti dne 31. 10. 2018, s vyjimkou zmény &l. 24.1, ktera nabyva ucinnosti 1. 9. 2018.

36.2  Tyto VOP rusi a nahrazuji VOP G¢inné od 5. 12. 2017 a Podminky k Duo kontu G¢inné od 1. 1. 2014. Souhlas Klienta dle ¢lanku 28 téchto
VOP je ucinny pouze ve vztahu ke Klientovi, ktery smluvni vztah nebo dodatek k existujicimu smluvnimu vztahu s Bankou, jejichZz nedilnou
soucasti jsou tyto VOP, uzavre, nejdfive v den Gcinnosti téchto VOP. Pro Klienta, ktery podepsal, odmitl podepsat ¢i odvolal obdobny souhlas
jiz dfive, zUstava pravni rezim souhlasu jim udéleného, odmitnutého ¢i odvolaného zménou VOP nedotéen.
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