Smlouva €. 195710209 pro kraj Vysocina

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
& 195710209

Nize uvedeného dne, meésice a roku, smluvni strany:
1. Ceska republika — Ministerstvo obrany, organizaéni slozka statu

Se sidlem:
JejimZ jménem jedna:

Tychonova 1, 160 01 Praha 6

Na adrese:

ICO:

DIC:

Bankovni spojent:
Cislo uctu:

Datova schranka:
Kontaktni osoba:
Telefonické, faxové a

Adresa pro dorucovan

Osoby opravnéné jednat ve vécech provoznich (zmény plani)

dale take jen ,,Objednatel” na strané jedné

d
2. INEX Ceska republika s.r.o.

zapsana u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 19795
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Smlouva €. 195710209 pro kraj Vysocina

Sidlo: Neumannova 11, Predmésti, 412 01 Litoméfice
1CO: 61328987
DIC: CZ61328987

Bankovni spojent:
Cislo i¢tu:
Zastoupena:
Kontaktni osoba:
Fax:

E-mail:

Datova schranka:
Adresa pro dorucov

dale také jen ,,Dodavatel” na strané druhé
Objednatel a Dodavatel spolec¢né téz jako ,.Smluvni strany*

uzaviely podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik (dale také jen ,,OZ"),
ve znéni pozdéjSich predpist, na vefejnou zakdzku, zadanou v otevieném fizeni podle § 56
zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist, tuto
smlouvu (dale téz jen ,,.Smlouva®):

Clanek 1
Ucel Smlouvy

Utelem této smlouvy je zabezpeeni uklidovych sluZeb v/na nemovitostech véetné jejich
soucasti a piislufenstvi v majetku Ceské republiky, s nimiz pfislusi hospodafit Ministerstvu
obrany podle zikona & 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani
v pravnich vztazich, ve znéni pozdéjsich predpist, (dile jen ,aredly*) tak, aby byly naplnény
pozadavky dané hygienickymi pfedpisy na pracovni prostiedi, resp. prostiedi dané zptuisobem
uzivani aredli/jejich ¢asti, predpisy o ochrané zivotniho prostfedi 1 pozadavky estetické.

Sluzby jsou nabyvany v takovém mnozstvi, které je nezbytné potiebné k plnéni funkei MO
nebo v souvislosti s plnénim téchto funkci. Jde o zabezpeceni nemovitého majetku MU 7.0,
ktery je perspektivni a MO jej potfebuje k plnéni svych funkei. Piedpokladany objem
financnich prostiedki bude pouzit tak, aby byla zajiSténa optimalni mira pro dosaZeni
uvedené¢ho cile pfi plnéni pozadovanych ¢innosti, a to uklidu vnitinich prostori budov.
Nabytim sluzby nedojde ke zméné parametri (Zivotnosti) zabezpecovaného nemovitého
majetku.

Clanek 2
PFedmét Smlouvy

2.1. Pfedmétem je plnéni vefejné zakazky ,,Uklid vnitinich prostort budov a venkovni
adrzba® v rozsahu a Cetnosti dle vykazi vymér a pfilohy ¢. 5, véetné hygienického
standardu - dopliovéani hygienickych, €isticich a dezinfekénich prostredku. Zajisténi
venkovni Gdrzby ploch dle vykazi vymeér.

2.2.  Uklidové sluzby zahrnuji:

a) provadéni uklidovych praci dle SLA ve vnitinich prostorach budov v arealech
véetné hygienického standardu (doplhovani hygienického materialu)
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b) provadéni venkovni udrzby dle SLA vnéjsich prostor arealt véetné zimni tdrzby

komunikacnich cest.

Podrobny popis uklidovych sluzeb, jejichz poskytovani je sjednavano touto
Smlouvou, je stanoven v piiloze ¢. 5 - SLA uklidovych sluzeb (dale jen ,,SLA®),
priloze €. 6 - Plany tklidu (vnitini uklid) a pfiloze ¢. 7 - Plan venkovni udrzby.

Pro sluzby uvedené v tomto ¢lanku sjednévaji Smluvni strany toto upfesnéni:

pouzivané dezinfekcni a Cistici prostfedky musi Dodavatel pouzivat v souladu

s pokyny jejich vyrobctli a pravnimi predpisy, vztahujicimi se k pouzivani
chemickych latek ¢i jejich smési;

technologické postupy v uklidu musi byt vsouladu s platnou legislativou
a technickymi normami;

uklid musi byt provadén v souladu se SLA a vnitinimi piedpisy, s nimiz byl
Dodavatel seznamen;

plan Uklidu/pldn venkovni udrzby mulze byt v pribchu platnosti této Smlouvy
upravovan podle potfeb Objednatele dle SLA. Okamzikem oboustranného
schvaleni nového Planu uklidu/Planu venkovni udrzby se novy plan stava soucasti
Smlouvy;

Dodavatel vyvési harmonogram vnitinich uklidd na vefejné pfistupném misté
na jednotlivych podlazich uklizenych objektd. Harmonogram obsahuje pichled
dnt, v nichz je v daném misté provadén tklid a jména osob provadégjicich tklid.
Prace budou probihat v ¢asech uvedenych v ptiloze €. 4. - ,,Upfesnéni podminek
realizace zakazky* nebo v ¢ase pfedem odsouhlaseném objednatelem;

Pivodcem odpadu vzniklého pii poskytovani sluzby je Dodavatel, ktery se
zavazuje s nim nakladat dle zdkona ¢. 185/2001 Sb., o odpadech a o zméné
nékterych dalSich zakoni, ve znéni pozdéjsich predpist;

Dodavatel je povinen vlastnim nakladem zajistit pro provadéni uklidovych
a Cisticich praci patfiéné pracovni pomicky. Pro ¢isténi povrchll je Dodavatel
povinen postupovat dle systému barevného kédovani dle SLA;

Dodavatel je povinen zajistit svym zaméstnanciim a zaméstnancim piipadnych
poddodavatelti viditelné firemni oznaceni. Dodavatel v plné mife odpovida
za bezpe€nost a ochranu zdravi osob, provadéjicich sjednané sluzby a zabezpeci
jejich vybaveni ochrannymi pracovnimi pomtickami;

Pozadavek na kvalitu zaméstnancti dodavatele (znalost jazyka, Cisté obleceni osob
provadgjicich vnitini tklid). Zaméstnanci dodavatele jsou povinni nosit jednotny
stejnokroj s oznacenim objednatele a budou viditelné nosit identifikani visacky
(suvedenim jména a piijmeni). Pokud zaméstnanci dodavatele tyto visacky
neobdrZi od uZivatele, zajisti dodavatel vlastni. Zaméstnanci dodavatele jsou
povinni provadét pravidelnou vyménu pracovnich odévil v pfiméfeném intervalu,
aby nedochazelo k provadéni praci v nevhodné znecisténém nebo pachnoucim
obleceni (navaznost na KPI).

Doplnovéani hygienického materidlu se stanovuje dle Hygienického standardu
dané¢ho SLA.

Dodavatel se za podminek stanovenych obecné zavaznymi pravnimi piedpisy,
technickymi predpisy a normami, pokyny Objednatele a touto Smlouvou véetné jejich
ptiloh zavazuje poskytovat Objednateli sjednané tiklidové sluzby.

Objednatel se zavazuje poskytnout nezbytnou soucinnost pro plnéni Smlouvy a za
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sluzby poskytnuté v souladu se Smlouvou Dodavateli zaplatit cenu sjednanou v ¢l. 4
Smlouvy.

Pro ucely této smlouvy se rozumi:

- Planem uklidi dokument, ktery je fidici dokumentaci k zabezpeceni
pozadovaného uklidu slouzici jako podklad pro fakturaci. Plan uklidi obsahuje
¢innosti a frekvence jejich provadéni dle SLA;

- KPI (Key Performance Indicators) kontrolni protokoly kvality provadénych
sluzeb;

- Openbookem piehlednd vyména relevantnich informaci mezi objednatelem
a dodavatelem. Je soucasti Ctvrtletniho reportingu, kde dodavatel prezentuje
ekonomicky piehled provaddéné sluzby za minulé obdobi a zdroven navrhuje
zmény nebo doporuceni na vylepseni postupti a procest;

- Helpdeskem modul software pro facility management (dale jen ,FM®), ktery
eviduje pozadavky, stiznosti a reklamace objednatele, a informace o postupu feSeni
téchto zdznamu. Piistup do Helpdesku je mozny ptes webové rozhrani pomoci
hesla a nevyzaduje obsluhu;

- Ctvrtletnim reportingem dokument, ktery dodavatel piedklada v elektronické
podobé objednateli. Ctvrtletni reporting obsahuje openbook provadéné sluzby
a vypis z Helpdesku;

- SLA (Service Level Agreement), dale jen SLA upravuji pravidla a postupy pro
zabezpeceni jednotného postupu pii zabezpeceni uklidovych sluzeb v ramci spravy
nemovitého majetku MO. Uklidy jsou rozdéleny do tfi skupin, vnitini tklid,
venkovni udrzba a zimni uklid.

Clanek 3
Doba a misto plnéni

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Dodavatel je povinen fadné poskytovat
sluzby dle této Smlouvy od 1. 4. 2019 nebo pocinaje prvnim dnem kalendainiho
mésice nasledujiciho po ucinnosti smlouvy;

Mistem plnéni jsou vojenské aredly zabezpeCované AHNM.

Clanek 4
Cena poskytnutych sluzeb

Cenu poskytnutych sluzeb si Smluvni strany sjednaly podle cenové nabidky podané
Dodavatelem prosttednictvim otevien¢ho tizeni dle 56 § odst. 1 zakona ¢. 134/2016
Sb., o zadavéani vefejnych zakézek. Sjednanid cena za meérnou jednotku je cenou
uplnou, zavaznou a maximalni.

Celkova cena za sluzby za 4 roky, ¢ini:
CenabezDPH .....c..oovvvviiiiiiiiies 54 593 129,29 K¢
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DPH 21% oo 11464 557,15 K¢
Cena celkem 66 057 686,44 K¢

Smluvni strany budou vychdzet z cen za mérnou jednotku uvedenych v ptilohach €. 1
a €. 2 této smlouvy. Ceny za mérnou jednotku jsou konecné a zahrnuji veskeré vydaje
dodavatele, nutné k vynalozeni fadného splnéni sluzby.

Uklidové sluzby, které nebudou Dodavatelem provedeny, nebudou Dodavatelem
uctovany a cena za tyto neprovedené sluzby bude od celkové ceny odectena. Hradi se
pouze provedené prace a neprovedeni smluvnich zadvazkl se promitd i do KPI. Vnitini
uklidy se tidi dle mésicniho planu uklidid. Vypocet ¢astky za neprovedené sluzby
u vnitinich uklidd bude zjistén dle tohoto vzorce:

x = [(a*b)/c]*d

kde ,a“jejednotkova cena kategorie
,»b' je vymeéra plochy, kde nebyly provedeny prace
,»C“ je pocet dni v mésici
,»d*“ je pocet dni, po které nebyla sluzba vykonavana
X" je vysledny odpocet ¢astky za neprovedené prace

Cena dila mlze byt zvySena dohodou smluvnich stran pouze v pfipad€¢ vicepraci.
Povinnost realizovat viceprace a pravo na jejich thradu ma Dodavatel az po uzavieni
dodatku k této Smlouve.

Dojde-li v pribéhu trvani této Smlouvy ke zméné ve vysi zdkonné sazby DPH,
ucinnosti takové Upravy se cena za sluzbu v¢. DPH upravi dle zdkonné pravni Gpravy.
V takovém piipadé¢ neni nutno uzavirat dodatek k této Smlouvé.

Cena poskytnutych sluzeb bude kazdy kalendaini rok, poc¢inaje rokem 2020, vzdy
k 1. kvétnu dané¢ho roku, zvySovat, a to pouze v pfipad¢, kdy ro¢ni mira inflace
za uplynuly rok prekro¢i hranici 5 % a dodavatel o to pisemné pozada. Cena
poskytnutych sluzeb bude v tomto ptipad€ upravena nejvice o 50 % vysi inflace. Vyse
inflace musi byt doloZena tidajem oficialng vyhlasenym Ceskym statistickym tifadem
a pisemnou vyzvou Dodavatele nejdéle do 20. dubna dané¢ho roku.

Cena uvedend v odst. 4.2 tohoto Clanku se mlZze ménit, tj. zvysit nebo sniZit, na
zaklad¢é zmeény rozsahu uklidovych sluzeb v ¢lanku 2 Smlouvy.

Clanek 5
Fakturac¢ni a platebni podminky

Dodavatel vystavi Objednateli dafiovy doklad (déle jen ,,faktura®) za kazdy kalendaini
mésic, kdy realn¢ provadél sluzby. Fakturami budou Uc¢tovany skutecné provedené
sluzby ptevzaté Objednatelem v pifislusném kalenddinim mésici. Nedilnou soucasti
kazdé faktury je prohlaSeni Dodavatele o provedeni tklidovych sluzeb podle platného
Planu uklidu/venkovni Gdrzby s uvedenim odchylek, k nimz ve fakturovaném obdobi
doslo. K faktufe musi byt pfipojen original pfejimajiciho protokolu.

Soucasti kazdé posledni faktury daného kalendarniho roku musi byt rovnéz souhrnna
ro¢ni zprava za plnéni sluzby dle této Smlouvy.
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Pokud budou u dodavatele zdanitelného plnéni shledany diivody k naplnéni institutu
ruceni za dan podle § 109 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdé¢jsich predpist (dale jen ,,ZDPH*), bude Ministerstvo obrany pii zasilani uplaty
vzdy postupovat zvlastnim zpisobem zajisténi dan¢ podle § 109a tohoto zakona.

Fakturu odesle Dodavatel Objednateli doporu¢ené na adresu pfislusného PS ve

dvojim vyhotoveni. Faktura podle ZDPH a podle pozadavkli Objednatele, musi

obsahovat tyto udaje:

a) oznaceni dokladu jako ,,Danovy doklad — faktura“ s uvedenim evidenc¢niho ¢isla;

b) obchodni firmu nebo jméno a piijmeni, popiipadé¢ nazev, dodatek ke jménu
a piijmeni nebo nazvu, sidlo nebo misto podnikani Dodavatele s uvedenim ICO
a DIC;

¢) nazev a sidlo Objednatele suvedenim ICO a DIC, s upfesiujicim dodatkem
,»AHNM a oznaceni pfislusného PS*;

d) cislo této Smlouvy, podle které se uskuteciiuje plnéni;

e) rozsah a predmét plnéni;

f) datum uskute¢néni plnéni, datum vystaveni a datum splatnosti faktury;

g) ndazev prejimajiciho podle této Smlouvy;

h) zéklad dan¢ v korunach a halétich za sluzbu;

1) zakladni nebo sniZzenou sazbu dan¢ v % nebo sd€leni, ze se jedna o plnéni
osvobozené od dan¢ a odkaz na pfislusné ustanoveni ZDPH;

j) vysi dan€ uvedenou v korunach a halétich, poptipadé¢ zaokrouhlenou na desitky
haléii nahoru;

k) cena za sluzbu celkem v K¢ v¢etné DPH;

1) ptipadny odecet za neprovedené prace;

m) oznaceni penézniho ustavu a Cislo uctu Dodavatele, na ktery ma byt poukdzana
platba;

n) pocet priloh a razitko s podpisem odpovédné¢ osoby Dodavatele za vystaveni
faktury;

0) udaj o zapisu Dodavatele v obchodnim rejstiiku vCetné spisové znacky a neni-li
v ném zapsan, Udaj o zapisu z jiné evidence.

Splatnost faktury je 30 dnit od jejiho doruceni Objednateli. Splatnost faktur
dorucenych v mésicich prosinci a lednu se po dohodé stran prodluzuje na 60 dnt.
Faktura se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované castky z uctu
Objednatele a jejim smérovanim na ucet Dodavatele.

Objednatel je opravnén fakturu Dodavateli vratit pfed uplynutim jeji splatnosti,
neobsahuje-1i néktery tidaj nebo doklad uvedeny v této Smlouvé nebo mé jiné zavady
v obsahu nebo nedostateCny pocet vytiski. Pfi vraceni faktury Objednatel uvede
divod jejiho vraceni av pfipadé¢ opravnéného vraceni Dodavatel vystavi fakturu
novou. Opravnénym vracenim faktury piestavd bézet ptivodni lhiita splatnosti a bézi
znovu ode dne doruceni nové faktury Objednateli. Dodavatel je povinen novou fakturu
dorucit Objednateli do 10 dni ode dne doruCeni opravnéné vracené faktury
Dodavateli.

Objednatel neposkytuje zalohové platby.

Dodavatel neni opravnén zapocist své pohledavky na pohledavky Objednatele vici
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nému. Dodavatel neni opravnén postoupit pohledavky viici Objednateli na tieti osobu.
Objednatel ma pravo zapocitat i nesplatné pohledavky.

Clanek 6
Piedani a prevzeti sluzby

Povinnost dodavatele provést sluzbu dle ¢l. 1 a 2 smlouvy ve stanoveném rozsahu
bude povazovana za splnénou provedenim objednatelem vyzadanych Ccinnosti.
Dokladem o provedeni a pievzeti sluzby je pfedavaci protokol wvnitiniho uklidu
podepsany piebirajici osobou a venkovni udrzby oboustranné podepsany. Den podpisu
posledni smluvni stranou se povazuje za den protokolarniho prevzeti a den
zdanitelného plnéni.

Vytkne-li vady objednatel dodavateli v pfeddvacim protokolu oboustranné
podepsaném, ur¢i lhitu k jejich odstranéni a dodavatel se zavazuje v této lhité vady
odstranit.

Clinek 7
Zpravy o prubéhu realizace plnéni sluzby

Dodavatel je povinen objednateli posilat Ctvrtletni zpravy o rozsahu a pribéhu
realizace sluzby (tzv. Ctvrtletni reporting) a souhrnné rocni zpravy, a to sjednocenim
terminu na zaslani ctvrtletniho reportingu pouze elektronickou cestou do 15. dne
v kalendéainim mésici.

Ctvrtletni reporting se zavazuje Dodavatel zaslat Objednateli elektronicky
na Objednatelem urenou e-mailovou adresu Osoby opravnéné jednat ve vécech
provoznich a technickych nejpozdéji do 15 kalendainich dni od uplynuti daného
ctvrtleti. Jako soucast ctvrtletniho reportingu se zavazuje Dodavatel predkladat
piehled vystupu Helpdesku a Openbook (ptehled ndklada na provadénou sluzbu).

Souhrnné ro¢ni zpravy budou obsahovat souhrn udaji zasilanych v Ctvrtletnich
zpravach a vykaz cCinnosti za kalendaini rok. Dodavatel je povinen je vyhotovit
a zaslat objednateli v elektronické podobé do 15 kalendainich dnii po uplynuti dan¢ho
roku.

Clanek 8
DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel je povinen respektovat provozni, bezpecnostni podminky a pozarni pravidla
vojenskych budov, ve kterych bude probihat plnéni sluzby. S t€émito podminkami bude
dodavatel seznamen pifed zahdjenim samotného plnéni a odpovédny pracovnik
dodavatele podepiSe prohlaSeni o seznameni se s témito pravidly. Mezi provozni
podminky patii mimo jiné zédkaz pohybovat se po budové v jinych nez vyhrazenych
prostorach a mimo stanovenou dobu, pficemz vstup osob do vojenské budovy je
mozny pouze na zakladé predchozi registrace (piedlozeni osobnich dokladd). Pii
skladovani odpadkii je dodavatel povinen postupovat v souladu se zdkonem
¢. 185/2001 Sb., o odpadech a o zméné nekterych dalSich zakoni, ve znéni pozdéjsich
predpisi.
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Dodavatel prohlasuje, Ze se seznamil pied podpisem této smlouvy s predmétem
a mistem plnéni a bere na védomi, ze vesSkera Cinnost souvisejici s plnénim sluzby
musi byt provadéna v souladu s normou CSN EN 15221 v aktudlnim znéni.

Objednatel je opravnén provadét pribéznou kontrolu plnéni sluzby dle této smlouvy
a efektivity nakladdani s finan¢nimi prostfedky a dodavatel se zavazuje k vykonu této
kontroly poskytnout soucinnost, tzv. checklist kontroly prostiednictvim KPI (dle
vzoru v piiloze €. 5 smlouvy).

Dodavatel je povinen zajistit a odpovida za dodrzovani vSech povinnosti stanovenych
platnymi obecné zavaznymi predpisy, normami a dalsimi pfedpisy vztahujici
se k pfedmétu smlouvy.

Dodavatel je povinen zfidit pfistup do Helpdesku pro objednatele (pracovniky
provozniho stiediska) pomoci ptistupového hesla neprodlené po zahajeni plnéni.

Dodavatel je povinen urcit hlavni kontaktni osoby odpovédné za plnéni sluzby dle této
smlouvy, které budou v soucinnosti s objednatelem koordinovat planovani ¢innosti
ateSeni problémi spojenych s plnénim sluzby (tzv. ¢lenové koordinacniho tymu).
Jejich povinnosti jsou konkretizovany v SLA.

Dodavatel je povinen disponovat po celou dobu plnéni platn€¢ sjednanym pojiSténim
odpovédnosti za zpiisobené Skody 50 milion korun, s maximalni spolutcasti 10 %.
Platné¢ uzaviené pojisténi je dodavatel povinen na vyzvu objednatele kdykoliv
v prub¢hu plnéni predlozit.

Objednatel se zavazuje bezplatné poskytovat prostory pro zabezpeceni vnitinich
uklida, elektrickou energii a vodu nezbytné pro vykon prace dodavatele.

Dodavatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho poméru zalozeného Smlouvou
zajistit dodrZzovani veskerych pravnich ptedpisti, zejména pak pracovnépravnich, dale
predpisi tykajicich se oblasti zaméstnanosti a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci,
tj. zejména zdkona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jSich predpisd,
a Zakoniku prace, a to vii¢i vSem osobam, které se na plnéni zakazky podileji a bez
ohledu na to, zda bude sluzba provadéna Smluvnim partnerem ¢i jeho
poddodavatelem.

Dodavatel je povinen po dobu trvani smluvniho pomeéru zaloZené¢ho Smlouvou
predkladat ctvrtletné, v rdmeci Ctvrtletniho reportingu, cestné prohlaseni, v némz uvede
jmenny seznam vSech svych zaméstnancl, agenturnich zaméstnancii, zZivnostniki
a dalSich osob, se kterymi se na realizaci zakdzky podilel. V ¢estném prohlaSeni musi
byt uvedeno, Ze vSechny osoby v seznamu uvedené jsou vedeny v pfislusnych
registrech, zejména Zivnostenském rejsttiku, registru pojisténcit CSSZ a maji piislusna
povoleni k pobytu v CR a k vykonu pracovni ¢innosti. Dale zde bude uvedeno, Ze byly
proskoleny z problematiky BOZP.

Dodavatel bere na védomi, Ze tato prohlaSeni je Ministerstvo obrany opravnéno

poskytnout pfislusnym organtim vefejné moci CR. Tato povinnost plati bez ohledu na
to, zda budou prace provadény Smluvnim partnerem ¢i jeho poddodavatelem.
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Ministerstvo obrany je opravnéno v piipad¢ pochybnosti o plnéni vySe uvedenych
bodl (nebude suplovat SUIP), podat podnét na SUIP, pticemz Smluvni partner je
povinen tuto kontrolu umoznit, strpét a poskytnout veskerou nezbytnou soucinnost k
jejimu provedeni.

Dodavatel je povinen pfedat Ministerstvu obrany kopii pravomocného rozhodnuti,
jimz se tizeni ve véci dle predchozi odrazky tohoto ¢lanku konci, a to nejpozdéji do 7
dnt ode dne, kdy rozhodnuti nabude pravni moci. Souc¢asné s kopii pravomocného
rozhodnuti dodavatel poskytne Ministerstvu obrany (dale pouze MO CR) informaci o
datu nabyti pravni moci rozhodnuti.

Dodavatel ptedlozi pfed podpisem smlouvy dodavku hygienickych potieb
hygienického standardu, a to v rozsahu 1 ks od kazdého — toaletni papiru, papirové
ruéniky a mydlo dle stanovenych parametrti. Vzorky budou slouzit jako etalon a jejich
zména bude mozna pouze se souhlasem zadavatele. Dodavatel nema narok na vraceni
na vraceni ani na ndhradu za dodané vzorky.

Clanek 9
Podminky poskytovani sluZeb a zavazky Smluvnich stran pfi plnéni této Smlouvy

Dodavatel prohlasuje, Zze se seznamil pfed podpisem této smlouvy s pfedmétem
a mistem plnéni a bere na védomi, ze veskera Cinnost souvisejici s plnénim sluzby
musi byt provadéna v souladu se SLA.

Dodavatel je povinen posilat ¢tvrtletni zpravy o rozsahu a pribéhu realizace sluzby
(tzv. Ctvrtletni reporting).

Ob& Smluvni strany jsou povinny se neprodlené¢ vzdjemné informovat o vSech
nastalych skutecnostech, které mohou mit vliv na poskytnuti sluzeb nebo plnéni
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

Dodavatel je povinen urcit povétené kontaktni osoby odpovédné za plnéni sluzby
dle této smlouvy, které budou v soucinnosti s objednatelem spolupracovat na feSeni
problémi spojenych s plnénim sluzby.

Objednatel je opravnén kdykoli provadét kontrolu poskytovéani sluzeb Dodavatele
prostiednictvim KPI a Dodavatel je povinen kontrolu Objednateli umoznit.

Dodavatel je povinen zachovat mlcCenlivost o skutecnostech, se kterymi se seznamil
pfi poskytovani sluzby a zachovavat zdsady utajeni podle zédkona ¢. 412/2005 Sb.,
o ochran€ utajovanych informaci a o bezpecnostni zplsobilosti, ve znéni pozdéjsich

predpist (dale jen ,,zakon ¢. 412/2005 Sb.*).
Objednatel je povinen Dodavateli zpfistupnit misto poskytovani sluzeb. Dodavatel ma

pravo vstupovat na misto poskytovani sluzeb nachézejici se u Objednatele pouze
v souvislosti s poskytovanim sluzeb.
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Dodavatel se zavazuje, Ze samostatné a ve vlastni rezii bude zajiStovat proskolovani a
naslednou kontrolu svych zaméstnanct ze vSech platnych ptedpist a nafizeni v oblasti
PO, BOZP a hygieny a ochrany zdravi. Dale proskoli pfed zahdjenim praci své
zaméstnance podle internich piedpisi PO a BOZP Objednatele, se kterymi byl
seznamen, a bude kontrolovat jejich dodrzovani.

Vstup osob a vjezd vozidel do aredlu musi byt pfedem povolen Objednatelem.
S ohledem na rezim vstupu do prostoru je nezbytné 4 pracovni dny pied zahajenim
plnéni dle této Smlouvy oznamit jména a ¢isla OP osob a registracni znacku vozidla.
Vstup nebude povolen osobam cizi statni ptislusnosti, bez statni ptislusnosti nebo
s nékolika statnimi ptisluSnostmi (s vyjimkou obcanti ¢lenskych statt NATO a EU).

Dodavatel bere na védomi, ze mistem plnéni jsou objekty diilezité pro obranu statu ve
smyslu § 29 zakona ¢&. 222/1999 Sb., o zajistovani obrany CR, ve znéni pozdgjsich
predpist. Dodavatel se zavazuje, Zze bude dodrzovat veskera interni natizeni upravujici
vstup do téchto objekti, piipadné dalS$i omezeni stanovena pfimym uzivatelem, ktera
byla v této souvislosti vydana ptislusSnym organem, do jehoz plisobnosti tyto objekty
dilezité pro obranu statu ndlezi a se kterymi byl sezndmen. Nedodrzeni tohoto
ujednani, mize byt divodem k vystaveni zdkazu vstupu pro zaméstnance nebo vydani
zékazu vjezdu pro dopravni prostfedky. Vystaveni takového zdkazu vstupu nezbavuje
Dodavatele povinnosti fadn¢ a v€as vykonat sjednané ¢innosti.

Dodavatel je opravnén poskytovat sjednané sluzby, mimo vnitinich uklidi, ve
spolupréci s jinymi subjekty — poddodavateli. Dodavatel je pfitom plné odpovédny za
provadéni praci svych poddodavateld. Dodavatel je povinen ptedlozit Objednateli
seznam vSech svych poddodavateli (véetné uvedeni pfedpokladané procentni vyse
finan¢niho podilu poddodavatele na celkové cené sluzby) nejpozdéji pii zahdjeni
poskytovani sluzby a je povinen jej prubézn€ aktualizovat. Kone¢ny seznam
poddodavatelii s uvedenim konecné procentni vyse finan¢niho podilu poddodavatele
na celkové cené¢ poskytnutych sluZzeb je Dodavatel povinen piedlozit Objednateli
nejpozd€ji s posledni fakturou vystavovanou za kalendaini rok. Dodavatel ptedlozi
Objednateli rovnéZz seznam poddodavatelli s uvedenim procentni vySe finan¢niho
podilu poddodavatele na celkové cené poskytnutych sluzeb za ptislusny kalendaini
rok, a to nejpozdéji do 28. unora nasledujiciho kalenddiniho roku. Zménu
poddodavatele, jehoz prostiednictvim Dodavatel prokazal v ramci vybérového fizeni
kvalifikacni pfedpoklady, neni Dodavatel opravnén provést bez piredchoziho
pisemného souhlasu Objednatele. Veskeré odborné prace musi vykonavat zaméstnanci
dodavatele nebo poddodavateli majici pfislusnou kvalifikaci. Doklad o jejich
kvalifikaci je Dodavatel na pozadani Objednatele povinen ptedloZit.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami je ¢inéna pisemné&, neni-li touto
Smlouvou stanoveno jinak. Pisemnou komunikaci se rozumi jak listinnd podoba
dokumentil, tak 1 elektronickd. Dorucovani v ptipad¢ listinnych 1 elektronickych
dokumenti se provadi na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy,
ptipadné v pfiloze ¢. 4 Smlouvy.

Dodavatel je povinen zfidit piistup do Helpdesku pro Objednatele (zaméstnance PS)

k evidenci pfipominek a nedostatk pifi tklidech a pifi jejich feSeni pomoci
piistupového hesla neprodlen¢ po zahdjeni plnéni dle této Smlouvy.
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Dodavatel sluzby je povinen zpracovat seznam osob, které maji povolen vstup do mist
plnéni a prubézné tento seznam aktualizovat, a to vZdy 10 pracovnich dnu pied
predpokladanym vstupem. Na pozadani objednatele nebo osob opravnénych jednat
za objednatele ve vécech technickych je dodavatel povinen tento seznam piedlozit
a ovetit totoznost pritomnych zaméstnancti dodavatele. Soucésti seznamu musi byt
vypisy z Rejstiiku trestli ne starSi 90 dni ke dni pfedani seznamu od vSech v seznamu
uvedenych osob. Z predlozenych vypist z Rejstiiku tresti musi vyplyvat nésledujici
skute¢nosti — osoba, jiz je tento vypis vydan, nema zadny zdznam o ulozeném trestu;
v ptipadé osoby, kterd neni statnim piislusnikem CR, tento predpoklad musi platit
i pro domovskou zemi. Objednatel ma pravo, v pripadé zjiSténi bezpecnostniho
rizika, nepovolit konkrétnim pracovnikiim dodavatele vstup do tohoto arealu.

V ptipadé objektii spravovanych objednatelem pouci objednatel dodavatele resp. jeho
zaméstnance, ktefi budou sluzbu provadét, o podminkéach vstupu do téchto objekti
a o moznosti pohybu na vyhrazenych mistech. Dodavatel se zavazuje, Ze tyto
podminky budou jeho zaméstnanci respektovat. Nedodrzeni téchto podminek muze
byt divodem k vystaveni zdkazu vstupu do objektu objednatele pro zaméstnance
dodavatele, popt. zdkazu vjezdu pro dopravni prostiedky. Tim neni dotcena povinnost
dodavatele provadét sluzbu dle této smlouvy.

Dodavatel nebude zaméstnavat pro potfebu plnéni cizi statni ptislusniky, neplati pro
obcany EU.

Zaméstnanci dodavatele jsou povinni nosit jednotny stejnokroj s oznacenim
objednatele a budou viditeln¢ nosit identifikacni visacky (s uvedenim jména
a pifijmeni). Pokud zaméstnanci dodavatele tyto visacky neobdrzi od uzivatele, zajisti
dodavatel vlastni.

Clanek 10
Odpovédnost za Skodu a zaruka za jakost sluZeb

Dodavatel odpovida za vSechny Skody, které vzniknou jeho Cinnosti v disledku
poskytovani sluzby Objednateli, piipadné tietim osobam, a je povinen vzniklé Skody
nahradit nebo odstranit na své naklady.

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipad¢ ndhrady Skody se bude hradit pouze skutecna,
prokazatelné vznikla Skoda.

Kazda jednotliva poskytnutd sluzba dle této Smlouvy mé vady, jestlize neodpovida
vysledku uréenému v této smlouvé a nespliiuje pozadavky na sluzby dle této Smlouvy.

V ptipadé vyskytu vady Objednatel mlze zvolit, zda pozaduje odstranéni vad
provedenim dopliujicich praci, nebo zda pozaduje piiméefenou slevu zceny

poskytnuté sluzby.

Clanek 11
Smluvni pokuty a trok z prodleni

V ptipadé neprovedeni sluzby podle Planu uklidu nebo Planu venkovni udrzby
pocinaje prvnim dnem neprovedeni sluzby je Dodavatel v prodleni s provedenim

Strana 11 (celkem 15)



11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

Smlouva ¢. 195710209 pro kraj Vysocina

sluzby a je povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ za kazdy nasledujici
den prodleni.

V piipadé, ze Dodavatel porusi povinnost uvedenou v ¢l. 9.11. Smlouvy, uhradi
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢, a to za kazdé jednotlivé poruseni téchto
povinnosti.

V piipadé, ze Dodavatel porusi povinnosti uvedené v ¢l. 8.10. - 8.13. Smlouvy, uhradi
objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000 K¢, a to za kazdé jednotlivé poruseni téchto
povinnosti.

V piipadé prodleni s predlozenim pojistné smlouvy dle této Smlouvy, uhradi
Dodavatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 20 000 K¢, a to za kazdy i zapocaty den
prodleni.

V ptipadé prodleni dodavatele se zaslanim jakychkoliv ze zprdv o pribchu realizace
plnéni sluzby v terminech dle ¢l. 7 je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdy zapoc€aty den prodleni

V ptipadé, Ze dodavatel porusi kteroukoli z povinnosti uvedenych v ¢l. 8. odst.
1 az 9 smlouvy, uhradi objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ a to za kazdé
jednotlivé poruseni konkrétni povinnosti.

Smluvni pokuty a urok z prodleni jsou splatné do 15 dni ode dne doruceni pisemného
oznameni o jejich uplatnéni.

Pravo fakturovat a vymahat smluvni pokuty a urok z prodleni vznika objednateli
prvnim dnem nasledujiciho po marném uplynuti doby k plnéni zdvazku a dodavateli
prvnim dnem nésledujicim po marném uplynuti doby k zaplaceni faktury. Urok
z prodleni je stanoven nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb.

V ptipad¢ prodleni Objednatele s thradou splatné faktury je Dodavatel opravnén
pozadovat Urok z prodleni dle nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vyse
urokli z prodleni a nédkladl spojenych s uplatnénim pohledavky, uruje odména
likvidatora, likvidacniho sprdvce a cClena organu pravnické osoby jmenovaného
soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiikil
pravnickych a fyzickych osob, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Smluvni pokuty (respektive trok z prodleni) sjednané touto Smlouvou uhradi povinna
strana stran¢ opravnéné na zékladé¢ faktury vystavené opravnénou stranou. Splatnost si
smluvni strany sjedndvaji do 15 kalendarnich dnii po jejim doruceni povinné strané.
Pravo uplatnovat a vymahat smluvni pokuty (respektive urok z prodleni) vznika
prvnim dnem nésledujicim po marném uplynuti lhity.

Smluvni pokuty a urok z prodleni hradi povinna strana bez ohledu na to, zda a v jaké
vysi vznikla druhé smluvni strané $koda. Skoda a jeji ndhrada je vymahatelna
samostatné vedle smluvni pokuty. Smluvni strany vyslovné vylu€uji pouziti
ustanoveni § 2050 OZ.
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Smluvni pokuty podle této Smlouvy si smluvni strany sjednévaji jako ujedndni na
samotné¢ Smlouvé nezavislad pro piipad, ze jejich smluvni vztah z néjakého divodu
zanikne (napf. dohodou, vypovédi nebo odstoupenim). To znamena, Ze zlstane
zachovano pravo uplatiovat smluvni pokuty nebo rok z prodleni, na néz vznikl narok
po dobu platnosti Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze zaplacenim smluvnich pokut neni doteno pravo
na nahradu Skody, a to 1 ve vysi presahujici vyuctovanou, resp. zaplacenou smluvni
pokutu a rovné€Z neni dot¢ena povinnost splnit zavazky vyplyvajici z této smlouvy.

Pokud dodavatel nesplni podminku piedani seznamu osob ve lhiite¢ dle ¢l. 9. odst. 14.
smlouvy, je povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 3 000,- K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni.

V ptipadé, ze objednatel nebo osoby opravnéné jednat za objednatele ve vécech
technickych zjisti, Ze na plnéni se podileji jiné osoby nez osoby uvedené v seznamu
osob dle ¢l. 9. odst. 14. smlouvy, pfipadné pokud vypisy z Rejstiiku trestii dodavané
spolu se seznamem osob budou star§i 90 dni ke dni pfedani seznamu, je dodavatel
povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad
poruseni téchto povinnosti.

V ptipadé, Ze Dodavatel zméni v pribéhu platnosti smlouvy kvalitu hygienického
standardu bez souhlasu Objednatele a v rozporu se SLA, na kterémkoliv dil¢im plnéni
zakazky vice jak dvakrat za pul roku, zaplati jednorazovou smluvni pokutu ve vysi
20.000,- K¢.

V piipad¢, ze Dodavatel zméni v pribéhu platnosti smlouvy kvalitu hygienického
standardu bez souhlasu Objednatele a v rozporu se SLA, na kterémkoliv dil¢im plnéni
zakazky, bude Objednatelem vyzvan k napravé. Pokud Dodavatel tuto zavadu
neodstrani ode dne vyzvani do 5 pracovnich dnii, zaplati smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K¢, a to za kazdy i1 zapocaty den prodleni.

Clanek 12
Zanik zavazku

Smluvni strany se dohodly, Ze smluvni vztah zanika:

a) dohodou smluvnich stran pii vzijemném vyrovnani UCelné vynaloZenych
a prokazateln€ dolozenych nakladd;

b) jednostrannym pisemnym odstoupenim od této Smlouvy pro jeji podstatné
poruseni nékterou ze Smluvnich stran;

¢) vypoveédi Objednatele bez uvedeni diivodu s vypovedni lhiitou v délce Sest mésict,
kterd zaCinad bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi a konci uplynutim posledniho dne ptislusného kalendainiho meésice.

d) vypovédi Dodavatele bez uvedeni diivodu s vypovedni lhiitou v délce Sest mésict,
kterd zacind béZet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujicitho po doruceni
vypovedi a kon¢i uplynutim posledniho dne ptislusného kalendainiho mésice.

Smluvni strany se dohodly, ze podstatnym porusenim této smlouvy ve smyslu § 1977

OZ se rozumi zejména:
a) prodleni se zahajenim a provadénim sluzeb dle této Smlouvy vice nez tfi dny;
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b) poskytnuti sluzby s vice nebo opakujicimi se vadami vychdzejicimi z KPI, kdy
méteni KPI klesne pod 75%;

¢) neodstranéni vad poskytované sluzby ve sjednané dobé¢ dle této Smlouvy;

d) porusSeni ujednani podle ¢l. 9.6.,9.10. a 9.11. Smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze podstatnym porusenim smlouvy ve smyslu § 2002

odst. 1 OZ rozumi téz:

a) opakované (tj. dvé a vicekrat) nesplnéni povinnosti dodavatele souvisejici
s odstranénim reklamované vady dle ¢l. 10. Smlouvy pro vojensky areal,

b) opakované (tj. dv¢ a vicekrat) poruseni povinnosti dodavatele stanovenych
v priloze €. 5 této smlouvy (SLA) pro vojensky areal.

c¢) neposkytovani sluzby déle nez 2 po sob¢ nasledujici dny, prodleni s plnénim dle
této smlouvy delsi nez 5 kalendarnich dnt,

d) opakované (tj. dvé a vicekrat) poruseni nékteré z dil¢ich povinnosti stanovenych
v €l. 9. odst. 14. smlouvy.

Clanek 13
Zavérecna ujednani

Ve smluvné vyslovné neupravenych otazkach se tento zavazkovy vztah fidi
ustanovenimi OZ.

Smluvni strany se dohodly, Ze si bezodkladné sdé€li skutecnosti, které se tykaji zmén
nckteré¢ho ze zékladnich identifikacnich tdaju, telefonnich nebo faxovych ¢isel ¢i
opravnénych osob, véetné pravniho nastupnictvi.

Smluvni strany sjednéavaji pravidla pro dorucovéani vzajemnych pisemnosti, neni-li
dorucovano prostfednictvim datové schranky, tak, Ze pisemnost se v piipadé
pochybnosti ¢1 nedorucitelnosti povazuje za doruenou nejpozdéji tfetim pracovnim
dnem po jejim odeslani na adresu uvedenou v zéhlavi této Smlouvy, nedoruci-li druha
strana pisemné ozndmeni o zméné& adresy, a to bez ohledu na to, zda se adresat na této
adrese zdrzuje a zasilku si vyzvedne.

Jednacim jazykem pfi jakémkoliv Ustnim jednani ¢i pisemném styku, souvisejicim
s plnénim této Smlouvy, je Cesky jazyk.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlcenlivost o skute¢nostech, o nichZz se
dozveéde€ly v souvislosti s plnénim této smlouvy a nesdélovat je tretim strandm.
Dodavatel pfitom bere na védomi, Ze Objednatel je ve smyslu § 2 odst. 1 zdkona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich ptedpist,
a§ 2 odst. 1 zédkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti nékterych
smluv, uvetfejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv)
povinnym subjektem a souhlasi se zvefejnénim této Smlouvy. Tento souhlas je
poskytovan do budoucna na dobu neuritou pro ucely informovani vefejnosti
o ¢innosti Smluvnich stran. Vyslovné je pro strany této Smlouvy sjedndna mozZnost
zptistupnéni ¢i zvetejnéni celé této Smlouvy v jejim plném znéni, jakoz 1 vSech tkont
a okolnosti s touto Smlouvou pfimo souvisejicich, pokud tim nedojde k poruseni
zékonem stanovené povinnosti ml¢enlivosti.
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Smlouva €. 195710209 pro kraj Vysocina

Tuto smlouvu lze platné ménit pouze pisemnymi, vzestupné Cislovanymi dodatky,
podepsanymi obéma Smluvnimi stranami. Za zménu smlouvy se nepovazuje zména
identifika¢nich ¢i kontaktnich adaji u PS, vyjma jakékoliv zmény na (v) Planech
uklidu/Planech venkovni adrzby.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni stranou a Géinnosti
dnem uvefejnéni této smlouvy vsouladu § 6 odst. 1 zakona &. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach Wucéinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv).

Nastanou-li u nékteré ze stran okolnosti branici fadnému plnéni této smlouvy,
je povinna to bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé strané a strana, u které tato
prekazka vznikla, navrhne zpiisob jejiho feSeni.

Smlouva je vyhotovena elektronicky o 15 stranach.
Soucasti této Smlouvy jsou prilohy

Ptiloha ¢. 1 — Vykaz vymér (vnitini aklid)

Ptiloha ¢. 2 — Vykaz vymeér (venkovni drzba)

Piiloha €. 3 — Cena jednotlivych éinnosti — vnitini a venkovni
Ptiloha ¢. 4 — Upfesnéni podminek realizace zakazky

Ptiloha ¢. 5 — SLA dklidovych sluzeb

Piiloha ¢. 6 — Plan uklidu (vnitini)

Piiloha ¢. 7 — Plan venkovni adrzby

e O

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed podpisem piecetly a stvrzuji,
ze byla uzaviena po vzajemném projednani, podle jejich pravé svobodné vile, urcite,
vazne a srozumitelné, nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych podminek.




