REDITELSTVI SILNIC A DALNIC CR

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 03EU-000486
Cislo smlouvy Poskytovatele:
Eviden¢ni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 151 0002
Nazev souvisejici vefejné zakazky:
»Technickd pomoc a softwarova podpora majetkopravni ¢innosti vybranych staveb ZB
RSD Brno*

uzaviend nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (déle
jako ,,Smlouva®):

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem Na Pankréci 546/56, 140 00 Praha 4
ICO: 65993390

DIC: CZ65993390

pravni forma: prispévkova organizace

bankovni spojeni:

zastoupeno:

osoba opravnéna k podpisu smlouvy:
kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,,Objednatel”)

a
GMtech s.r.o.

se sidlem Michelska 29/6, 140 00 Praha 4

ICO: 02006154

DIC: CZ02006154

zapis v obchodnim rejstiiku: Meéstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 300202
pravni forma: S.I.0.

bankovni spojen:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:
tel:




kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel déle také spolecné jako ,,Smluvni strany*)

1.
Uvodni ustanoveni

I. Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., oblansky
zékonik, v platném znéni (déle jen ,,Ob¢ansky zakonik™) na zékladé vysledki vefejné
zakazky malého rozsahu na sluzby vedené pod vyse uvedenym nazvem zaddvané mimo
zadavaci fizeni v souladu s § 31 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,

v platném znéni (dale jen ,,Zakazka“).

2. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo
vyzvy k podani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v piipadé jakékoliv nejistoty ohledn¢ vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladana tak, aby v co nej3irsi mife zohlediiovala Gcel Zakazky vyjadieny
zadavaci dokumentaci nebo vyzvou k podani nabidek;

b) v ptipadé chyb&icich ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostatené konkrétni
ustanoveni zadavaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

¢) Vv piipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zadévaci dokumentace nebo vyzvy
k podani nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

IL
Predmét plnéni

1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni (sluzby), jejichZ podrobny soupis
vetné specifikace je uveden v piiloze ¢. 1 Smlouvy (déle jen ,.Sluzby*) *), a to pro
nasledujici stavby v gesci Zavodu Brno RSD CR.

i. D5206. 1 Mikulov obchvat
ii. D5206.4 Nové Mlyny Bavory
iii.  D5502 Kokory Prerov
iv. D353 BraniSovice — Pohotelice
v. D53 Znojmo Lechovice
vi. D33 Lechovice — Miroslav
vii. D53 Miroslav - BraniSovice
viii.  I/55 Bfeclav, obchvat

2. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby na nasledujicim miste:

Jihomoravsky kraj.. V¥stupy sluzeb Poskytovatel pfeda Objednateli na adrese: Reditelstvi
silnic a dalnic CR, adresa: Zavod Brno, Sumavska 33, 602 00 Brno.

3. Objednatel se zavazuje tadné¢ a vCas poskytnuté Sluzby (jejich vystupy) pievzit
(akceptovat) a uhradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb dle této Smlouvy cenu
uvedenou v ¢l IV. této Smlouvy.

4. Je-li soulasti plnéni Poskytovatele dilo ve smyslu zdkona &. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, ve znéni pozd&jsich pFedpisf, poskytuje k nému Poskytovatel Objednateli
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nevyhradni, ¢asov€, uzemné€ a mnozstevn€ neomezenou licenci, a to ke viem zpfisobiim
uZziti (zejména s pravem dilo dale upravovat, a to i prostfednictvim tieti osoby) a s pravem
udéleni podlicence nebo postoupeni licence na tfeti osobu. Licen&ni poplatek je zahrnut
v cené uvedené v ¢l. IV Smlouvy.

Pokud se na jakoukoliv Cast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR
(Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii a o volném pohybu
t&chto Gdajti a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochran€ osobnich udaji)),
je Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti v GDPR stanovenych. V piipadg,
kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich povinnosti
zpracovatelem osobnich Gdaji poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro
Objednatele, je povinen na tuto skuteCnost Objednatele upozornit a bezodkladné (vzidy
v8ak pred zahajenim zpracovani osobnich udajii) s nim uzaviit Smlouvu o zpracovani
osobnich udajii, kterd tvofi pfilohu ¢. 3 této Smlouvy. Smlouvu dle piedchazejici véty je
dale Poskytovatel s Objednatelem povinen uzaviit vidy, kdyz jej k tomu Objednatel
pisemné vyzve.

ML
Doba plnéni

Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli v nasledujicich Ihitach &i
terminech : ,
e Zahdjeni tvorby, zprovoznéni a plnéni SW aplikace relevantnimi daty kazdé dané
stavby na zakladé samostatné vyzvy;
e Dokonéeni zprovoznéni a naplnéni SW aplikace relevantnimi daty kazdé dané
stavby — 45 dni ode dne odeslani vyzvy;
e Doba provozovani SW aplikace je rovna poctu mésich po kterou je pfedmétna
aplikace vyuzivana v ramci MPP kazdé dané stavby, nejvyse vSak 18 mésict.

Iv.
Cena

Objednate]l se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytnuti SluZzeb Cenu postupné na
zékladé né&kolika faktur vystavenych Poskytovatelem vzdy po fadném poskytnuti
jednotlivych &asti Sluzeb (v€etn& pfedani viech dokumentd a vystupil piisluSnych pro
danou &ast SluZzeb) Objednateli, a to ve vy3i uvedené u téchto ¢asti Sluzeb v pfiloze ¢. 2
Smlouvy (dale jen ,,Cena®) nasledujicim zpisobem:

e Polozky 1.i az 1.viii
fakturovany samostatné po zprovoznéni a naplnéni aplikace relevantnimi daty kazdé
dotéené stavby na zaklad& podepsaného protokolu o ovéfeni funk&nosti

e PoloZka?2
Fakturace za kazdé ucelené $koleni spliiujici podminku uceleného dne €i ucelenych
dni (v pfipad€ Skoleni probihajiciho v po sobé& jdoucich dnech)

e Polozka 3.i az 3.viii
Fakturace &tvrtletné po dobu vyuzivani SW aplikace na podporu kazdé dané stavby
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Celkova uhrazena Cena, tj. souet ¢astek jednotlivych uhrazenych faktur, nepfesahne
¢astku 1 970 000 v K& bez DPH.

Cena je stanovena jako maximalni a nepfekro€itelnd s vyjimkou zmény zakonné sazby
DPH nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy.

. Polozkovy rozpis Ceny Sluzeb je uveden v piiloze €. 2 této Smlouvy.

V.
Platebni podminky

. Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu Sluzeb jednordzovym bankovnim
pfevodem na et Poskytovatele uvedeny na faktufe, a to na zaklad¢ danového dokladu —
faktury vystavené Poskytovatelem se lhitou splatnosti 30 dnt ode dne doruceni faktury
Objednateli. Fakturu lze pfedlozit Objednateli nejdiive po protokolarnim pievzeti Sluzeb
Objednatelem bez vad, resp. po odstranéni vSech vad SluZzeb a nejpozdéji ve 1huté do 15
dnii ode dne protokolarniho pfedani Sluzeb Objednateli. Faktura musi byt doru¢ena na
nasledujici adresu Objednatele: RSD CR, Zavod Brno, Sumavska 33, 602 00 Brno.

. Fakturovana Cena musi odpovidat Cen& uvedené v ¢l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému
rozpisu Ceny Sluzeb uvedenému v piiloze €. 2 Smlouvy.

. Faktura musi obsahovat veSkeré naleZitosti stanovené platnymi pravnimi pfedpisy,
zejména § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb. a § 435 Obganského zédkoniku. Faktura dale musi
obsahovat Cislo Smlouvy, nazev Zakazky a ISPROFIN/ISPROFOND. Pokud faktura
nebude obsahovat vSechny pozadované udaje a nélezitosti nebo budou-li tyto udaje
uvedeny Poskytovatelem chybng, je Objednatel opravnén takovou fakturu Poskytovateli
ve lhuté splatnosti vratit k odstranéni nedostatkil, aniz by se tak dostal do prodleni
s uhradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou) fakturu ve
lhit¢ 15 (patnacti) kalendafnich dni ode dne dorudeni prvotni (chybné) faktury
Objednateli. Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni v takovém piipadé
povinen hradit fakturu ve Ihité splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktufe a
Poskytovateli nevznika v souvislosti s prvotni fakturou Zadny narok na uroky z prodleni.

. Objednatel neposkytuje Zadné zalohy na Cenu.

Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost Ghrady faktury vystavené Poskytovatelem je
splnéna okamzikem odepsani ptislusné penézni &astky z Gctu Objednatele ve prospéch
ucétu Poskytovatele uvedeného na faktufe. Poskytovatel je povinen na faktuie uvadét ucet
Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

. Platby budou probihat v K& (korunach Ceskych) a rovnéz veskeré cenové tdaje budou
uvedeny v této méné.

VL
Odpovédnost za vady, pojiSténi

. Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych Sluzeb
véetné vystupl Sluzeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je
povinen uplatnit vadu poskytnutych SluZeb u Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu poté,
kdy Objednatel vadu zjistil (dale jen ,,Vyt¢eni vady“). K Vytéeni vady vystupli Sluzeb
zachycenych na hmotném podkladé je Objednatel opravnén ve Ihité 24 (dvaceti Ctyt)
mésiclt ode dne prevzeti daného vystupu Sluzby, tj. ode dne podpisu piislusného
pfedavaciho protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o prevzeti vystupu SluZby.
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Poskytovatel je povinen zah4jit prace na odstranéni Vytéené vady bez zbyte¢ného odkladu
po Vytéeni vady Objednatelem, nejpozdéji vSak do péti (5) kalendainich dnii ode dne
Vytéeni vady Objednatelem (déle jen ,,Vyt¢end vada™). Objednatel je oprdvnén pozadovat
namisto odstranéni Vytéené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané Casti Sluzeb.

Jestlize je Vytlend vada vzhledem k povaze Sluzeb a Vystupl Sluzeb neodstranitelna, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli v ramci Vytleni vady zcela nové
provedeni Sluzeb nebo slevu z Ceny Sluzeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to
dle své volby ucinéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele.

Jestlize ma Vytéend vada charakter vady pravni je Objednatel opravnén poZadovat po
Poskytovateli odstranéni Vytéené vady spocivajici v zajisténi neruseného uzivani Sluzeb,
resp. vystupti Sluzeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle své volby ucinéné pfti uplatnéni vady Sluzeb.

Smluvni strany se mohou na zadost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zpisobu
feSeni VytCeni vady.

. Pro vylougeni pochybnosti Smluvni strany uvadi, Ze pokud Objednatel neuplatni v rdmci
Vytéeni vad jiné feSeni Vytéené vady, neZ je odstranéni Vytéené vady, je Poskytovatel
povinen vyfesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

Poskytovatel je povinen postupovat pti odstraiovani Vytéenych vad SluZeb, resp. vad
vystupti Sluzeb s odbornou péci, Vytéené vady odstratiovat ve lhiitich stanovenych
k tomu Objednatelem s piihlédnutim k objektivni Sasové naro¢nosti odstranéni dané
Vytéené vady. Pfi odstranéni vady Sluzeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu
s pozadavky a instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu zndmymi z4jmy Objednatele.
Poskytovatel je povinen po celou dobu odstrafiovani Vytéenych vad informovat
Objednatele o postupu jejich odstrafiovani, a to zplsobem, formou, rozsahem a
v terminech ¢&i Ihfitich urenych Objednatelem v ramci Vytéeni vady, pokud tuto
povinnost Poskytovatele v ramci Vytéeni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost
Poskytovatele v ramci Vytéeni vady ve smyslu pfedchozi véty Objednatel nestanovi, plati,
Ze je Poskytovatel povinen Objednatele informovat pouze na zaklad€ jednotlivé pisemné
Zadosti Objednatele, a to v terminu &i 1hité v této zadosti uvedené a nejsou-li uvedené,
pak ve Ihiité piiméfené. )

V piipadé Vytéenych vad vystupti SluZeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
lhuté stanovené mu k tomu Objednatelem (tj. pfedat Objednateli v této 1htté fadny vystup
SluZeb). Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti vystupli Sluzeb, pokud zjisti, Ze
Vytéené vady nebyly Poskytovatelem fadné odstranény. V pfipadé, Ze Objednatel odmitne
prevzit vystupy Sluzeb, u nichZ nebyly odstranény Poskytovatelem vady, ma se za to, Ze
Vytlena vada je vadou neodstranitelnou, a Objednatel ma dale pravo pozadovat slevu
z Ceny Sluzeb nebo zcela nové poskytnuti Sluzeb nebo ma pravo od Smlouvy odstoupit, a
to dle své volby u¢inéné pfi odmitnuti pfevzeti Dokumentace nebo Vystupli z divodu
neodstranéni jejich vad.

Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzavienu smlouvu
o pojisténi odpovédnosti za Skodu zpidsobenou pii vykonu podnikatelské Cinnosti,
prostiednictvim které bude hradit pfipadné skody zplisobené Objednateli nebo tfeti osobé
pfi plnéni této Smlouvy. Minimélni vySe pojistného plnéni €ini 1980 000,- K&. Tuto
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pojistnou smlouvu je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednatele bez zbyte¢ného odkladu
ptedlozit Objednateli k nahlédnuti.

VIL.
Smluvni sankce

Za prodleni s poskytovanim Sluzeb, resp. za prodleni s pfedanim vystupl SluZeb, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny Sluzeb
stanovené v ¢l. IV. této Smlouvy, a to za kazdy i zapoc¢aty den prodleni.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po
Objednateli Pozadovat trok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi piedpisy.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost Smluvni strany k ndhradé skody
druhé Smluvni strané v plné vysi. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotena povinnost
Poskytovatele k poskytnuti SluZzeb Objednateli.

VIIL
Ukonéeni Smlouvy

Smluvni strany mohou Smlouvu ukonéit pisemnou dohodou.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s Géinky ex tunc v piipadé, ze
Poskytovatel ve stanovenych lhitach ¢&i terminech nezapoCne s plnénim piedmétu
Smlouvy.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipad€, Ze prokaze, Ze
Poskytovatel vramci své nabidky podané v Zakdzce uvedl nepravdivé ddaje, které
ovlivnily vybér nejvhodnéjsi nabidky.

Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v ptipadé, Ze druha
Smluvn{ strana opakované (minimalné trikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na
tato poruSeni smluvnich povinnosti byla Smluvni stranou pisemné upozornéna. Smluvni
strany vyslovné sjednévaji, Ze jsou dle tohoto odstavce Smlouvy opravnény od Smlouvy
platné odstoupit i tim zplsobem, Ze pisemné odstoupeni od Smlouvy doru¢i druhé
Smluvni strané spole¢né s tfetim pisemnym upozornénim na poruseni smluvni povinnosti
druhé Smluvni strany.

Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadé, ze druha
Smluvni strana porusi své smluvni povinnosti podstatnym zplGsobem. Podstatnym
poruSenim smluvnich povinnosti se rozumi zejména:

neposkytnuti sluZeb Objednateli, které jsou pfedmétem plnéni, jejichz podrobny soupis
veetné specifikace je uveden v priloze €. 1 a €. 2 Smlouvy.

Objednatel je opravnén pisemné vypovédét Smlouvu s G&inky od dorudeni pisemné
vypoveédi Poskytovateli, a to i bez uvedeni divodu. V tomto piipad¢ je v3ak povinen
prokazatelné¢ doloZené marné vynalozené telné nédklady piimo souvisejici
s neuskute¢nénou &asti predmétu plnéni, které Poskytovateli vznikly za dobu ucinnosti
Smlouvy. Néklady ve smyslu pfedchozi véty se nerozumi usly zisk.
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IX.
Registr smluv

Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv zfizenym
zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach W¢innosti nékterych smluyv,
uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisti (déle jako
,.zakon o registru smluv*’). Poskytovatel bere na védomi, Ze uvetfejnéni Smlouvy v registru
smluv zajisti Objednatel. Do registru smluv bude vlozen elektronicky obraz textového
obsahu Smlouvy v otevieném a strojové ¢itelném formatu a rovnéz metadata Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovng souhlasi, ze Smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv bez ohledu na skutenost, zda spadd pod né&kterou z vyjimek z povinnosti
uvefejnéni stanovenou v § 3 odst. 2 zdkona o registru smluv.

V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zakona
o registru smluv oznacené Poskytovatelem pted podpisem Smlouvy.

X.

Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a G¢innosti dnem
uvefejnéni v registru smluv.

Smlouva je uzaviena na dobu ur€itou, ktera skon¢i uplynutim 18 mésici.

Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze prostiednictvim vzestupné Cislovanych dodatkd
uzavienych v listinné podobé.

Pokud neni ve Smlouvé a jejich pfilohach stanoveno jinak, fidi se pravni vztah zaloZeny
touto Smlouvou Obc¢anskym zakonikem.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, z nichz ob& Smluvni strany
obdrZzi po 2 (dvou) stejnopisech.

. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Piiloha ¢. 1 — Specifikace Sluzeb
Priloha ¢. 2 — Rozpis Ceny SluZeb

Ptiloha €. 3 — Smlouva o zpracovani osobnich udajii (vzor)

V Brné dne 74 -0k- 2019 V Praze dne 16.4.2019

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

feditel Zg@od Brno jednatel jednatel

Podpis opravnéné osob& Podpis oprévnén?é osoby Podpis opravnéné osoby
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Piiloha €. 1 — Specifikace sluzeb

Predmét smlouvy:

Prfedmétem plnéni je zajisténi zprovoznéni a nasledné provozovani SW aplikace, véetné nezbytné
souvisejici technické podpory, urené pro podporu a sledovani majetkopravni piipravy
nasledujicich staveb v gesci ZB RSD:

L.
ii.
ii.
iv.
V.
Vi.
vili.
Viii.

D5206. 1 Mikulov obchvat
D5206. 4 Nové Mlyny Bavory
D5502 Kokory Prerov

D53 BraniSovice — Pohorelice
D53 Znojmo Lechovice

D353 Lechovice — Miroslav
D53 Miroslav - BraniSovice
I/55 Breclav, obchvat

Nedilnou soucasti zprovoznéni predmétné SW aplikace je zejména:

1. vytvofeni, zprovoznéni a naplnéni aplikace relevantnimi daty

(ptiprava databaze, data KN, nastaveni vzorovych smluv a dalSich dokumenti, nastaveni
pfistuptli a opravnéni, dalsi nastaveni aplikace dle poZadavki objednatele)

prevzeti zaborového elaboratu (dale jen ,,ZE*) a geometrickych plani, kazdé pfedmétné
stavby a jeho import do SW aplikace, propojeni ZE s databazi KN, eliminace chyb v&etné

nezbytného vyfeSeni topologickych konfliktd, import trvalych i doCasnych zabord,
vécnych biemen, stavebnich objektl a ptipadn€ dalsich informaci, nezbytnych pro funkéni
vyuzivani viech funkcionalit dotéené SW aplikace pro kazdou jednotlivou stavbu.




Priloha €. 2 - Rozpis ceny sluZeb
Technickd pomoc a softwarova podpora majetkopravni ¢innosti vybrannych staveb RSD Brno
pcz{oika Nézev vykonu Ml pocet jednotek K bez DPH
tislo cena za M) l celkem
vytvofeni, zprovoznéni a naplnéni aplikace relevantnimi daty zahrnujici zejména:
1. pfiprava databdze, data KN, nastaveni vzorovych smiuv a dal3ich dokument, nastaveni pfistupd a opravnéni, dalsi nastaveni aplikace dle pozadavkii objednatele
! 2. pfevzeti zaborového elaboratu {dale jen ,ZE") kazdé pfedmétné stavby a jeho import do SW aplikace, propojeni ZE s databdazi KN, eliminace chyb véetné nezbytného vyfeseni
topologickych konfliktl, import trvalych i docasnych zabor(, vécnych bfemen, stavebnich objekt( a pfipadné dalsich informaci, nezbytnych pro funkéni vyuZivani viech
funkcionalit dotéené SW aplikace pro kazdou jednotlivou stavbu.
1i 'DSZOG. 1 mikulov c;bchvat a
Lii D5206. 4 Nové I\W/Il\"/ny Bavory ) o
] L.iii D5502 Kokory PFerov 7 |
7 1.iv D53 Br;r:niérovice - Pohorelice ) |
1v D53 Znojmo i_eﬂchovice | |
1.vi D53 Lechovice - Mil;oslav 7 1
1.vii D53 Miroslav - Branisovice |
1.viii 1/55 Bfeclav Obchvat 1
2 Skoleni uzivatelt |
3 mésiéni provoz aplikace, mésiéni aktualizace dat KN, technickd podpora, helpdesk 1
h 3.0 D5206. 1 Mikulov obchvat o ]
3.i D$206. 4 Nové Mlyny Bavory
3.iii D5502 Kokory Pferov 7
3.iv D53 BraniSovice - Pohotelice 7 |
3v I£)53 Znojmo Lechovice ]
3.vi D53 Lechovicei Miroslav N : |
3.vil D53 Miroslav - Br;ni§ovice - 7 !
3.viii 1/55 Bfeclav O;chvat N !
uzivatelske zmény v aplikaci, zahrnujici zejména dodatky ¢i aktualizace zaborovych elaborat(,
4 pfipravy a implemenatce dal3ich 3abion, Fe$eni nestandardnich situaci
souéet (bez DPH) 1970 000 KE |
DPH (21%) 413 700 K&
celkova cena vé. DPH 2383 700 K¢
pozn.

* dnem Zkoleni se rozumi minimdiné 8 hodin $koleni béhem 1 dne




Smlouva o zpracovani osobnich GdajG

uzavfena nize uvedeného dne, mésice a roky mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic €R

se sidlem Na Pankraci 546/56

ICQ: 65003300 , 140 00 Praha 4
DIC: CZ65993390

pravni forma: pfispévkova oraanizara

bankovni spojeni:

zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel

{déle jen ,Spravce”)

zapis v obchodnim rejstifku:

préavni forma:

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontakini osoba ve vécech smiluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktnf osoba ve vécech technickych:
e-mail.

tel:

(dale jen ,Zpracovatel* nebo ,Prvotni Zpracovatel'y

(Sprévce a Zpracovatel spolegné dale také jako ,Smiuvni strany*)
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Schvalenymi Podzpracovateli* se rozuméji: (@) Podzpracovatelé uvedeni v piiloze & 3 této
Smlouvy (autorizované preddni Osobnich (dajii Spravee), a (b) pripadné dali dflEf
Padzp itelé predem pi & povoleni Spravcem v soulady se kapitolou 6 této Smlouvy.

+Sluzbami* se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smlouvy.

.Standardnimi smluvnimi dolozkami® se rozumi standardn smiuvni dolozky pro predavani
osobnich Gdajii zpracovatellm usazenym ve ftfetich zemich schvalené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne 5. dnora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisi, ktery je méni, doplriuje nebo nahrazuje.

JTleti zemi* se rozumi jakakoli zemé mimo EUEHP, s vyjimkou pripadt, kdy je tato zems
pledmétem platného a (&inného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrand osobnich
Udajli ve tietich zemlch.

B anim* se rozumi

&ni nebo znien Osobnich udaji Spravee tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

Z pracovani ) Gdaji’ se rozumi zasada zakonnosti, korektnosti,
transparentnosti, Gelového omezeni, minimalizace ddajli, presnosti, omezeni ulozeni. integrity
a dlvérnosti. Smiuvni strany berou na védomi, Ze jakekoliv zpracovani osobnich udajt & jakykoliv

vyklad této Smiouvy musi byt vsouladu stémito zésadami, Dokument Zésady zpracovani

tidajll je k dispozici na yeh strankéch www.rsd.cz v zélozce Organizace pod
odkazem GDPR.

AZpracovént’, ,spravee”, ,zp 1", .subjekt adajii, ,0sobni adaje”, ,2vlastni kategorie
osobnich adaju* a jakékoli dal$i obecné definice neuvedens v této Smiouvé nebo v Hlavni

smlouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani O

udaji Spravce

21 V pidbéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktq Spravci podle Hlavni smlouvy
Jje Zpracovatel opravnén zpracovévat Osobni (idaje Spravce jménem Spravce pouze za
podminek této Smlouvy a na zakladé Pokynl Spravce, Zpracovatel se zavazuje, Ze bude po
celou dobu zpracovani dodrZovat nasledujfci ustanoven; tykajici se ochrany 050‘bnich Udajl
Spravce.

2.2V rozsahu poz ém platnymi a Gginnymi Pfedpisy o ochrané osobnich Gdajli musi
Zpracovatel ziskat a uchovavat veskeré potfebné licence, opravnéni a povoleni potfebné k
2zpracovanf Osabnich Gdajll Spravee vEetnd osobnich Gdajis uvedenych v pfiloze &. 1 této
Smlouvy. '

2.3 Zpracovatel musl dodrZovat veSkera technicka a organizaéni opatieni pro splnénf
poZadavk( uvedenych v této Smiouvé a jejich piflohach, Zpracovatel je dale povinen dbat
Zasad zpracovani osobnich (idajll a za vSech okolnost tyto zésady dodrZovat,

2.4 Pro Ggely i a zajisténi pra aZ navzajem (zejm.
v piipadech poruSeni zabezpeteni osobnich adaja, fedévéni%édosﬁ subjektd adajdl), neni-
i v konkrétnim pfipadé urgeno jinak, povéfily Smiuvni strany tyto osoby:

2.4.1 osoba povéfend Spravcem: |

242 osoba iovéfené Ziracovate[ern: M )

tel:
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Preambule

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v pribéhu poskytovani SluZeb a/nebo Produktl Spravci miize
zpracovavat Osobni udaje Spravce, povazuji Smluvni strany za zasadni, aby pii zpracovan! téchto
osobnich udajd byla zaji§téna vysoka Urovefi ochrany prav a svobad fyzickych osob ve vztahu
k takovému zpracovani osobnich tidaji a toto zpracovan! bylo v souladu s Pfedpisy na ochranu
osobnich adajl, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v i i se zpr 1 0sobnich Gdaji a o volném
pohybu t&chto Udajil a o zrugeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl),
a proto Smiuvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich tdaji (déle jen .Smlouva®).

1 Definice
Pro ugely této Smilouvy se nasledujici pojmy vykladaji takto:
LEHP" se razumi Evropsky hospodafsky prostor.

L,GDPR* se rozum{ Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v islosti se zp 4nim osobnich Udajl a o volném pohybu
téchto Gdajl a o zruSeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizenl o ochrang osobnich dajil) ve znéni
opravy uvefejnéné v Ufednim vasiniku Evrapské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016.

JHlavni smlouvou* se rozumi smiuvni vztah & smluvni vztahy zaloZené mezi Sprévcem
a Zpracovatelem na zékladé uzavienych platnych a Ggirnych smiuv vymezenych v piiloze €. 1 této
Smiouvy.

,Osobnimi idaji Spravee se rozumi osobni Udaje popsané v piiloze &, 1 této Smlouvy a veskeré
dalsi osobni Gdaje zpracovdvané Zpracovatelem jménem Spravce podle afebo v souvislosti s
Hiavni smiouvou.

JPodzpracovatelem® se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich adajd (vEetné jakékoli tieti strany)

jeny Zprac fem do zpl i Osobnich tdajii Spravce jménem Spravce. Za podminek
stanovenych touto Smlouvou je Pedzpracovatel opravnén zapojit do zpracovani Osebnich adaji
Spravce dalsiho Padzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovateli).

Pokynem* se rozumi jakykoliv pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich tdaj
Sprévce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v prib&hu zpracovani osobnich ddajl prokazat existenci
a obsah Pokynu.

L Porugenim zabezpeteni osobnich Gdaju’ se rozumi takové poruseni zabezpedeni osobnich
Gdajl, které vede nebo miZe pfimo vést k neopravnénému pfistupu nebo k neopréavnéne
& nahodilé zmén&, znideni, vyzrazeni & ztratd osobnich Udajl, pfipadné k neopravnénému
vyzrazeni nebo piistupu k ulozenym, pfena$enym nebo jinak zpr avanym Osobnim ddajim
Spréavce.

JProdukty” se rozumf Produkty, které ma Zpracovate! poskytnout Spravci dle Hiavni smlouvy.

Pfedpisy o ochrané osobnich Gdaji* se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
& 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich (dajii a o volném pohybu téchto (dajli a o zruseni smérmice 96/46/ES (obecné naffzent
o ochrané osobnich Gdajt) ve znéni opravy uvefejnéné v Utednim v&stniku Evropsié unie L 119
ze dne 4. kvitna 2016, jakoZ | veskeré narodni pfedpisy upravujici ochranu osobnich ddaja.
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3 Zpracovani Osobnich tdaju Spravce

3.1 Zpracovatel zpracovéava Osabnl idaje Spravce pouze pro Uéely pnéni Hiavni smlouvy nebo
pra plnéni poskytované na zakladé Hlavni smlouvy (viz pfilcha & 1 této Smiouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, pfedavat, upravovat nebo ménit Osobnl tdaje Spravce
nebo zvefejnit & povolit zvefejnéni Osobnich Gdaj Spravce jiné teti osobé jinak nez
v souladu s touto Smlouvou nebo s Pokyny Sprévce, pokud takové zvefejnéni neni
vy¥adovéno pravem EU nebo Elenského statu, kterému Zpracovatel podieha. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym zak i Spravce o tomto zékonném pozadavku
pfed zahdjenim zpracovani Osobnich Gdajli Spravce a dodrZuje pokyny Sprévce, aby
co nejvice omezil rozsah zvefejnéni.

3.2 Zpracovatel neprodlend nebo bez zbyteCného odkladu od obdrZeni Pokynu informuje

Spravce v piipadg, kdy podle jeho nazoru vzhledem kjeho odbornym znalostem
a zkuSenostem takovy Pokyn poruSuje Predpisy o ochrang osobnich Gdaji.

3.3 Zpracovate! bere na védomi, Ze nenl opravnén urit ucely a prostfedky zpracovéni Osobnich
udajii Sprévce a pokud by Zpracovatel toto porusil, povaZuje se ve vztahu k takovému
Zzpracovani za sprévce.

3.4 Pro Ggely zpracovani uvedeného vySe timto Spravce instruuje Zpr le, aby pi
Osobni Gdaje Spravee piijemelim ve tietich zemich uvedenych v pfiloze £. 3 této Smiouvy
(Autorizované pfedavani Osobnich udajit Spravce) vidy za pfedpokladu, Ze takova osoba
spini poZadavky uvedené v kapitole 6 této Smlouvy.

FS

Spolehlivost Zpracovatele

4.1 Zpracovatel ugini piiméiené kroky, aby zajisti) st i kazdého & jeha
Zzéstupce nebo dodavatels, ktefl mohou mit piistup k Oscbnim Gdajim Sprévce, piicemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradné na ty osoby, jejichz &innost vyzaduje pfistup k
piislu§nym Osobnim udajim Spravce. Zpracovatel vede seznam osob opréavnénych
zpracovavat osobni (idaje Spravce a osob, které majl k témto osobnim Gdajim pfistup,
piicemz sleduje a pravidelné piezkoumav, Ze se jedna o osoby dle tohoto odstavce.

4.2 Zpracovatel musl zajistit, aby vSechny osoby, které zapojil do zpracovéni Osobnich Udaji

Spravce:

421 byly informovany o divémé povaze Osobnich ddaji Sprévce a byly si védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smiouvy. Hlavni smiouvy, Pokynll a
platnych a tiginnych Pfedpisi o ochrané osobnich (dajll, a zavazaly se tyto
povinnosti dodrovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovavaly miZenfivost o
osabnich tdajich a pfijatych opatfenich k jejich ochrang, a to i po skonZeni jejich
pracovnépravnfho nebo jinéhe smiuvniho vztahu ke Zpracovateli;

422 byly piiméfens Skoleny/certifikovany ve vztahu k Pfedpisim o ochrané osobnich
lidajl nebo dle Pokynl Spravce;

423 podiéhaly zavazku divErnosti nebo profesnim & zakonnym povinnostem zachovévat
mi&enlivost;

4.2.4 pouzivaly pouze bezpe&ny hardware a software a dodrZovaly zasady bezpetného
pouZivani vypogetni techniky;
4.2.5 podiéhaly procesim autentizace uZivatell a pfiblaSovani pii pfistupu k Osobnim
udajiim Spravee v souladu s touto Smiouvou, Hiavni smlouvou, Pokyny a platnymi a
- GEinnymi Pedpisy o ochran& osobnich {idaji;

426 zabranily neopravnénému &teni, pozménsni, smazani &i znepfistupnéni Osobnich
idajli Sprévce, nevytvafely kopie nosigdi osobnich Gdajd pro jinou nez pracovni
potiebu a neumoznily takové jednani ani jinym osobém a pfipadné neprodieng,
nejpozdéji viak do 24 hadin od vzniku, hidsily jakékoliv divodné podezfeni na
ohrozeni bezpe&nosti osobnich tidajl, a to osob& uvedené v kapitole 2 této Smiouvy.
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5§ Zabezpeéeni osobnich Gdajd

5.1 S pfihlédnutim ke stavu technlky. nakladum na provedenl _povaze, rozsahu, kontextu
a (&efim zpracovani i k rlzné pr 1 a rizné ym rizikiim pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodnéa technickd a organizagni opatieni
{pfiloha & 2 této Smlouvy), aby zajistil droveri zabezpedeni adpovidajici danému riziku,
pfipadné véetné:

514 di izace a Sifrovani h Gdajl;

5.1.2 schopnosti zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémi a
sluZeb zpracovani;

5.1.3 schopnosti obnavit dostupnost osobnich udaji a pfistup k nim véas v pfipadé
fyzickych & technickych incidentu;

5.1.4 procesu pravidelného testovani, posuzovani a h i Gginnosti ok
technickych a arganizaénich opatfeni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani.

52  Pfi posuzovani vhodné lirovné bezpeénosti se zohledni rizika, ktera predstavuje zpracovani,
zejména ndhadné nebo protipravni zniteni, ztrata, pozméfiovani, neopravnéné zpfistupnéni
preddvanych, uloZenych nebo jinak zpracovévanych osobnich udajl, nebo neoprévnény
piistup k nim.

5.3 V pfipadé zpracovéni osobnich udajii vice sprévcl je Zpracovatel povinen zpracovavat
takové osobni Udaje oddélené.

5.4 Konkrétni podminky zabezpeteni jsou uvedeny v pifloze & 2 této Smlouvy a dale
v Pokynech.

6 Dalsi Podzpracovatelé

6.1 Zpracovatel je opravnén pouzit ke =zpracovani Osobnich udaji Spravce dalsi
Podzpracovatele uvedené v pfiloze ¢. 3 této Smiouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel
opravnén zapajit do zpracovani pouze s predchozim pisemnym povelenim Spravee.

6.2 Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.2.1 poskytnout Spravei Gpiné informace o zpracovéni, které ma provadét takovy
Padzpracovatel;

6.2.2 zajistit naleZitou urovefi ochrany Osobnich tdajii Spravce, vEetné dostategnych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych a organizatnich opatfeni dle této
Smilouvy, Hlavni Smlouvy, Pokynl a platnych a Géinnych Pfedpist na ochranu
osabnich adajl;

6.2.3 zahmout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kaZdym dalSim Podzpracovatelem
padminky, které jsou shodné s podminkami stanovenymi vtéto Smilouvé, Pro
vylougeni pochybnosti si Smiluvni strany ujednévaji, Ze v pflpadé tzv. fetézenl
zpracovateld (. uzavirani smiouvy o zpracovani osobnich CGdajli mezi
podzpracovateli) musi tyte smlouvy spliiovat podminky die této Smiouvy. Na
poZadan{ poskytne Zpracovatel Spravci kopii svych smiuv s diléimi Podzpracovateli
a vpiipadé fetézeni podzpracovatelll i kopii smluv uzavienych mezi dalSimi
Podzpracovats

6.2.4 v piipadé pfedani Osobnich Gdajli Spravce mima EHP zajistit ve srolouvach mezi
Zpracovatelem a kaZdym dal§im Podzpracovatelem Standardni smluvni dolozky
nebe jiny mechanismus, ktery pfedem schvali Spravce, aby byla zajisténa
odpovidajici ochrana predavanych Osobnich tdajd Spravee;

6.25 zajistit pinéni v8ech povinnosti nezbytnych pro zachovani piné adpovédnosti viigi
Spravci za kazdé sethani kaZdého dilgiho Podzpracovatele pfi pinéni jeho povinnosti
v souvislosti se zpracovanim Osobnich tdajil Spravee.
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9 Posouzeni vlivu na ochranu osobnich tGdaju a pfedchozi konzultace

9.1 Zpracovate] poskytne Spravci piiméfenou pomoc ve vech piipadech posouzeni viivu na
ochranu osobnich Gdajt, které jsou vyZadovany &l. 35 GDPR, a s veSkerymi pfedchozimi
konzultacemi s jakymkoli dozerovym Ufadem Spravce, které jsou poZadovany podle &l. 36
GDPR, a to vzdy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osobnich tdaji Spravce Zpracovatelem
a s ohledem na povahu zpracovani a informace, které ma Zpracovatel k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich Gdajii Spravce

10.1 Zpracovatel musi nepradlené a v kazdém pfipad& do 90 (devadesati) kalendainich dnl po:
{i) ukonZeni zpracovani Osobnich Gdajdl Spravce Zpr telem nebo (i} ukengeni Hlavni
smiouvy, podle volby Spravce {tato volba bude p é a Zpr li Pokynem
Spravce) bud’

10.1.1 vrétit Uplnou kapii vSech Osobnich Udaji Spravce Spravci zabezpetenym pienosem
datovych soubor(l v takovém forméty, jaky oznamil Spravce Zpracovateli a déle
bezpeéné a prokazatelné vymazat vSechny ostatni kopie Osobnich Udajl Spravce
zpracovavanych  Zpracovatelem nebo  jakymkoli  autorizovanym  diléim
Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpetné a prokazatelné smazat vSechny kopie Osobnich adaji Spravee
zpracovavanych Zpr lem nebo jaky i dalSim Podzpr lem, piicemz
Zpracovatel poskytnéte Spravci pisemné osvédEeni, Zze plné spinil poZadavky
kapitoly 10 této Smiouvy.

10.;

[

Zpracovatel miZe uchovévat Osobni udaje Spravce v rozsahu poZadovaném pravnimi
predpisy Unie nebo clenskeho statu a pouze v rozsahu a po dobu pozadovanou pravnimi
piedpisy Unie nebo Elenského statu a za pfedpokiadu, Ze Zpr tel zajisti div&rnost
v3ech téchto osobnich Gdajii Spravce a zajisti, aby tyto osobni udaje Spravce byly
zpracovavany pouze pro Gdely uvedené v pravnich predpisech Unie nebo &lenského statu,
které vyZaduji jejich ukladani, a nikoliv pro Zadny jiny tGdel.

11 Pravo na audit

11.1 Zpracovatel na poZadani zpfistupni Spravci veSkeré informace nezbytné k prokazani
souladu s platnymi a Uginnymi Pfedpisy o ochrané osabnich Gdaji, touto Smlouvou a Pokyny
a déle umoZni audity a inspekce ze strany Sprévce nebo jiného auditora povéfeného
Spraveem ve v3ech mistech, kde problha zpracovanl Osobnlch udaju Spravce Zpracovatel
umoznf Spravei nebo jinému p ditovat a
kopirovat vSechny pfislusné zéznamy, procesy asys\emy, aby Spravce mohl ovEfit, ze
zpracovani Osobnich Gdaji Spravce je v souladu s platnymi a G&innymi Piedpisy o ochrane
asobnich udajil, toute Smiouvou a Pakyny. Zpracovatel posky Sprévci plnou spolupra
ana Zadost Spravce poskytne Sprévdi diikazy o pinéni svych povinnosti podle této Smlouvy.
Zpracovate! nepredlend uvédomi Spravce, pokud podle jeho nézoru zde uvedené pravo na
audit porusuje Piedpisy o ochrané osobnich ddajd.

11.2 Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spravce dle pfedchoziho odstavce také u vech
Podzpracovateli.

12 Mezinarodni pfedavani Osobnich tdajii Spravce

12.1 Zpracovatel nesmi zpracovévat Osobnl (daje Spravce sam ani prostfednictvim
Podzpracovatele ve tieti zemi, s vyjimkou téch pffjemci] ve tfetich zemich (pokud existujiy
uvedenych v pFiloze & 3 této Smiouvy (autorizované pfedani Osobnich Udajd Spravee),
neni-li to pfedem pisemné schvéleno Spravcem.

12.2 Zpracovatel na Zadost Spravce okamZité se Spravcem uzavie (nebo zajisti, aby uzavrel
jakykoli pfisiusny diléi Podzpracavatel) smlouvu véetné Standardnich smiluvnich dolozek
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7 PInéni prav subjekta tdaju

7.1  Subjekt idajit ma na zakladé své zadosti zejména prévo ziskat od Spravce informace tykajicl
se zpracovani svych asobnich udajll, Zadat jejich opravu & doplnéni, pedavat namitky proti
zpracovani svych osobnich Gdajil & zadat jejich vymaz.

7.2 Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napornaha Spravci pfi provadéni vhodnych
technickych a organizagnich opatfenf pro spinéni povinnosti Sprévce reagovat na Zadosti o
uplatnéni prav subjektu Udajil.

7.3 Zpracovatel neprodleng oznami Sprévci, pokud ohdrZi od subjektu Gdajil, organu dohledu
alnebo jiného piisiusného organu Zadost podle platnych a d&innych Predpisd o achrané
osobnich tidajll, pokud se jedna o Osobni tdaje Spravce.

7.4  Zpracovatel spolupracuje se Spravcem die jeho potfeb a Pokynl tak, aby Spravei umoznil
jakykoli vykon prav subjektu Gdaji podle Pfedpis( o ochrané osobnich dajl, pokud jde o
Osobnf Gdaje Spravce, a vyhavél jakémukoli pozadavky, dotazu, oznameni nebo $etfeni dle
Predpisti o achran& osobnich Gdaji nebo dle této Smiouvy, coz zahruje:

7.4.1  poskytnuti veSkerych tdajd pozad ych Spravcemv pfiméfeném asovém obdobi
specifikovaném Spréavcem, a to ve viech pfipadech a vEetné Uplnych podrobnosti a
kopii stiZznosti, sd&leni nebo Zédosti a jakychkali Csobnich (daji Spravee, které
Zpracovate] ve vztahu k subjektu Gdajd zpracovéva;

7.4.2 poskytnuti takové asistence, kterou mize Spravce rozumné poZadovat, aby mohl
vyhovét pfisiu§né zadosti ve Ihitach stanovenych Pfedpisy o achrané osabnich
1idajl;

7.43  impl taci dodatednych ych a organizacnich opatfeni, které mize
Spravce rozumné poZadovat, aby mohl aginné reagovat na pfislusné stiznosti,
sdéleni nebo Zadosti.

8 Poruseni zabezpeé&eni osobnich Gdaju

8.1 Zpracovatel je povinen bez zbyteZného odkladu a v kazdém pfipadé nejpozdéji do 24 hodin
informovat Spravce o tom, Ze doslo k poruSeni zabezpe&eni Osobnich Gdaji Sprévce nebo
existuje divodné podezieni z poruSeni zabezpeteni Osobnich tidajil Spravce. Zpracovatel
poskytne Spravci dostateéné informace, které mu umozni spinit vegkeré povinnosti tykajict
ohla$ovani a oznamovani pfipadl poruseni zabezpe&enf osobnich fidajii podle Pfedpist
o ochrané osobnich Gdajil. Takové oznameni musi pfinejmensim:

8.1.1 popisovat povahu porueni zabezpecenl osobnlch udaju kategone a podty
dot&enych subjektl (dajl a k asp zéznamil o lidajfch;

8.1.2 jméno a kontaktni (idaje povéfence pro ochranu osobnich lidajii Zpracovatele nebo
jiného pfisludného kontaktu, od n&haz lze ziskat vice informaci;

8.1.3 popi dhadované rizike a pravdépodobné disledky poruseni zabezpedeni
asobnich Udaji;
8.1.4 popisovat opatien! pfijatd nebo navrZena k feSeni poruSeni zabezpeteni osobnich
tidaji.
8.2 Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podnika takové primérené kroky, které jsou fizeny
Spravcem, aby napomdhal vy3etfovani, zmirfiovani a napravé kazdého porudeni osobnich
adaji.

8.3 V piipadé poruSeni zabezpeteni osobnich (dajli Zpracovatel neinformuje zadnou tfeti
stranu bez piedchoziho pisemného scuhlasu Spravce, pokud takové oznameni nevyZaduje
pravo EU nebo Elenského stétu, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém piipadé je
Zpracovatel povinen, v rozsahu povoleném takovym pravem, informavat Spravce o tomto
pravnim poZadavku, poskytnout kopii navrhovaného ozndmeni a zvéazit veSkeré pfipominky,
které proved) Spravce pfed tim, neZ poruSeni zabezpeteni asobnich tdajli oznami.
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a/nebo obdobnych deloZek, které mohou vyZadovat Pfedpisy o ochrané osobnich tdajd,
pokud jde o jakékoli zpracevani Osobnich Gdaji Spravce ve tieti zemi.

13 Kodexy chovani a certifikace

13.1 Na Zadost Spravce je Zpracovatel povinen dodrZovat relevantni kodex chovéni schvaleny
podle &l 40 GDPR a ziskat relevantni osvédéeni podle &. 42 GDPR, pokud se tyka
zpracovani Osobnich udajii Sprévce a bez zbyteného odkladu zajistit dodrzovani takovéhe
kodexu nebo jeho pfisluSnych &asti u Podzpracovatell a déle zajistit ziskani takovych
osvédgeni Podzpracovateli.

14 VSeobecné podminky

14.1 Smluvni strany si ujednaly, Ze tato Smilouva zanikne s ukonenim d&innosti Hiavni smlouvy.
Tim nejsou doteny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smiouvy & ze své povahy trvajl
i po jejim zaniku.

14.2 Tato Smlouva se fidi rozhodnym pravem Hiavni smiouvy.

14.3 Jakékeli poruseni této Smlouvy pfedstavuje zévaZné poruSeni Hiavni smlouvy. V pfipadé
existence vice smluvnich vztahil se jedna o poruSeni kazdé smiouvy, die které probihalo
zpracovani Osobnich lidaji Spravce.

14.4 V pfipadé nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smlouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smluvnimi stranami, véetné, avSak nikofiv vyluéné, Hlavni smiouvy, maji ustanoveni této
Smlouvy pfednost pfed pavinnastmi Smiuvnich stran tykajicich se echrany osaebnich tdajd.

14.5 Pokud se ukaze nékteré i této Smiouvy é, netdinné nebo nevymahateiné,
zbyvajici &asti Smlouvy zlstavaji v platnosti. Ohledné neplatného, nelg&inného nebo
nevymahatelného ustanoveni se Smluvni strany zavazuji, Ze je bud' () dodatkem k této
Smlouvé upravi tak, aby byla zajisténa jeho platnost, Gginnost a vymahatelnost, a to pii co
nejv&tSim zachovani puvodmch zameru Smiuvnich stran nebo, pukud to neni moiné, (n)

budou vykladat toto ust; zpUsoh jako by latnd a nebo nevy
&dst nebyla nikdy v této Smlouve obsaZena.

14.6 Tato Smli je ana v 4 stejnopi: . piitemZ Spravce obdrzi po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhutuvem

14.7 Veskeré zmény této Smlouvy je moZné provést formou p
dodatkii podepsanych obema Smiluvnimi stranami. Pro vyloucenl viech puchybnostl si
Smiuvni strany ujednavaji, Ze timto ust: im neni dotEeno udéleni Pokynu Spravce
ke zpracovéani Osobnich Gdaji Spravce, ktery tato Smlouva pfedvida.

14.8 Tato Smlouva nabyva dicinnosti dnem podpisu obou Smiuvnich stran.

(.Spravce’) — (.Zpracovatel’)
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PRILOHA &. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato pifloha 1 obsahuje nékteré podrebnosti o zpracovani osebnich Gdajd spravee, jak vyZaduje
&l. 28 odst. 3 GDPR.

1 Pfedmét a trvani zpracovani osobnich udaju Spravee

Pfedmétem zpracovani osobnich Gdajl jsou tyto kategorie:

Doba frvani zpracovan( osebnich (dajil Spravce je totoZra s dabou trvani Hlavni smlouvy, pokud
z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Sprévce nevyplyva, Ze majf trvat i po zaniku jefi acinnosti.

2 Povaha a ugel zpracovani osobnich udaj spravce

Povaha zpracovani osabnich ldaji Spravee Zpracovatelem je:
[ Zpracovani

O Automatizované zpracovéni

1 Profilovani nebo automatizované rozhedovani

Ugelem zpracovani esabnich tidajd Spravee Zpracovatelem je:

3 Druh osobnich udaju spravce, které maji byt zpracovany
Druh osobnich Gdajil (zaskrinéte):
1 Osobnf tidaje (viz vy$e odst. 1)

T Osobni ldaje zviatni kategorie die ¢l. 9 GDPR

4 Kategorie subjekt( udajd, které jsou zpracovavany pro spravce
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ir ani o prislusnych p ich na ochranu ich Gdajl a pravnic
pro ictvim pravidelnych i gnich kampani,

2. Technicka bezpeénostni opatfeni
2.1. Kontrola pfistupu a autentizace

a. Je implementovan systém fizeni piistupy, ktery je pouZitelny pro véechny uZvatele
piistupujici k 1T systému. Systém umoZfiuje vytvaret, schvalovat, kontrolovat
a odstrariovat uZivatefské uéty.

h. Jevyloud pouzivani sdilenych u iskych uctd. V pifpadech, kdy je to nezbytné je
zaji§téno, Ze viichni uzivatelé spolegného GEtu maji stejné role a povinnosti.

¢. Pi poskytovani pfistupu nebo pfitazovani uZivatelskych roli je nutno dodrzovat zésadu
"need-to-know", aby se omezil poget uzivatell, ktefi maji pfistup k osobnim Gdajim
pouze na ty, kteff je potfebujl pro napinénf procesnich cll zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zaloZeny na heslech, Zpracovatel zajistuje, aby
heslo mélo alespoil osm znakil a vyhovovalo poZadavkim na velmi silna hesla, vietné
délky, sloZitosti znakii a p Inasti

e. Autentifikagni povéfeni (napfiklad uZivatelské jméno a hesio) se nikdy nesméji pfedavat
pes sit.

2.2, Logovani a monitorovani

a. Log soubory jsou ukladany pro kaZdy systém / aplikaci pouZivanou pro zpracovéani
osobnich Gdajll. Log soubery obsahuji viechny typy pilstupu k idajim (zobrazeni,
madifikace, odstranéni).

2,3. Zabezpe&eni osobnich tdaji v kfidu
a. Bezpeénost serveru/ databaze

i. Databazové a aplikadnl servery jsou nakonfigurovény tak, aby fungovaly
pomocf GEtu s minimalnim opravnénim operadniho systému pro
Zzajisténi Fadné funkce.

" h

ii. Datab a aplikagni servery zpr avajl pouze osobnf idaje, které jsou

pro napinéni GZel(l zpracovani skutetné nezbyiné,
b. Zabezpedeni pracovni stanice

i, UZivatelé h i t nebo obejit i P

ii.  Jsou pravidelné aktualizovany antivirové aplikace a signatury.

. UZivatelé nemaji opravnéni k instalaci nebo aktivaci neopravnénych
softwarovych aplikacl.

iv. Systém ma nastaveny &asové limity pro odhlageni, pokud ugivatel neni pe
uréitou dobu aktivnl.
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1. Organizaéni b

1.1. Sprava zabezpeéeni

1.2. Reakee na incidenty a kontinuita provozu

1.3. Lidské zdroje

2.4. Zabezpeteni sité / komunikace

2.5. Zalohovani

2.6. Mobilni / pfenosna zafizeni

2.7. Zabezpeteni Zivotniho cykiu aplik

2.8, Vymazani / odstranéni Gdajit

2.9, Fyzicka bezpetnost

PRILOHA & 2: TECHNICKA A ORGANIZACNI OPATRENI

a. Bezpetnostni politika a' postugy:
Zpecnoste py: Zptacovatel must mit d & i
poliiku tykajicl se zpracavani ssobnich tdaji: ! ol mentovanad bespetrasit

b. Role a odpovédnosti:

i. role a odpovédnosti isejici se

y @

- aniim Udaji jsou jas
v soulady s b & politkou: ) jasngé

ii.  béhem internich reorganizaci nebo pfi ukonSeni a zméné zamastnant jeve
shadé s prislusnymi postupy jasné definovano zruseni Prav a povinnosti.

c. Palitika fizeni pristupu: kaZdé roli, ktera se podili na zpracovani osobnich Gdajd, jsou
piidélena specifické prdva k fizenf piistupu podie zésady "need-to-know.* '

d. Sprava zdrojl/aktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouZivanych pro zpracovani
bnich tdaji (| , softwaru a sité). Je uréena konkrétni osoba, ktera je
odpovédnd za udrZovani a aktualizaci tohoto registru (napf. manazer IT).

e. Rizenf zmén: Zpracovatel zafistuje, aby viechny zmény IT systémi byly registrovany
a mohitorovany kenkrétni esabou (napf. IT nebo Zer bezped 7). Je
zavedeno pravidelné moniterovani tohoto procesu.

a. Rizenlincidentii / porugeni asobnich Udaji:

i.  je definovan plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zajisténa
Gginna a vEasna reakce na incidenty tykajici se osobnich udajl;

ii. Zpracovatel bude bez zbytetného odkladu informovat Spravce o jakémkoli
bezpednostnim incidentu, ktery ved( ke ztrété, zneuZiti nebo neoprévnénému
ziskanf jakychkoli osabnich ddaj.

b. Kontinuita provozu: Zpi | stanovi hlavni postupy a opatfeni, kieré jsou
dodrzovany pro zajiSténl pozad né  Urovng inuity a d ti systému
zpracovani osobnich Udajd (v pifpadé incidentu / poruseni osabnlch ddajd).

a. Divéryhod p alu: Zpracovatel zajistuje, aby vSichni zaméstnanci rozuméli svym
povédnoste ap y tykajicich se zpracovani osobnich Gdajl; role
a odpovédnost jsou jasné komunikovany béhem procesu pred nastupem do zaméstnani

a / nebo pii zdcviku;

b. Skoleni: Zpracovatel zajistuje, Ze vsichni zaméstnanci jsou dostatetné informovéni
o bezpe&nostnich opatfenich IT systému, kterd se vztahuji k jejich kazdodenni praci;
zaméstnanci, ktefi se podileji ha zpracovani osabnich Gdajl, jsou rovnéZ fadng
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v. Jsou pravidelng instalovany kritické bezpet i i vydané
vyvojafem operaéniho systému.

a. Kdykoli je pfistup provadén pfes internet, je komunikace Siffovédna pomoci
kryptegrafickych protokolil.

b. Provoz do a z{T systému je sledovan a Fizen prostiednicivim Firewalld a IDS (Intrusion
Detection Systems).

a. Jsou definovany postupy zalohovani a obnoveni Gdajll, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s Ulohami a povinnostmi.

b. Zalohovani je poskytovana odpovidajici Uroveli fyzické ochrany a ochrany Zivotniho
prostied.

¢. Je moniterovana upinost provadénich zaloh.

a. Jsou definovany a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a pfenosnych zatizeni
a jsou stanovena jasna pravidla pro jejich sprévné pouzivani.

b. Jsou piedem registrovana a pfedem autorizovana mobiln( zafizeni, kterd maji pfistup
k informatnimu systému.

a. Vprib&hu Zivotniho cykiu vyvoje aplikaci jsou vyuZivany nejlepsi a nejmoderné&jsich
postupy a uznavané postupy bezpeéného vyvaje nebo odpovidajici normy.

a. Pred vyfazenim médii bude provedeno jejich pfepsani phi pouZiti software. V pfipadech,
kdy to neni moZné (CD, DVD atd.), bude p: dena jejich fyzicka likvi / destrukee.

b. Je provédéna skartace papiroviich dokument( a pfenosnych médii slouZicich k ukladani
osabnich Gdaja.

a. Fyzicky perimetr infrastruktury infermagniho systému neni pfistupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhadna technické apatfeni (napt. turniket oviddany éipovou
Kartou, vstupni zamky) nebo organizatni opatieni {napf. bezpetnostni ostraha) pro
ochranu zabezpegenych oblasti a jejich piistupovych mist proti vstupu neaprévnénych
osab.
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PRILOHA &. 3: AUTORIZOVANE PREDANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

16: 02006154

Seznam schvélenych podzpracovatell. Uvedte prosim () Gplny nézev podzpracovatele;
(i)} &innosti zpracovani; (i) umisténi stfedisek siuzeb.

GMitech
GMtach s.r.o.

Michelské 2976, 140 00 Praha 4

ani ¢ é fedisek sluzeb

Cinnost zp!

C. | Schvaleny
podzpracovatel
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