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1. Clenové sdruzeni IT techniki - kontakty
(razeno abecedné)

1) Tomas Miketa - MIKI
IC: 64750949

2) David Novotny
IC: 69314845

3) Ing. Jiti Svoboda
IC: 06991092

2. Postup hlaseni pozadavki na servisni zasah:

- Zavady tykajici se koncovych stanic, tj. pocitacll, notebookd, tiskaren, telefon(, skenerd, pfipojeni klient(i k WiFI,
SW vybaveni na koncovych stanicich, nefunkcnosti internetu, ovladani kamer, prenos vysledk( laboratofi do
Medicusu, spusténi Medicusu na stanici

Kontakt: David Novotny
Bé&Zné pozadavky: emailem:
Urgentni pozadavky: telefonicky: +
- Pozadavky tykajici se zaloZeni, zruSeni nebo zmény uZivatelského Uc¢tu uzivatele do domény a nebo postovnich
sluzeb. Nefunkénost server(, nefunkénost postovnich sluzeb, nefunkénost sitovych sluzeb. Nefukénost serveru

Medicus.

Kontakt: Jifi Svoboda

Bé&Zné pozadavky: emailem
Urgentni pozadavky: telefonicky: +

V pripadé nezastizeni primarniho kontaktu kontaktovat:

Tomds Miketa, tel. +|| | N
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