ARCDATA PRAHA

Official
| Distributor
UZzivatel: DIAMO, statni podnik Cislo nabidky: M004415 1
Machova 201 Datum vystaveni: 15.04.2019
471 27 Straz pod Ralskem Datum platnosti: 30.06.2019
ICO: 00002739

Kontaktni osoba:

Véc: zdvazna nabidka poskytovani sluzeb Systémové podpory

Vazeni,

vzhledem k tomu, Ze Vam brzy koné&i platnost sluzeb Systémové podpory pfi uziti Produktl nebo
na zakladé Vasi pfedchozi poptavky, Vam timto spole€nost ARCDATA PRAHA, s.r.o., sidlem
Hybernska 24/1009, 11000 Praha 1, IC 14889749, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 668 (dale téz jen ,spoleCnost ARCDATA"), predklada zavaznou
nabidku na poskytovani sluzeb Systémové podpory pfi uZivani Softwarovych produktd. Sluzby
Systémové podpory poskytne spoleChost ARCDATA za podminek stanovenych dokumenty tvoficimi
nedilnou soucast této nabidky, a to:

1. dokumentem ,Cenova kalkulace" specifikujicim Softwarové produkty zahrnuté do poskytovani sluzeb
Systémové podpory a dale specifikujicim ceny za poskytnuti sluzeb Systémové podpory u
jednotlivych Softwarovych produktd a dobu poskytovani sluzeb Systémové podpory;

2. dokumentem ,Obchodni podminky*“ upravujicim smluvni podminky zavazkového vztahu zaloZzeného
mezi spoleCnosti ARCDATA a UZzivatelem pfi poskytovani sluzeb Systémové podpory;

3. dokumentem ,Technické podminky“ konkretizujicim rozsah, technické a vécné parametry
poskytovani sluzeb Systémové podpory.

V pfipadé akceptace zavazné nabidky spolec¢nosti ARCDATA Vas zadame o doru€eni pisemné
akceptace spoleénosti ARCDATA nejdéle ve Ihité do shora uvedeného data platnosti nabidky. Pro
akceptaci nabidky mlZete pouzit vzorovy formular, ktery je pfipojen k této zavazné nabidce.

Spole¢nost ARCDATA si vyhrazuje pravo akceptaci ji doru¢enou po marném uplynuti data platnosti
nabidky a/nebo akceptaci obsahujici jakékoli dodatky, vyhrady, omezeni Ci jiné zmény bez dalSiho
povazovat za odmitnuti této zavazné nabidky a k takové akceptaci jako k irelevantni a tedy
nezplsobilé zaloZit smlouvu o poskytovani Systémové podpory nepfihliZzet, a to bez toho, Ze by bylo
tfeba takovou akceptaci vyslovné odmitnout.

Nedilnou soucast této zavazné nabidky tvofi (i) dokument ,Cenova kalkulace®; (i) dokument
,0Obchodni podminky“ a (jiij dokument ,Technické podminky“ s tim, Ze pravni sila citovanych
dokument( je pfi jejich interpretaci dana uvedenym pofadim. Pro pfipad rozporu mezi znénim této
zavazné nabidky a kteréhokoli z uvedenych dokumentd, plati za rozhodné znéni této zavazné nabidky.
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Uzavienim smlouvy (akceptaci nabidky) se souCasné vyluCuje aplikace ustanoveni § 1751 odst. 2,
§ 1799 a § 1800 zakona €. 89/2012 Sh., obCansky zakonik.

Pojmy obsazené v textu této zavazné nabidky a psané s velkymi pocateCnimi pismeny maji stejny

vyznam jak uvedeno v dokumentech specifikovanych v pfedchozim odstavci.
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