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1. Pfedmét smlouyy
Predmeétem smlouvy je poskytovini zvyhodnénych podminek pfi poskytovani zakladni a volitelnych telekomunikadnich sluZeb v sitich 02 GSM,
jinych sluzeb a vykont a dodavky mobilnich telefonti, ptislugenstvi k mobilnim telefonim (déle jen ,prisludenstvi®) a dal¥ich produkti spol.
Telefénica O2. Smlouvou se vymezuji rAmcové podminky, za kterych Telefonica 02 poskytuje 1i¢astnikovi pfedmétné sluzby a zboZi a obé strany se
zavazuji, Ze za podminek této smlouvy uzavfou v dob¥ Gtinnosti této smlouvy jednotlivé Smiouvy o poskytovani telekomunikagnich shuzeb vefejné
radiotelefonni sité O2 a jednotlivé kupni smiouvy.

2. Ceny

2.1. Telefonica O2 bude dtovat uSastnikovi ceny za poskytnuté sluzby die Ceniku zikladni a volitelnych sluZeb pro korporatni zdkazniky a cenovych
ujedndni uvedenych v této smlouvé. Cenik zikladni a volitelnych sluZeb pro korporatni zikazniky je dostupny na znackovych prodejnach a webovych
strankach spol. Telefonica O2 a to pro viechny Smlouvy o poskytovani sluzeb uzaviené mezi ticastnikem a spol. Telefonica O2 do dne podpisu této
smlouvy a pro Smiouvy o poskytovani sluZeb uzaviené po dobu udinnosti této smlouvy, pokud nebude dohodnuto jinak. Ugastnik je opravnén
poZadat o G&tovini cen za poskytnuté sluZby pro vy¥e zminéné Smlouvy dle Ceniku zkladni a volitelnych sluzeb. Hovory, které vznikly, skonéily
nebo se uskutednily v ramci §ité jinych operatorii budou tiétovany dle aktualniho ceniku vydaného pro roaming v dané siti, ktery je uastnikovi voln&
pistupny v prodejnach spol. Telefonica O2.
2.2. Cena aktivaéniho poplatku, sleva z ceny mobilnich telefonti a piislufenstvi je uvedena v Priloze &. 4 této smlouvy. V pfipadé akci dotasného
zvyhodnéni ceny aktivace, mobilnich telefonl nebo pHisluSenstvi bude uplatnéna varianta dle ugastnikova vlastniho vybéru,

) 3. ZvldStni podminky

3.1. Uastnik bude na zékladg spol. Telefonica O2 stanovenych podminek (napf. objem sluzeb odebranych za miétovaci obdobi) zatazen do skupiny
VS. Podminky této smlouvy se mohou vztahovat i na pravni subjekty uvedené v Piiloze & 5 této smlouvy, a to za pfedpokladu, Ze kazdy takovy
prévni subjekt dostate¢n& doloZi, e splifuje spolu s udastikem podminky pro zafazeni do VS skupiny, pisemné potvrdi spol. Telefénica 02, e
souhlasi s podminkami této smlouvy, icastnik udél souhlas s aplikaci smluvnich podminek této smlouvy na smluvni vztah spol. Telefénica O2 s
takovym pravnim subjektem a Telefonica O2 udgli pisemny souhlas s aplikaci t¥chto smluvnich podminek na smluvni vztah s vySe uvedenym
pravoim subjektem, ktery se tim okamZikem stava daldim néastnikem a nabyva prav a povinnosti ii¢astnika, popf. daldiho Ggastnika vyplyvajicich z
této smlouvy vyjma ¢l. 3.1. Smluvni vztah mezi spol. Telefénica O2 a dal§im udastnikem kondi nejpozdéji ukontenim této smlouvy mezi spol.
Telefonica O2 a udastnikem. .

3.2. Piestane-1i dal$i ii¢astnik spliiovat podminky pro zafazeni do VS skupiny spolu s (i¢astnikem, je Glastnik a/nebo dalsi tdastnik povinen o takové
skute¢nosti informovat spol. Telefonica O2 nejpozdéji do deseti pracovnich dnii od vzniku takové skutetnosti. Zaroves ziraci takovy dal3i i¢astnik
préavo na poskytnuti zvyhodn&nych podminek a jeho smluvni vztah se spol. Telefonica 02, dle této smlouvy, je ukonéen. Pokud Telefénica 02
dodatetné sama zjisti, Ze dal3f itastnik nesplfiuje vy$e zmingné podminky pro zafazeni do VS skupiny nebo G&astnik a/nebo dal3i udastnik takovou
skutefnost spol. Telefonica O2 sdeli vice neZ patnéct pracovnich dnd od vzniku této skutenosti, je dalsi tdastnik povinen na zadost spol. Telefonica
02 doplatit veskeré rozdily mezi cenami aktivaénich poplatkd a sluzeb poskytnutych dal§imu tiastnikovi za zvyhodnénych podminek dle Ceniku
zakladni a volitelnych sluzeb pro korporatni zékazniky nebo dle této smiouvy a cenami plataymi v danych obdobich dle Ceniku zakladni a volitelnych
sluzeb, a to za obdobi od vzniku vyde zminéné skutetnosti. Telefénica Q2 vyzve pisemné dalsiho tcastnika, aby si do patndcti pracovnich dnii od
odeslani vyzvy zvolil a spol. Telefonica O2 pisemn& oznamil novy program stuzeb pro své Smlouvy o poskytovani sluZeb, a to dle aktudlniho Ceniku
zékladni a volitelnych slueb. Pokud dal3{ ti¢astnik ve vyde zminéné [hiité pisemné neoznami spol. Telefonica O2 nové programy sluZeb, vyhrazuje si
Telefonica O2 pravo piidélit dalsimu astnikovi novy program sluZeb, a to v sazbéch dle aktualniho Ceniku zakladni a volitelnych sluzeb.

4. Prdava a zdvazky smluvnich stran
4.1. Utastnik je opravndn writ Kartu vyznamného zakaznika (dale jen Karta) na prodejnich mistech spol. Telefonica O2 uvedenych v Piiloze &. 3 této
smlouvy za podminek tam stanovenych.
4.2. Utastnik se zavazuje uréit kontaktni osobu, kterd bude opravnéna jednat se spol. Telefonica O2 o viech zaleZitostech souvisejicich s touto
smiouvou a/nebo s jednotlivymi Smlouvami o poskytovéni telekomunikaénich sluzeb veiejné radiotelefonni sftg O2. Tato kontakini osoba bude
uvedena ve formuldfi Zavedeni Kontaktni osoby CA zékaznika. V pfipadé zmény kontakini osoby je ugastnik povinen neprodlend o této zménd
informovat spol. Telefonica O2.
4.3. Telefonica O2 si vyhrazuje pravo aktualizovat a ménit vedkeré ptilohy této smlouvy, vyjma nasledujici vyjimky, pfilohu &. 4 a pfilohu ¢. 6b miize
Telefonica O2 Czech Republic ménit jednostranné pouze v pripadé, Ze jeji zménou nebude zhorfeno postaveni uéastnika. Kazdou aktualizaci nebo
zménu, kterd byla uginéna jednostranné je Telefonica O2 povinna ozndmit iéastnikovi.
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4.4. Dil&i dodavky predméiného zbozi a sluzeb budou realizovany na zékladg objednavek titastnika autorizovanymi prodejnimi misty spol. Telefonica
02 za podminek uvedenych ve smlouvé. (viz. ptiloha & 3)

4.3, Utastnik bude povazovat informace obsaZené v této smlouvé za obchodni tajemstvi, jehoZ vyzrazeni tfeti stran& miZe vést k vypovezeni smlouvy
spol. Telefonica O2.

4.6. Pokud celkova ¢astka fi¢tovand mesi¢né spol. Telefonica O2 udastnikovi spolu s daliim ucastnikem (dale jen ,.mési¢ni platba®) neprekrodi po tii
po sobé& jdouci zittovaci obdobi &astku stanovenou pro VS skupinu v Ptiloze &. 4 této smlouvy za kazdé jednotlivé mé&si¢ni zi&tovaci obdobi,
Telefonica O2 vyzve pisemné lidastnika a/nebo daliho ucastnika, aby si do patnécti pracovnich dnii od odestani vyzvy zvolil a spol. Telefonica 02
pisemné oznamil novy program sluZeb pro své Smlouvy o poskytovani sluZeb dle aktualniho Ceniku zdkladni a volitelnych shuzeb. Pokud tgastnik
a/nebo dali di¢astnik ve vyde zminéné [hité pisemn& neoznami spol. Telefonica 02 nové programy sluzeb, vyhrazuje si Telefonica 02 pravo piidélit
ticastnikovi a/nebo dalsimu G¢astnikovi novy program sluzeb dle aktualniho Ceniku zikladni a volitelnych sluzeb.

4.7. Utastnik bere na védomi, e vyhody poskytované mu na zéklad® této smlouvy jsou vyvéazeny jeho zavazkem Serpat sluzby poskytované spol.
Telefénica O2 v urtitém minimalnim mnoZstvi po celou dobu trvani smlouvy, a Ze za poruseni tohoto zavazku je dohodnuta smluvai pokuta, jejiZ
vy3i obé€ strany shodné povazuji za ptfiméfenou.

Utastnik se zavazuje, 7e po dobu trvani této smlouvy neklesne jeho m&sitni platba véetné plateb dalsich itastniki dle této smlouvy, ve tfech po sob&
Jjdoucich zuétovacich obdobich, pod minimaini &astku bez DPH). V pfipad&, #e i¢astnik porusi svoji povinnost dle druhé véty tohoto
¢lanku, je Telefonica O2 opravnéna pozadovat od ucastnika amnebo daliho ucastnika neprodlené zaplaceni smbuvni pokuty vypoétené dle
nasledujiciho vzorce: X = 0,2 x (Y x Z). X je vySe smluvni pokuty, Y je priméma mésitni platba ttastnika vetné plateb viech dal¥ich ndastniki, od
uzavfeni této smlouvy do konce zuctovaciho obdobi v némz wicastnik porusil vy3e uvedeny zévazek, Z je podet mdsiénich zidtovacich obdobi, kterd
zbyvaji do konce doby, na kterou byla smlouva uzaviena. Stejnou smluvni pokutu je Telefonica O2 oprévngna pozadovat v pfipadg, Ze udastnik
nezaplati afet do 30 dni ode dne splatnosti. PoZadavek na zaplaceni takové 4stky musi byt doruden tdastnikovi a/nebo daliimu Gdastnikovi
nejpozdéji do 60 kalendarnich dmii od konce zigtovactho obdobi v némz udastnik a/mebo daldi udastnik nesplnil, kteroukoliv z vySe uvedenych
podminek. Ugastnik se zavazuje zaplatit tuto Castku ve Ihité splatnosti prisludného vyigtovani.

4.8. Vzhledem k tomu, ¥¢ Telefonica O2 déle poskytla GSastnikovi slevu ve vy3i uvedené v Piiloze &. 6b, zavazuje se u¢astnik v piipadé porudeni
zévazku dle ¢l 4.7, téZ vratit spol. Telefonica O2 tuto slevu, dle vye jejiho skutetného &erpani, a to ve Thits splatnosti pfislusného vyuétovani.

5. Zavéreénd ustanoveni
5.1. Tato smlouva se uzavird na dobu urgitou 24 mésici od jeji w&innosti. Smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem podpisu smlouvy ob&éma
stranami. Pokud Z4dné ze stran nedorudi druhé strané 60 dmi pfed uplynutim doby trvini smlouvy, e na ukonfeni smlouvy trvd, dojde k
automatickému prodlouZeni smlouvy o dobu, na kterou byla pivodné uzaviena. K takovému prodlouzeni miZe dojit i opakovang. ProdlouZenfm
smlouvy se prodluzuje i platnost a i¢innost podminek uvedenych v &l 4.7. V pfipadé, Ze Telefonica 02 zvy3i ceny pau¥élnich poplatkéi a/nebo
hovomnéhe dle Ceniku zékladni a volitelnych sluZeb pro korporatnf zdkazniky (dostupného dle &lanku 2 této smlouvy), je Usastnik opravnén tuto
smlouvu vypovédét, a to nejpozdéji do 30 dni od takového zvyieni a s vypovédni dobou 1 mésic od mésice nasledujiciho po dorudeni vypovédi.
V ptipade poruleni zavazkd dle 4.7. ze strany utasinika, miZe kterdkoliv strana tuto smiouvu vypovidst, s vypovédni Ihitou jeden tyden od data
doruceni vypovedi druhé strane. Vypovedi smlouvy nejsou dotdena priva a povinnosti stran souvisejici s vyporadanim jejich zéavazki vzniklych pred
ukondenim smlouvy.
5.2. Telefonica 02 miZe od této smlouvy odstoupit s okamzitou G¢innosti nezaplati-li idastnik et do 30 dnii ode dne splatnosti, nebo v piipadé
porudeni zavazku dle &l. 4.7.
5.3. Po ukoneni dtinnosti smlouvy budou vSechny sluzby a dodavky tigtovany v b&nych cenach dle Ceniku zakladni a volitelnych sluzeb a
aktudlnihe Ceniku mobilnich telefont a zakladniho pfisluSenstvi.
5.4, Telefonica O2 se zavazuje na zakladé pisemné Zadosti (i¢astnika nastavit CA programy sluzeb pro viechny Smlouvy o poskytovani sluZeb, které
Jjsou pfedmétem takové Zadosti, a to do 30 dnii od dorudeni Zadosti spel. Telefénica 02. :
5.5. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou vytiscich, z nichz ka?d4 ze smluvnich stran obdri po jednom vytisku. Zmény a dodatky této smlouvy
mohou byt provadény pouze pisemnymi, pofadové Sislovanymi dodatky, podepsanymi odpovédnymi zastupci obou smiuvnich stran. Cesky text této
smlouvy je zdvazny.
5.6. Smiuvn{ strany prohladuji, Ze si smiouvu pfedetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem p¥ipojuji svij podpis.
5.7. Podminky poskytovéni zakladni a volitelnych telekomunikagnich sluZeb neupravenych touto smlouvou se fidi Vieobecnymi podminkami
poskytovéni sluZeb elektronickych komunikaci spol. Telefonica 02, a.s. vydané v souladu s § 273 odst. 1 zakona & 513/1991 Sb. , {déle jen
.- ¥8eobecné podminky™) v i¢inném znéni.
5.8. Tato smlouva se fidi pravnim fadem CR. Pisludnost soudu je déna ob¢anskym soudnim fidem & 99/1963 Sb. v plamém znéni. Soudem
pislusnym pro soudni fizen{ vedené proti zahrani¢ni osobé je vidy soud mistné pfishuny podle sidla spol. Telefonica O2. Vziahy vzniklé na zaklads
této smlouvy se fidi zakonem €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni, popt. dal§imi prisludnymi pravnimi predpisy.

V Havifové dne/'28.1.2009
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za Havifovska teplarenska spoleénost, a.s. za Telefonica 02 Czec%gﬁ!b/]’ic,?s(

Piilohy:

¢.1 — Cenik Tarifus a Profi slevy &.4 - Zvlastni podminky tm‘k/u
€.2 — Vypis z obchodniho rejstriku udastnika £.5 — Sezmam dal3ich ucastnikd
.3 — Dalsi informace £.6 — Specidlni sluzby /
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