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Cislo RFC SZR 577
Nazev RFC SZR SDIM Uprava formulai tiket( typu change

Cislo tiketu (Service Desk)| 30896 = 40 v'¢ 7

."

Katalogovy list \
Typ odstavky Restart T. a Prod. prostiedi

1. Identifikace vzniku poZadavku
Zadanim pozadavku do SD SZR, ¢islo tiketu SD 39896.

2. Zadani pozadované zmény
Cilem feSeni je upravit formulare detail a list pro tikety typu change.

3. Popis zajisténi realizace zmény

Vytvoreni custom atributll pro nové poZzadovana pole a customizace formulait dle prilohy
Navirh RFC piehledu v CA SDM.xlIsx_uloZené v ticketu 39896,

4. Odhad pracnosti

Provadéna cinnost

Vytvofeni funkcionality

Testovani, zapracovani pfipominek

CELKEMI

5. Navrh harmonogramu zménového pozadavku

Realizace: do tydne od data podpisu

6. Navrh testovaciho scénare



SPRAVA
o ZAKLADNICH
&% reaIsTRO

e

Vytvoreni a préace s tikety typu change.
7. Vystupy zménového poZadaviw
o Upravené formulare obsahujici nové custom atributy
8. Akceptaéni kritéria, zpisob ovéieni na produkei
Formulare detail a list pro tikety typu change obsahuji nové pozadované atributy
9. Pozadavky na souéinnosti
o Umozneéni pfistupu do testovaciho prostfedi pro dodavatele

o Umoznéni restartu testovaciho a produkéniho SDM
o Soucinnost pfi testovani

10. Dopady do provozu / dopady do provozni dokumentace

Jméno

Datum

2
e SR
Al

b 11.'-.’;"

il _-t;-fl'-f-':ﬁ'; T
Podpis L e



Seznam PozZadavkl na zménu

Rozsah | Katalog Ukonceni Nasazeni

RFC Nazev Kategorie Stav Resitel (MD) (list) (datum) {datum)
532 |NIA - ovéfeni podpisu RSASHAS12 pres NIA Provozni zména |Testovani Macke, Lukas 50 12 31.3.2019
531 |elDAS GW - Reklamace - oprava chyby FPSTS - nefunkéni IdP elDAS Provozni zména |Pfiprava nacenéni a harmonogramu |Macke, Lukas 20 9 31.3.2019

530 |CLOUDIE - Vytvoreni bezpecnostniho monitoringu Cloudie Change Pfiprava nacenéni a harmonogramu |Macke, Lukas 14 9 29.4.2018 25.4.2019

1529 |CLOUDIE - Reparametrizace bezpetnostniho monitoringu Change Priprava nacenéni a harmonogramu |[Macke, Lukas 42 8 29.4.2019 25.4.2018







