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PRILOHA C. 1: SPECIFIKACE DiLA

Nazev dila:

Migrace a zajisténi provozu Diivéryhodné vypocetni zakladny (déle jen DVZ)
v resortu Ministerstva spravedlnosti - Vézeniské sluzby Ceské republiky (dale také
VS CR).

Predmet dila:

Provedeni migraci DVZ centralni sité Generalniho reditelstvi VS CR a provedeni
pilotni migrace DVZ organizacni jednotky VS CR dle schvalené projektové
dokumentace.

Provedeni migraci DVZ vSech organiza¢nich jednotek VS CR (tzn. vSech stavajicich
a ivsech nové vznikajicich OJ) dle schvalené projektové dokumentace.

Zajisténi svéfené spravy pro centralni sit Generélniho feditelstvi VS CR a viech
organizacnich jednotek VS CR.

Rozsah dila:

Migrace DVZ centralni sité Generalniho Feditelstvi VS CR a provedeni
pilotni migrace do DVZ organizac¢ni jednotky VS CR.

Instalace domény VEZSLU.

e Instalace docasnych doménovych fadici PRACEDC51, PRACEDC52.
Zalozeni domény VEZSLU. Skupinové politiky pro zabezpeceni domény a
zabezpeceni a konfiguraci doménovych radic¢ii a serveri Windows Server
2003, Windows Server 2008, Windows XP a Windows Vista.

e Vytvoreni organizac¢ni struktury pro Organizac¢ni jednotku, delegace
administratorskych opravnéni, skupinové politiky pro delegaci
administratorskych opravnéni a pro Organizacni jednotku.

e Vytvoieni WDS image pro Windows XP a Windows Vista pro virtualni
stanici, skupinové politiky pro zabezpeceni a konfiguraci stanic, cestovni
profily, skupinové politiky pro instalaci aplikaci: Acrobat Reader, MS Office
2003 Basic, MS Office 2003 Full.

Zprovoznéni centralni sité Generélniho Feditelstvi VS CR.

e Piesun docasnych doménovych fadi¢i PRACEDC51 a PRACEDC52 na novy
hardware. Vytvoteni doménového DFS.

e Instalace serveru PRACEWUo1, skupinové politiky pro zabezpeceni.
Instalace MS SQL Server 2005, skupinové politiky pro zabezpeceni.
Instalace WSUS, skupinové politiky pro zabezpeceni. Instalace Symantec
Endpoint Protection Manager a Symantec LiveUpdate, skupinové politiky
pro zabezpeceni. Skupinové politiky pro instalaci aplikaci: Symantec
Endpoint Protection Klient.

e Instalace souborového serveru PRAREFSo01, skupinové politiky pro
zabezpeceni.Konfigurace sdilenych adresait v DFS, skupinové politiky pro
zabezpeceni. Instalace WDS, pieneseni WDS image pro Windows XP a
Windows Vista pro virtualni stanici, vytvoreni image pro Dell Optiplex
GX620.
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Instalace serverit PRACEEXo01 a PRAREEXo1. Instalace Exchange serveru,
skupinové politiky pro zabezpeceni, skupinové politiky pro konfiguraci
Outlooku. Migrace stavajiciho systému verejnych slozek a adresafa VS na
noveé instalované servery PRACEEX01 a PRAREEXo01.

Aktualizace systémového a implementaéniho projektu - vyuziti Windows
Server 2008, Exchange Server 2007, Windows Vista, Group Policy
Preference. Zotavovny budou vyuzivat centralni Exchange a aplikac¢ni
servery.

Uprava MSp DVZ pro moznost vyuziti Windows Server 2008 a Exchange
Server 2007.

Instalace doménovych fadi¢i PRACEDCo03, PRACEDCo2 do domény
VEZSLU. Skupinové politiky pro zabezpeceni. Zruseni docasnych
doménovych fadi¢h PRACEDC51 a PRACEDC52.

Dokumentace domény a nainstalovanych servert.

Skoleni dispelert, testy uzivatelského prostiedi.

1.3.1.3  Migrace centralni sité.

Migrace koienové domény.

Synchronizace vetejnych sloZek mezi VEZSLU\PRACEEXo01 a
VS\PRACEEXo2.

Vytvoteni testovaciho serveru podle PRAREDB03, migrace do domény
VEZSLU, test funkénosti.

Migrace serveru PRAREDB03 do domény VEZSLU. Test funkénosti.

Vytvoteni testovaciho serveru podle PRACESC80, migrace do domény
VEZSLU, test funkénosti.

Migrace serveri PRACEAP10, PRACEDB11, PRACEDB12, PRACEBI13,
PRACESC80, PRACEED14 do domény VEZSLU, test funk¢nosti.

Skupinové politiky pro instalaci klientské ¢asti aplikaci: Fenix I, Fenix II,
Fluxpam, Kredit, Medicus, VIS-SPV, VIS-Navision, Testovani
uzivatelského prosttedi.

Migrace PRACEMGO04.

Migrace firewallu PRACERT0o0.

Migrace Office Connector serveru PRACEOP99.
Migrace zalohovaciho serveru PRACEBK.
Technicka podpora po dobu migrace centralni sité.
Dokumentace migrovanych servert a aplikaci.

Podpora pti virtualizaci

1.3.1.4  Virtualizace serverd.

Podpora pti prevodu existujicich virtualizovanych server na novy
hardware.

Podpora pfi testech virtualizace aplikacnich servert PRACEDBoO3,
PRACEAP10, PRACEDB11, PRACEDA12, PRACESC80 a PRACEED14.

Podpora pti testech virtualizace management serverit PRACEMGo4,
PRACEHDo5, PRACEBK.

Technicka podpora po dobu virtualizace servert.
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1.3.1.5  Pilotni migrace vybrané organizaéni jednotky VS CR.

Piiprava migrace organizac¢ni jednotky — Vazebni véznice Olomouc.

Instalace doménovych fadi¢t a novych servert (véetné Exchange Serveru)
pro organizacni jednotku na Generalnim reditelstvi.

Instalace testovacich aplikac¢nich serverti pro organizacéni jednotku na
Generalnim reditelstvi.

Zprovoznéni serverti na organizacni jednotky, konfigurace skupinovych
politik pro organizac¢ni jednotku, vytvoreni WDS image pro stanice
pouzivané na organizac¢ni jednotce.

Testy uzivatelského prosttedi v podminkéach organizacni jednotky.
Migrace domény, aplika¢nich servert a stanic organizaéni jednotky.
Virtualizace aplika¢nich serveri organizac¢ni jednotky.

Migrace stanic organizac¢ni jednotky do DVZ.

Dokumentace domény a migrac¢nich postupi.

Technicka podpora po dobu migrace organizacni jednotky.

1.3.1.6  Pilotni migrace Generalniho reditelstvi VS CR.

Instalace doménovych fadi¢l a servert pro organiza¢ni jednotku na
Generalnim feditelstvi, vytvoreni skupinovych politik pro organizac¢ni
jednotku.

Ptiprava migrace organizacni jednotky.

Zprovoznéni serverti na organizac¢ni jednotce, vytvoreni WDS image pro
stanice pouzivané na organizacni jednotce, testy uzivatelského prostiedi v
podminkach organiza¢ni jednotky.

Migrace domény, aplika¢nich servert a stanic organizaéni jednotky.
Virtualizace aplikac¢nich servert organizaéni jednotky.

Migrace stanic organiza¢ni jednotky do DVZ.

Dokumentace domény a migrac¢nich postupi.

Technicka podpora po dobu migrace organizaé¢ni jednotky.

1.3.2 Provedeni migraci DVZ organizaénich jednotek VS CR (dale také OJ).

1.3.2.1 Migrace OJ - ZOTAVOVNY.

Instalace doménovych fadi¢ na Generalnim Feditelstvi, vytvoreni
skupinovych politik pro zotavovnu.

Piiprava migrace zotavovny, zprovoznéni serverti na zotavovne.
Migrace domény, aplika¢nich servert a stanic zotavovny.

Dokumentace domény.

1.3.2.2 Migrace OJ - VEZNICE

e Instalace doménovych fadi¢i a servert pro organizacni jednotku na
Generalnim feditelstvi, vytvoreni skupinovych politik pro organizac¢ni
jednotku.
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Uvodni technick4 konzultace — seznameni s prostfedim, definice
piipravnych krokt provadénych mistnimi administratory
informacniho systému (IS) a jejich pouceni.

Pfiprava migrace organizaéni jednotky — instalace servert, kontrola
pripravy.

Zaskoleni zaméstnanci informatiky prislu$né OJ. Piiprava
dokumentace pro migraci OJ a jeji predani vedoucimu informatiky OJ
a vrchnimu dispecerovi provozu IS/ICT (2 tiSténé vyhotoveni +
elektronicky na CD nebo DVD médiich).

Podpora migrace OJ — podpora spravcu sité OJ pii konsolidaci sité a
priprave zalohovani dat.

Migraci organizacnich jednotek.
o Dokonéeni pripravy migrace.
o Zalohovani dat pred migraci.

o Migrace domény, Exchange serveru a stanic organizac¢ni

jednotky.
o Migrace aplika¢nich servert organiza¢ni jednotky.
o Migrace sifovych tiskovych sluzeb.
o Migrace stanic organiza¢ni jednotky do domény VEZSLU.

e Uprava uzivatelského prostiedi.

Zprovoznéni serverti na organizacni jednotce, vytvoreni WDS image
pro stanice pouzivané na organizacni jednotce, testy uzivatelského
prostfedi v podminkach organizacni jednotky.

Reinstalace stanic a zprovoznéni a instalaci lokalnich tiskaren OJ.

Reseni technickych problémt po migraci.

e Podpora virtualizace.

1.3.2.3  Pfevedeni stanic organizacni jednotky do DVZ.

1.3.3 Svéfena sprava centralni sité Generalniho Feditelstvi VS CR a vSech
organizaénich jednotek VS CR.

1.3.3.1  Svérena sprava DVZ VS CR zahrnuje administratorské sluzby a technickou
podporu v nasledujicim rozsahu:

 Kontrola stavu a tidrzba Active Directory VS CR - zahrnuje viechny
doménové fadice a zmény potiebné pro migraci OJ.

e Udrzba skupinovych politik pro:

zabezpeceni vSech doménovych fadicd,
zabezpeceni domény

uzivatelské prosttedi pro doménu VEZSLU.

e Testovani a schvalovani bezpe¢nostnich oprav pro vSechny doménové
tadice.

e Udrzba dokumentace:

Active Directory - zakladni daje o vSech OJ,

centralni sit€ domény VEZSLU,
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1.3.3.2

1.3.3.3

1334

1.3.3.5

1.3.3.6

1.3.3.7

e uzivatelského prosttedi pro doménu VEZSLU.

e Administrativni podpora a vedeni projektu.

Rozsah sluzeb svérené spravy je definovan v niZe uvedeném rozsahu,
stanoveném dohodou smluvnich stran dle pracnosti jednotlivych sluZzeb v centru
DVZ a nad OJ:

e Svéfen4 sprava centra DVZ na GR VS CR v rozsahu ||| | | |Gz
e Svéiena sprava DVZ OJ je vykazovana kumulativné za mésic, pricemz
Eodil sFravovanych 0J je definovan v rozsahu ﬁ

Svérena sprava DVZ zahrnuje zpracovani pravidelnych ctvrtletnich zprav, které

budou popisovat provedené &innosti, zjisténé skutecnosti a doporucené postupy
v ndvaznosti na provedené kontroly. Ctvrtletni zprava bude predana Objednateli
vZdy do 30 dnu po ukonéeni daného Ctvrtleti. Soucasti predani Etvrtletni zpravy

jJsou konzultac¢ni sluzby v rozsahu tfi dnd.

Svérena sprava DVZ zahrnuje zpracovani roéni zpravy, které bude popisovat
doporuceni na upravy a koncepcni rozvoj DVZ, a to vzdy k 31.12. Ro¢ni zprava
bude prfedana Objednateli vzdy do 60 dnu po ukonéeni ro¢niho obdobi. Soucasti
predani rocni zpravy jsou konzulta¢ni sluzby v rozsahu tfi dnd.

Svérena sprava DVZ bude zahrnovat pouze ty OJ, na kterych jiz byly provedeny
migrace DVZ. Seznam sloZzek bude v prubéhu migraci aktualizovan vzdy k prvnimu
kalendarnimu dni v mésici a od tohoto dne je zajiStovana svérena sprava danych
sloZek a uctovana cena jejich svéfené spravy.

Na zakladé pisemné Zadosti ¢i objednavky Objednatele je po dohodé se
Zhotovitelem mozné rozsifit uvedeny rozsah hodin svérené spravy,
implementacnich praci nebo konzultaci (tzv. viceprace), které budou nasledné
Zhotovitelem fakturovany nad ramec smlouvy dle v sazbé

S.ICZ a.s. vyuZiva i technické podpory Microsoftu, ktery omezuje poskytovani této
podpory, pokud servery bézi ve virtualnim prostredi jiném nez od Microsoftu (MS
Virtual PC, MS Virtual Server nebo MS Hyper-V) - znamena to, Ze pokud ma
zékaznik VS CR uzavrenu smlouvu Microsoft Premier Support bude Microsoft
problém resit a pokud se pri feSeni ukaze, Ze problém by mohla zplsobovat
virtualizace, bude vyZadovat ovéreni, Ze shodny problém se vyskytuje i na serveru
bézZicim na fyzickém hardware. Pokud se problém na fyzickém hardware neovéfi,
musi se reSit pfes support dodavatele virtualizacniho feSeni.
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2 PRILOHA C. 2: CENA DILA

Cena za provedeni migraci a zajiSténi provozu DVZ na vSech organizacnich
jednotkach Vézenské sluzby Ceské republiky.

2.1 Cenadila:

2.1.1  Cena migrace DVZ centralni sité¢ Generalniho feditelstvi VS CR a provedeni pilotni
igrace do DVZ organiza¢ni jednotky VS CR je ﬂt}

m
IR < .
e Cena za instalaci doméni VEZSLU dle 1.3.1.1 p¥ilohy 1 je [ GG

e Cena za zprovoznéni centralni sité Generalniho feditelstvi VS CR dle 1.3.1.2
prilohy 1 je

e Cenaza miﬁraci centralni sité dle 1.3.1.3 p¥ilohy 1 je || KGcNNE

Il Cena za virtualizaci servert dle 1.3.1.4 prilohy 1 je | KGTcNNGGEEEGE
|

t.

-Cena za pilotni migraci vybrané organiza¢ni jednotky VS CR dle 1.3.1.5
pitlohy 1 jc .

e Cena za pilotni migraci Generalniho feditelstvi VS CR dle 1.3.1.6 piilohy 1
je h

2.1.2 Cena za provedeni migraci DVZ organiza¢nich jednotek VS CR:

-Cena miirace i'edné 0OJ — ZOTAVOVNY dle 1.3.2.1 ptilohy 1 je _

Cena migrace jedné OJ — VEZNICE dle 1.3.2.2 piilohy 1 je

za instalaci doménovych Fadiéd a servert pro
organizacni jednotku a za

Gpravu uzivatelského prostiedi a podporu pfi virtualizaci.

Jednotkova cena za prevedeni stanice do DVZ dle bodu 1.3.2.3 je xxxxxx
, piicemz celkova cena za prevedeni
stanic jedné organizac¢ni jednotky je dana souc¢inem ceny za prevedeni
jedné stanice s poc¢tem stanic dané OJ.

2.1.3  Cena za svéfenou spravu centralni sité Generalniho reditelstvi VS CR a vSech
organizacnich jednotek VS CR:

e Cena za svéfenou SErévu centra DVZ na GR VS CR dle 1.3.3.2 ﬁf‘ilohy 1je

e Cena za svéfenou spravu DVZ 0J dle 1.3.3.2 piilohy 1je ||  ||Gcz_
|
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3 PRILOHA C. 3: HARMONOGRAM

3.1 Zhotovitel se zavazuje celé dilo provést a predat Objednavateli v nasledujicich
terminech.

3.1.1 Migrace DVZ centralni sité Generalniho reditelstvi VS CR a provedeni pilotni
migrace do DVZ organiza¢ni jednotky VS CR:

e Instalaci domény VEZSLU dle 1.3.1.1 pfilohy 1 do 30.11.2008.

e Zprovoznéni centralni sité Generalniho feditelstvi VS CR dle 1.3.1.2 p¥ilohy
1do 30.11.2008, kdy Zhotovitel od Objednavatele obdrzi docasny HW.

e Migraci centralni sité dle 1.3.1.3 prilohy 1 do 30.11.2008.
e Virtualizaci servert dle 1.3.1.4 ptilohy 1 do 30.11.2008.

e Pilotni migraci vybrané organiza¢ni jednotky VS CR dle 1.3.1.5 pfilohy 1 do
15.12.2008.

o Pilotni migraci Generalniho feditelstvi VS CR dle 1.3.1.6 piilohy 1do
15.12.2008. Provedeni migraci DVZ organizac¢nich jednotek VS CR:

e Jednotkova doba trvani migrace DVZ OJ VS CR je stanovena:

o Migrace jedné OJ — ZOTAVOVNY dle 1.3.2.1 piilohy 1 do 6 tydnii
od zah4jeni.

o Migrace jedné OJ — VEZNICE dle 1.3.2.2 piilohy 1 bez pievedeni
stanic do DVZ bude provedena do 6 tydnti od zah4jeni.

o Prevedeni stanic jedné OJ dle 1.3.2.3 ptilohy 1 je zavislé na poctu
stanic dané OJ tak, Ze kazdych 15 stanic jedné OJ bude pievedeno
v priib€hu jednoho pracovniho dne.

e Migrace DVZ OJ VS CR bude provedena dle tohoto smluvniho
harmonogramu:

o 0d 15.1.2009 do 15.12.2009 migrace 3 zotavoven a prvni poloviny
0J, a to v¢. prevedeni stanic téchto OJ.

o 0d15.1.2010 do 15.12.2010 migrace druhé poloviny OJ, a to v¢.
prevedeni stanic téchto OJ.

o Na zakladé smluvniho harmonogramu bude vzdy do 15.1. daného
kalendarniho roku sestaven ro¢ni plan migraci s uvedenim typu
0J, nazvu OJ, kontaktnich adajt na zastupce kazdé OJ, Gdajt o
poctu stanic dotcenych OJ a dalsich pottebnych tdaja.

e Migrace jedné OJ ma charakter dil¢i dodavky. Pirevedenti stanic jedné OJ
maé charakter dil¢i dodavky.

3.1.2  Svéfena sprava centrélni sit€ Generalniho feditelstvi VS CR a viech organiza¢nich
jednotek VS CR:

e Svéfena sprava centra DVZ na GR VS CR dle 1.3.3.2 piilohy 1 bude
poskytovana po ukonceni migrace centra.

e Svéfend sprava DVZ jedné OJ dle 1.3.3.2 prilohy 1 bude OJ poskytovana po
ukondéeni migrace domény této OJ.

e Svérena sprava bude zajisfovana priibéZzné po celou dobu platnosti této
smlouvy, pri¢em?z zajisténi svéiené spravy po dobu jednoho mésice ma
charakter dil¢i dodavky.
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e Dodavatel vyuziva i technické podpory Microsoftu, omezuje poskytovani
technické podpory pokud servery bézi ve virtudlnim prosttedi jiném nez od
Microsoftu (MS Virtual PC nebo MS Virtual Server) - - Pokud ma VS
CR uzavienu smlouvu Microsoft Premier Support bude Microsoft problém
Fe$it a pokud se pri feSeni ukaze, Ze problém by mohla zpisobovat
virtualizace, bude vyzadovat ovéfeni, Ze shodny problém se vyskytuje i na
serveru bézicim na fyzickém hardware. Pokud se problém na fyzickém
hardware neovéri, musi se fesit pres support dodavatele virtualizacniho
FeSeni.

3.2 Harmonogram piredpoklada zajisténi pottebné soucinnosti z prilohy 4.
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4 PRILOHA C. 4: SOUCINNOST

4.1 Objednavatel se zavazuje, Ze poskytne Zhotoviteli veSkerou potiebnou soucinnost:
e  Zajisténi kontaktni osoby na stran€ Objednavatele.
e  Zajisténi pristupu do prostor, kde budou provadény instalaéni prace.

e Zajisténi vzdaleného pristupu do sité Objednavatele dle pozadavku
Zhotovitele.

e Zajisténi a poskytovani potiebnych informaci k provedeni dila.

4.2 Zhotovitel svym dilem bude zavisly na sluzbach, které poskytuji pro Objednavatele
tieti strany, v pripad€ nezajisténi souc¢innosti ze strany Objednavatele se terminy
Zhotovitele budou pfimo tmérné prodluzovat, tjka se to téchto krok:

4.2.1 Spoluprace s dodavateli HW: Techniku pro pilotni nasazeni GR je nutné
Objednavatelem zajistit do 31.10.2008.

4.2.2  Spolupréce s dodavateli virtualizaci servert:
e 'V (asti1.3.1.2 piilohy 1.
e 'V (asti1.3.1.4 prilohy 1.
e 'V (asti1.3.1.5 piilohy 1.
e 'V (asti1.3.1.6 prilohy 1.
e 'V (asti1.3.2.1 piilohy 1.

e 'V (asti1.3.2.2 ptilohy 1

4.2.3  Spoluprace s dodavateli IS:
e V ¢asti1.3.1.3 prilohy 1.
e V ¢asti1.3.1.5 prilohy 1.
e 'V (asti1.3.1.6 prilohy 1.
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