Smluvni strany
(1) Zhotovitel:

(2) Objednatel:

SMLOUVA

Cislo 2005/VERA/14/SWRp/05/23

VERA, spol. s r.o.

se sidlem Praha 6, Luzna 2

kontaktni adresa: Klicperovo nam. 39/I, 50351 Chlumec n.C.
IC: 62557978

DIC : CZ62587978

Kontaktni tel : 495703211

Kontaktni fax . 495703210

Zapséana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze v oddilu C, vloZka 34140

Bankovni spojeni: KB Praha, ¢€.0.19-5504970257/0100

Jednajici: Jednatel Ing. Jifi MatouSek

Mésto Bruntal

se sidlem NA&drazni 20, 792 01 Bruntal

IC; 00295892

DIC : CZ00295892 neni platcem DPH

Tel :554 706 111

Fax : 554 712 193

nezapsan v obchodnim rejstfiku

Bankovni spojeni KB Bruntal ¢.a4 525-771/0100

Jednajici; Starosta Bc.Stanislav Navratil

(dale oznaCovany spolecné jako ,strany této Smlouvy" nebo ,smluvni strany")

uzaviely dneSniho dne v souladu s ustanovenim 8§ 262 odst. 1 a za analogického pouziti
ustanoveni § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Sb , obchodniho zakoniku, ve znéni pozdéjSich
predpist, s pfihlédnutim k ustanoveni § 46 a nasl. zdkona ¢ 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakon(
(autorsky zékon) na zakladé vzajemného a Uplného souhlasu o vSech niZze uvedenych
ustanovenich tuto Smlouvu o dilo (déle jen ,Smlouva”):



Clanek |
Definice pojm(
NiZe uvedené pojmy maji pro ucely Smlouvy dale uvedeny vyznam:

~Akceptace": je zplsob prevzeti potvrzeni toho, Ze zhotovitel splnil svij zavazek ze
smlouvy provést dilo/dilCi plnéni;

»Akceptacni protokol": je dokument, kterym objednatel potvrzuje provedeni dila/dilciho
plnéni zhotovitelem ajeho prevzeti (Akceptaci) objednatelem;

»Akceptacni Fizeni": je posouzeni prfedmétu dila/dilCiho plnéni podle pravidel dohodnutych

smluvnimi stranami za UCeiem zjisténi, zda tyto vysledky ¢&innosti zhotovitele odpovidaji

specifikacim podle této smlouvy;

LAplikacni software'l (té2 ,, ASW'). je aplikacni programové vybaveni jimZz se rozumi

pocitaCové programy vytvofené Zhotovitelem v rAdmci spoluprace podle Smiouvy;

,Dokumentace”: jsou uZivatelské a instalacni pfiruCky poskytované pfijemci na zakladé
Smlouvy v rozsahu dle &l. I, odst. 2, pism. d) této Smlouvy;

,Doprovodné sluzby": jsou sluzby poskytované Zhotovitelem v rozsahu a za podminek
Smlouvy;

»Funkcionalita: znamena funkcionalitu uvedenou v Dokumentaci:

~Hardware"(téz ,,HW"). je technické vybaveni (pocitaCe, terminaly, komunikace, apod.)
Objednatele potfebné podle vstupni analyzy k provozovani Informacniho systému Radnice
VERA® podle Smiouvy;

»Implementace": je proces pfizplsobeni standardniho Softwaru véetné Programového
vybaveni Radnice VERA® specifickym potiebam Objednatele podle Smlouvy - zejména
analyza podminek Implementace, Instalace, Zprovoznéni, nastaveni parametrll jednotlivych
komponent v prostiedi Objednatele (na serveru a Pracovnich stanicich), pfevod datové
zakladny stavajiciho informacniho systému Objednatele do Informacniho systému,
provedeni zéakladniho Uvodniho Skoleni ke skupiné podsystémi (finanéni, majetkové,
spravni, organizacni), asistence pfi uvedeni do provozu, to vSe v rozsahu stanoveném v
pfiloze €. 1 Smlouvy a ve vstupni analyze;

»Informacni systém Objednatele": je soustava vSech informacnich systém( provozovanych
Objednatelem uvedenych ve vstupni analyze:

»Informacni systém": je vysledek Cinnosti Zhotovitele podle Smlouvy;

»Instalace™: je umisténi Softwaru do Hardwaru, jeho spravné nastaveni, zadani a nastaveni
parametrll, vytvofeni datovych struktur a uvedeni do provozuschopného stavu,

~Koncovy uzivatel": je zaméstnanec Objednatele, ktery ma prostfednictvim jim uZivané
Pracovni stanice kontrolovany pfistup do Informacniho systému Radnice VERA® ;

»Licence": je opravnéni k vykonu prava uzit autorska dila, zejména Software v rozsahu a
zplsobem stanovenym ve Smlouva;

»Ooperacni systém': je operacni systém specifikovany v pfiloze €. 2 potfebny k provozovani
Informagniho systému Radnice VERA® u Objednatele;

.Pracovni doba': je doba v pracovni dny od 8 hodin do 16 hodin;
».Pracovni stanice": je osobni pocitac Objednatele uzivany Koncovym uZzivatelem;

,Programové vybaveni Radnice VERA® je modularni pocitacovy systém Zhotovitele ve
verzi aktudlni ke dni podpisu této Smlouvy ktery tvori jadro systému, finan€ni, majetkové,
spravni a organizacni podsystémy - pocCitacové programy (moduly) specifikované v pfiloze C.
3 Smlouvy, které jsou pfedmétem ochrany podle autorského zdkona Pojem v sobé zahrnuje
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téz hmotné predméty, v nichZ jsou pocitaCové programy vyjadieny (instalatni média) a
Dokumentaci;

.,Pronajem" je poskytnuti prava doCasného uZzivani Programového vybaveni Radnice
VERA® za podminek a na dobu sjednanou Smlouvou. Pronajmem se rozumi instalace
Programového vybaveni Radnice VERA®na jeden server Objednatele av3ak bez omezeni
poctu licenci ke Koncovym uzivatelm. Soucasti Pronajmu je poskytovani Technické

podpory.

.Pfedavaci protokol": je dokument, kterym Objednatel potvrzuje, ze dilo bylo Zhotovitelem
pfedano k dispozici pfijemci podle Smlouvy;

.Software": jsou pocitaCové programy poskytované Zhotovitelem pfijemci podle Smlouvy
(Programové vybaveni Radnice VERA®, ASW, Operacni systém a jiny Software), které jsou
podle vstupni analyzy potfebné k provozovani Informacniho systému u Objednatele,

,Systémova integrace" (téz ,Integracel): je komplex Cinnosti Zhotovitele podle Smlouvy,
jejichz vysledkem je integrovany Informaéni systém Radnice VERA® v ramci informac&niho
systému Objednatele;

.tTechnicka podpora": cCinnosti poskytované Zhotovitelem Objednateli v rozsahu podle
Smlouvy po provedeni a pfedani dila;

.Zprovoznéni": je pfedani Informacniho systému do bé&Zného (rutinniho) provozu.

Clanek I
Predmét Smlouvy

1 Pfedmétem plInéni je v rozsahu a za podminek stanovenych Smlouvou poskytnuti nize
uvedenych dél a sluzeb k uziti pfijemci za sjednanou Uplatu a v tomto ramci:

a. vytvofeni dokumentu vstupni analyza, jejiz obsahové vymezeni je uvedeno
v pfiloze €. 4 Smlouvy;

b. dodavka, Instalace a Implementace Programového vybaveni Radnice VERA®
formou Pronajmu (doCasného uziti) v rozsahu dle pfilohy €. 3 této smlouvy;

c dodavka, Instalace a Implementace ostatniho Softwaru uvedeného v pfiloze €. 1,
d. dodavka aktudalni uzivatelské dokumentace v elektronické podobg;
e zprovoznéni Informaéniho systému Radnice VERA®;

f. poskytovani Technické podpory;

g. poskytovani Doprovodnych sluzeb dle pfilohy &.5.

2. Pfedmét Smlouvy dale zahrnuje pfevod uzivaciho prava k vécem poskytovanym
Zhotovitelem pfijemci (napf. k Dokumentaci, instalacnim médiim).

3 Pfedmét Smlouvy zahrnuje téz poskytnuti Licence vrozsahu a za podminek
stanovenych ve Smlouve.

Clanek Ill
Misto plnéni

1 Mistem plnénije pracovisté Objednatele (Mésto Bruntdl).

2. Mistem plnéni podle dle Clanku I, odstl, pism. f) je sidlo Zhotovitele, pokud neni
smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak.
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Clanek IV
Doba plnéni

Z&kladni ¢asovy plan plnéni podle této Smlouvy je uveden v pfiloze ¢.5 Smlouvy

Doprovodné sluzby a Technickou podporu v rozsahu sjednaném touto Smilouvou bude
Zhotovitel poskytovat objednateli po sjednanou dobu avSak pouze pfi plnéni touto
Smlouvou sjednanych podminek.

Clanek Vv
Cena a platebni podminky

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli cenu, ktera byla stanovena dohodou stran
této Smlouvy podle zakona €. 526/1990 Sbh., o cenach ve znéni pozdg&jsich predpist, ve
vysi, specifikaci a terminech uvedenych v pfiloze €. 6. VSechny ceny jsou uvedeny bez
DPH, pokud Smlouva, nebo jeji dodatek vyslovné nestanovi, Zze cena je v€etné DPH

Sazba DPH je stanovena v souladu se zadkonem & 235/2004 Sh. o dani z pfidané
hodnoty v platném znéni,

Cena za pronajem Programového vybaveni Radnice VERA® v rozsahu dle pfilohy &. 3
této smlouvy je stanovena za jeden bézny rok pronajmu v pfiloze ¢&islo 6.

Objednatel zaplati Zhotoviteli cenu za plnéni podle Smlouvy na zakladé zalohovych
faktur nebo danovych dokladll vystavenych Zhotovitelem s nalezZitostmi podle zakona

€. 235/2004 Sbh., ve znéni pozdéjSich predpist (dale téz jen ,faktury"). Faktury se
povaZuji za dorucené 3 (tfi) dny po jejich odeslani.

Cena za uziti dila bude fakturovana po poskytnuti dila, resp. dil¢ich plnéni, cena za
Skoleni &i jiné plnéni na zakladé této Smlouvy vZdy po jejich provedeni. K faktufe za
Skoleni pfilozi Zhotovitel Objednatelem podepsany servisni list.

VesSkeré faktury budou splatné dle pfilohy ¢.6 po doruceni pfislusné faktury pfijemci
bezhotovostnim pfevodem ve prospéch bankovniho Gc¢tu Zhotovitele uvedeného
v zahlavi faktury Cena se povaZuje za zaplacenou pfipsanim pfislusné &astky ve
prospéch bankovniho U¢tu Zhotovitele.

Cena za jeden rok pronajmu programového vybaveni Radnice VERA® mizZe byt
Zhotovitelem v nasledujicich letech upravovana v souladu s oficialni mirou inflace
definovanou Ceskym statistickym (fadem. Tato Uprava o definovanou inflaci se
promitne kazdoro¢né do faktury vystavené k datu 15.10. jako zmé&na ceny.

Clanek VI
Prava a povinnosti Zhotovitele

Zhotovitel poskytne dilo, Doprovodné sluzby a Technickou podporu dle této Smlouvy

Zhotovitel zajisti plnéni podle této Smlouvy ve stanovené jakosti, stanovenych
pracovistich Objednatele a sjednané dobé za sjednanou cenu.

Zhotovitel je opravnén plnit povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy téZ prostfednictvim
tfetich osob. S touto skute€nosti je povinen seznamit pfedem pisemné Objednatele

Objednatel je povinen potvrdit pfevzeti dodavky na dodacim listu. Zhotovitel neni v
prodleni, odmitl-li Objednatel pfevzeti dodavky potvrdit, pfestoZe je dodavka kompletni

Software Zhotovitele je po dobu platnosti této smlouvy ve vlastnicivi Zhotovitele
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Platby za programové vybaveni a sluzby, urCené touto smlouvou, budou uskuteCnény
dle pfilohy ¢ 6 této smlouvy Objednatel se zavazuje provést Ghradu ve [hté
splatnosti.

Clanek VI
Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje spolupracovat s Zhotovitelem pfi plnéni jeho povinnosti a zaplatit
Zhotoviteli za pfedani dila k uziti a za uziti dila a poskytnuti Doprovodnych sluzeb
a Technickou podporu sjednanou cenu

Objednatel se zavazuje umoznit Zhotoviteli plnéni podle této Smlouvy a spolupracovat
se Zhotovitelem pfi plnéni této Smlouvy, zejména mu poskytovat vzdy v dostateCném
predstihu a ve I|hdtach podle pozadavk( Zhotovitele potfebnou soucinnost, Uplné,
pravdivé a vc€asné informace, Udaje a podklady potfebné pro fadné pinéni zavazki
Zhotovitele a podminky potfebné pro Uspésné plnéni Smlouvy. Objednatel nema néarok
na Uhradu nékladl, které mu v souvislosti s poskytovanim spoluplisobeni podle této
Smlouvy vzniknou.

Objednatel bere na védomi, Ze splnéni této Smlouvy, Uroven kvality plnéni Zhotovitele
a dodrzeni terminu plnéni jsou pfimo zavislé na urovni Objednatelem poskytovaného
spoluptisobeni. Objednatel se zejména zavazuije:

a zajistit pro Zhotovitele potfebné technicko-organizacni podminky pro poskytovani
dila a poskytovani Doprovodnych sluzeb, zejména Instalaci, Implementaci a
Systémovou integraci v prostorach Objednatele a jako pfedpoklad a podminku
realizace pInéni podle této Smlouvy Zhotovitelem zejména:

b. poskytnout Zhotoviteli potfebné prokazatelné provozuschopné technické
prostfedky {zejména vypocCetni techniku) a softwarové prostfedi odpovidajici
standardiim, a to zejména za UGcelem zkompilovani zdrojovych kodl
Programového vybaveni Radnice VERA® a vytvofeni spustitelné verze pro
Objednatele, v€etné nutného Casu na ovéfeni spravnosti Informacniho systému
na platformé uvedené v seznamu pfenositelnosti Zhotovitele, ktery je uveden v
pfiloze €. 2 této Smiouvy;

C. umoznit Zhotoviteli pfistup do prostorli, kde bude Informacni systém instalovan a
vyuzivan (na pfisluSsnd pracovisté Objednatele), jakoz i zajistit plny pfFistup
Zhotovitele k technickym prostfedkdm, jichz se tyka predmét této Smlouvy, jakoz
i k programovému vybaveni a automatizovanému i neautomatizovanému
Informacnimu systému Objednatele;

d zajistit Zhotoviteli plny pfistup k Informacnimu systému;

e. zajistit prfitomnost kvalifikovanych zaméstnancli Objednatele a jejich aktivni
spolupraci v prdbéhu pInéni této Smlouvy Zhotovitelem véetné poskytovani
Skoleni, jakoz i servisnich zasah( Zhotovitele dle této Smlouvy;

f. zajistit soucinnost odbornych Gtvard Objednatele, zejména pfi ziskani novych
informaci, aktivni UCast a spolupraci Objednatele pfi ovéfovani dil¢ich vysledki
¢innosti Zhotovitele v prlibéhu realizace plnéni podle Smlouvy;

g. spolupracovat pfi konverzi (pfenosu dat) Zhotovitelem vCetné ovéfeni spravnosti
a uplnosti pfenesenych dat; Objednatel poskytne Zhotoviteli k pfevodu stavajicich
dat pouzivanych do doby poskytovani dila v Informa&nim systému Objednatele
kromé plvodnich soubor( dal$i dopliiujici a upfesiujici informace;
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h.  zajistit od zaCatku plnéni této Smlouvy zabezpeCeni a pravidelné zalohovani
implementovanych, pfip pfenesenych dat uloZzenych v ramci informacniho
systému Objednatele vCetné ulozeni téchto zaloznich kopii na bezpecné misto;

i. zajistit, aby prostory, v nichZz bude Zhotovitel plnit povinnosti podle Smilouvy,
odpovidaly predpisim o bezpec¢nosti a ochrané zdravi pfi praci. V pfipadé, ze by
tyto prostory takovou zplsobilost pozbyly a branily by Zhotoviteli v fadném pinéni
zavazkl podle Smlouvy, je Zhotovitel opravnén pozastavit provadéni dila, aniz by
byl vystaven sankcionovani.

Objednatel bude v zajmu fadného pInéni této Smlouvy pribézné sledovat a posuzovat
plnéni Zhotovitele podle této Smlouvy a v€as upozorfiovat Zhotovitele na pfipadny
rozpor se sjednanymi podminkami.

Objednatel je povinen provéfit plnéni vzdy pfi jeho prevzeti podle této Smlouvy
z hlediska jeho funk&nosti a pouzitelnosti v konkrétni situaci, a to dfive, nez zacne
s jeho produktivnim uzivanim.

Kontrola plnéni predmétu této Smlouvy bude provadéna Objednatelem pribézné a
vyhodnocovana na schlizce zastupcli obou smluvnich stran, pficemz kritéria, podle
nichz bude plnéni posuzovano, budou stanovena ve spolupraci smluvnich stran
Schlizku zastupcld svola Objednatel a pofizuje se o ni struény zapis. V pfipadé, Ze se
schlizka zastupcl neuskutecni proto, Ze nebyla svolana, nebo pro pfekazku na strané
Objednatele, ma se za to. Zze plnéni Smlouvy v daném obdob! probéhlo fadné a bez
vad.

Objednatel se zavazuje na vyzadani predkladat Zhotoviteli pisemné zpravy o pribéhu
a vysledcich realizace prfedmétu této smlouvy a predkladat navrhy na rozSifeni a
zdokonaleni funkcionality testovanych a realizovanych produkt

Objednatel se zavazuje umoZznit Zhotoviteli uzZivani instalace Programového vybaveni
Radnice VERA ®pro Mésto Bruntél jako referenéni instalace Mé&sto Bruntal mize byt
uvedeno v propagacnich materialech Zhotovitele a bude reprezentativné vystupovat
pfi pfipadné, smluvnimi stranami pfedem dohodnuté a odsouhlasené, navstévé
moznych zakaznikd firmy VERA, spol. s . o.

Objednatel prohlaSuje, Ze je opravnén uzavfit tuto Smlouvu a vyuZivat plnéni
Zhotovitele v rozsahu této Smlouvy.

Clanek Vil
Predani a prevzeti dila

Zhotovitel pfeda a Objednatel pfevezme predmét plnéni Zhotovitele podle této
Smlouvy ve sjednané dobé, na sjednaném misté a zplsobem podle této Smlouvy
PInéni Zhotovitele podle Smlouvy bude uskute€néno postupné pfedanim jednotlivych
vysledkd ¢innosti Zhotovitele podle této Smlouvy (téZ jen ,dil¢i pInéni").

Zhotovitel spIni svijj zavazek provést dilo/diléi plnéni a poskytnout daldi pInéni jejich
ukonenim a predanim jejich pfedmétu pfijemci, a to dnem jejich pfedani a pFevzeti
Neni-li sjednano jinak, dojde k tomuto Ukonu oboustrannym podpisem protokolu.

Zhotovitel bude dilo/diléi pInéni pfedavat a Objednatel prebirat pribézné, jak je
uvedeno ve Smlouvé, av terminech uvedenych v pfiloze €. 5.

Zhotovitel po dohodé s Objednatelem je opravnén pinit i pfed sjednanym terminem
plnéni.
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5 Vysledek pfedani a prevzeti bude v protokolu uveden jednim z dale uvedenych
zpUlsobu:

a.  Akceptovano bez pfipominek.

b.  Akceptovano s vyhradami, s kterymi souhlasi obé& smluvni strany V Akceptacnim
protokolu budou uvedeny zjisténé zavady a termin odstranéni zjiSténych vad

C. Neakceptovano v disledku vad, zpUlsobujicich nefunkénost dila/diléiho plnéni a
branicich provozu, tzn Nelze vkladat data, nelze je modifikovat. V takovém
pfipadé bude stanoven novy termin Akceptacniho Fizeni. V pfipadé, Ze nedojde
ke konsensu smluvnich stran, pak plati stanovisko fidiciho vyboru (sloZeni
fidiciho vyboru viz Pfiloha €. 8).

6. Kontrola plnéni pfedmétu této Smlouvy bude provadéna Objednatelem priibézné a
vyhodnocovana nejméné jednou za dva mésice na schlzce zastupcl obou
smluvnich stran dle pfilohy €. 8. Kritéria, podle nichz bude plnéni posuzovano, budou
stanovena ve spolupraci smluvnich stran. Schlizku zastupcl svola Objednatel a
pofizuje se o ni struény zapis. V pfipadé, Ze se schlizka zastupcd neuskutecni proto,
Ze nebyla svolana, nebo pro pfekaZzku na strané Objednatele nebo Zhotovitele, ma se
za to, Ze plnéni Smlouvy v daném obdobi probéhlo fadné a bez vad

Clanek IX
Vlastnické pravo

1 Vlastnictvi k vécem pfedanym podle Smlouvy Zhotovitelem pfijemci svédci Zhotoviteli.

2 Nebezpeci Skody na pfedanych vécech (zejména nebezpeci jejich ztraty, poSkozeni a
zkdzy) pfechazi na Objednatele dnem jejich pfedani pfijemci Zhotovitelem. Nebezpeci
Skody zplsobenych ztratou dat uloZzenych v ramci informacniho systému Objednatele
pfechazi na Objednatele dnem jejich uloZeni/implementace. Instalacni média
Objednatel fadné ulozi a zabezpeci tak, aby nedoSlo zejména k jejich ztraté, odcizeni,
zni¢eni ¢i znehodnoceni.

3. Zhotovitel poskytuje pfijemci €asové neomezenou, vyhradni a nepfenosnou Licenci k
uziti Programového vybaveni Radnice VERA® v rozsahu dle pfilohy €. 3 této smlouvy
pro potfebu Objednatele na tolika pocitacich a pro tolik Koncovych uzivatell, jak je
specifikovano v pfiloze ¢ 9

Clanek X
Licence

Preambule

Zhotovitel prohlaSuje, Ze je opravnén prenechat ve prospéch Objednatele licenci k vyuzivani
Programového vybaveni Radnice VERA®, ASW a jiného softwaru vyuZivaného v ramci
Informacniho systému poskytovaného pfijemci na zakladé této smlouvy. V pfipadé
nepravdivosti tohoto prohlaSeni se bude jednat o hrubé poruseni této smlouvy, které mize
mit za nasledek okamzité odstoupeni od smlouvy ze strany Objednatele. Mimo to se
sjednava za toto poruSeni smluvni pokuta ve vysi 1.000.000,-K¢, kterou zaplati Zhotovitel ve
prospéch Objednatele do 14 dnd od vyzvy, kterou Objednatel zaSle Zhotoviteli. Zaplacenim
této pokuty neni dot€eno pravo na nahradu dalSich Skod a sankci, které v souvislosti
s nepravdivym prohlaSenim pfijemci nebo dot€enym strandm vzniknou
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1 Licenci nabyva Objednatel do do€asného uzivani dnem zaplaceni ceny za uziti dila dle
Prilohy ¢.6. Marnym uplynutim Ihdty stanovené pro zaplaceni této ceny vyuZziva
Objednatel Informac¢ni systém bez pravniho divodu.

2. Objednatel se zavazuje, Ze uzivat dilo budou pouze Koncovi uzivatelé s potfebnou
kvalifikaci, ktefi absolvovali $koleni Programového vybaveni Radnice VERAS

3. Objednatel se zavazuje, Ze bude Informacni systém uZivat v souladu s touto Smlouvou,
jakoz i v souladu s licenénimi ujednanimi nositell prav k Softwaru tfetich osob.

4. Tato Licence se vztahuje ve stejném rozsahu téZ na aktualizované verze a zmény
Programového vybaveni Radnice VERA® poskytnuté pfijemci Zhotovitelem v ramci
poskytovani Doprovodnych sluZzeb a Technické podpory na zakladé a podle této
Smlouvy za podminky, Ze byla fadné zaplacena cena za poskytovani téchto sluzeb dle
této Smlouvy.

5. Objednatel se zavazuje, Ze nebude uZzivat Informacni systém (vCetné Programového
vybaveni Radnice VERA®, ASW a jiného Softwaru) jinak, nez jak je stanoveno v této
Smlouvé, ato ani pro svou vlastni potfebu a Ze tedy nebude zejména:

a rozmnozovat, pfekladat, zpracovavat, upravovat ¢i jinak ménit Informacni systém
(véetné Programového vybaveni Radnice VERA®, ASW a jiného Softwaru),
ledaZze se jednd o technické rozmnoZeniny ve smyslu § 37 odst. 2 pism a)
autorského zakona nebo rozmnoZeniny nezbytné nutné pro zobrazeni a provoz
Programového vybaveni Radnice VERA®, ASW a jiného Softwaru podie této
Smlouvy,

b. uzivat informac¢ni systém (v&etn& Programového vybaveni Radnice VERA®, ASW
ajiného Softwaru) v rozporu stouto Smiouvou;

C. poskytovat opravnéni tvofici souCést Licence zcela nebo zE¢4sti, trvale ¢i doCasné,
Uplatné ¢i bezaplatné, tfeti osobé&, nestanovi-li Smlouva vyslovné jinak;

d jakkoli Informa&ni systém (vEetné Programového vybaveni Radnice VERA®, ASW
a jiného Softwaru) zpfistupfiovat, zejména jej rozSifovat &i jinak distribuovat,
pronajimat, pljCovat nebo jinak pfedavat, tedy jakymkoli zplsobem dat
Informacni systém (v€etné Programového vybaveni Radnice VERA®, ASW a
jiného Softwaru) k dispozici tfeti osobé, &i jinak umoznovat tfeti osobé jakymkoli
zplsobem uZivat Informaéni systém (véetné Programového vybaveni Radnice
VERA®, ASW ajiného Softwaru);

e. odstrafiovat nebo upravovat Cisla Licence, Ci jakékoli jiné Udaje obsazené v
Informacnim systému (vCetné Programového vybaveni Radnice VERA® ASW a
jiného Softwaru),

6. Vznese-li proti pfijemci jakakoli osoba narok z poruseni nebo ohroZeni svych prav
v souvislosti s uzitim Informacniho systému (v€etné Programového vybaveni Radnice
VERA®, ASW a jiného Softwaru) podle této Smlouvy, nebo hrozi takové uplatnéni
naroku, nebo pokud doSlo k poruSeni nebo ohroZeni autorskych prav Zhotovitele nebo
jeho smluvnich partnerl, je-li Objednatel jinak omezovan ve vykonu prava tretimi
osobami nebo zjisti-li. Ze tfeti osoby tato prédva porusuji, zavazuje se Objednatel
informovat bez zbytecného odkladu Zhotovitele o takovém uplatnéni prav &i jeho
hrozb& nebo porusSeni Ci ohrozZeni autorskych prav Zhotovitel se vtomto pfipadé
zavazuje sjednat napravu ve prospéch Objednatele, Pfipadné nahrady Skod, zejména
pak z titulu poruSeni autorskych prav, jdou k tiZzi Zhotovitele,

7. Zhotovitel poda pfijemci neprodlené stanovisko, ve kterém je povinen se zejména
vyjadrit k opravnénosti vznesenych narokl a navrhnout dal$i postup. Obé smluvni
strany se zavazuji spolupracovat pfi zjednani napravy.VeSkeré naklady, a to i
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prokazatelné naklady Objednatele spojené se sjednanim napravy dle tohoto odstavce,
jdou k tizi Zhotovitele

8. Pokud by se Informacni systém (vEetn& Programového vybaveni Radnice VERA®,
ASW a jiného Softwaru) stal, nebo podle nazoru Zhotovitele mohl stat, pfedmétem
naroku z poruseni autorského prava, prav prdmyslovych, & jinych prav tretich osob,
Zhotovitel podle svého rozhodnuti na své naklady mize:

a zajistit prijemci opravnéni Informacni systém (v€etné Programového vybaveni
Radnice VERA®, ASW ajiného Softwaru) | nadale uzivat; nebo

b. Informaéni systém (vEetn& Programového vybaveni Radnice VERA®, ASW a
jiného Softwaru) v pisemné dohodnutém rozsahu a terminu upravit nebo nahradit
tak, aby byla odstranéna pfiCina vzniku takového naroku a aby uziti Informacniho
systému (véetné Programového vybaveni Radnice VERA®, ASW a jiného

Softwaru) nebylo podstatnym zplsobem nepfiznivé ovlivnéno

9. Pokud Zhotovitel zjisti, Ze ani jedna z téchto moZznosti neni realizovatelnda, dohodne
s Objednatelem pisemné dalSi postup. V pfipadé, ze k takovéto pisemné dohodé meazi
smluvnimi stranami této smlouvy nedojde, zaplati Zhotovitel pfijemci smluvni pokutu ve
vySi 100.000,-K¢. Zaplacenim této pokuty neni dotCeno pravo na nahradu Skod,
sankénich poplatkll a dal$ich narok( opravnénych osob .Zaplaceni téchto narokd jdou
k tizi Zhotovitele.

10. Zhotovitel m& pravo kontroly. V rédmci vykonu tohoto prava je Zhotovitel zejména
opravnén kdykoli osobné nebo prostiednictvim smluvnich partnerd & jiné osoby
(dafiového poradce nebo jiné osoby odborné zdatné) po predchozim ozndmeni a v
pracovni dobé& zkontrolovat, zda Objednatel uZivd Informacni systém (vCetné
Programového vybaveni Radnice VERA®, ASW a jiného Softwaru) v rozsahu
stanoveném touto Smlouvou a ovéfit si dodrzovani této Smlouvy Objednatelem.
Objednatel se zavazuje, Ze uCini vSe potfebné a zajisti, aby Zhotovitel mohl tuto
kontrolu provést, zejména mu umozni vstup do svych prostord a pfistup k Pracovnim
stanicim, a tak i Informacnimu systému (v€etné Programového vybaveni Radnice
VERA®, ASW ajiného Softwaru), jakoz ijinému hardwaru a softwaru Objednatele, aniz
by vS8ak doSlo k poruSeni ustanoveni zakona €. 101/2000 Sb o ochrané osobnich
Gdajd, a to kdykoli o to Zhotovitel pozada, vzdy nejpozdéji do 3 (tfi) dnl od sdéleni
pozadavku Zhotovitele, nebude-li dohodnuto smluvnimi stranami jinak. Objednatel je
povinen strpét vykon prava kontroly ze strany Zhotovitele a nesmi ho odmitnout

11. Kazdé uziti Informacniho systému (vEetn& Programového vybaveni Radnice VERA®,
ASW a jiného Softwaru) Objednatelem nad ramec této Smlouvy vyZzaduje predchozi
pisemny souhlas Zhotovitele V pfipadé uZivani bez pfislusného souhlasu stanovi
Zhotovitel podle aktualnich cen a podminek pfislusnou ¢astku odpovidajici zjisténému
neopravnénému uziti, ledaze jde o Software tfetich osob. Tato Castka bude vyuctovana
pfijemci, ktery je povinen ji uhradit v souladu s touto Smlouvou. Tim neni doteno
pravo Zhotovitele vypovédét tuto Smlouvu a vyuzit zakonnych prostfedkl ochrany.

12. Opravnéni ziskana za podminek této Smlouvy Objednatelem jsou nevyhradni, neni tak
dotCeno pravo Zhotovitele poskytovat Software a Licenci téZz jinym osobam nez
prijemci, stejné jako zlstavd nedotéeno pravo Zhotovitele Software sam uZivat.
Poskytnutim opravnéni nejsou téz jakkoli dot€eny pfedchozi smluvni vztahy s jinymi
osobami. Zhotovitel je opravnén poskytovat prfedmét plnéni i jinym osobdm, nez
pfilemci. Stejné tak je opravnén veSkeré know-how, znalosti, postupy a zkuSenosti,
ziskané pfi plnéni Smlouvy, uzit sdm, jakoZ dat k uZiti ¢i umoZnit uZiti jinym osobam;
totéz plati i v pfipadé plnéni vytvofeného pro Objednatele podle této Smlouvy

13. Objednatel bere na védomi, Ze zdrojové kdédy mu nejsou poskytovany a Ze si Zhotovitel
ponechava veskera prava k nim jako soucasti obchodniho tajemstvi v€etné datového
modelu.
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Clanek X
Odpovédnost za vady

1  Vadami jsou minény odchylky od pfedané analyzy, dokumentace & od pfisluSnych
ustanoveni této Smlouvy tykajici se funkcionality dila.

Zplsob ohlasovani vad je uveden v priloze ¢. 10 této Smlouvy.

2. Vady plnéni Zhotovitele uplatnéné Objednatelem se zavazuje Zhotovitel odstranit v
souladu s timto ¢lankem Smlouvy, a to v pracovni dny v Pracovni dobé&, bud na misté u
Objednatele, ¢i pfi vytvofeni potfebnych podminek Objednatelem té€z formou vzdalené
spravy.

3 Prokdze-li Objednatel mechanickou vadu instalacniho média, m& pravo na jeho
vymeénu.

4, Zhotovitel neodpovida za vady a Skody, které byly zplsobeny nespravnym uZitim
vysledkd ¢innosti Zhotovitele podle této Smlouvy Objednatelem, ani za vady a $kody
vzniklé na strané Objednatel nebo jinymi pficinami, které nevyplyvaji z vysledku
¢innosti  Zhotovitele podle této Smlouvy, ani jim nejsou zavinény. Zhotovitel
neodpovida za vady a Skody zplsobené uZitim uZivatelskych pfiklad(i obsazenych v
Programovém vybaveni Radnice VERA®, ani za jejich zp(sobilost a spravnost po
odborné pravni strance. Pokud se Objednatel rozhodne vyuzivat tyto priklady coby
vzory, nese plnou odpovédnost za jejich aplikaci.

5. Zhotovitel neodpovida zejména za vady a Skody, které:
a.  byly zplsobeny nespravnymi podklady nebo informacemi Objednatele;

b.  vznikly neodbornym zachazenim Objednatele nebo nedodrzenim navodu k
obsluze;

c.  vznikly pouzitim nevhodnych technickych prostredkd;

d vznikly provozovanim &i uzivanim Informacniho systému (v€etné Programového
vybaveni Radnice VERA®. ASW ¢&i jiného Softwaru), dodaného Zhotovitelem, v
rozporu s dokumentaci;

e vznikly zménou parametrll Informacéniho systému Objednatele bez souhlasu
Zhotovitele;

f. vznikly v dlsledku nespravnosti a nekompletnosti dat vklddanych do
Informacniho systému Objednatele primo Objednatelem;

vznikly vnéjSim zasahem;
zpUsobila tfeti osoba na strané Objednatele;

i. vznikly neodvratitelnou okolnosti,

6. V pripadé oznadmeni vad Objednatelem pii zjiSténi vady Funkcionality Informacniho
systému se Zhotovitel zavazuje zahdjit prace vedouci k odstranéni vady, a to u havarii,
které zcela brani provozu Informacniho systtmu do 4 hodin po nahlaSeni vady
Objednatelem, v ostatnich pfipadech do 8 hodin po nahlaSeni vady Objednatelem.
Jestlize bude prokdzano, Zze vada byla zplsobena Zhotovitelem, bude v ramci ceny
odstranéna. V opacném pfipadé Zhotovitel vyuUcCtuje pfijemci naklady spojené s
vyhledanim a odstranénim pficiny vady.

7 V pfipadech, kdy odstranéni vady neni zajiSténo Zhotovitelem v rdmci ceny, je Zhotovitel
opravnén uctovat pfijemci takové odstranéni vady podle aktualnich sazeb Zhotovitele.
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8.

10.

11.

Do doby odstranéni vady zajisti Zhotovitel pfijemci ndhradni feSeni, kterym lze vadu
obejit. Za vadu znemozfiujici provoz Informacniho systému se povaZzuje vada, kterd
zpUsobi havérii Informacniho systétmu  nebo je takové povahy, Ze znemoZiuje
pokracovani v uCelné praci pfi feSeni zpracovavané Uulohy. Toto ustanoveni se
nevztahuje na vady zplsobené prvkem Informacéniho systému, ktery neni produktem
Zhotovitele (napf, Operacni systém nebo databaze). V tomto pfipadé Zhotovitel, pokud
poskytuje takovyto produkt podle této Smlouvy, neprodlené uplatni reklamaci u
dodavatele vadného produktu.

Objednatel je povinen provérfit plnéni vzdy pii pfevzeti vysledkd Cinnosti podle této
Smlouvy. Pfipadné vady, které pfi fadné a odborné vedené prohlidce mohl zjistit (4.
zejména vady zjevné vCetné vad mnozstvi), je povinen uplatnit ihned po prevzeti
jednotlivych vysledkd ¢innosti Zhotovitele podle této Smlouvy, nejpozdéji vSak do tfi (3)
dnll od podpisu pfedavaciho protokolu.

Zhotovitel kromé vySe uvedené podpory poskytuje pfijemci Technickou podporu, jejiz
specifikace je uvedena samostatnou smlouvou.

Strany této Smlouvy se dohodly, Ze veSkeré zaruky a nahrady jsou taxativhé uvedeny
ve Smlouvé, zejména v ustanovenich odst 5 tohoto ¢lanku Smiouvy.

Clanek Xil
Technicka podpora

Zhotovitel se zavazuje zajistit pro Objednatele poskytovani Technické podpory, ato od
data podpisu protokolu po dobu trvani tohoto smluvniho vztahu, a to za pfedpokladu,
Ze Objednatel neni v prodleni se zaplacenim ceny.

Technick& podpora zahrnuje:

a. provadéni aktualizaci Programového vybaveni Radnice VERA® vyplyvajicich
z legislativnich zmén souvisejicich obecné zavaznych pravnich predpist
publikovanych ve Shirce zakonl Ceské republiky, a to nejpozdg&ji do data nabyti
jejich ucinnosti;

b. pravo Objednatele na dodavku uZiti vySSich verzi Programového vybaveni
Radnice VERA® provadénych Zhotovitelem v ramci daldiho vyvoje tohoto
produktu, a to v pfipadé nepfetrzitého vyuzivani placené Technické podpory
Objednatelem za zvyhodnénych cenovych podminek uvadénych Zhotovitelem
v jeho aktualnim ceniku, vzdy do tficeti dnli (30) po ukoncéeni vyvoje a ovéreni
nové verze;

C. pravo Objednatele na Géast na schiizkach uzivateld;

d. hot-line coby telefonickou podporu pro Meésto Bruntal (jeho vySkolené
zameéstnance) v pracovni dny od 8.00 do 12.00 a od 13.00 do 17.00 hodin
(kontakt viz Pfiloha €. 8);

e. pribézny upgrade a update Informaéniho systému pii upgradu Operacniho
systému na vysSi verze v souladu se specifikacemi uvedenymi v pfiloze €. 2 této
Smlouvy, a to do Sesti (6) mésicl od uvedeni takového upgradu do prodeje
v Ceské republice;

f. pribézny upgrade a update Informacniho systému pfi upgradu databazového
systému na vysSi verze v souladu se specifikacemi uvedenymi v této Smlouve, a
to do Sesti (6) mésici od uvedeni takového upgradu do prodeje v Ceské
republice;

g pribézna udrzba Dokumentace.
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3. Zhotovitel je povinen poskytovat pfijemci za stanovenych podminek technickou
podporu pro aktualni ohlaSenou vydanou verzi Programového vybaveni Radnice
VERA® Pro pfedchozi verzi je Zhotovitel povinen poskytovat technickou podporu
nejdéle po dobu 30 dni od vydani posledni aktualni verze.

4 Technicka podpora poskytovana prostfednictvim této smlouvy zahrnuje i technickou
podporu k programovému vybaveni spoleCnosti VERA, spol. sr.0. nabytému pred
ucinnosti této smlouvy.

Clanek Xlll
Doprovodné sluzby

1  Zhotovitel se zavazuje zajistit pro Objednatele po dobu trvani této Smlouvy poskytovani
Doprovodnych sluzeb.

2 Doprovodné sluzby zahrnuiji:

a pfizpdsobeni Programového vybaveni Radnice VERA® potfebam Objednatele
podle pozadavkl Objednatele;

b trade-up, tj. prdvo Objednatele na zménu licen€nich podminek stanovenych touto
Smlouvou;

C. podporu pfi pfechodu na jiny operacni systém,;
d. podporu pfi pfechodu na jiny typ hardwaru s odliSnou portaci stejnych produktd;

e metodickou a technickou podporu spoc€ivajici v odborné pomoci sméfujici
k vyfeSeni vzniklych problémd souvisejicich s provozem Informaéniho systému u
Objednatele, vysvétleni odbornych zaleZitosti souvisejicich s provozem
Informa&niho systému Radnice VERA® u Objednatele.

3. Objednatel vzdy vystavi pisemnou objedndvku na Doprovodnou sluZzbu uvedenou
v tomto paragrafu, a to tak, Zze objednavku zaSle Zhotoviteli. Objednavka bude vzdy
obsahovat specifikaci pozadované Doprovodné sluzby (napf. oznaceni konkrétni Césti
moduli Programového vybaveni Radnice VERA® navrhovany pocet 3$kolenych
zaméstnancd Objednatele, navrhovany termin odborného $koleni). Zhotovitel sjednany
termin bezodkladn&, nejpozdéji vSak do tfech (3) pracovnich dnli po doruceni
objednavky, pisemné potvrdi pfijemci prostfednictvim elektronické posty. V pfipadé
Skoleni soucasné sdéli pfijemci jméno Skolitele spolu s uvedenim mista, z kterého se
odborny Skolitel dostavi.

4, Objednatel poskytne Zhotoviteli potfebné spoluplisobeni a vytvofi podminky pro
Uspésnou realizaci poZzadované sluzby Kromé povinnosti podle &lanku VII Smlouvy
zajisti zejména.

a.  fadnou pfipravu vhodnych prostor, kde bude Skoleni probihat, v€etné potfebného
vybaveni, a umozni Zhotoviteli (Skolitelim) vstup do téchto prostor;

b.  zajisti na S$koleni GGast Skolenych zaméstnancl Objednatele v den konani
odborného Skoleni a vybavi kazdého Skoleného zaméstnance jednou tiSténou
rozmnozeninou pfisludné casti uZivatelské pfirucky, dodané Zhotovitelem v ramci
pinéni dila, vazici se k modulu Programového vybaveni Radnice VERA® jehoz se
Skoleni tyka.
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10.

Clanek XIvV
Odpovédnost za Skodu a smluvni pokuta

Smluvni strany odpovidaji za zplsobenou Skodu podle pravnich predpisd a této
Smlouvy. Na odpovédnost za Skodu a ndhradu Skody se vztahuji ustanoveni 8 373 a
nasledujici obchodniho zakoniku.

Smluvni strany jsou povinny vyvijet maximalni Usili k pfedchazeni vzniku Skod a ucinit
veSkera dostateCna opatfeni k minimalizaci vzniklych Skod. V ramci této prevencni
povinnosti jsou smluvni strany povinny zejména respektovat vzajemné pokyny a
doporuceni vyznamné z hlediska pInéni Smlouvy.

Smluvni strany s ohledem na charakter plnéni poskytovaného podle této Smlouvy a
veSkeré jim dostupné informace v dobé uzavieni této Smlouvy nepfedpokladaji, ze by
mozna uhrnna predvidatelnd Skoda pfipadné zplsobena porusenim povinnosti
Zhotovitele z této Smlouvy pfesahla uhrnem za veSkerd poruSeni ¢astku 100.000,-K¢&

Objednatel je opravnén pozadovat na Zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty v dohodnuté
vySi , a to v kazdém jednotlivém pfipadé zavinéného poruSeni povinnosti Zhotovitele
podle této Smlouvy.

Zhotovitel je opravnén pozadovat na pfijemci zaplaceni smluvni pokuty v dohodnuté
vysi, a to v kazdém jednotlivém pfipadé poruSeni povinnosti Objednatele podle této
Smlouvy.

Pfi prodleni s platbou je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi
0,05 % z nezaplacené Castky za kazdy den prodleni.

Pokud opravnéna smluvni strana prokdze opravnénost smluvni pokuty, je takova
smluvni pokuta splatna do 14 dnd ode dne doruceni pisemné vyzvy opravnéné smiuvni
strany kjejimu uhrazeni povinnou smluvni stranou. Na splatnost smluvni pokuty se
pfiméfené pouzije ustanoveni Clanku V této Smlouvy.

Smluvni pokutu nelze zapocitavat do ceny nebo jeji Casti, nebyla-li prokdzana
opravnénost takové smluvni pokuty smluvni stranou uplatiiujici narok na jeji zaplaceni.

Dojde-li k prodleni Zhotovitele s pinénim z divod( nelezicich na jeho strané, prodluzuiji
se pfiméfené tomuto prodleni Ihity k pinéni Zhotovitele Zhotovitel neni téZ v prodleni
po dobu prodleni Objednatele s plnénim jeho povinnosti podle této Smlouvy. Zhotovitel
ma pravo Uctovat pfijemci naklady vzniklé v souvislosti s prodlenim Objednatele a
s pferuSenim poskytovani plnéni podle Smlouvy Zhotovitelem.

Dojde-li k prodleni Objednatele s plnénim z ddvodld nelezicich na jeho strané,
prodluzuji se pfimérené tomuto prodleni lhdty k pinéni Objednatele; Objednatel neni téz
v prodleni po dobu prodleni Zhotovitele s pInénim jeho povinnosti podle této Smlouvy.
Objednatel ma pravo uctovat Zhotoviteli naklady vzniklé v souvislosti s prodlenim
Zhotovitele a s pferuSenim poskytovani plnéni podle Smlouvy Objednatelem

Clanek XV
Opravnéné osoby

Kazda ze smluvnich stran jmenuje oprdvnénou osobu Opravnéné osoby jako kontaktni
osoby projednavaji zalezitosti souvisejici s plnénim této Smlouvy, zejména podavaji a
pfijimaji informace, jakoZ i vysledky pInéni Zhotovitele podle této Smlouvy, Opravnéné
osoby, nejsou-li statutarnimi zastupci ¢ povéfenymi osobami Objednatele, nejsou
opravnény ke zménam Smlouvy a kjejim dopliikim, ani zruSeni, ledaze ziskaji
specialni plnou moc.
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2 Opravnéné osoby za Objednatele jsou uvedeny v pfiloze €. 9 této Smlouvy
Opravnéné osoby za Zhotovitele jsou uvedeny v priloze ¢. 8 této Smlouvy

4 Kazda ze smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované opravnéné osoby. Vici druhé
smluvni strané je zména 0cinnd, az kdyz se o ni dozvi.

5. V8echny dokumenty majici vztah k plnéni Smlouvy a zapisy z jedndni musi byt
podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran nebo jejich zastupci, jsou-li
urceni.

6. Timto ustanovenim neni dotéeno postaveni osob opravnénych jednat jménem
smluvnich stran,

7. VeSker4d komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob, popr. povérenych pracovnikl nebo statutarnich zastupcd smluvnich
stran.

Clanek XVI
Obchodni tajemstvi

1 Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni Smlouvy nebo pfi jednénich
predchézejicich uzavieni Smlouvy:

a. si mohou vzajemné Umysiné nebo i opomenutim poskytnout informace, které
budou povaZovany za dlvérné (dale divérné informace),

b. mohou jejich zaméstnanci nebo tfeti osoby ziskat védomou cinnosti druhé strany
nebo ijejim opomenutim &i jinak pfistup k ddvérnym informacim druhé strany.

2. Tyto dlvérné informace jsou povaZzovany za obchodni tajemstvi s vyjimkou téch, jezZ je
Objednatel povinen zverejnit dle pfislusnych obecné zavaznych pravnich predpist

3.  Predavajici strana zlstava vylu¢nym nositelem prav k veskerym dlvérnym informacim
a prijimajici strana vyvine pro zachovani jejich ddvérnosti a pro jejich ochranu stejné
Gsili, jako by se jednalo o jeji vlastni dlvérné informace, zejména bude o nich
zachovavat miCenlivost a zajisti, aby je ve stejném rozsahu zachovavaly ijiné osoby,
kterym je poskytne v souladu s touto Smlouvou. S vyjimkou plnéni této Smlouvy se obé
strany zavazuji neduplikovat zadnym zplsobem dlvérné informace druhé strany,
nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnanclim a zastupctim s vyjimkou téch,
ktefi s nimi potfebuji byt sezndmeni, aby mohla byt Smlouva splnéna. V pfipadé plnéni
této Smlouvy se smluvni strany zavazuji Cinit tak vzdy jen v nezbytné nutném rozsahu.
Obé strany se zaroven zavazuji nepouzit divérné informace druhé strany jinak nez za
ucelem plnéni Smiouvy.

4 Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak ¢i nestanovi-li tak obecné zavazny
pravni predpis, povaZuji se za divérné bez ohledu na formu jejich zachyceni veskeré
informace, které nebyly smluvni stranou oznaleny jako vefejné a které se tykaji
Smlouvy ajejiho pInéni (zejména informace o pravech a povinnostech smluvnich stran,
informace o cenach pinéni jakoZ i o prlbéhu pInéni), které se tykaji smluvnich stran
(zejména obchodni tajemstvi, informace o jejich Cinnosti, struktufe, hospodaFskych
vysledcich) anebo informace, pro nakladani s nimiz je stanoven pravnimi pfedpisy
zvlastni rezim utajeni (zejména hospodarské tajemstvi, utajované skutecnosti, sluzebni
tajemstvi). Date se povazuji za dlvérné takové informace, které jsou jako ddvérné
vyslovné oznaceny smluvni stranou. Za ddvérné informace se v Zadném pfipadé
nepovazuji informace, které se v pribéhu trvani Smlouvy staly vefejné znamymi, pokud
se tak nestalo poruSenim povinnosti jejich ochrany, dale informace ziskané smluvni
stranou na zakladé postupu nezavislého na Smlouvé nebo druhé smluvni strané,
pokud je smluvni strana schopna tuto skutecnost dolozit, a konecCné informace
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poskytnuté smluvni strané tfeti osobou, ktera takové informace neziskala poruSenim
povinnosti jejich ochrany.

Obsahem dlvérnych informaci Zhotovitele jsou téZ ustanoveni této Smlouvy a
obchodni a technologické know-how zpfistupnéné vramci plnéni této Smlouvy
prijemci. Zadné ustanoveni Smlouvy pfitom nebrani nebo neomezuje Zhotovitele ve
zvefejnéni nebo obchodnim vyuZiti jakékoliv technické znalosti, dovednosti nebo
zkuSenosti obecné povahy, kterou ziskal pfi plnéni Smlouvy.

Pokud jsou dlvérné informace poskytovany v pisemné podobé a nebo ve formé
textovych souborli na pocitacovych médiich, je predavajici strana povinna upozornit
prijimajici stranu na dlvérnost takového materidlu jejim vyznacenim alespoii na titulni
strance

Smluvni partnefi Zhotovitele maji pravo na informace, i kdyZz jsou povazovany za
ddvérné podle této Smlouvy, a to v nezbytné nutném rozsahu za GCelem Uspésné
realizace UCelu této Smlouvy a/nebo v pfipadech vyslovné stanovenych touto
Smlouvou.

Objednatel udéluje svoleni, aby Zhotovitel vedl zdznamy o své cinnosti podle této
Smlouvy, zejména uvadél Objednatele v seznamu zakaznikll, vedl zaznamy o rozsahu
uziti Softwaru, o Technické podpofe a Skoleni poskytnutém pfijemci a poskytoval tyto
informace svym smluvnim partnerlim, jsou-li jimi poZadovany.

Objednatel jako spravce, resp zpracovatel dat udéluje Zhotoviteli v souladu
s ustanovenim § 14 zakona ¢ 101/2000 Sbh., o ochrané osobnich Gdajd, ve znéni
pozdéjSich predpisl, souhlas se zpracovavanim osobnich dajd, tj, jakychkoliv udajl
obsaZzenych v databazi (databazich) Objednatel (dale téz jen ,osobni Udaje
Objednatele") priibézné po celou dobu trvani Smlouvy, a to:

a za UCelem neautomatizovaného (manualniho) i automatizovaného zpracovani
nebo zpracovani jinymi prostiedky, kdy toto zpracovani je nezbytné z hlediska
provadéni dila, zejména Systémové integrace a Implementace Programového
vybaveni Radnice VERA® podle této Smlouvy, napi. pfevody dat, formalni
Gpravy, opravy nestandardnich stavd;

b. za UCelem uzivani osobnich Gdaji Objednatele Zhotovitelem pfi poskytovani
Doprovodnych sluzeb spojenych se Systémovou integraci a Implementaci
Programového vybaveni Radnice VERA®, kdy se témito sluzbami rozumi zejména
Skoleni zaméstnancli Objednatele, konzultace, sluzby hot-line, instalaéni a
systémové prace.

Zhotovitel se zavazuje uzit vramci plnéni této Smlouvy osobni Udaje Objednatele
pouze k uceldm uvedenym v odstavci 8 a zachazet s nimi jako s ddvérnymi
informacemi.

Objednatel se zavazuje, Ze zajisti prislusné souhlasy subjektli osobnich Gdajd
v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich
predpisll, bude-li to tfeba pro pIlnéni podle této Smlouvy, zejména pokud budou v rdmci
plnéni této Smlouvy predavany, uchovavany, shromazdovany, & zpracovavany takové
Gdaje, kde je vyzadovan souhlas takovych subjektd, popf. daldi opravnéni podle
rozsahu poskytovaného plnéni Zhotovitelem.

Ustanoveni tohoto ¢lanku nejsou dotfena ukonCenim platnosti a Gcinnosti Smlouvy z
jakéhokoliv dlvodu a zUstavaji platna i G¢inna i po zaniku této Smlouvy, nebude-li
stranami této Smlouvy dohodnuto jinak

V prfipadé prokadzaného poruseni zavazk( plynoucich z tohoto ¢lanku Smlouvy je
druha strana opradvnéna uctovat strané, jeZ se poruSeni dopustila, smluvni pokutu ve
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vySi 1 000 000,- K& Tim neni dot€eno ani omezeno pravo na nahradu Skody, ani vySe
Skody.

Clanek XVl
Dorucovani

Doru€ovani mezi smluvnimi stranami se uskutecCiiuje na adresy uvedené v zahlavi této
Smlouvy, neni-li uvedeno jinak. Smluvni strana ma& povinnost oznamit do 5 dn druhé
smluvni strané zménu svého sidla nebo jiné kontaktni adresy, popf. jinych udajd. VUci
takové druhé smluvni strané je zména 0Cinna, aZ kdyZ se o ni dozvi. V opacném
pfipadé nese plnou odpovédnost za poruSeni této povinnosti. Pro doruCovani je v
pfipadé neozndmeni zmény sidla a/nebo jiné kontaktni adresy rozhodna adresa
uvedena ve Smiouvé.

V3echna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, v€etné navrhl, Zadosti ¢ informaci, ktera
se vztahuji k této Smlouvé, nebo kter4d maji byt ucinéna na zakladé této Smlouvy nebo
v souvislosti s ni, musi byt ucinéna v pisemné formé zplsoby uvedenymi v tomto
¢lanku a druhé strané dorucena bud osobné nebo doporuCenym dopisem
s dorucenkou C¢i prostfednictvim zésilkové sluzby nebo jinou formou registrovaného
postovniho styku, neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Uklada-li Smlouva ucinit a dorudit néktery dokument v pisemné podobé&, mizZe byt
ucinén a doruCen bud v listinné formé nebo (nemusi-li byt takovyto dokument
podepsan) v elektronické (digitalni) formé jako dokument textového editoru MS Word
na dohodnutém médiu ¢ prostfednictvim pocitacové sité (napf. elektronickou poStou
na dohodnutou adresu), dorucit Ize i faxem.

Ozndmeni se povaZzuji za dorucend datem pfijeti (nebo odmitnuti) pfislusné zasilky
Vréati-li se ozndmeni nékteré ze smluvnich stran druhé smluvni  strané jako
nedorucitelné, povaZzuje se pro uCel této Smlouvy za den doru€eni pro odesilajici
smluvni stranu posledni den Ihity, po kterou byla zasilka uloZzena na posté a ve které
si ji mohl adresat vyzvednout.Neodmitnutd ozndmeni se povazuji za dorucena 3. den
po jejich prokazatelném odeslani. Bylo-li doru€ovano faxem ¢i elektronickou postou,
povaZzuje se oznameni za doruc¢ené dnem potvrzeni jeho doruceni druhou smluvni
stranou. Pokud bylo doruCovéano telefonicky, povaZuje se oznameni za doruCené
okamzikem potvrzeni pfijeti takového oznameni Zhotovitelem faxem s uvedenim Casu
pfijeti telefonického oznameni.

Clanek XVIII
Doba trvani a zanik Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem 1.10.2005 a podpisem obou smluvnich
stran. Uzavir4 se na dobu neurcitou.

Smlouva zanika splnénim zavazkd uvedenych v ¢l. II Smlouvy,

Trvani této Smlouvy Ize pfed€asné ukoncit:

a pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz nedilnou soucasti je i vypofadani
vzajemnych zavazkl a pohledavek;

b. odstoupenim od Smlouvy podle nasledujiciho odstavce tohoto ¢lanku Smiouvy.

Pravo odstoupit od Smlouvy méa kterakoli strana této Smlouvy v pfipadé trvani okolnosti
vyluCujicich odpovédnost nepfetrzitt po dobu 6 mésicl ve smyslu pfislusnych
ustanoveni Obchodniho zakoniku.

Parala Zhotovitele ; Slrana 16 (celkem 32) Parata Objednatel ;



5.

10.

11.

12

Za podstatné poruSeni povinnosti Objednatele se povaZuje zejména, uZziva-li
Informadni systém  (véetn& Programového vybaveni Radnice VERA®. ASW nebo
jiného Softwaru) v rozporu stouto Smlouvou nebo zakonem pres Zhotovitelem
pisemné poskytnutou vyzvu k naprave, je-li v prodleni s placenim po dobu delSi nez 90
dnl od data splatnosti ¢i v prodleni s plnénim jinych zavazkd delSim nez 30 dnd,
zejména poskytovani spoluplsobeni podle ¢ VII této Smlouvy.

Za podstatné poruSeni povinnosti Zhotovitele se povaZuje prokazatelné Zhotovitelem
zavinéné prodleni s plnénim jeho zavazku podle této Smlouvy delSim nez 90 dnd nebo
10 dn( jedna-li se o vadu jadra informacéniho systému Radnice VERA® nebo jinych pro
provoz tohoto systému nezbytnych c&asti, které znemoZzZnuji jejich uZiti a tyto vady
nebyly odstranény v dohodnutém terminu, a nebylo dodano ani nahradni feSeni, to vSe
pfes Objednatelem pisemné poskytnutou vyzvu k ndprave, pokud je timto prodlenim
pfes opatfeni ucinénd Zhotovitelem a pres soucinnost Objednatele fadné poskytnutou
k ttmto opatfenim pfijemci znemoznéno uzivani Informacniho systému Radnice
VERA®

Odstoupeni od Smiouvy je UCinné a Smlouva zanika s vyjimkou ustanoveni, kter4 maji
podle zakona nebo této Smlouvy trvat i po ukonCeni Smlouvy, dnem doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Dnem dcinnosti dohody ¢ odstoupeni od této Smlouvy zanikaji veSkerd opravnéni
Objednatele k uziti Informacniho systému (v€etné Programového vybaveni Radnice
VERA®, ASW nebo jiného Softwaru) poskytnutd mu touto Smlouvou. Objednatel je
povinen nejpozdéji do 90 dni pFestat uzivat Informacni systém (vCetné Programového
vybaveni Radnice VERA®, ASW nebo jiného Softwaru) v&etn& Dokumentace. Ve stejné
Ihaté je Objednatel povinen predat Zhotoviteli veskeré rozmnozZeniny Informacéniho
systému  (v€éetné Programového vybaveni Radnice VERA®, ASW nebo jiného
Softwaru), které mél k dispozici, véetné Dokumentace, nosic¢li a jinych hmotnych
pfedmétll; o predani bude sepsan predavaci protokol, ktery obé& smluvni strany
podepiSi. Rozmnozeniny Informacniho systému (vCetné Programového vybaveni
Radnice VERA®, ASW nebo jiného Softwaru), které nelze pfedat, je Objednatel povinen
vymazat nebo podle pokynl Zhotovitele jinak znicit a pisemné doloZit jejich zniceni
Ufedné ovéfenym pisemnym oznamenim; totéz plati obdobné pro v3e, co obsahuje
ddvérné informace.

Programové vybaveni spole¢nosti VERA, spol. sr.o ziskané objednatelem pred
ucinnosti této smlouvy je v pripadé ukon€eni smluvniho vztahu majetkem objednatele.

Odstoupenim od Smlouvy ¢&i dohodou nejsou dot€ena ustanoveni tykajici se smluvnich
pokut, ochrany ddvérnych informaci a ustanoveni tykajici se takovych prav a
povinnosti, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po odstoupeni (zejména povinnost
poskytnout penézitd pinéni za plnéni poskytnuta pfed ucinnosti odstoupeni & dohody).
Zhotovitel neni po zaniku Smlouvy povinen vracet jakékoli ¢astky ceny pfijaté od
Objednatele, ledaze tato Smlouva stanovi vyslovné jinak

Jestlize je Smlouva ukon&ena dohodou ¢i odstoupenim, smluvni strany protokolarné
provedou inventarizaci veSkerych nevyporaddanych plnéni provedenych k datu, kdy byla
Smlouva ukonCena Zavérem této inventarizace smluvni strany odsouhlasi financni
hodnotu doposud nevyporadaného plnéni.

Néhrada vzniklé Skody pfedchozimi ustanovenimi neni dotCena a dotena smluvni
strana se odpovédnosti zprosti v pfipadé prokazatelného jednani, kterym doSlo
k rozhodné udalosti Odstoupeni od smlouvy neni smluvnimi stranami chapano jako
rozhodna udalost a v pfiméfené mife se zde uplatni pfislusna ustanoveni obchodniho
zakoniku.
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Clanek XIX
Rozhodci dolozka

VeSkeré majetkové spory, které vzniknou z této Smlouvy a které se nepodafi odstranit
vzajemnym jednanim smluvnich stran, budou pfedlozeny k rozhodnuti Rozhod&imu soudu
pfi Hospodaiské komofe CR a Agrarni komofe CR. Rozhodéi fizeni se bude konat v Praze a
bude vedeno podle platného Radu vyse uvedeného Rozhod&iho soudu. Navrh na zahajeni
rozhodc€iho Fizeni je oprdvnéna podat kterakoliv ze smluvnich stran, pokud se spor nepodafi
odstranit do 30 dnd ode dne, kdy jedna ze stran vyzvala druhou stranu k feSeni sporu.
RozhodC¢i nalez bude koneCny a zavazny pro obé smluvni strany Smluvni strany se
vyslovné dohodly, Ze smluvni strana ve sporu Uspésna ma vici druhé smluvni strané pravo
na nahradu nakladd rozhod¢iho Fizeni v poméru, ktery odpovida Uspéchu této strany ve véci.

Clanek XX
Zaveérecna ustanoveni

1 Pro pravni vztahy zaloZené touto Smlouvou plati pfislusnd ustanoveni zakona C.
513/1991 Sh., obchodniho z&koniku ve znéni pozdéjSich predpisl, v oblasti prav
autorskych ustanoveni zakona ¢ 121/2000 Sb.. o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zrnéné nékterych zakonl (autorsky zakon) popr.
zakona €. 40/1964 Sh. obdanského zakoniku ve znéni pozdé&jsich predpisi ..

2 Jakékoli zmény, dodatky & zruSeni této Smlouvy, jakoZ i jednostranné projevy vile
smluvnich stran musi byt u€inény v pisemné formé. Pisemné zmény a dopliiky této
Smlouvy budou provedeny pisemnymi dodatky, opatfenymi poradovym Cislem, datem
a podpisy obou smluvnich stran.

3. Strany této Smlouvy dohodly, Ze Zadna z nich neni oprdvnéna postoupit sva prava a
povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy tfeti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany.

4, Neplatnost nékterého ustanoveni této Smlouvy nema za nasledek neplatnost celé
Smlouvy, pokud nejde o skuteCnost, se kterou spojuje zakon takové Ucinky. Strany
této Smlouvy se zavazuji nahradit neplatné ustanoveni této Smlouvy jinym, které svym
obsahem a smyslem odpovida nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni plvodniho,
neplatného

5. Nedilnou soucésti této Smlouvy jsou jeji pfilohy €. 1- ¢ 11.
Seznam pfiloh

Pfiloha ¢ 1 Rozsah dila dle Smlouvy

Priloha ¢. 2 Tabulka pfenositelnosti - OS, HW apod.

Pfiloha €. 3 Popis programového vybaveni Radnice VERA®

Priloha €. 4 Obsahové vymezeni dokumentu - vstupni analyza

Pfiloha €. 5 Harmonogram

Pfiloha €. 6 Ceny

Priloha ¢. 7 Spolupdsobeni Objednatele
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Pfiloha ¢. 11  ZpUsob hlaseni vad

Tato Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech identickych vytiscich s platnosti originélu, z

nichz Zhotovitel obdrzel dva a Objednatel rovnéz dva vytisky

7. Smlouvu schvdélila Rada mésta Bruntal dne

c

.................... 2005 svym usnesenim

Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a na

dikaz dohody o vSech ustanovenich Smlouvy pfipojuji své podpisy

Datum: .3 ~ [[$

Zhotovitel:
VERA, spol. sr.o.

Podpis:

Jméno: Ing. Jifi MatouSek
Funkce: jednatel

VF-RA, spol sr.o. i
Luznd? :BO8Opra>ia6

rtfiqverovo a nl

Parafa Zhotovitele : Strana IV (celkem 32)
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Objednatel:

Mésto Bruntal

Podpis:

Jméno: Bc.Stanislav Navratil
Funkce: starosta

Parala Objednatel



Priloha €. 1 Rozsah dila dle Smlouvy

« dodani Programového vybaveni Radnice VERA ®

« poskytnuti prava uzivani Programového vybaveni Radnice VERA ® po dobu
platnosti smlouvy dle Cl. XIX, odst. 1

+ instalace Programového vybaveni Radnice VERA ®
« Skoleni Koncovych uzivateld dle pfilohy €. 5
« dodavka aktualni uZivatelské dokumentace Programového vybaveni Radnice VERA ®

na CD
» konzultace po dobu platnosti smluvniho vztahu
+ HOT LINE
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Pfiloha €. 2 Tabulka prenositelnosti - OS, HW apod.

Seznam pfenositelnosti pro systém Radnice VERA®
(PortlistpH

Datum aktualizace: 22.2.2005

Operacni systémy, aplika¢ni servery, databazova prostfedi

Grafické uzivatelské prostfed! -GENERO

I . Four J's Dynamic2 Databazovy stroj3'”
Operacni systém X .
Virtual Machine Informix DS (WE) Oraclel0l

Windows 2000, 2003*’ 1.31.1p 7.31.TD7 9.2.0,4
SCO OpenServer 5.04-5.07 1.31.1p 7.31.UD7

SCO UnixWare 7.1.1-7.1.3'1 1.31.1p 7.31.UD5

Linux Red Hat 7.3 1.31.1p 731.UD7 9.2.0 4
Red Hat Enterprise Linux 3e| 1.31.1p 9.40.UC3 9204

Grafické uzivatelské prostfed! - Universal Compiler

P 4 Four J's Dynamic2l Databazovy strojl’

Operacni systém ) .
Virtual Machine Informix DS (WE) Oraclel0

Windows 2000, 2003"" 3 54.2k 7.31.TD7 9.204
SCO OpenServer 5 04-5 07 3.54.2k 7.31.UD7 '
SCO UnixWare 7.1.1-7.1.3" 3.54.2k 7.31.UDS5 -
Linux Red Hat"7.3 3.54.2k 7.31.UD7 9.2.04
Red Hat Enterprise Linux 3°’ 3.54.2k 9.40.UC3 9.2.0.4
Znakové uzivatelské prostredi

o . Informix Databazovy server Informix3'
Operacni systém .

4GL RDS p-7302' Informix DS (WE)

SCO OpenServer 5.04-5 07 7.30 UC7 7.31.UD7
Linux RedHat 7.3 7.30.UC7 7.31.UD7
SCO UnixWare 7.1.1-7.1 3i 7 30.UC7 7.31 UDS
Aplikace WebServis - server

o . Tomcat JRE
Operacni systém . . .

(JSP Container) (JAVA Runtime Enviroment)

Windows 2000 Server 4.0.x 1.4.2
Windows Server 2003 4.0.x 1.4.2
Red Hat Linux 7 3 4.0.x 1.4.2

Aplikace WebServis - klient

Internetovy prohlize¢

Operaéni systém .
(http klient)

Windows 98 (SE) IE 5.5 a vy$§8i, FireFox 1.0
Windows ME IE 5.5 a vy$si, FireFox 1.0
Windows 2000 IE 5,5 a vy$88i, FireFox 10
Windows XP IE 5.5 a vy$8§i, FireFox 1 0

Spole&nost VERA si vyhrazuje pravo do seznamu prenositelnosti zahrnovat dal$i polozky a vyfazovat ty polozky, u nichZ nejméné pred rokem
ukongila podporu néktera dodavatelska firma nebo u nichz byly zjistény takové zavady, Ze redlné znemoziuiji provoz programt spole¢nosti VERA

Spole&nost VERA poskytuje pro znakové prosttedi a prostfedi Universal Compiler opravné verze systému Radnice VERA a verze zahrnujici
legislativni Gpravy. Pro prostiedi GENERO poskytuje navic | dali rozvoj funkcionality podsystém(

Poznamky

"V seznamu pFenositelnosti neni uvedena nardwarova platforma. Pfedpokladem pro provoz programil spolegnosti VERA je hardware, pro n&jz
je zvoleny operacni systém panovan a certifikovan. Konkrétni konfiguraci hardware je pak nutné stanovit s ohledem na provozované
tlohy a na objem zpracovavanych dat.

21 Pro provoz systému Radnice VERA je nutné rozsifit interpret kédu Informix 4GL ROS, resp. Four J's Dynamic Virtual Machine o knihovnu
funkei, vyvinutou a dodavanou spole&nosti VERA. Pro zkompilovani zdrojovych textl programového vybaveni je vyZzadovan
kompilator jazyka C ato standardni kompilator dodavanym vyrobcem operacniho systému nebo pripadné tzv. gcc kompilator
(kompilace zdrojovych text(l pro opera&ni systémy Windows NT a SCO UNIX OpenServer zajistuje spoleénost VERA)
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Pro databazovy stroj IIMFORMIX-SE (Standard Engine) garantuje spole&nost VERA plnou funkcionalitu systému Radnice VERA do 30.6.2005.

Operacni systém Windows NT 4.0 je i nadéle podporovan. Neni vSak zafazen mezi perspektivni operani systémy.

Portaee pro jina prostfedi (operacni systém, databazovy stroj) jsou mozna, zavisi na individualni dohodé mezi zakaznikem a spole¢nosti
VERA

Probiha zavéreéna faze portaee systému Radnice VERA pro operacni systém Red Hat Enterprise Linu* 3.

Probiha zavérecna faze portaee systému Radnice VEFA pro operacni systém SCO UnixWare verze 7.1.4.

Spole&nost VERA uvede od 1.7.2005 do ové&Fovaciho provozu verzi systému Radnice VERA pro databéazi Microsoft SQL Server 2000.

Spole&nost VERA uvede od 1.7.2005 do ovéfovaciho provozu verzi systému Radnice VEFtA pro databazi IBMInformixDynamic Server verze
9.

L Probiha zAvéredna faze portaee systému Radnice VERA pro databéazovy stroj Oracle verze 9.2.0.5.

L Ng @A
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Pfiloha . 3 Popis Programového vybaveni Radnice VERA ®

Ke dni podpisu této smlouvy je Programového vybaveni Radnice VERA ® tvofeno
nasledujicimi agendami z nichZ jsou pfedmétem této smlouvy agendy :

Agendy IS Radnice VERA® Pfedmét této smlouvy :
Jadro Radnice VERA Ano
Registry Ano
Struktura Ufadu Ano
Programovy manazer Ano
Informaéni kancelar Ano
Evidence pisemnosti Ano
Evidence ukoll Ano
Evidence smluv Ano
Statistik Ano
Adresy Ano
Stavebni urad Ano
Socialni agenda Ano
Matrika Ano
Volebni agenda Ano
Organizace voleb Ano
Pfestupkové Fizeni Ano
Méstska policie Ano
Hfbitovni agenda Ano
Zivotni prostiedi Ano
Doprava a komunikace Ano
Evidence fizeni Ano
Tvorba rozpoctu Ano
PFijmy (Dané a poplatky, Likvidace plateb, Evidence Ano
neplatic¢d)

Splatky a pUjcky Ano
SIPO Ano
Fakturace Ano
Vydaje Ano
Banka Ano
Pokladna Ano
Rozpodtové ucetnictvi Ano
Export do Uc&etnictvi Ano
Evidence psl Ano
Vymahani pohledavek Ano
Komunalni odpad Ano
Vyherni hraci automaty Ano
Evidence majetku Ano
Pronajem nemovitého majetku Ano
Obg&anské priikazy a pasy Ano
Prodej domd, byt a parcel Ano
Najemné Ano
Douctovani sluzeb Ano
Vefejné rozhrani Registry Ano
Ohrozeni obyvatelé Ano
Nepfitomnost pracovnik( Ano
Stiznosti a petice Ano
Objednéavky Ano
Nahravac obyvatel Ano
Konverze parcel Ano
Nahravac¢ organizaci Ano

Pocet Licenci shora uvedenych agend ke Koncovym uZzivatelim neni omezen.
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Pfiloha €. 4 Obsahové vymezeni dokumentu Vstupni analyza

(Schvaluji garanti projektu za spole¢nost VERA a zékaznika.)

Vzhledem k soudasnému stavu implementace IS Radnice VERA® neni dokument
Vstupni analyza soucésti této smlouvy a nebude zpracovavan.
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Priloha €. 5 Harmonogram

Dodavka programového vybaveni bude realizovana do 14 dn{i po podpisu této smlouvy

Prfedpokladany rozsah Skoleni:
Rozsah Skoleni a ostatnich doprovodnych sluZzeb neni touto smlouvou stanoven.

Terminy a rozsah Skoleni bude stanoven na kontrolnich dnech na zakladé pozadavku Mésta
Bruntal. Skoleni a ostatni doprovodné sluzby budou fakturovany samostatné na zakladé
servisnich listd dle platného ceniku uvedeného v prfiloze ¢ 10, pfipadné na zakladé
samostatné objednavky a predavaciho protokolu s uvedenim skute¢ného rozsahu a ceny

poskytnuté sluzby.
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Pfiloha €. 6 Ceny
1. Cena Programového vybaveni Radnice VERA ®

a) Rogni cena za poskytnuti prava uzivani Programového vybaveni Radnice VERA ®dle
prilohy 3 této smlouvy €ini 536.000,-K¢ (slovy : pétsettricetSesttisickorunceskych).

b) Cena Technické podpory je soucasti vySe uvedené ceny.

2. Cena dokumentu Vstupni analyza

Vzhledem k rozsahu implementace neni dokument Vstupni analyza pfedmétem smlouvy.

3. Cena Doprovodnych sluzeb - Skoleni

Skoleni a ostatni doprovodné sluzby budou fakturovany samostatné na zakladé servisnich

listd dle platného ceniku uvedeného v pfiloze ¢. 10, pfipadné na zakladé samostatné
objednavky a pfedavaciho protokolu s uvedenim skuteCného rozsahu a ceny poskytnuté
sluzby.

Cestovni naklady pracovnikd Zhotovitele budou Ucétovany dle platného ceniku uvedeného
v pfiloze €. 10.

4. Platebni kalendar
Platby hradi Objednatel na G¢et Zhotovitele nize uvedenym zplsobem :

. Prvni splatka za pronajem v obdobi od 1 10.2005 do 31.12.2005 ve vysSi 134 000,-K¢
(slovy jednostotficetCtyfitisicekorunceskych) bude uhrazena na zakladé faktury
vystavené k 15.10.2005 se splatnosti k 15.11.2005

V dalSim obdobi od 1.1.2006 bude pronajem vyuctovan a hrazen ctvrtletné vzdy ve vySi K&
134 000,- (slovy: jednostotficetCtyfitisicekorun€eskych) a to:

Obdobi béZného roku K& vystaveni fakturv  splatnost fakturv
. Ctvrtleti: 01.01.-31.03. 134 000,- k 15.01. k 15.02.
II. Ctvrtleti: 01.04.-30.06. 134 000,- k 15.04. k 15.05.
ll. Ctvrtleti: 01.07.-30.09. 134 000,- k 15.07. k 15.08.
IV. Ctvrtleti: 01.10.-31.12. 134 000,- k 15.10. k 15.11.

Dnem zdanitelného plnénije datum vystaveni faktury.

Doprovodné sluzby

Na zakladé Servisnich listl priibézné dle Prilohy &. 5.
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Pfiloha ¢. 7  Spoluptsobeni Objednatele

Rozsah a forma spoluplsobeni Objednatele jsou definovany v ¢l. VIl - Prava a povinnosti
Objednatele.
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Priloha €. 8 Opravnéné osoby smluvnich stran - Fidici vybor

Garant Méstského Uradu
Garant VERA Miroslava VoSoustova, feditelka sekce Sluzby
Kontakt: 602171451, email : miroslava,vosoustova@vera.cz

Vedouci projektu VERA Ing. Petr Maté]
Kontakt; 602495320, email : petr.matej@vera cz

Vedouci projektu méstského Gfadu Ing. Jindfich Galatik, ved.odb. IS
Kontakt: 554706324, email: jindrich.galatik@mubruntal.cz

HotLine VERA :

Tel :495703212

Email: hotline@vera.cz
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Priloha ¢. 9 Licence - pocet uzivatel(

Pocet Licenci jednotlivych agend uvedenych v Pfiloze ¢. 3 ke Koncovym uzivateldm neni
omezen.
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Priloha €. 10 - Cenik Skoleni a ostatnich doprovodnych sluzeb

Polozka ceniku
Konzultace, systémové
prace, zakladni
sazba
Instalace OS
Konfigurace OS

Instalace IS RV-prvotni

Konfigurace IS RV

Profylaxe

Ostatni systémoveé
prace

Reinstalace OS, DB, IS
RV, specielni
systémoveé a
datové sluzby
(napr.
rekonstrukce DB)

Programovani

Analyza

Skoleni

Konzultace

Poradenska, metodicka
¢innost

Telefonicka konzultace

Vzdaleny pristup

Datové sluzby
Cestovné za km

K¢ bez DPH Jednotka Poznamka

4050 4 hod. Minimdlni fakturovany Cas je 4hod.

1690 1 hodina
1690 1 hodina
20 000 pevna instalacvg, konjigurace, tiskarny, ROSA,
cena uzZivatelé, atd
1250 1hodina
1250 1 hodina

1250 1 hodina

Smluvni cena

1250 1 hodina
1690 1 hodina

. i Pro kazdé skoleni bude fakturovana tato
4050 Skoleni zakladni &astka za jedno Skoleni
podle definovaného obsahu
1150 osoba/den

: Tato sazba bude fakturovana pfi trvani
1690 1 hodina konzultace delSim jak 4 hod

6 760 4 hod. Pii praci u zékaznika bude G¢tovana
prace v rozsahu minimalné 4 hod.

. Tato sazba bude pouzita pii pracich ve
1690 1 hodina firm& nebo pfi trvani praci delsim jak
4 hod.

Minimalni fakturovany Cas je 0,5 hod.
650 0,5 hodiny Fakturace bude kumulované za
jednotlivé pfipady podle rozsahu 1 -
2 x za mésic
1690 1 hodina systémv(_)vé., kgnzulta(:ni a datové sluzby
pfipojenim pres internet
Smluvni cena
11,-Kft km Maximalné 450km

Platnost ceniku od 1.dubna 2005
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Priloha €. 11 ZpUsob hlaseni vad

RADNICE VERA
HLASENI: CHYBY, PRIPOMINKY, NAMETY

URAD C.j.
PRACOVNIK Véc
PODSYSTE
M
Podsystému' Informix 4GL" Informix SE Informix Online Operac¢niho systému"
VERZE
ZAVADA Zaskrtnéte odpovidajici odpovéd
; . znemozfuje pouzivani omezuje vyuziti Ize obejit
ZAVAZNOST
O O U
/S systematicky nahodné
VYSKYT 0 0
, zavisla na uzivateli zavisla pg datech bez zifejmé zavislosti
ZAVISLOST rT
O O
po instalaci podsystému po delSi dobé prace po instalaci jiného podsystému
KDY SE 0 0 0
PROJEVILA

bez zifejmé vazby
po havérii pocitate na néjakou udalost
O O O
(vypadek proudu, opera¢niho
systému, chyba hardware)

po zasahu do opera¢niho systému

POPIS PROBLEMU:

Pokra€ovani popisu a postup, pri kterém se zavada projevi, popiSte na druhou stranu.

RAZITKO

DATUM PODPIS

ZAZNAMY SPOLECNOSTI:
ZpUsob prevzeti: posta, telefon, osobné, E-mail

Datum prevzeti: Pijal: Resitel:
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Vyjadreni spoleCnosti:

Predpokladané datum vyreSeni:
Datum odeslani odpovédi: Odesila:

POKRACOVANI POPISU A POSTUP, PRI NEMZ SE ZAVADA PROJEVUJE y

MISTO PRO ZAZNAMY SPOLECNOSTI:

| Uvedte plnou verzi podsystému (napf, 3.2.4)

I Pro produkty Informix uvedte plnou verzi (napf, 4.11.UD1)

1Uvedte operaéni systém (napf. SCO Unix) a verzi (napf. 3 2.4.2)
lvUvedte seznam piikazl a jinych akci, pomoci nichZ Ize zavadu vyvolat

Nestaci-li pro VaSe zaznamy vyhrazeny prostor, pokracujte na volném listu papiru. V pfipadé potreby pfipojte i dal$i podkladové
materialy (otisk obrazovky, vypis sestavy apod.)
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