SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

uzaviend podle § 1746, odst. 2 zikona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku
2019/0081

Nize uvedendho dne, mésice a roku uzaviely smiuvai strany

FRP Services, s.1.0.

se sidlem Prazski 7, 261 01 Piibram 11

IC: 015 41 137: DIC: CZ01541137

zastoupen |GGG o clem spolecnosti

spolednost je zapsina v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze

tel: +420 315 55 00 44
c-mail: info@ntireport.cz
web: www.fireport.cz
bankovnl spojent:

jako dodavatel
i

Méstska East Praha 1

Voditkova 18

115 68 Praha |

1C: 000634 10; CZ00063410

zastoupena Mgr, Pavlem Cizinskym, starostou méstské &isti

jako odbératel

tuto smlouvu o poskytovani servisnich sluzeh
(dile jen Smlouvu)

Predmét  Smlouvy

1.1 Dodavatel se na zikladé télo smlouvy zavazuje poskytovat odbérateli servisni sluzby (ddle jen servis)
spotivajici v pienosu dat prostiednictvim moduldrmiho clektronického systému pro svoldviini a informovini
jednotek pozimi ochrany s oznadenim (FIREPORT™., Tento systém je chranén uzitnym vzorem zapsanym
Utadem pramyslového vlastnictvi v rejstiiku uzitnyeh vzori pod dislem 24532,

P2 Tento servis je dodavatelem poskytovin na zikludé nisledujiciho principu: Dodavatel od jednotlivych
krajskych operacnich stiedisek hasi¢ského zichranného sboru (dale jen KOPIS HZS) pfijimd prostfednictvim
poditacové sit¢ informace o mimotddnych uddlostech ve formétu zprav pro pfenos pfikazu k vyjezdu — UVG
zprav na jeho zdlohované servery, na nichZ dojde ke strojovému zpracovani pfikazu, a z t&chto serveri dodavatele
dochdazi ke staZeni informaci o mimofadné udalosti na jednotlivd koncovd zafizeni odbératele — fidici jednotky
systému,
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1.3 Predmétem servisu je denni 24hodinové pripojeni dané jednotky poziri ochrany (ddle jen JPO) k
operaénimu stredisku - serveru dodavatele a doddvani informaci o mimoiadné uddlosti formou SMS na telefonni
¢isla zaregistrovana v portile FIREPORT. Pledmétem servisu je ddle permanentni piistup na portil FIREPORT,
nepletrzitd telefonickd podpora na telefonni lince +420 315 55 00 44 a pravidelnd aktualizace software. Sluzba
FIREPORT Komplet obsahuje 300 volnych SMS mésiéné.

1.4 Odbératel se na zdklade této smlouvy zavazuje hradit dodavateli cenu za servis specifikovany v bodé
1.3 smlouvy sjednanou v ¢lanku II. této smlouvy.

1.
CENA A PLATEBNI PODMINKY

2.1 Cena za servis produktu je uvedena v ceniku pro servis FIREPORT, kiery je odberateli k dispozici v
sidle dodavatele, dale na jeho webovych strinkich uvedenych v zihlavi této smlouvy.

22 Aktudlnf verze ceniku pro servis FIREPORT platna ke dni podpisu této smlouvy je pfilohou &. | k této
smlouvé.

2.3 V souladu s timto cenfkem éini zakladni cena za servis a cena za SMS odesluné nad ramee volnych:

FIREPORT Komplet 1.000,~- K& mésiéné bez DPH

SMS odeslané nad rimec 300 volnych SMS/imds. 0,80 K¢&/1 SMS bez DPH
Celkovad mésicni cena servisu véetnd DPH &ini 1.210,00 K¢ (slovy: jedentisic dvesté deset korun éeskych) +
pfipadny doplatck za SMS odeslanych nad riimec volnyeh 300 SMS/mésic,

Pokud zikon ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znénl pozdéjsich predpisi, bude v dobé uskutednéni
zdanitelného pInéni dodavatele zménén, bude dodavatel plipocitivat k dohodnuté cené za pfedmét této smlouvy
dant z pfidané hodnoty v procentni sazb¢ odpovidajici zdkonné Upravé zikona o DPH k datu uskutecnéni
zdanitelného plnéni,

2.4 Cena za servis ve vyai 1,210,00 K¢ + pripadny doplatek za SMS odeslanych nad rdmec volnych 300
SMS je splatnd vidy dle bodu 2.5,

2.5 Cena za servis bude odbératelem uhrazena bankovnim pfevodem na udet Dodavatele uvedeny v
zdhlavi této smlouvy, na ziklad¢ faktury vystavené dodavatelem. Za datum uskuteénéni zdanitelného plnéni se
povazuje vidy posledni den toho kalendiiniho mésice, ve kterém dojde k poskytoviani servisu. Splatnost
vystavenéd faktury se sjednivii na dobu 15-ti dni od data uskuteénéni zdaniteln¢ho pinéni. Dodavatel se zavazuje
vystavit a zaslat odbérateli fakturu,
1,
DODACH PODMINKY

3.1 Dodavatel s¢ zavazuje zadéft se zajistovanim scrvisu odbérateli bez zbytedného odkladu, vSak ne
pozddji 3 dnd ode dne podpisu této Smlouvy po celou dobu trvinf této smlouvy,
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SMLUVNI POKUTY
4.1 Za nesplnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy sjednivaji smluvni  strany  tyto  smluvnl
pokuty:
4,1,1 V pripadé zavinéncho prodleni dodavatele se splnénim dodat servis dle této smlouvy mi odbératele
narok na smiuvni pokutu ve vyai 100,- K¢ za kazdy den trvani prodleni s dodinim servisu dle této smlouvy,
4.1.2 V ptipade prodleni odbératele s thradou ceny za servis ¢i jeji ¢asti déle ne 30 dnl, zaplatf odbératel
dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné castky za kazdy zapocaty den prodient.,
4.2 Narok na thradu smluvni pokuty uplatiuje ta kterd smluvni strana pisemnou vyzvou u druhé ze

smluvnich stran na adresu uvedenou v zihlavi télo smlouvy & na adresu, kterou smluvni stranu druhé ze
smluvnich stran sdélf jako aktudini adresu, Smluvni pokuta je splatnd do 30 dni ode dne doruéeni pisemné vyzvy k
jejt ahradé. Uhrazenim smiuval pokuty nenf dotéen nirok dodavatele na Ghradu fakturovanych &istek.

V.
DALSI UJEDNANI

2ul Odbératel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze dodavatel mid privo, v piipadé neuhrazeni ceny servisu
¢i jeji &dsti nebo jiného poruseni ziavazki odbératele dle této smlouvy, neposkytovat ¢ zastavit poskytovini
servisnich sluzeb odbérateli.

82 Servis je dodavatelem zabezpecovan po dobu trvdni Smlouvy o poskytovini servisnich sluzeb pouze
pfedpokladu, ze KOPIS TZS bude na servery dodavatele zasflat informace o mimofadnych udilostech ve formitu
zpriv pro ptenos piikazu k vyjezdu = UVG zpriv tak, jak je uvedeno v bodu 1.2 této smlouvy.

5.3 V pfipadé, Z¢ na stran¢ KOPIS HZS dojde ke zméné systému hldaseni inlormaci o mimofidnych
uddlostech, ktery nebude podporovat soucasny elektronicky systém FIREPOR'Y, je tato skutecnost divodem k
vypovédi dodavatele 1éto smlouvy.,

5.4 Dodavatel neni v prodleni s poskytovinim servisu v pHpad¢ nezavinéné nefunkénosti systému. Za
nezavinénou nefunkénost systému je povazovino:

a) nedoruceni ptikazu k vyjezdu od KOPIS HZS

b) ncohladend zmeéna formdtu prikazu k vyjezdu od KOPIS HZS

5.5 V piipadé nezavinéné nefunkénosti systému dle bodu 5.4 md dodavatel ndrok na sjednanou cenu
servisu.
5.6 V ptipadé zavinéného vypadku systému po dobu trvini tohoto vypadku a pii reklumacich odbératele -

od doby uplatnéni reklamace az do jejiho vyfizeni neni odbératel povinen hradit, cenu za servis a v takovém
pfipadé je povinen pouze k Ghradé tukové &asti mésiéniho poplatku za servis, ktery pomérem odpovidd dobé
tunkénosti systému za dany kalendaini mésie,

Vi,
DORUCOVANI

6.1 Smluvni strany se dohodly na tom, ze k G¢innému doruceni dochazi i uloZenim pisemnosti zaslané
doporudent na dodejku u dorudovatele postovnich sluzeb (Ceskit posta), a to uplynutim tlozni doby, dile pak
odmitnutim prevzit pisemnost. Uginné je dorucovini pouze na adresy uvedenéd v zdhlavi této smlouvy, v pifpadé
zmény adresy je smluvnf strana povinna pisemné neprodlend nahlasit druhé ze smluvnich stran dalsi dorucovacl
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adresu, paklize tak nebude ucinéno, plati, ze pisemnost byla Gcinné dorucena,
6.2 Dale se smluvni strany dohodly na e-mailovém dorucovani nebo dorucovani do dutové schranky i

dalsich beznych pisemnosti a faktur za vyictovdni, vyjma piscmnosti vztahujicich se k ukonéeni této smlouvy, u
kterych bude dorudovani uéinné pouze pisemné, doporucenym dopisem.

) VIL
ZANIK SMLOUVY

7.1 Tato servisnf smlouva zanika

a) dohodou smluvnich stran

b) vypovedi dodavatele v pfipadé nastoupeni skutecnosti uvedenych v bodé 5.4 této smlouvy nebo vypovédi
odberatele bez udinf divodu s vypoveédni dobou shodnou pro obé smluvni strany ve lhit¢ 2 tydnit ode dne
dorucen! vypovédi druhé ze smluvnich stran.

¢) vypovédi odheratele v pfipade jeho nesouhlasu se zménou cenovych podminek za servis postupem dle ¢ldnku
4.7 VOPPNASF nebo se zménou VOPPNASF postupem dle ¢linku 7.2 VOPPNASF

d) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné porudeni, kdy za podstatné porudeni je povaZovino
prodleni dodavatele se zajisténim servisu o vice juk 30 kalendafich dni ncbo prodleni odbératele s Ghradou ceny
za servis o vice jak 90 kalenddtnich dni, nez-li ¢inl sjednani doba dhrady ceny servisu dle bodu 2.5 této servisni
smlouvy,

7.2 Ddle je odbératel opravnén odstoupil od této smlouvy v piipadé dodavatelem zavinéného opakovancho
vypadku systému nebo jeho nefunkénosti, pokud je tato nefunkénost deldi nez-li 30 kalendainich dni.
Opakovanym vypadkem systému se pro adely odstoupeni od smlouvy povazuje vypadek opakujici se vice jak 3x
do mésfce, a zirovein opakujici se po dobu 3 kalenddinich mésieti po sobé nasledujicich - na sebe navazujicich.

VL
OCHRANA OSOBNICH UDAJU

8.1 Odbératel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze byl poucen a seznimen se Zasadami ochrany osobnich
udaji dodavatele. Zpracovatelskd smlouva je mezi odbératelem  (jako spriveem) a  dodavatelem  (juko
zpracovatelem) uzaviena samostatng,

IX.
ZAVERECNA UJEDNANI

9.1 Tato smlouva se uzavird na dobu neuréitou, pocinaje dnem jejiho oboustranného podpisu smluvnimi
stranami, resp. opravnénymi zdstupei smluvnich stran.

9.2 Smluvni strany prohlasuji, Z¢ tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile, Ze nebyla
udinéna v tisni, za natlaku & za mipadné nevyhodnych podminek, @ Ze jejimu obsahu, se kterym se sezndmili,
rozumi a s timto souhlasi. Na dikaz téchto skute¢nostl pak tuto servisni smlouvu niZe podepisuji.

9.3 ‘Tato smlouval j¢ uzavirana v souladu s usnesenim Rady MC Praha 1 & URI9_0197 ze dne 5.3.2019.

Odbératel podpisem této smlouvy osvédeuje, 2e jsou v pfipadé tohoto pravniho jedndni splnény podminky
uvedend v ustanoveni § 43 zakona ¢, 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, v platném znéni.

9.4 Nedilnou souéasti této smlouvy je cenik pro servis FIREPORT jako ptiloha €. 1, se kterym se odbératel
seznamil pted podpisem této smlouvy, u vicobecné obchodni podminky pro nikup a servis FIREPORT

e



20, | F | RE
éﬁ PORT

(VOPPNASF) jako priloha & 2, se kterymi se odbératel scznamil, vyslovné prohladuje, Ze s témito VOPPNASFK
souhlasi a ob& smluvni strany je prohladuji za nedilnou soudsti této smlouvy,

9.5 Dodavatel vyslovne souhlasi s tim, aby tato smlouva byla vedena v centrdlnf evidenci smluv odbératele,
kterd obsahuje Gdajc o smluvnich strandch, predmétu této smlouvy a datu jejiho podpisu a je ptistupnd v souladu
se zikonem & 106/1999 Sb., o svobodném pHstupu k informacim, v plainém znéni,

9.6 Tato smlouva pln¢ nahrazuje véechny predchozi Smiouvy o poskytovini servisnich sluzeb uzaviend
mezi dodavaielem a odbératelem.

9.7 Tato smlouva se Hdi zik. & 89/2012 Sb., abcunskym zikonikem a je vyhotovena ve 2 stejnopisech, #
nich2 po jednom obdrzi adhératel i dodavatel,

Prilohy:

Ptiloha ¢. | — Cenik FIREPORT
Ptiloha &. 2 = Vieobeené obchodni podminky pro nikup a servis FIREPORT (VOPPNASF)

V Praze dne 2 (.03 20m. V Praze dne / ...... -

Za dodavate Za odbératele

FRP Servicces, s.ro. Mestska st
Lukad Bartinék — jednatel  spolednosti Mgr. Pavel €
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