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SuŵarizaĐe klíčoǀýĐh ďodů VOP 

SuŵarizaĐe ŵá za Đíl zjedŶodušit Váŵ orieŶtaĐi ve VOP. Aďy Ŷáš sŵluvŶí vztah ŵohl vzniknout, je 

potřeďa, aďyste se sezŶáŵili s plŶýŵ zŶěŶíŵ VOP, porozuŵěli mu a uzavřeli s Ŷáŵi sŵluvŶí vztah, 

pouze pokud souhlasíte se zŶěŶíŵ VOP a zavážete se je dodržovat. 

- Sŵlouǀa ǀzŶiká zaplaĐeŶíŵ ročŶí CeŶy Služeď. Uzaǀírá se Ŷa doďu ϭϮ ŵěsíĐů ;čláŶek 2 VOP,

odstavec 2. 5).

- Předŵěteŵ této Sŵlouǀy je záǀazek AXIGONU uŵožŶit KlieŶtoǀi Ŷákup zďoží a služeď od

AXIGONU u PartŶerů: Shell, EuroOil a innogy ;čláŶek Ϯ VOP, odstaǀeĐ Ϯ.ϴͿ prostředŶiĐtǀíŵ
taŶkoǀaĐíĐh karet.

- Budete ǀčas iŶforŵoǀáŶi o ďlížíĐíŵ se koŶĐi sŵlouǀy a rozhodŶete, zda ji ĐhĐete prodloužit.
Aďy ŵezi jedŶotliǀýŵi sŵluǀŶíŵi oďdoďíŵi ŶedoĐházelo k přerušeŶí ŵožŶosti ǀyužíǀat Karty,
sŵlouǀa se autoŵatiĐky prodlužuje Ŷa další rok ;čláŶek Ϯ, odstaǀeĐ Ϯ.ϭϭͿ. Toto ŵáte ŵožŶost
odŵítŶout a sŵlouǀu kdykoliǀ ǀypoǀědět ;čláŶek Ϯ, odstaǀeĐ Ϯ.ϭϮͿ.

- Sleǀy ze stojaŶoǀýĐh ĐeŶ u Shell ČR jsou ϭ,ϮϬ Kč/l ;ǀč. DPHͿ a Ϯ,ϬϬ Kč/l ;ǀč. DPHͿ na paliva

V-Power. U typu registraĐe „Preŵiuŵ“ je sleǀa Ŷa paliva V-Poǁer Ϯ,ϮϬ Kč/l ;ǀč. DPHͿ. Sleva

ze stojaŶoǀýĐh ĐeŶ EuroOil je Ϭ,5Ϭ Kč/l ;ǀč. DPHͿ. Sleǀa ze stojaŶoǀýĐh ĐeŶ CNG u innogy je

2,00 Kč/kg ;ǀč. DPHͿ ;čl. ϰ VOP, odstaǀeĐ ϰ.ϮͿ. Slevy je ŵožŶé uplatŶit pouze při platďě
Kartou, a to u sítě čerpaĐíĐh staŶiĐ, která Kartu vystavila ;tedy Ŷapř. sleǀy u Shell lze čerpat
pouze s taŶkoǀaĐí kartou euroShell od AXIGONUͿ.

- Karty lze ǀyužít Ŷa platby v Đelé akĐeptačŶí síti ;OďĐhodŶí ŵísta dle čl. 2 odstavce 2.8 VOP). V
den PotǀrzeŶí přijetí oďjedŶáǀky jsou Karty euroShell ;ďez sleǀ a ďez poplatkůͿ akĐeptoǀáŶy i
u sítí čerpaĐíĐh staŶiĐ Benzina, OMV a EuroOil. PodoďŶě (tedy bez slev, ale i ďez poplatkůͿ
jsou karty EuroOil v ČR akĐeptoǀáŶy i v sítíĐh čerpaĐíĐh staŶiĐ Benzina, OMV, Shell, MOL,

PapOil a Slovnaft. Kartaŵi iŶŶogy lze platit u ǀšeĐh plŶiĐíĐh stanic zapojeŶýĐh do systéŵu
CNG Card Centrum (slevy pouze u plniĐíĐh stanic innogy). Karty euroShell je ŵožŶé ǀyužíǀat i
na platby u dalšíĐh ĐĐa ϮϬ ϬϬϬ čerpaĐíĐh staŶiĐ ǀ Đelé EU, uǀedeŶýĐh Ŷa ǁeďoǀýĐh stráŶkáĐh
Shell, a to dle přílohy Ϯ VOP.

- KlieŶt ŵá ŵožŶost ǀyužíǀat i plošŶé ĐeŶy (ǀ síti Shell ČR Ŷeďo ǀ síti EuroOilͿ. PlošŶou ĐeŶu
KlieŶt ŵůže ǀyužít i při Ŷákupu ŵotoroǀé Ŷafty prostředŶiĐtǀíŵ karet euroShell u Shell na

Slovensku ;čl. ϰ, odstaǀĐe ϰ.ϯ–4.7). PlošŶou ĐeŶu lze ǀyužít pouze při platďáĐh Kartaŵi sítě,
která Kartu ǀystaǀila.

- AXIGON KlieŶtoǀi ǀ síti čerpaĐíĐh staŶiĐ Shell ǀ ČR dále poskytuje ϭϬ% sleǀu Ŷa Ŷákup
proǀozŶíĐh kapaliŶ (kapaliny do ostřikovačů a veškeré oleje) a ŵytí ǀozidel. U registraĐe
typu „Preŵiuŵ“ je tato sleǀa ϭϮ %. Slevy je ŵožŶé ǀyužít pouze při platďě Kartou euroShell
;čláŶek ϰ, odstaǀeĐ ϰ.ϴͿ.

- PodŵíŶkou ǀydáŶí Karet KlieŶtoǀi je, že KlieŶt AXIGONU poskytŶe iŶforŵaĐe, jaké Karty ĐhĐe
ǀyužíǀat ;OďjedŶáǀka KaretͿ, zaplatí CeŶu Služeď, složí jistiŶu a předloží doklady Ŷa proǀěřeŶí
bonity (jsou-li požadoǀáŶyͿ ;čl. ϱ, odstaǀeĐ ϱ.ϭͿ.

- KreditŶí ráŵeĐ je hodnota zďoží a služeď staŶoǀeŶá ǀ českýĐh koruŶáĐh, kterou AXIGON
KlieŶtoǀi uŵožŶí odeďírat ďezhotoǀostŶě ;„Ŷa fakturu“Ϳ prostředŶiĐtǀíŵ ǀšeĐh Karet. Výše
kreditŶího ráŵĐe ǀyĐhází z předpokládaŶého ŵěsíčŶího odďěru zďoží a služeď ze strany

Klienta prostředŶiĐtǀíŵ ǀšeĐh Karet. PoskytŶutí kreditŶího ráŵce je podŵíŶěŶo složeŶíŵ
jistiny ze strany Klienta. Jistina ŵá forŵu ǀratŶé kauĐe ;čl. ϲ, odstaǀĐe ϲ.ϭ až ϲ.ϰͿ.

- FakturaĐe proďíhá dǀakrát ŵěsíčŶě ;čl. ϵͿ.
- V případě zájŵu KlieŶta AXIGON zprostředkuje ǀratku DPH ze zahraŶičí ;čl. ϭϬͿ.
- KlieŶt ŵá ŵožŶost ǀyužíǀat i další ǀýhody kroŵě sleǀ Ŷa Ŷákup pohoŶŶýĐh hŵot ;čl. ϭϭͿ.

http://www.axigon.cz/
mailto:info@axigon.cz


VšeoďeĐŶé oďĐhodŶí podŵíŶky společŶosti AXIGON a.s. k taŶkovaĐíŵ kartáŵ a služďáŵ ŶákupŶí aliaŶĐe 

AXIGON a.s., se sídleŵ VýtǀarŶá ϭϬϮϯ/ϰ, ϭϲϭ Ϭ0 Praha 6 Strana 1 (celkem 18) 

IČO: ϲϰϵϰϵϯϮϬ, zapsaŶá ǀ oďĐh. rejstříku u Městského soudu ǀ Praze, odd. B ǀložka ϯϳϰϲ 

  www.axigon.cz, e- .  

VšeoďeĐŶé oďĐhodŶí podŵíŶkǇ společŶosti AXIGON a.s. 
k taŶkovaĐíŵ kartáŵ a služďáŵ ŶákupŶí aliaŶĐe 

1. ÚvodŶí ustaŶoveŶí

1.1 AXIGON je fireŵŶí ŶákupŶí aliaŶĐe. ProstředŶiĐtǀíŵ agregaĐe spotřeďǇ tisíĐů fireŵ a podŶikatelů 
ŶákupŶí aliaŶĐe ŵá ǀýrazŶě ǀǇšší odďěrǇ pohoŶŶýĐh hŵot Ŷež každý jedŶotliǀý čleŶ zǀlášť. DíkǇ ǀǇsokýŵ 
odďěrůŵ ŶákupŶí aliaŶĐe jako Đelku, její jedŶotliǀí čleŶoǀé ŵají ŵožŶost ǀǇužíǀat sleǀǇ a ǀýhodǇ, které 
jsou jiŶak dostupŶé pouze těŵ Ŷejǀětšíŵ firŵáŵ Ŷa českéŵ trhu, aŶiž ďǇ se ŵuseli zavazovat 

k jakýŵkoliǀ ŵiŶiŵálŶíŵ ŵěsíčŶíŵ odďěrůŵ pohoŶŶýĐh hmot, a aŶiž ďǇ se museli jakkoliǀ aktiǀŶě 
aŶgažoǀat Ŷa saŵotŶéŵ proǀozu ŶákupŶí aliaŶĐe.  

1.2 Proǀoz ŶákupŶí aliaŶĐe zajišťuje společŶost AXIGON a.s. se sídleŵ VýtvarŶá ϭϬϮϯ/ϰ, ϭϲϭ ϬϬ Praha 
ϲ, IČO: ϲϰ9ϰ9ϯϮϬ ;dále jako „AXIGON“Ϳ.    

1.3 Tyto VšeoďeĐŶé oďĐhodŶí podŵíŶkǇ ;dále jako „VOP“Ϳ, ǀ souladu s ustaŶoǀeŶíŵ § ϭϳϱϭ odst. ϭ 
zákoŶa č. ϴϵ/ϮϬϭϮ Sď., oďčaŶského zákoŶíku ;dále jeŶ „OZ“Ϳ, předstaǀují sŵluvŶí ujedŶáŶí ŵezi 
AXIGONEM a klientem ;dále jeŶ „Klient“Ϳ o podŵíŶkáĐh ǀǇužíǀáŶí taŶkoǀaĐíĐh karet a ǀýhod, které jsou 
Ŷa Ŷě ǀázáŶǇ ;dále jen „Karty“Ϳ v ráŵĐi čleŶstǀí KlieŶta ǀ ŶákupŶí alianci AXIGON.  

2. ÚčiŶŶost, trváŶí, předŵět a ukoŶčeŶí sŵluvŶího vztahu

2.1 AXIGON učiŶí KlieŶtoǀi Ŷaďídku zǀýhodŶěŶýĐh podŵíŶek Ŷákupu zďoží a služeď ;ǀčetŶě pohoŶŶýĐh 
hmot) souǀisejíĐíĐh s proǀozeŵ fireŵŶíĐh ǀozidel prostředŶiĐtǀíŵ Karet ;dále jako „SlužďǇ“Ϳ ǀčetŶě 
specifikace rozsahu a ceny jedŶotliǀýĐh tǇpů čleŶstǀí v ŶákupŶí aliaŶĐi AXIGON ;dále jako „Naďídka“Ϳ 
telefonicky, e-mailem, prostředŶiĐtǀíŵ ǀeřejŶé prezeŶtaĐe NaďídkǇ Ŷa iŶterŶetu Ŷeďo koŵďiŶaĐí těĐhto 
způsoďů.  

2.2 AkĐeptaĐe NaďídkǇ ze strany Klienta je poǀažoǀáŶa za oďjedŶáǀku SlužďǇ ;dále jako „OďjedŶávka“Ϳ. 
OďjedŶáǀku Klient ŵůže učiŶit telefoŶiĐkǇ, prostředŶiĐtǀíŵ oďjedŶáǀkoǀého forŵuláře Ŷa 
www.axigon.cz nebo e-mailem.  

2.3 AXIGON OďjedŶáǀku přijŵe a elektroŶiĐkǇ, tj. Ŷa KlieŶteŵ poskǇtŶutou e-ŵailoǀou adresu, zašle 
potǀrzeŶí o přijetí OďjedŶáǀkǇ s instrukcemi k úhradě ĐeŶǇ ročŶího registračŶího poplatku ;dále jeŶ 
„CeŶa Služeď“Ϳ pro objednaný typ čleŶstǀí ;dále jako „PotvrzeŶí přijetí oďjedŶávkǇ“Ϳ.  

2.4 NedílŶou součástí PotǀrzeŶí přijetí oďjedŶáǀkǇ je aktuálŶí zŶěŶí těĐhto VOP, jedŶozŶačŶá 
ideŶtifikaĐe KlieŶta, jeho koŶtaktŶí údaje (e-ŵail a telefoŶŶí číslo), typ čleŶstǀí a ǀýše CeŶǇ Služeb. 

2.5 Okaŵžikeŵ připsáŶí částkǇ odpoǀídajíĐí CeŶě Služeď uǀedeŶé ǀ PotǀrzeŶí přijetí oďjedŶáǀkǇ, a to 

ǀčetŶě DPH a ǀ plŶé ǀýši ǀe prospěĐh ďaŶkoǀŶího účtu AXIGONU, dojde k uzaǀřeŶí sŵluǀŶího ǀztahu 
;dále jako „Smlouva“Ϳ mezi AXIGONEM a KlieŶteŵ ǀ trǀáŶí ϭϮ ;dǀaŶáĐtiͿ kaleŶdářŶíĐh ŵěsíĐů. Klient ŵá 
uhradit CeŶu Služeď, pouze po předĐhozíŵ sezŶáŵeŶí se s VOP společŶosti AXIGON, jelikož VOP tǀoří 
ŶedílŶou součást SŵlouǀǇ. Kde se v těĐhto VOP hoǀoří o Sŵlouǀě, rozuŵí se tíŵ i tyto VOP. Pokud Klient 

uhradí Cenu Služeď, ŵá se za to, že se s VOP sezŶáŵil a že je akĐeptuje.  

2.6 BezprostředŶě po ǀzŶiku SŵlouǀǇ KlieŶt oďdrží přístupoǀé údaje do klieŶtské zóŶǇ Ŷa ǁeďoǀýĐh 
stráŶkáĐh AXIGONU. KlieŶt se zaǀazuje, že Ŷesdělí žádŶé přihlašoǀaĐí údaje třetí osoďě a přijŵe takoǀá 
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opatřeŶí, aďǇ zaďráŶil zŶeužití těĐhto údajů a ŶeopráǀŶěŶéŵu ǀstupu do zaďezpečeŶé KlieŶtské části 
ǁeďu. KlieŶt Ŷese ǀšeĐhŶǇ důsledkǇ ǀzŶiklé z porušeŶí tohoto záǀazku a je ǀázáŶ práǀŶíŵi úkoŶǇ 
učiŶěŶýŵi s použitíŵ přihlašoǀaĐíĐh údajů KlieŶta. 
 

2.7 AXIGON je uzaǀřeŶíŵ SŵlouǀǇ zaǀázáŶ poskytovat Klientovi SlužďǇ dle tǇpu čleŶstǀí v souladu 

s těŵito VOP po doďu trǀáŶí SŵlouǀǇ a za dohodŶutou CeŶu Služeď.  

 

2.8 Předŵěteŵ SŵlouǀǇ a VOP je záǀazek AXIGONU uŵožŶit KlieŶtoǀi prostředŶiĐtǀíŵ Karet Ŷákup 
zďoží a služeď od AXIGONU, a to u ǀǇďraŶýĐh partŶerů, kterýŵi jsou společŶost Shell Czech Republic a.s., 

IČO: ϭϱϴϵϬϱϱϰ, se sídleŵ AŶtala Staška ϮϬϮϳ/ϳϵ, Praha ϰ, a ;ŶeďoͿ společŶost ČEPRO, a.s., IČO: 
ϲϬϭϵϯϱϯϭ, se sídleŵ DělŶiĐká Ϯϭϯ/ϭϮ, Praha ϳ, a ;ŶeďoͿ společŶost Innogy, s.r.o., IČO: Ϯϱϭϭϱϭϳϭ, se 
sídleŵ Liŵuzská ϯϭϯϱ/ϭϮ, Praha ϭϬ ;dále jeŶ „PartŶeři“Ϳ, či u ǀǇďraŶýĐh oďĐhodŶíĐh ŵíst, staŶoǀeŶí 
podŵíŶek použíǀáŶí Karet určeŶýĐh pro ďezhotoǀostŶí odďěr zďoží a služeď u PartŶerů a ǀe ǀǇďraŶýĐh 
oďĐhodŶíĐh ŵísteĐh akĐeptujíĐíĐh takoǀé Karty a podŵíŶkǇ pro úhradu zďoží a služeď zakoupenýĐh 

prostředŶiĐtǀíŵ těĐhto Karet. OďĐhodŶí ŵísta akĐeptujíĐí KartǇ jsou ǀǇŵezeŶa Ŷa ǁeďoǀýĐh stráŶkáĐh 
PartŶerů. Předŵěteŵ SŵlouǀǇ je dále úpraǀa podŵíŶek čleŶstǀí ǀ ŶákupŶí aliaŶĐi AXIGON a ŵožŶost 
ǀǇužíǀat další ǀýhodǇ ǀǇŵezeŶé ǀ čl. ϭϭ VOP. 

 

2.9 Na základě SŵlouǀǇ a VOP se AXIGON zaǀazuje, že KlieŶtoǀi uŵožŶí prostředŶiĐtǀíŵ Karet 
ďezhotoǀostŶí Ŷákup zďoží a služeď od AXIGONU, a to u PartŶerů či u ǀǇďraŶýĐh oďĐhodŶíĐh ŵíst 
akĐeptujíĐíĐh tǇto KartǇ, a to ǀ souladu s příslušŶýŵi sŵlouǀaŵi, které AXIGON uzaǀřel Ŷeďo uzaǀře 
s PartŶerǇ či oďĐhodŶíŵi ŵístǇ, a KlieŶt se zaǀazuje Ŷa základě AXIGONEM ǀǇstaǀeŶé fakturǇ dle čl. ϵ 
VOP zaplatit AXIGONU kupŶí ĐeŶu dle čl. ϰ VOP za zďoží a služďǇ, které Ŷakoupil prostředŶiĐtǀíŵ Karet. 
AXIGON se zaǀazuje předat KlieŶtoǀi KartǇ tak, aďǇ KlieŶt ǀ oďĐhodŶíĐh ŵísteĐh akĐeptujíĐíĐh KartǇ ŵěl 
jejiĐh prostředŶiĐtǀíŵ ŵožŶost ďezhotoǀostŶě Ŷakupoǀat zďoží a služďǇ za podŵíŶek sjedŶaŶýĐh ǀe 

Sŵlouǀě a VOP. KlieŶt se zaǀazuje dodržoǀat podŵíŶkǇ pro použíǀáŶí Karet staŶoǀeŶé ǀe Sŵlouǀě 
a VOP. VlastŶiĐké práǀo k ǀeškeréŵu zďoží a služďáŵ odeďraŶýŵ prostředŶiĐtǀíŵ Karet Ŷaďýǀá Ŷejprǀe 
AXIGON od PartŶera či oďĐhodŶího ŵísta a ŶásledŶě AXIGON ďezprostředŶě poté je prodáǀá KlieŶtoǀi. 
KlieŶt Ŷaďýǀá ǀlastŶiĐké práǀo od AXIGONU k ǀeškeréŵu zďoží a služďáŵ okaŵžikeŵ jejiĐh odeďráŶí 
prostředŶiĐtǀíŵ Karet od PartŶera či oďĐhodŶího ŵísta. 
 

2.10 KlieŶt je uzaǀřeŶíŵ SŵlouǀǇ zaǀázáŶ k plŶěŶí podŵíŶek SŵlouǀǇ, těĐhto VOP ǀčetŶě plaĐeŶí 
záǀazků z těĐhto ǀztahů a k zaplaĐeŶí CeŶǇ Služeď za každé oďdoďí trǀáŶí SŵlouǀǇ. PodŵíŶkou ǀǇužíǀáŶí 
Služeď je zaplaĐeŶí CeŶǇ Služeď KlieŶteŵ řádŶě a ǀčas. 

2.11 Jestliže ǀ případě eǆisteŶĐe již uzaǀřeŶé SŵlouǀǇ žádŶá ze sŵluǀŶíĐh straŶ ŶeozŶáŵí druhé straŶě 
Ŷejpozději ϯϬ ;třiĐetͿ dŶů před skoŶčeŶíŵ SŵlouǀǇ, že Ŷa skoŶčeŶí trǀá, prodlužuje se doďa trǀáŶí 
SŵlouǀǇ autoŵatiĐkǇ Ŷa dalšíĐh ϭϮ ;dǀaŶáĐtͿ kaleŶdářŶíĐh ŵěsíĐů, a to i opakoǀaŶě ;dále „ProdloužeŶí 
Smlouvy“Ϳ. AutoŵatiĐké prodloužeŶí sŵlouǀǇ ŵá zajistit koŶtiŶuitu poskǇtoǀáŶí Služeď a platnosti 

taŶkoǀaĐíĐh karet. Z každého ProdloužeŶí SŵlouǀǇ ǀzŶiká KlieŶtoǀi poǀiŶŶost zaplatit CeŶu Služeď na 

další oďdoďí, tedǇ Ŷa oďdoďí dalšíĐh ϭϮ ;dǀaŶáĐtiͿ kaleŶdářŶíĐh ŵěsíĐů. PlateďŶí podŵíŶkǇ pro případ 
ProdloužeŶí SŵlouǀǇ jsou uǀedeŶǇ ǀ čláŶku 3 těĐhto VOP. AXIGON je poǀiŶeŶ KlieŶta upozorŶit Ŷa ďlížíĐí 
se konec platnosti smlouvy tak, aby v případě, že si to KlieŶt Ŷepřeje, k autoŵatiĐkéŵu prodloužeŶí 
SŵlouǀǇ aŶi Ŷedošlo, a KlieŶt ďǇ Ŷeŵusel platit CeŶu Služeď Ŷa další registračŶí oďdoďí.  

2.12 KlieŶt je opráǀŶěŶ Smlouvu, a to i ďez udáŶí důǀodu, kdǇkoliǀ ǀǇpoǀědět. Sŵlouǀa zaŶiká 
doručeŶíŵ ǀýpoǀědi a Ŷeďěží tak zde ǀe sŵǇslu ustaŶoǀeŶí § ϭϵϵϴ odst. Ϯ O) žádŶá ǀýpoǀědŶí doďa. 
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2.13 AXIGON je opráǀŶěŶ Sŵlouǀu ǀǇpoǀědět pouze ǀ případě podstatŶého Ŷeďo opakoǀaŶého 
porušeŶí této SŵlouǀǇ či VOP KlieŶteŵ. VýpoǀědŶí lhůta ǀ těĐhto případeĐh čiŶí ϭϱ ;patŶáĐtͿ dŶů od 
doručeŶí ǀýpoǀědi KlieŶtoǀi.  

2.14 OdstoupeŶí a ǀýpoǀěď ŵusí ďýt doručeŶǇ druhé sŵluǀŶí straŶě elektroŶiĐkǇ Ŷa její sjedŶaŶou e-

mailovou adresu nebo píseŵŶě poštou Ŷa její doručoǀaĐí adresu. )a AXIGON je to adresa 
, za KlieŶta jsou to adresǇ uǀedeŶé ǀ PotǀrzeŶí přijetí oďjedŶáǀkǇ. Pokud sŵluǀŶí 

strana ŶeozŶáŵí zŵěŶu sǀé sjedŶaŶé e-ŵailoǀé adresǇ Ŷeďo doručoǀaĐí adresǇ a z toho důǀodu se 
Ŷepodaří ǀýpoǀěď či odstoupeŶí doručit, ŵá se za to, že ďǇla doručeŶa dŶeŵ, kdǇ ďǇl učiŶěŶ pokus 
o doručeŶí. V případě, že straŶa odŵítŶe odstoupeŶí či ǀýpoǀěď přeǀzít, ŵá se za to, že ďǇly doručeŶy 

dŶeŵ, kdǇ došlo k odŵítŶutí přeǀzetí. ÚčiŶkǇ odstoupeŶí Ŷastáǀají dŶeŵ doručeŶí.  

2.15 Sŵlouǀa také autoŵatiĐkǇ zaŶiká, dojde-li k jejíŵu ukoŶčeŶí dle VOP. V případě, že Sŵlouǀa 
zaŶikŶe ǀýpoǀědí, odstoupeŶíŵ či jakýŵkoliv jiŶýŵ způsoďeŵ, je KlieŶt poǀiŶeŶ ǀrátit AXIGONU ǀšeĐhny 

Karty.  

2.16 SkoŶčeŶíŵ platŶosti a účiŶŶosti SŵlouǀǇ KlieŶtoǀi zaŶiká práǀo Ŷa užíǀáŶí Služeď dle VOP. 
SkoŶčeŶíŵ platŶosti a účiŶŶosti SŵlouǀǇ ŶeǀzŶiká KlieŶtoǀi práǀo Ŷa ǀráĐeŶí uhrazeŶé CeŶǇ Služeď 

a zároǀeň ŶezaŶiká poǀiŶŶost KlieŶta uhradit sŵluǀŶí záǀazkǇ dle této SŵlouǀǇ a VOP Ŷeďo případŶě dle 
separátŶíĐh oďĐhodŶíĐh podŵíŶek pro zǀoleŶé SlužďǇ, které eǆistoǀalǇ ǀ okaŵžiku skoŶčeŶí SŵlouǀǇ. 

3. TǇpǇ čleŶství a plateďŶí podŵíŶkǇ úhradǇ CeŶǇ Služeď za čleŶství  
3.1 AXIGON Ŷaďízí klieŶtůŵ tři tǇpy čleŶstǀí, a siĐe čleŶstǀí MiŶi, čleŶstǀí StaŶdard a čleŶstǀí Preŵiuŵ. 

3.2 TǇp čleŶství MiŶi uŵožňuje ǀǇužíǀat 2 Karty, Ŷa které ŵěsíčŶě lze odeďrat zďoží a služďǇ za 
ŵaǆiŵálŶě ϭϬ ϬϬϬ Kč ;ďez DPHͿ. V ráŵĐi tohoto tǇpu čleŶstǀí ŶeŶí ŵožŶé KartǇ vǇužívat Ŷa platďǇ 
ŵýta. Klient ŵůže ǀǇužíǀat jak KartǇ ǀ režiŵu slevǇ ze stojaŶovýĐh ĐeŶ, tak KartǇ v režiŵu plošŶé ĐeŶǇ. 

U čleŶstǀí tǇpu MiŶi je ǀǇžadoǀáŶo složeŶí jistotǇ ǀe ǀýši ϭϬϬ % hodŶotǇ kreditŶího ráŵĐe, ŶeŶí-li 
AXIGONEM ve výzvě dle čl. ϲ.ϰ požadováŶa v jiŶé, poŶížeŶé výši. KlieŶt ŵá roǀŶěž ŵožŶost vǇužívat 
veškeré výhodǇ ŶákupŶí aliaŶĐe AXIGON dle čl. ϭϭ VOP.   

3.3 V ráŵĐi tǇpu čleŶství StaŶdard ŵá KlieŶt ŵožŶost ǀǇužíǀat jakýkoliv počet Karet, který ďude 
potřeďoǀat. MěsíčŶí ǀýše odďěrů zďoží a služeď prostředŶiĐtǀíŵ Karet ŶeŶí oŵezeŶá ŵaǆiŵálŶí částkou, 

odǀíjí se ǀšak od dohodŶuté ǀýše kreditŶího ráŵĐe. U čleŶstǀí tǇpu StaŶdard je KartǇ ŵožŶé vǇužívat i Ŷa 
ďezhotovostŶí platďǇ ŵýta. KlieŶt ŵůže ǀǇužíǀat jak KartǇ ǀ režiŵu slevǇ ze stojaŶovýĐh ĐeŶ, tak KartǇ 
v režiŵu plošŶé ĐeŶǇ. U čleŶstǀí tǇpu StaŶdard je ǀǇžadoǀáŶo složeŶí jistotǇ ǀe ǀýši 30 % hodnoty 

kreditŶího ráŵĐe, ŶeŶí-li AXIGONEM, po dohodě s Klientem, ve výzvě dle čl. ϲ.ϰ požadováŶa v jiŶé 
výši. Klient ŵá rovŶěž ŵožŶost vǇužívat veškeré výhodǇ ŶákupŶí aliaŶĐe AXIGON dle čl. 11 VOP. 

3.4 V ráŵĐi tǇpu čleŶství Preŵiuŵ ŵá KlieŶt ŵožŶost ǀǇužíǀat jakýkoliv počet Karet, který ďude 
potřeďoǀat. MěsíčŶí ǀýše odďěrů zďoží a služeď prostředŶiĐtǀíŵ Karet ŶeŶí oŵezeŶá ŵaǆiŵálŶí částkou, 
odǀíjí se ǀšak od dohodŶuté ǀýše kreditŶího ráŵĐe. U čleŶstǀí tǇpu Premium je Karty ŵožŶé vǇužívat i Ŷa 
ďezhotovostŶí platďǇ ŵýta. KlieŶt ŵůže ǀǇužíǀat jak KartǇ ǀ režiŵu slevǇ ze stojaŶovýĐh ĐeŶ, tak KartǇ 
v režiŵu plošŶé ĐeŶǇ. U čleŶstǀí tǇpu Premium je ǀǇžadoǀáŶo složeŶí jistotǇ ǀe ǀýši 10 % hodnoty 

kreditŶího ráŵĐe, ŶeŶí-li AXIGONEM, po dohodě s Klientem, ve výzvě dle čl. ϲ.ϰ požadováŶa v jiŶé 
výši. Klient ŵá rovŶěž ŵožŶost vǇužívat veškeré výhodǇ ŶákupŶí aliaŶĐe AXIGON dle čl. ϭϭ VOP. 

3.5 Ceny jedŶotliǀýĐh tǇpů čleŶstǀí (CeŶǇ Služeď) v ráŵĐi ŶákupŶí aliaŶĐe AXIGON jsou součástí 
NaďídkǇ a jsou stanoveny v ĐeŶíku AXIGONU na ǁeďoǀýĐh stráŶkáĐh (www.axigon.cz), přičeŵž pro 
jedŶotliǀé typy čleŶstǀí platí ǀždǇ aktuálŶí CeŶa Služeď ke dŶi oďjedŶáŶí Ŷeďo ke dŶi ProdloužeŶí 
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SŵlouǀǇ. KlieŶt ŵá práǀo Ŷa ǀǇužíǀáŶí Služeď pouze v případě řádŶého zaplaĐeŶí sjedŶaŶé CeŶǇ Služeď. 

KlieŶt se zaǀazuje hradit za čleŶstǀí příslušŶou CeŶu Služeď. 

3.6 V ráŵĐi PotǀrzeŶí přijetí oďjedŶáǀkǇ Klientovi bude zasláŶa zálohoǀá faktura, na jejíŵž základě 
Klient proǀede úhradu sjedŶaŶé CeŶǇ Služeď. CeŶa Služeď je splatná do ϭϰ ;čtrŶáĐtiͿ dŶů ode dŶe 
doručeŶí PotǀrzeŶí přijetí oďjedŶáǀkǇ KlieŶtoǀi. BezprostředŶě po ǀčasŶéŵ uhrazeŶí částkǇ ǀ plŶé ǀýši 
dle PotǀrzeŶí přijetí oďjedŶáǀkǇ ďude KlieŶtoǀi zasláŶ řádŶý daňoǀý doklad. KlieŶt souhlasí s tíŵ, že 

PotǀrzeŶí přijetí oďjedŶáǀkǇ i řádŶé daňoǀé dokladǇ ŵu ďudou zasíláŶǇ elektroŶiĐkou formou na e-

ŵailoǀou adresu určeŶou KlieŶteŵ a uǀedeŶou Ŷa PotǀrzeŶí přijetí oďjedŶáǀkǇ, přičeŵž daňoǀé dokladǇ 
ŵusí splňoǀat Ŷáležitosti podle platŶýĐh práǀŶíĐh předpisů. 

3.7 V případě ProdloužeŶí SŵlouǀǇ dle čl. Ϯ.ϭϭ těĐhto VOP ďude KlieŶtoǀi před skoŶčeŶíŵ stáǀajíĐího 
oďdoďí zasláŶa faktura, Ŷa jejíŵž základě KlieŶt proǀede úhradu příslušŶé CeŶǇ Služeď Ŷa další oďdoďí. 
CeŶa Služeď je splatŶá do ϭϰ ;čtrŶáĐtiͿ dŶů ode dŶe doručeŶí fakturǇ KlieŶtoǀi. KlieŶt souhlasí s tíŵ, že 
řádŶé daňoǀé dokladǇ ŵu ďudou zasíláŶǇ elektroŶiĐkou forŵou Ŷa e-ŵailoǀou adresu určeŶou KlieŶteŵ 
a uǀedeŶou Ŷa PotǀrzeŶí přijetí oďjedŶáǀkǇ, přičeŵž daňoǀé dokladǇ ŵusí splňoǀat Ŷáležitosti podle 
platŶýĐh práǀŶíĐh předpisů. 

3.8 V případě prodleŶí KlieŶta s uhrazeŶíŵ CeŶǇ Služeď je AXIGON opráǀŶěŶ pozastaǀit poskǇtoǀáŶí 
Služeď, a to až do doďǇ jeho úplŶého uhrazeŶí. V případě prodleŶí delšího Ŷež ϯϬ ;třiĐetͿ dŶů je AXIGON 
opráǀŶěŶ od Smlouvy odstoupit.  

4. Ceny a slevǇ při Ŷákupu zďoží a služeď prostředŶiĐtvíŵ Karet

4.1 )ákladeŵ pro ǀǇúčtoǀáŶí ǀeškerýĐh Ŷákupů učiŶěŶýĐh KlieŶteŵ prostředŶiĐtǀíŵ Karet jsou kupŶí 
ĐeŶǇ platŶé ǀ příslušŶýĐh oďĐhodŶíĐh ŵísteĐh ǀ okaŵžiku Ŷákupu. Níže popsaŶé sleǀǇ Ŷejsou podŵíŶěŶǇ 
žádŶýŵi ŵiŶiŵálŶíŵi odďěrǇ ze straŶǇ KlieŶta.  

4.2 AXIGON poskǇtuje KlieŶtoǀi sleǀu ze stojaŶoǀýĐh ĐeŶ pohoŶŶýĐh hŵot odeďraŶýĐh KlieŶteŵ 
prostředŶiĐtǀíŵ Karet, a to:  

a. prostředŶiĐtǀíŵ Karet euroShell v síti čerpaĐíĐh staŶiĐ Shell v ČR ǀe ǀýši ϭ,ϮϬ Kč ;jedŶé koruŶǇ 
české dǀaĐeti haléřůͿ ǀčetŶě DPH za ϭ litr odeďraŶýĐh pohoŶŶýĐh hŵot ;ǀčetŶě plǇŶů) a Ϯ,ϬϬ Kč ;dǀě 
koruŶǇ českéͿ ǀčetŶě DPH za ϭ litr odeďraŶýĐh V-Power paliv (pro čleŶstǀí tǇpu „Preŵiuŵ“ je sleǀa 2,20 

Kč/l vč. DPH);  

b. prostředŶiĐtǀíŵ Karet EuroOil v síti čerpaĐíĐh staŶiĐ EuroOil v ČR ve výši Ϭ,ϱϬ Kč ;padesát 
haléřůͿ ǀčetŶě DPH za ϭ litr odeďraŶýĐh pohoŶŶýĐh hŵot ;sleǀa se Ŷeǀztahuje Ŷa plǇŶǇͿ;  

c. prostředŶiĐtǀíŵ Karet CNG innogy v síti plniĐíĐh staŶiĐ iŶŶogǇ EŶergo v ČR ǀe ǀýši 2,ϬϬ Kč ;dvě 
koruŶǇ českéͿ ǀčetŶě DPH za ϭ kilograŵ odeďraŶýĐh pohoŶŶýĐh hŵot ;CNGͿ. 

4.3  U Karet, které KlieŶtoǀi uŵožňují Ŷákup pohoŶŶýĐh hŵot za tzǀ. plošŶé ĐeŶǇ, je ǀýše sleǀǇ určeŶa 
rozdíleŵ ŵezi ǀǇhlašoǀaŶou ĐeŶou pro KlieŶtǇ a stojaŶoǀou ĐeŶou Ŷa koŶkrétŶí staŶiĐi PartŶera. 

4.4 PlošŶé ceny opraǀňují KlieŶta Ŷakupoǀat stejŶý druh pohoŶŶýĐh hŵot za stejŶou ĐeŶu ǀ ráŵĐi Đelé 

sítě čerpaĐíĐh staŶiĐ příslušŶého Partnera v ČR dle příslušŶé KartǇ a nakupovat prostředŶiĐtǀíŵ karet 
euroShell motorovou naftu u Shell na Slovensku za ĐeŶu ǀǇhlašoǀaŶou za tuto síť Ŷa SloǀeŶsku.  

4.5 AXIGON ǀǇhlásí plošŶou ĐeŶu pohoŶŶýĐh hŵot pro síť čerpaĐíĐh staŶiĐ Shell ǀ ČR a plošŶou ĐeŶu 
pro síť čerpaĐíĐh staŶiĐ EuroOil ǀ ČR ǀždǇ ǀ poŶdělí příslušŶého týdŶe Ŷeďo pokud Ŷa poŶdělí připadŶe 
státeŵ uzŶaŶý sǀátek Ŷeďo deŶ praĐoǀŶího klidu, ǀždǇ prǀŶí ŶásledujíĐí praĐoǀŶí deŶ, s platŶostí ode dŶe 
ŶásledujíĐího po ǀǇhlášeŶí do poŶdělí ŶásledujíĐího týdŶe ǀčetŶě. KlieŶt ďere Ŷa ǀědoŵí, že je AXIGON 
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opráǀŶěŶ upraǀoǀat plošŶé ĐeŶǇ i ǀ průďěhu uǀedeŶého oďdoďí. PlošŶá ĐeŶa motoroǀé ŶaftǇ pro Shell 
Ŷa SloǀeŶsku se ǀǇhlašuje ŶepraǀidelŶě, dle ǀýǀoje Ŷa sloǀeŶskéŵ trhu. IŶforŵaĐe o ĐeŶě ďudou 
KlieŶtoǀi sděloǀáŶǇ e-ŵaileŵ. AktuálŶí plošŶé ĐeŶǇ jsou dostupŶé i ǀ ŵoďilŶí aplikaĐi „AXIGON“, která je 
dostupŶá pro platforŵǇ iOS a AŶdroid, a také ǀ klieŶtské zóŶě www.axigon.cz.    

4.6 KartǇ uŵožňují ǀǇužíǀat ďuď sleǀu ze stojaŶoǀýĐh ĐeŶ dle ďodu 4.Ϯ VOP, Ŷeďo plošŶou ĐeŶu dle 

bodu 4.3 VOP. Výjiŵkou je Ŷákup préŵioǀýĐh paliǀ V-Power v síti čerpaĐíĐh staŶiĐ Shell, kde Klient bez 

ohledu Ŷa zǀoleŶý tǇp KartǇ euroShell ŵá ǀždǇ sleǀu ze stojaŶoǀýĐh ĐeŶ. TedǇ, plošŶé ĐeŶǇ se ŶeǀǇhlašují 
pro V-Power paliva. Pro síť plŶiĐíĐh staŶiĐ iŶŶogǇ EŶergo Ŷejsou ǀǇstaǀoǀáŶǇ KartǇ ǀ režiŵu plošŶýĐh ĐeŶ. 

4.7 KlieŶt ŵůže ǀǇužíǀat oďa typy Karet, tedǇ ŵít k dispozici jak Karty s plošŶou ĐeŶou, tak KartǇ se 
sleǀou ze stojaŶoǀýĐh ĐeŶ, a ǀǇužíǀat je dle toho, která ĐeŶa je pro Ŷěj přízŶiǀější.   

4.8 AXIGON Klientovi v síti čerpaĐíĐh staŶiĐ Shell ǀ ČR dále poskǇtuje ϭϬ% slevu Ŷa Ŷákup provozŶíĐh 

kapaliŶ (kapaliny do ostřikovačů a veškeré oleje) a ŵǇtí vozidel. U čleŶstǀí typu „Preŵiuŵ“ je tato 
sleva ϭϮ %. SleǀǇ je ŵožŶé ǀǇužít pouze při platďě Kartou euroShell.  

4.9 SŵluǀŶí straŶǇ se dohodlǇ Ŷa toŵ, že rozsah sjedŶaŶýĐh sleǀ Ŷa pohoŶŶé hŵotǇ poskǇtŶutý 
AXIGONEM je platŶý dŶeŵ platŶosti a účinnosti Smlouvy a nevyhnutelnou podŵíŶkou pro získáŶí sleǀǇ 
je použití Karet dle platŶýĐh VOP. 

4.10 AXIGON je opráǀŶěŶ sleǀǇ dle těĐhto VOP jedŶostraŶŶě ŵěŶit. V případě poŶížeŶí sleǀ je ǀšak 
poǀiŶeŶ KlieŶta předeŵ iŶforŵoǀat elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou v PotǀrzeŶí přijetí 
oďjedŶáǀkǇ. V případě, kdǇ KlieŶt Ŷeďude se zŵěŶou souhlasit, je opráǀŶěŶ Sŵlouǀu přede dŶeŵ 
účiŶŶosti zŵěŶǇ VOP ǀǇpoǀědět. Sŵlouǀa ǀ takoǀéŵ případě zaŶiká okaŵžikeŵ doručeŶí ǀýpoǀědi 
a Ŷeďěží tak zde ǀe sŵǇslu ustaŶoǀeŶí § ϭϵϵϴ odst. Ϯ O) žádŶá ǀýpoǀědŶí doďa. Jestliže toto práǀo KlieŶt 
ŶeǀǇužije do dŶe účiŶŶosti zŵěŶǇ VOP, toto práǀo zaŶiká a ŵá se za to, že KlieŶt zŵěŶu VOP akĐeptuje.   

4.11 )a další ǀýkoŶǇ a služďǇ poskǇtoǀaŶé ǀ souvislosti s ǀǇdáŶíŵ a použíǀáŶíŵ Karet, jakož i za 

poskǇtoǀáŶí zďoží, služeď a ǀýkoŶů ŵiŵo úzeŵí České repuďlikǇ ŵůže ďýt účtoǀáŶ zǀláštŶí poplatek dle 
aktuálŶího CeŶíku poplatků pro užíǀáŶí taŶkoǀaĐíĐh karet ;ǀiz příloha č. Ϯ VOPͿ. Takto ǀǇúčtoǀaŶé 
poplatkǇ ŵohou ďýt ďuď součástí ǀǇúčtoǀáŶí traŶsakĐí dle čláŶku 9 těĐhto VOP, případŶě ŵohou ďýt 
ǀǇúčtoǀáŶǇ saŵostatŶě.  

5. PodŵíŶkǇ pro vǇdáŶí Karet

5.1 Pro ǀǇdáŶí Karet KlieŶtoǀi ŵusí ďýt splŶěŶǇ tǇto podŵíŶkǇ: 

a) KlieŶt poskǇtŶe AXIGONU iŶforŵaĐe o KartáĐh, které ĐhĐe ǀǇužíǀat (popisek na Kartě, síť čerpaĐíĐh
staniĐ, ǀe které ĐhĐe ǀǇužíǀat slevy, ǀýše ďezpečŶostŶího liŵitu, úzeŵŶí platŶost, typ vozidla, pro

které se Karta ďude ǀǇužíǀat, skupiŶu zďoží, které ďude ŵožŶé uhradit Kartou, zda KlieŶt požaduje
zadáǀáŶí staǀu taĐhoŵetru při plaĐeŶí Kartou, zda se ŵá jedŶat o Kartu uŵožňujíĐí sleǀu ze

stojaŶoǀýĐh ĐeŶ, Ŷeďo ǀǇužití plošŶé ĐeŶǇ pro Đelou síť, zda se ŵá jedŶat o Kartu, ze které se ďude
ǀraĐet DPH při taŶkoǀáŶí ǀ zahraŶičí), dále jeŶ „OďjedŶávka karet“;

b) KlieŶt uhradí CeŶu Služeď;

c) KlieŶt složí jistotu dle čl. ϲ VOP;

d) KlieŶt předloží dokladǇ sloužíĐí k oǀěřeŶí ďoŶitǇ Klienta, je-li zajištěŶí a předložeŶí takoǀýĐh dokladů
ze strany AXIGONU ǀǇžadoǀáŶo.

http://www.axigon.cz/
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5.2 Na základě iŶforŵaĐí uǀedeŶýĐh ǀ OďjedŶáǀĐe karet a po splŶěŶí podŵíŶek dle čl. 5 bod 5.ϭ těĐhto 
VOP AXIGON zajistí ǀýroďu Karet se zakódoǀaŶýŵi a ǀǇzŶačeŶýŵi údaji uǀedeŶýŵi ǀ OďjedŶáǀĐe karet.  

5.3 AXIGON do ϮϬ praĐoǀŶíĐh dŶů ode dŶe splŶěŶí podŵíŶek dle čl. 5 bod 5.ϭ těĐhto VOP doručí 
oďjedŶaŶé Karty ǀčetŶě PIN kódů na adresu uvedenou Klientem v OďjedŶáǀĐe karet. Klient odpoǀídá za 
jakoukoliv manipulaci s Kartaŵi, resp. tíŵ způsoďeŶou škodu ǀ plŶéŵ rozsahu od okaŵžiku přeǀzetí 
Karet.  

5.4 PIN kódǇ jsou dodáǀáŶǇ ǀ tzǀ. „PIN dopisu“ ǀždǇ odděleŶě od Karet. Okaŵžikeŵ doručeŶí PIN 
dopisu Klient přeďírá plŶou odpoǀědŶost za utajeŶí, resp. zŶeužití PIN kódu. S PIN kódeŵ sŵí ďýt 
sezŶáŵeŶ pouze Klient a jíŵ určeŶý opráǀŶěŶý držitel Karty ;dále jeŶ „Držitel“Ϳ s tíŵ, že za jakékoliv 

zŶeužití Karty Ŷeďo škodu jejíŵ ŶeopráǀŶěŶýŵ užitíŵ způsoďeŶou, do okaŵžiku prokazatelŶé ďlokaĐe 
Karty (ǀiz přílohu číslo ϭ VOPͿ, odpoǀídá Klient, a to i v situaĐi, kdǇ při reklaŵoǀaŶýĐh traŶsakĐíĐh ŶeďǇl 
použit PIN kód. 

5.5 OďjedŶá-li KlieŶt dodatečŶě další KartǇ, je AXIGON opráǀŶěŶ požadoǀat dle čl. ϲ VOP dodatečŶou 
jistotu, ǀǇĐházejíĐí z ǀýše Ŷoǀě pláŶoǀaŶýĐh ŵěsíčŶíĐh odďěrů prostředŶiĐtǀíŵ Karet KlieŶta. Pokud 

KlieŶt tuto jistotu ŶeposkǇtŶe, ŵá AXIGON práǀo odŵítŶout oďjedŶáǀku KlieŶta o ǀǇdáŶí další KartǇ. 

5.6 VšeĐhŶǇ zŵěŶǇ adres pro doručeŶí Karet a )ásilek PIN, které se liší od adres uǀedeŶýĐh 
v OďjedŶáǀĐe, ŵusí ďýt ďezodkladŶě ozŶáŵeŶǇ AXIGONU Ŷa e-mailovou adresu .  

6. KreditŶí ráŵeĐ a jistota pro používáŶí Karet 

 

6.1 KreditŶí ráŵeĐ je hodnota zďoží a služeď staŶoǀeŶá ǀ českýĐh koruŶáĐh, kterou AXIGON Klientovi 

uŵožŶí odeďírat ďezhotoǀostŶě ;„Ŷa fakturu“Ϳ prostředŶiĐtǀíŵ ǀšeĐh Karet.  

6.2 Výše kreditŶího ráŵĐe ǀǇĐhází z předpokládaŶého ŵěsíčŶího odďěru zďoží a služeď ze strany 

Klienta prostředŶiĐtǀíŵ ǀšeĐh Karet. O tom, v jaké ǀýši poskytne AXIGON Klientovi KreditŶí ráŵeĐ, 

rozhoduje AXIGON dle ǀǇhodŶoĐeŶí ďoŶitǇ KlieŶta. 

6.3 PoskǇtŶutí kreditŶího ráŵce je podŵíŶěŶo složeŶíŵ jistotǇ ze straŶǇ KlieŶta. VǇdáŶí KartǇ KlieŶtoǀi 
je podŵíŶěŶo poskǇtŶutíŵ jistotǇ ǀ požadoǀaŶé forŵě a ǀýši. 

6.4 Jistota ŵá forŵu ǀratŶé kauĐe ǀ dohodŶuté ǀýši ;proĐeŶtuálŶího ǀǇjádřeŶí kreditŶího ráŵĐeͿ, dle 

zaslaŶé ǀýzǀǇ ke složeŶí kauĐe, kterou KlieŶt přeǀádí ďezhotoǀostŶě ǀe prospěĐh ďaŶkoǀŶího účtu 
AXIGONU. Ve ǀýzǀě ke složeŶí kauĐe je uǀedeŶo číslo ďaŶkoǀŶího účtu, Ŷa který je potřeďa složit kauĐi, 

a předsĐhǀáleŶá ǀýše kreditŶího ráŵĐe.  

6.5  Jistota ŶeŶí zástaǀou ǀe sŵǇslu ustaŶoǀeŶí oďčaŶského zákoŶíku o zástaǀŶíŵ práǀu, ŶeŶí 
zdaŶitelŶýŵ plŶěŶíŵ, ŶeŶí úročeŶa a KlieŶt ǀýsloǀŶě souhlasí s tíŵ, že ji AXIGON ŵůže ŶeoŵezeŶě 
užíǀat po Đelou doďu platŶosti Smlouvy.        

6.6 Jistota ŵusí ďýt poskǇtŶuta po Đelou doďu trǀáŶí SŵlouǀǇ a po doďu ještě ŶejŵéŶě Ϯϱ praĐoǀŶíĐh 
dŶů ŶásledujíĐíĐh po ǀráĐeŶí ǀšeĐh Karet KlieŶteŵ. NesplŶěŶí této poǀiŶŶosti KlieŶteŵ dáǀá AXIGONU 

práǀo ǀǇpoǀědět Sŵlouǀu s okaŵžitou účiŶŶostí, aŶiž ďǇ tíŵ ďǇla dotčeŶa jakákoliǀ další práǀa AXIGONU 

podle těĐhto VOP. Sŵlouǀa zaŶiká doručeŶíŵ ǀýpoǀědi a Ŷeďěží tak zde ǀe sŵǇslu ustaŶoǀeŶí § ϭϵϵϴ 
odst. Ϯ O) žádŶá ǀýpoǀědŶí doďa. 

6.7 SŵluǀŶí straŶǇ se dohodlǇ, že ǀ případě, kdǇ ǀýše odďěrů zďoží a služeď učiŶěŶýĐh prostředŶiĐtǀíŵ 
Karet ze straŶǇ KlieŶta dosáhla ǀ průďěhu jedŶoho fakturačŶího oďdoďí ;dle čláŶku ϵ těĐhto VOP se 
fakturuje dǀakrát do ŵěsíĐeͿ alespoň ϳϱ % ǀýše kreditŶího ráŵĐe, ŵá AXIGON práǀo předložit KlieŶtoǀi 
ŵiŵořádŶé ǀǇúčtoǀáŶí odeďraŶého zďoží a služeď a požadoǀat jeho úhradu. AXIGON zároǀeň posoudí 
ŵožŶost ŶaǀýšeŶí kreditŶího ráŵĐe KlieŶta Ŷa úroǀeň Ŷoǀě očekáǀaŶýĐh ŵěsíčŶíĐh odďěrů 
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prostředŶiĐtǀíŵ Karet. V případě ŶaǀýšeŶí kreditŶího ráŵĐe KlieŶta ŵá AXIGON práǀo požadoǀat po 
Klientoǀi ŶaǀýšeŶí složeŶé jistotǇ.                                               

6.8 AXIGON je opráǀŶěŶ ďez předĐhozího upozorŶěŶí dočasŶě zaďlokoǀat ǀšeĐhŶǇ KartǇ KlieŶta 
v případě, že ďǇ ǀzhledeŵ k hodŶotě doposud odeďraŶého, a ještě ŶezaplaĐeŶého zďoží a služeď další 
odďěrǇ prostředŶiĐtǀíŵ Karet ǀedlǇ k překročeŶí sĐhǀáleŶého kreditŶího ráŵĐe, a to do doby, dokud 

KlieŶt ďuď Ŷeuhradí již odeďraŶé zďoží a služďǇ, Ŷeďo dokud ŶeŶaǀýší jistotu Ŷa úroǀeň staŶoǀeŶou 
AXIGONEM.  

6.9 AXIGON je opráǀŶěŶ ǀ případě prodleŶí KlieŶta s úhradou sǀýĐh záǀazků ǀzŶiklýĐh ǀ souvislosti 

s odďěreŵ zďoží Ŷeďo služeď prostředŶiĐtǀíŵ Karet uspokojit sǀé ǀeškeré takto ǀzŶiklé pohledáǀkǇ ǀůči 
Klientovi z poskǇtŶuté jistotǇ. Jistota Ŷeďo její část ŵůže ďýt použita i Ŷa pokrǇtí Ŷákladů AXIGONU za 

ǀǇŵáháŶí ŶeuhrazeŶýĐh pohledáǀek ze straŶǇ KlieŶta.   

6.10 KlieŶt ďere Ŷa ǀědoŵí, že ǀ případě prodleŶí úhrad ǀǇúčtoǀaŶýĐh částek předáǀá AXIGON 
pohledáǀkǇ po splatŶosti sŵluǀŶíŵu partŶeroǀi, který zahájí jejiĐh ǀǇŵáháŶí. KlieŶt se zaǀazuje uhradit 
ǀeškeré ŶákladǇ spojeŶé s ǀǇŵáháŶíŵ pohledáǀkǇ.  

6.11 Jistota Ŷeďo její zďǇlá část po započteŶí ďude KlieŶtoǀi ǀráĐeŶa do ϭϬ praĐoǀŶíĐh dŶů od ǀǇroǀŶáŶí 
ǀšeĐh záǀazků KlieŶta spojeŶýĐh s ǀǇdáŶíŵ a použíǀáŶíŵ Karet, Ŷe ǀšak dříǀe, Ŷež uplǇŶe Ϯϱ praĐoǀŶíĐh 
dŶí po skoŶčeŶí platnosti Smlouvy a ǀráĐeŶí Ŷeďo zaďlokoǀáŶí ǀšeĐh Karet. 

 

7. Použití Karet 

 

7.1 Karta ŶeŶí elektroŶiĐkýŵ peŶěžŶíŵ prostředkeŵ ǀe sŵǇslu zákoŶa č. Ϯϭ/ϭϵϵϮ Sď., ǀ platŶéŵ zŶěŶí, 
aŶi ďezhotoǀostŶíŵ plateďŶíŵ prostředkeŵ ǀe sŵǇslu zákoŶa č. Ϯϴϰ/ϮϬϬϵ Sď., ǀ platŶéŵ zŶěŶí. 

7.2 Karta ŶeŶí ŵajetkeŵ Klienta. Klient je povinen Kartu ĐhráŶit před ztrátou a poškozeŶíŵ. KlieŶt je 
srozuŵěŶ s tíŵ, že k poškozeŶí Karty ŵůže dojít předeǀšíŵ ŵeĐhaŶiĐkýŵ poškozeŶíŵ či půsoďeŶíŵ 
ŵagŶetiĐkého pole.  

7.3 KlieŶt ďere Ŷa ǀědoŵí, že platŶost Karty a rozsah poskǇtoǀaŶýĐh služeď jsou vymezeny v souladu 

s jeho požadaǀkǇ uǀedeŶýŵi ǀ OďjedŶáǀĐe Karet. ÚzeŵŶí platŶost Karty je ǀǇzŶačeŶa příŵo Ŷa Kartě. 

KlieŶt je opráǀŶěŶ a zaǀazuje se Karty použíǀat pouze ǀ souladu s jejiĐh určeŶíŵ. Síť oďĐhodŶíĐh ŵíst, 
kde jsou kartǇ akĐeptoǀáŶǇ, se ŵůže ŵěŶit. OďĐhodŶí ŵísta jsou ǀǇŵezeŶa Ŷa stráŶkáĐh PartŶerů: 

www.shell.cz, www.ceproas.cz a www.cng.cz. 

 

7.4  Klient, resp. Držitel sŵí požadoǀat pouze odďěr zďoží a služeď, které odpoǀídá příslušŶé kategorii 
KartǇ. PožadoǀaŶou kategorii Karty Klient uvede v OďjedŶáǀĐe Karet.  

7.5  KlieŶt se zaǀazuje ǀǇroǀŶat ǀůči AXIGONU ǀšeĐhŶǇ ŶárokǇ, resp. škodǇ, které AXIGONU vzniknou 

v souvislosti s ǀǇdáŶíŵ a použíǀáŶíŵ Karet, ǀčetŶě případů zŶeužití Karty, a ŶárokǇ či škodǇ způsoďeŶé 
použitíŵ Karty v rozporu s těŵito VOP, a ǀýsloǀŶě prohlašuje, že za úhradu ǀšeĐh těĐhto Ŷároků 
AXIGONU odpoǀídá a ručí. AXIGON ŶeŶese žádŶou odpoǀědŶost za jakékoliǀ zŶeužití KartǇ, kterého se 
dopustí kterýkoliv Držitel, případŶě ďýǀalý Držitel Ŷeďo ŶeopráǀŶěŶý Držitel. KlieŶt Ŷese odpoǀědŶost za 
fǇziĐké poškozeŶí KartǇ. AXIGON je opráǀŶěŶ Klientovi účtoǀat ǀeškeré ŶákladǇ, které ǀzŶikŶou 
v důsledku ŶedodržeŶí jakékoliǀ podŵíŶkǇ dle těĐhto VOP Ŷa ǀruď Klienta, a Klient je povinen tyto 

ŶákladǇ, za které Ŷese plŶou odpoǀědŶost, AXIGONU v plŶé ǀýši uhradit. 

7.6 Pokud je Karta vystavena Ŷa určitou registračŶí zŶačku ;dříǀe „státŶí pozŶáǀaĐí zŶačka“Ϳ 
ŵotoroǀého ǀozidla ;dále jeŶ „RZ“Ϳ, kterou uǀedl )ákazŶík Ŷa OďjedŶáǀĐe, ďere KlieŶt Ŷa ǀědoŵí, že 
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oďĐhodŶí ŵísto ŵůže odŵítŶout realizaĐi odďěru zďoží, resp. služeď, pokud RZ vozidla, pro kterou je 

proǀáděŶ odďěr zďoží, resp. služeď, Ŷeodpoǀídá RZ uǀedeŶé Ŷa předložeŶé Kartě. 

7.7 Pokud je Karta vystavena na osoďŶí jŵéŶo, které Klient uǀedl Ŷa OďjedŶáǀĐe Karet, Karta je 

ŶepřeŶosŶá. Držitel určeŶý Klientem je poǀiŶeŶ při přeǀzetí Kartu ihŶed podepsat Ŷa podpisoǀéŵ 
proužku Ŷa zadŶí straŶě Karty. Při předložeŶí Karty ŵůže ďýt oďsluhou oďĐhodŶího ŵísta poroǀŶáǀáŶ 
podpis Držitele Ŷa ǀǇstaǀeŶé účteŶĐe s tíŵto podpisoǀýŵ ǀzoreŵ a v případě ŶeshodǇ je oďĐhodŶí ŵísto 
opráǀŶěŶo odďěr zďoží, resp. služeď prostředŶiĐtǀíŵ Karty odŵítŶout.  

7.8 Platnost KartǇ ŵůže ďýt ǀǇzŶačeŶa příŵo Ŷa kartě ǀe forŵátu MM/RR ;ŵěsíĐ/rokͿ a její platŶost 
koŶčí uplǇŶutíŵ posledŶího dŶe příslušŶého ŵěsíĐe ǀǇzŶačeŶého Ŷa Kartě. Po uplǇŶutí platŶosti Ŷesŵí 
ďýt Karta použita. Jakékoliǀ použíǀáŶí KartǇ po skoŶčeŶí její platŶosti je ŶeopráǀŶěŶé a KlieŶt odpoǀídá 
za ǀeškeré případŶé škodǇ, které takoǀýŵ použíǀáŶíŵ ǀzŶikŶou. KartǇ, jejiĐhž platŶost koŶčí, ďudou 

autoŵatiĐkǇ ŶahrazeŶǇ Ŷoǀýŵi Kartaŵi s Ŷoǀou platŶostí. NastaǀeŶí Ŷoǀé Karty budou shodŶá, jako 

ŵěla Karta, které koŶčí platŶost, pokud Klient v předstihu tří ŵěsíĐů před skoŶčeŶíŵ platŶosti stáǀajíĐíĐh 
Karet Ŷesdělí jiŶý požadaǀek.  

7.9 Je-li Klient v prodleŶí s platďou faktur ǀǇstaǀeŶýĐh dle Smlouvy a těĐhto VOP, je AXIGON opráǀŶěŶ 
Klientovi zablokovat Karty, a to Ŷa ŶákladǇ KlieŶta. V případě prodleŶí Klient bude předeŵ upozorŶěŶ na 

ŵožŶou ďlokaĐi Karet a ǀǇzǀáŶ k úhradě dlužŶé částkǇ. V případě hruďého porušeŶí ustaŶoǀeŶí VOP či 
Smlouvy KartǇ ŵůžou ďýt zaďlokoǀáŶǇ ďez předĐhozího upozorŶěŶí a současŶě je AXIGON opráǀŶěŶ 
Sŵlouǀu ǀǇpoǀědět s okaŵžitou účiŶŶostí, sŵlouǀa zaŶiká doručeŶíŵ ǀýpoǀědi a Ŷeďěží tak zde ǀe 
sŵǇslu ustaŶoǀeŶí § ϭϵϵϴ odst. Ϯ O) žádŶá ǀýpoǀědŶí doďa. V případě, že si Klient poŶeĐhá zaďlokoǀaŶé 
KartǇ a Ŷeǀrátí je AXIGONU, Ŷese odpoǀědŶost za ǀšeĐhŶǇ traŶsakĐe spojeŶé s případŶýŵ zŶeužitíŵ 
těĐhto Karet a za škodǇ způsoďeŶé, ďǇť i ŶeplatŶýŵi Kartaŵi.  

7.10 Klient je povinen:  

a) zaďezpečit, aďǇ Kartu použíǀala jeŶ osoďa k toŵu opráǀŶěŶá;  
b) udržoǀat PIN ǀ tajŶosti, tj. zejŵéŶa Ŷesděloǀat jej žádŶýŵ třetíŵ osoďáŵ;  
c) ŶeǀǇzŶačoǀat PIN Ŷa Kartě Ŷeďo Ŷa předŵěteĐh, které se oďǀǇkle spolu s Kartou použíǀají, aŶi 

ukládat jej tak, aďǇ ďǇl přístupŶý spolu s Kartou;  
d) ĐhráŶit Kartu před odĐizeŶíŵ, zejŵéŶa ji ŶikdǇ ŶepoŶeĐháǀat ǀ opuštěŶéŵ ǀozidle Ŷeďo Ŷa ŵísteĐh, 

kde Ŷeŵůže ďýt dostatečŶě zaďezpečeŶa proti odĐizeŶí;  
e) případŶé zŶičeŶí, ztrátu Ŷeďo odĐizeŶí KartǇ Ŷahlásit ďez zďǇtečŶého odkladu AXIGONU a ŵiŵo 

praĐoǀŶí doďu AXIGONU společŶosti ǀǇdaǀatele kartǇ uǀedeŶé Ŷa OďjedŶáǀĐe Karet dle přílohǇ č. ϭ 

Smlouvy. 

 

7.11 KlieŶt ďere Ŷa ǀědoŵí, že z jakéhokoliǀ důǀodu souǀisejíĐího se zaďezpečeŶíŵ KartǇ Ŷeďo se 
situaĐí, kdǇ ďǇlǇ překročeŶǇ ďezpečŶostŶí limity Karet, ŵůže příležitostŶě dojít k zaŵítŶutí jakékoliǀ 
jedŶotliǀé traŶsakĐe prostředŶiĐtǀíŵ Karet, přičeŵž AXIGON za takoǀéto zaŵítŶutí ŶeŶese žádŶou 
odpoǀědŶost.  

7.12 KlieŶt odpoǀídá za to, že Karta ďude užíǀáŶa pouze po doďu, dokud je zaručeŶo ǀčasŶé a řádŶé 
plaĐeŶí odeďraŶého zďoží a služeď. Pokud toto zaručeŶo ŶeŶí, je další použíǀáŶí KartǇ ǀ rozporu s těŵito 
VOP a ŵusí ďýt ŶeprodleŶě zastaǀeŶo. KlieŶt se zaǀazuje iŶforŵoǀat AXIGON o ǀeškerýĐh skutečŶosteĐh, 
které ŵohou ŵít ǀliǀ Ŷa ǀčasŶé a řádŶé plaĐeŶí záǀazků plǇŶouĐíĐh z použíǀáŶí Karet. 
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8. TraŶsakĐe prostředŶiĐtvíŵ Karet 

 

8.1 V okaŵžiku odďěru zďoží Ŷeďo služeď prostředŶiĐtǀíŵ Karet je KlieŶt, resp. Držitel poǀiŶeŶ 
podepsat origiŶál dokladu o odďěru ǀǇstaǀeŶého oďsluhou ǀ oďĐhodŶíŵ ŵístě. Tíŵto dokladeŵ Držitel 
jŵéŶeŵ KlieŶta stǀrzuje, že přijal zďoží, resp. služďu uǀedeŶou Ŷa dokladu a akĐeptuje ǀeškeré 
Ŷáležitosti a skutečŶosti Ŷa dokladu uǀedeŶé. Podpis tohoto dokladu KlieŶteŵ, resp. Držiteleŵ je ĐhápáŶ 
jako ďezpodŵíŶečŶý souhlas KlieŶta o proďěhlé traŶsakĐi a potǀrzeŶí z Ŷí ǀzŶiklé dlužŶé částkǇ. V případě 
poruĐhǇ zařízeŶí, jež uŵožňuje elektroŶiĐkou akĐeptaĐi, je oďsluhou oďĐhodŶího ŵísta ǀǇstaǀeŶ 
ŶáhradŶí doklad, který ŵusí ďýt roǀŶěž podepsáŶ Držiteleŵ a oďsluhou. ŘádŶě podepsaŶý origiŶál 
dokladu oďdrží ǀždǇ KlieŶt, resp. Držitel, řádŶě podepsaŶá kopie zůstáǀá ǀ oďĐhodŶíŵ ŵístě. Pokud se 
jedŶá o ďezoďslužŶý odďěr, je akĐeptaĐe podŵíŶek odďěru potǀrzeŶa pouze zadáŶíŵ PIN. 

8.2 Veškeré odďěrǇ zďoží a služeď poskǇtŶuté ǀ ČR u oďĐhodŶíĐh ŵíst jsou KlieŶtoǀi ǀǇúčtoǀáŶǇ 
v českýĐh koruŶáĐh. )a tǇto odďěrǇ ďude ǀǇstaǀeŶa souhrŶŶá faktura – daňoǀý doklad – dle čl. 9 těĐhto 
VOP. V případě, že z teĐhŶiĐkýĐh Ŷeďo jiŶýĐh důǀodů Ŷeďude ŵožŶé zahrŶout do fakturaĐe ǀšeĐhŶǇ 
uskutečŶěŶé traŶsakĐe proǀedeŶé prostředŶiĐtǀíŵ KartǇ, AXIGON je opráǀŶěŶ zahrŶout takoǀéto 
traŶsakĐe do Ŷěkteré z ŶásledujíĐíĐh fakturaĐí. 

8.3 Veškeré odďěrǇ zďoží a služeď u oďĐhodŶíĐh ŵíst akĐeptujíĐíĐh KartǇ ǀ zahraŶičí jsou KlieŶtovi 

ǀǇúčtoǀáŶǇ ǀ českýĐh koruŶáĐh po přepočteŶí dle aktuálŶího kurzu a ŵěŶoǀé jedŶotkǇ ŵísta použití 
KartǇ. AktuálŶíŵ kurzeŵ se rozuŵí kurz ǀǇhlášeŶý ČNB pro deŶ, kdǇ ďǇla traŶsakĐe proǀedeŶa. )a tǇto 
odďěrǇ ďude ǀǇstaǀeŶa souhrŶŶá faktura – daňoǀý doklad dle čl. 9 těĐhto VOP. V případě, že 
z teĐhŶiĐkýĐh Ŷeďo jiŶýĐh důǀodů Ŷeďude ŵožŶé zahrŶout do fakturaĐe ǀšeĐhŶǇ uskutečŶěŶé traŶsakĐe 
proǀedeŶé prostředŶiĐtǀíŵ Karet, AXIGON je opráǀŶěŶ zahrŶout takoǀéto traŶsakĐe do Ŷěkteré 
z ŶásledujíĐíĐh fakturaĐí. 

8.4 Za kvalitu zďoží a služeď odeďraŶýĐh KlieŶteŵ prostředŶiĐtǀíŵ Karet u oďĐhodŶíĐh ŵíst odpoǀídají 
oďĐhodŶí ŵísta.  

8.5 Obsluha v oďĐhodŶíŵ ŵístě je opráǀŶěŶa požadoǀat předložeŶí průkazu totožŶosti osoďǇ, která 
Kartu předložila při odďěru zďoží Ŷeďo služeď. Oďsluha v oďĐhodŶíŵ ŵístě je opráǀŶěŶa odeďrat Kartu, 
pokud Kartu předložila jiŶá osoďa Ŷež osoďa uǀedeŶá Ŷa Kartě, případŶě pokud R) ǀǇzŶačeŶá Ŷa Kartě se 
Ŷeshoduje s R) ǀozidla, pro Ŷějž je uskutečňoǀáŶ odďěr. Oďsluha ǀ oďĐhodŶíŵ ŵístě je opráǀŶěŶa 
odebrat Kartu též ǀ případě, že Karta je zaďlokoǀaŶá, jestliže došlo k ukoŶčeŶí SŵlouǀǇ, ǀ případě 
ǀǇpršeŶí platŶosti KartǇ či ǀ případě ŶeplŶěŶí plateďŶíĐh poǀiŶŶostí KlieŶta či hruďého porušeŶí těĐhto 
VOP, resp. sŵluǀŶíĐh podŵíŶek ze straŶǇ KlieŶta.  

8.6 AXIGON Ŷeodpoǀídá za ŶeposkǇtŶutí služeď a za škodǇ způsoďeŶé KlieŶtoǀi příŵo či Ŷepříŵo 
okolŶostŵi stojíĐíŵi ŵiŵo AXIGON. JedŶá se zejŵéŶa o přerušeŶí dodáǀkǇ eŶergie, poruĐhǇ sǇstéŵů 
zpraĐoǀáŶí dat, přeŶosoǀýĐh liŶek, stáǀkǇ, žiǀelŶé pohroŵǇ apod. 

 

9. ŘádŶé vǇúčtováŶí za Ŷákup zďoží či služeď Kartou 

 

9.1 TraŶsakĐe učiŶěŶé ǀ České repuďliĐe ;tj. odďěr zďoží, dodáǀek Ŷeďo služeď, ǀčetŶě doplňkoǀýĐhͿ, 
uskutečŶěŶé prostředŶiĐtǀíŵ Karet ďudou vǇúčtováŶǇ Ϯ× ŵěsíčŶě, a to ǀždǇ ϭϴ. ;případŶě prǀŶí 
praĐoǀŶí deŶ ŶásledujíĐí po ϭϴ.Ϳ a prǀŶí deŶ ǀ kaleŶdářŶíŵ ŵěsíĐi ;dále jeŶ „FakturačŶí oďdoďí“), 

v případě odďěrů CNG jedŶou ŵěsíčŶě, tj. jedŶou za dǀě FakturačŶí oďdoďí. Transakce, k Ŷiŵž AXIGON 
oďdrží od oďĐhodŶíĐh ŵíst podkladǇ později Ŷež ke dŶi ǀǇúčtoǀáŶí, ǀǇúčtuje ǀ Ŷejďližšíŵ ŶásledujíĐíŵ 
FakturačŶíŵ oďdoďí. 
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9.2 Veškeré traŶsakĐe učiŶěŶé u oďĐhodŶíĐh ŵíst akĐeptujíĐíĐh KartǇ ǀ zahraŶičí ďudou ǀǇúčtoǀáŶǇ 
saŵostatŶě a KlieŶt ďere Ŷa ǀědoŵí, že dokladǇ ǀǇstaǀeŶé ǀ souvislosti s čerpáŶíŵ ǀ zahraŶičí lze použít 
pro žádost pro ǀráĐeŶí daŶě z přidaŶé hodŶotǇ ǀ jiŶéŵ čleŶskéŵ státě EU staŶoǀeŶéŵ sŵěrŶiĐí 
2006/1ϭϮ/ES pouze při čerpáŶí Ŷa úzeŵí států EU, ǀe kterýĐh je AXIGON registroǀáŶ jako plátĐe DPH 
(v deŶ platŶosti těĐhto VOP jsou to: NěŵeĐko, Rakousko, Polsko, SloǀeŶsko a FraŶĐieͿ. Při čerpáŶí 
v ostatŶíĐh zeŵíĐh dokladǇ pro žádost pro ǀráĐeŶí daŶě z přidaŶé hodŶotǇ použít Ŷelze. V těĐhto 
případeĐh KlieŶt ŵůže ǀǇužít služďu ǀráĐeŶí DPH dle čláŶku ϭϬ těĐhto VOP.  

9.3 AXIGON ǀždǇ po skoŶčeŶí FakturačŶího oďdoďí ǀǇhotoǀí fakturu – daňoǀý doklad za ŶákupǇ 

uskutečŶěŶé KlieŶteŵ prostředŶiĐtǀíŵ Karet Ŷa oďĐhodŶíĐh ŵísteĐh a spolu s přehledeŵ Ŷákupů 
a příslušŶýŵi dokladǇ za oďdoďŶé odďěrǇ u ostatŶíĐh oďĐhodŶíĐh ŵíst dle jedŶotliǀýĐh zeŵí tǇto dokladǇ 
zašle Ŷa KlieŶtoǀu e-ŵailoǀou adresu. KlieŶt si fakturǇ ŵůže stáhŶout i z klieŶtské zóŶǇ ǁeďu AXIGONU.  

9.4 KlieŶt je poǀiŶeŶ uhradit fakturǇ ǀe lhůtě splatŶosti. NeŶí-li uǀedeŶo jiŶak, je lhůta splatŶosti 
fakturǇ ϳ dŶí ode dŶe doručeŶí. Platďa fakturǇ ŵá ďýt uskutečŶěŶa pod ǀariaďilŶíŵ sǇŵďoleŵ 
ozŶačujíĐíŵ číslo dokladu, který je předŵěteŵ platďǇ. Faktura je poǀažoǀáŶa za uhrazeŶou ǀ okaŵžiku 
připsáŶí fakturoǀaŶé částkǇ Ŷa ďaŶkoǀŶí účet AXIGONU uǀedeŶý Ŷa předŵětŶéŵ daňoǀéŵ dokladu. 

9.5 PorušeŶí jakéhokoliǀ ustaŶoǀeŶí tohoto čláŶku VOP je poǀažoǀáŶo za podstatŶé porušeŶí VOP 

a v takoǀéŵ případě je AXIGON opráǀŶěŶ po předĐhozíŵ upozorŶěŶí Ŷa ŶákladǇ KlieŶta proǀést ďlokaĐi 
Karet a současŶě je AXIGON opráǀŶěŶ ǀǇpoǀědět Sŵlouǀu dle čl. Ϯ.ϭϯ VOP. 

9.6 V případě prodleŶí KlieŶta s úhradou ǀǇúčtoǀaŶýĐh částek je AXIGON opráǀŶěŶ požadovat po 

KlieŶtoǀi uhrazeŶí úroku z prodleŶí ǀe ǀýši Ϭ,Ϭϱ % z dlužŶé částkǇ za každý deŶ prodleŶí. 

9.7 KlieŶt ŵá práǀo reklaŵoǀat ǀǇúčtoǀaŶé traŶsakĐe ǀe lhůtě dǀaĐeti praĐoǀŶíĐh dŶů od doručeŶí 
faktury Klientovi. Jakákoliǀ reklaŵaĐe Ŷezďaǀuje KlieŶta poǀiŶŶosti ǀǇúčtoǀaŶý záǀazek uhradit. 
V případě, že ďude takoǀáto reklaŵaĐe AXIGONEM shledáŶa za opráǀŶěŶou, ďude tato skutečŶost 
zohledŶěŶa při ŶásledujíĐíŵ ǀǇúčtoǀáŶí a KlieŶtoǀi ďude poskǇtŶut doďropis.  

9.8 V případě prodleŶí KlieŶta s plaĐeŶíŵ jeho záǀazku ǀ souvislosti s odďěreŵ zďoží či služeď 
prostředŶiĐtǀíŵ Karet či ǀ případě špatŶé plateďŶí ŵorálkǇ KlieŶta je AXIGON po předĐhozíŵ upozorŶěŶí 
opráǀŶěŶ Ŷa ŶákladǇ KlieŶta proǀést ďlokaĐi Karet a současŶě je AXIGON opráǀŶěŶ ǀǇpoǀědět Sŵlouǀu 
dle čl. Ϯ.ϭϯ VOP. )a špatŶou plateďŶí ŵorálku Klienta se poǀažuje situaĐe, kdǇ KlieŶt je ǀ prodleŶí 
s úhradou jakýĐhkoliv záǀazků ǀůči AXIGONU Ŷeďo jejíŵ PartŶerůŵ.  

 

10. Vratka DPH z taŶkováŶí v zahraŶičí 
 

10.1 ) taŶkoǀáŶí ǀ zahraŶičí ŵůže ďýt KlieŶtoǀi za Ŷíže uǀedeŶýĐh podŵíŶek ǀráĐeŶa zaplaĐeŶá daň 
z přidaŶé hodŶotǇ ;DPHͿ či její část ;dle práǀŶíĐh předpisů jedŶotliǀýĐh státůͿ. VráĐeŶí proďíhá ǀ záǀislosti 
Ŷa oďjeŵu a státu, kde taŶkoǀáŶí proďěhlo, ǀ kvartálŶíĐh Ŷeďo ročŶíĐh ĐǇkleĐh. VraĐeŶí daŶě z přidaŶé 
hodŶotǇ ze zahraŶičí je zpoplatŶěŶo 4% zprostředkoǀatelskou proǀizí. 

10.2 Při oďjedŶáŶí Karet Klient v OďjedŶáǀĐe Karet uǀede, zda ŵá zájeŵ o ǀraĐeŶí DPH ze zahraŶičí za 
podŵíŶek staŶoǀeŶýĐh těŵito VOP. VraĐeŶí DPH je poskǇtoǀáŶo ǀýhradŶě při platďě taŶkoǀaĐí kartou 
euroShell Card registrovanou k ǀraĐeŶí DPH podle tǇpu ǀozidla. Pokud Klient v OďjedŶáǀĐe Karet 

ŶeǀǇzŶačí zájeŵ o tuto služďu, Ŷeďude ŵu služďa ǀraĐeŶí DPH aktiǀoǀáŶa. 

10.3 Pokud KlieŶt již taŶkoǀaĐí kartu euroShell Card ǀǇužíǀá a služďu ǀraĐeŶí DPH ze zahraŶičí Ŷa Ŷí 
aktiǀoǀáŶu Ŷeŵá, ŵůže požádat AXIGON o dodatečŶou aktiǀaĐi této služďǇ. VráĐeŶí DPH za oďdoďí, ǀe 
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kteréŵ KlieŶt Ŷeŵěl aktiǀoǀaŶou služďu ǀraĐeŶí DPH, Ŷeproďíhá autoŵatiĐkǇ, je ale ŵožŶé Ŷa základě 
ǀzájeŵŶé dohodǇ AXIGONU a Klienta.  

10.4 KlieŶt akĐeptaĐí těĐhto VOP ďere Ŷa ǀědoŵí, že ǀraĐeŶí DPH je realizoǀáŶo ǀe spolupráĐi 
s ageŶturou speĐializujíĐí se Ŷa tuto proďleŵatiku ;dále jeŶ „AgeŶtura“Ϳ. Pokud klieŶt ǀǇužíǀá či 
v ďudouĐŶu ďude ǀǇužíǀat pro ǀraĐeŶí DPH jiŶé zprostředkoǀatele, ŵusí AXIGON o této skutečŶosti 
ŶeprodleŶě iŶforŵoǀat, ǀraĐeŶí DPH ŵu Ŷeďude ǀ takoǀéŵ případě AXIGONEM zprostředkoǀáŶo. 

10.5 DPH ŵůže ďýt v souladu s platnou legislativou ǀráĐeŶo dle tǇpu ǀozidla z těĐhto států:  
 

VraĐeŶí DPH z taŶkováŶí PHM v zahraŶičí dle 
tǇpu vozu a ŵísta taŶkováŶí 
Stát ŶákladŶí Ŷad 3,5 t 

kat. N2, N3  

OsoďŶí a 

ŶákladŶí do 
3,5 t kat. M1, 

N1      

Belgie ano pouze 50 % z 

DPH 

Bulharsko ano ne 

DáŶsko ano ne 

Francie ano pouze 50 % z 

DPH pouze 

z nafty 

Holandsko ano ano 

Irsko pouze z nafty pouze z nafty 

Itálie ano pouze 40 % z 

DPH 

Lucembursko ano ano 

Maďarsko ano ne 

Norsko ano ne 

Portugalsko ano ne 

Slovinsko ano ne 

ŠpaŶělsko ano ano 

Šǀédsko ano ano 

Velká BritáŶie ano ano 

 

10.6 Pro ǀraĐeŶí DPH z Ŷákupů realizoǀaŶýĐh Klientem v zahraŶičí, ǀe státeĐh, ǀe kterýĐh je AXIGON 
registroǀáŶ jako plátĐe DPH ;ǀ doďě začátku platŶosti těĐhto VOP se jedŶá o: NěŵeĐko, Rakousko, 
Polsko, Slovensko a Francii), zprostředkuje AXIGON Ŷa žádost Klienta uzaǀřeŶí PříkazŶí sŵlouǀǇ podle 
§ ϮϰϯϬ a ŶásledujíĐíĐh O) příŵo ŵezi Klientem a Agenturou. Pokud Klient této ŵožŶosti ǀǇužije 
a k uzaǀřeŶí PříkazŶí sŵlouǀǇ dojde, zaǀazuje se AXIGON předáǀat daňoǀé dokladǇ za traŶsakĐe Klienta 

realizoǀaŶé taŶkoǀaĐíŵi kartaŵi ǀ uǀedeŶýĐh státeĐh roǀŶěž příŵo AgeŶtuře, tak aby se touto agendou 

Ŷeŵusel zaďýǀat KlieŶt. Tíŵ ŶeŶí dotčeŶo práǀo KlieŶta předáǀat AgeŶtuře i jiŶé daňoǀé dokladǇ pro 
zajištěŶí ǀratkǇ DPH ze zahraŶičí.  

10.7  ) ǀraĐeŶí DPH jsou ǀǇloučeŶi proǀozoǀatelé autoďusoǀé dopraǀǇ. Pokud Klient provozuje 

autoďusoǀou dopraǀu, je poǀiŶeŶ o této skutečŶosti AXIGON ŶeprodleŶě iŶforŵoǀat a ǀraĐeŶí DPH ŵu 
Ŷeďude AXIGONEM zprostředkoǀáŶo. 
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10.8 Z ǀraĐeŶí DPH jsou ǀǇloučeŶi KlieŶti, kteří ŵají daňoǀou poǀiŶŶost ǀ zahraŶičí. Pokud klient takovou 

daňoǀou poǀiŶŶost ŵá, je poǀiŶeŶ o této skutečŶosti AXIGON ŶeprodleŶě iŶforŵoǀat a ǀraĐeŶí DPH mu 

Ŷeďude AXIGONEM zprostředkoǀáŶo.  

10.9  VraĐeŶí DPH je ŵožŶé pouze z taŶkoǀáŶí do fireŵŶíĐh ǀozidel. Pokud Klient tankuje do 

soukroŵého ǀozidla, je poǀiŶeŶ o této skutečŶosti AXIGON ŶeprodleŶě iŶforŵoǀat a ǀraĐeŶí DPH ŵu 
Ŷeďude AXIGONEM zprostředkoǀáŶo. 

10.10  Pro ǀráĐeŶí DPH ŵohou ďýt fiŶaŶčŶíŵ úřadeŵ příslušŶého státu požadoǀáŶǇ další iŶforŵaĐe 
;Ŷapř. teĐhŶiĐký průkaz ǀozidlaͿ. KlieŶt ǀǇužíǀajíĐí ǀraĐeŶí DPH ze zahraŶičí se zaǀazuje takoǀé iŶforŵaĐe 
Ŷa požádáŶí ǀe lhůtě jedŶoho týdŶe AXIGONU poskǇtŶout. Klient ďere Ŷa ǀědoŵí, že ŶeposkǇtŶutí 
iŶforŵaĐí požadoǀaŶýĐh fiŶaŶčŶíŵ úřadeŵ ŵůže ŵít za Ŷásledek saŶkĐe a ǀzŶik škodǇ, které ŵu ŵohou 
jít k tíži. 

10.11  AXIGON ŶeŶí poǀiŶeŶ ǀrátit Klientovi DPH, pokud tuto DPH saŵa od příslušŶého úřadu Ŷeoďdrží. 
V případě, že jakýkoliv úřad kǀůli zŵěŶě předpisů Ŷeďo jiŶýĐh důǀodů požádá o ǀráĐeŶí DPH, ŵůže 
i AXIGON požadoǀat ǀráĐeŶí DPH po KlieŶtoǀi.  

11. Další výhodǇ pro čleŶǇ ŶákupŶí aliaŶĐe AXIGON 

11.1 Kroŵě Karet, čleŶoǀé ŶákupŶí aliaŶĐe AXIGON ŵají ŵožŶost ǀǇužíǀat i další ǀýhodǇ ǀ oblasti 

provozu firem a fireŵŶíĐh ǀozidel. Veškeré aktuálŶí ǀýhodǇ jsou předstaǀeŶǇ ǀ klieŶtské zóŶě webu 

www.axigon.cz, dostupŶé po přihlášeŶí KlieŶta. )praǀidla se jedŶá o ǀýrazŶé sleǀǇ Ŷa Ŷákup zďoží 
a služeď souǀisejíĐíĐh s proǀozeŵ fireŵ a fireŵŶíĐh ǀozidel. Kde se v těĐhto VOP hoǀoří o SlužďáĐh, 
rozuŵí se tíŵ i ǀýhodǇ dle ustaŶoǀeŶí tohoto čláŶku, a to s ǀýjiŵkou čl. Ϯ.ϭ, Ϯ.Ϯ a Ϯ.ϳ VOP. 

11.2 KlieŶt si další ǀýhodǇ ŵůže aktiǀoǀat ďuď prostředŶiĐtǀíŵ klieŶtské zóŶǇ, Ŷeďo se ŵůže oďrátit Ŷa 
klieŶtský serǀis AXIGONU Ŷa koŶtaktǇ speĐifikoǀaŶé v čláŶku ϭϮ. těĐhto VOP.  

11.3 AXIGON pro sǀé KlieŶtǇ ǀǇǀíjí čiŶŶost, která spočíǀá ǀ jedŶáŶí AXIGONU s poteŶĐiálŶíŵi dodaǀateli 
;dále jako „Dodaǀatelé“Ϳ zďoží a služeď ;dále jako „ProduktǇ“Ϳ a ǀǇǀíjeŶí čiŶŶosti sŵěřujíĐí k získáŶí 
ǀýhodŶějšíĐh podŵíŶek Ŷákupu těĐhto Produktů pro KlieŶta oproti staŶdardŶíŵ podŵíŶkáŵ příslušŶýĐh 
Dodaǀatelů. 

11.4 Výďěr Dodaǀatelů je ǀýlučŶě ǀ kompetenci AXIGONU. 

11.5 VlastŶí ŶakupoǀáŶí Produktů od Dodaǀatelů proďíhá Ŷa základě sŵlouǀǇ uzaǀřeŶé ŵezi KlieŶteŵ 
a Dodavatelem aŶeďo Ŷa základě sŵlouǀǇ ŵezi KlieŶteŵ a AXIGONEM. )a sŵlouǀu dle předĐhozí ǀětǇ se 
poǀažuje též oďjedŶáǀka ǀǇstaǀeŶá KlieŶteŵ a potǀrzeŶá Dodavatelem. 

11.6 Veškeré práǀŶí ǀztahǇ ǀzŶikajíĐí ǀ souvislosti s oďjedŶáŶíŵ a dodáǀkou zďoží či služeď ŵezi 
Klientem a Dodavatelem jsou ǀýlučŶě dǀoustraŶŶýŵ práǀŶíŵ ǀztaheŵ ŵezi Dodavatelem a Klientem 

a AXIGON ŶeŶese odpoǀědŶost za řádŶé plŶěŶí poǀiŶŶostí z těĐhto ǀztahů kteroukoliǀ ze sŵluǀŶíĐh 
straŶ. OzŶačeŶí a ideŶtifikačŶí údaje KlieŶta ǀ takoǀéŵ práǀŶíŵ ǀztahu ŵusí odpoǀídat ozŶačeŶí 
a ideŶtifikačŶíŵ údajůŵ KlieŶta, které jsou eǀidoǀáŶǇ AXIGONEM. Shora uǀedeŶé se Ŷeǀztahuje Ŷa 
ďezhotoǀostŶí odďěr zďoží a služeď prostředŶiĐtǀíŵ Karet, kdǇ KlieŶt Ŷakupuje zďoží a služďǇ příŵo od 

AXIGONU. 

11.7 ProduktǇ, které KlieŶt Ŷakupuje od Dodaǀatelů, jsou určeŶǇ ǀýhradŶě pro potřeďǇ KlieŶta. KlieŶt 
ŶeŶí opráǀŶěŶ tǇto ProduktǇ dále poskǇtoǀat za úplatu či ďezúplatŶě třetíŵ osoďáŵ aŶi jiŶak uŵožŶit 
jejiĐh užíǀáŶí třetíŵi osoďaŵi.  
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12. Komunikace 

12.1 Veškerá koŵuŶikaĐe AXIGONU sŵěreŵ ke KlieŶtoǀi proďíhá elektroŶiĐkǇ Ŷa e-mailovou adresu 

KoŶtaktŶí osoďǇ určeŶé KlieŶteŵ Ŷeďo telefoŶiĐkǇ Ŷa telefoŶŶí číslo KoŶtaktŶí osoďǇ určeŶé KlieŶteŵ, 
uǀedeŶé ǀ PotǀrzeŶí přijetí oďjedŶáǀkǇ.  

12.2 Veškerá koŵuŶikaĐe KlieŶta sŵěreŵ k AXIGONU proďíhá elektroŶiĐkǇ Ŷa e-mailovou adresu 

 Ŷeďo telefoŶiĐkǇ prostředŶiĐtǀíŵ iŶforŵačŶí telefoŶiĐké liŶkǇ AXIGONU s tíŵ, že 
KlieŶt ďere Ŷa ǀědoŵí a souhlasí s tíŵ, že hoǀorǇ Ŷa iŶforŵačŶí telefoŶiĐké liŶĐe ŵohou ďýt z důǀodu 
zlepšoǀáŶí služeď ŵoŶitoroǀáŶǇ či ŶahráǀáŶǇ. 

12.3 VOP společŶosti AXIGON a jejiĐh zŵěŶǇ se ǀǇhlašují a zǀeřejňují Ŷa ǁeďoǀýĐh stráŶkáĐh 
www.axigon.cz ŶejŵéŶě ϯϬ dŶí před jejiĐh účiŶŶostí.  

12.4 AXIGON je opráǀŶěŶ jedŶostraŶŶě ŵěŶit zŶěŶí VOP, a to prostředŶiĐtǀíŵ zǀeřejŶěŶí aktualizoǀaŶé 
verze na www.axigon.cz, Ŷa Đož KlieŶt roǀŶěž ďude upozorŶěŶ prostředŶiĐtǀíŵ ozŶáŵeŶí ǀ klieŶtské 
zóŶě ǁeďu AXIGONU.  

12.5 SŵluǀŶí straŶǇ sjedŶáǀají, že ǀ případě Ŷesouhlasu se zŵěŶou VOP, která prokazatelŶě zhoršila 
práǀŶí postaǀeŶí KlieŶta, ŵá KlieŶt práǀo Sŵlouǀu přede dŶeŵ účiŶŶosti zŵěŶǇ VOP ǀǇpoǀědět. 
Smlouva v takoǀéŵ případě zaŶiká okaŵžikeŵ doručeŶí ǀýpoǀědi a Ŷeďěží tak zde ǀe sŵǇslu ustaŶoǀeŶí 
§ ϭϵϵϴ odst. Ϯ O) žádŶá ǀýpoǀědŶí doďa. Jestliže toto práǀo KlieŶt ŶeǀǇužije do dne účiŶŶosti zŵěŶǇ 
VOP, toto práǀo zaŶiká a ŵá se za to, že KlieŶt zŵěŶu VOP akĐeptuje. V případě ǀýpoǀědi Ŷeŵá KlieŶt 
Ŷárok Ŷa ǀráĐeŶí poŵěrŶé části již uhrazeŶé CeŶǇ Služeď. 

13. IŶforŵováŶí o zpraĐováŶí osoďŶíĐh údajů společŶostí AXIGON a.s. 
13.1 AXIGON zpraĐoǀáǀá, jakožto spráǀĐe, ǀ souladu se zákoŶeŵ č. ϭϬϭ/ϮϬϬϬ Sď., o oĐhraŶě osoďŶíĐh 
údajů, a ǀ souladu s NařízeŶíŵ Eǀropského parlaŵeŶtu a RadǇ ;EUͿ ϮϬϭϲ/ϲϳϵ o oĐhraŶě fǇziĐkýĐh osoď 
v souǀislosti se zpraĐoǀáŶíŵ osoďŶíĐh údajů a o ǀolŶéŵ pohǇďu těĐhto údajů a o zrušeŶí sŵěrŶiĐe 
ϵϱ/ϰϲ/ES ;NařízeŶí je účiŶŶé od Ϯϱ. ϱ. ϮϬϭϴͿ osoďŶí údaje KlieŶta pouze za účeleŵ splŶěŶí SŵlouǀǇ či 
dalšíĐh sŵluǀ a sŵluǀŶíĐh ujedŶáŶí uzaǀíraŶýĐh s AXIGONEM ;poskǇtoǀáŶí služeď AXIGONEMͿ 
a v rozsahu, který je ŶezďǇtŶý pro splŶěŶí SŵlouǀǇ či dalšíĐh sŵluǀ a sŵluǀŶíĐh ujedŶáŶí uzaǀíraŶýĐh 
s AXIGONEM. Ke zpraĐoǀáŶí osoďŶíĐh údajů za tíŵto účeleŵ ŶeŶí ǀ souladu s práǀŶíŵi předpisǇ potřeďa 
souhlas KlieŶta se zpraĐoǀáŶíŵ osoďŶíĐh údajů. AXIGON zpraĐoǀáǀá za tíŵto účeleŵ osoďŶí údaje 
KlieŶta po doďu trǀáŶí SŵlouǀǇ či dalšíĐh sŵluǀ a sŵluǀŶíĐh ujedŶáŶí uzaǀíraŶýĐh s AXIGONEM.   

13.2 AXIGON zpraĐoǀáǀá tǇto osoďŶí údaje KlieŶta: jŵéŶo či Ŷázeǀ, ďǇdliště či sídlo, ideŶtifikačŶí číslo, 
daňoǀé ideŶtifikačŶí číslo, adresa elektroŶiĐké poštǇ, telefoŶŶí číslo, jŵéŶo koŶtaktŶí osoďǇ. 

13.3 OsoďŶí údaje jsou zpraĐoǀáŶǇ tak, že jsou elektroŶiĐkǇ uložeŶǇ ǀ sǇstéŵu proǀozoǀaŶéŵ 
AXIGONEM a jsou ĐhráŶěŶǇ před ŶeopráǀŶěŶýŵ přístupeŵ. AXIGON ŵůže zpraĐoǀáŶí osoďŶíĐh údajů 
proǀádět prostředŶiĐtǀíŵ třetí osoďǇ, jakožto zpraĐoǀatele, a to zejŵéŶa prostředŶiĐtǀíŵ sǀé serǀisŶí 
společŶosti AlphaduĐt, a.s., ǀýǀojářů a proǀozoǀatelů ǁeďoǀýĐh stráŶek a aplikaĐí AXIGONU, 
poskytoǀatelů služeď uŵožňujíĐích hodŶoĐeŶí ďoŶitǇ fireŵ a partŶerů zajišťujíĐí poskǇtoǀáŶí Služeď 
ŶákupŶí aliaŶĐe.  

13.4 KlieŶt ŵá práǀo Ŷa přístup ke sǀýŵ osoďŶíŵ údajůŵ ǀčetŶě práǀa Ŷa jejiĐh opraǀu Ŷeďo ǀýŵaz. 
KlieŶt ŵá dále práǀo požadoǀat po AXIGONU oŵezeŶí zpraĐoǀáŶí osoďŶíĐh údajů. V případě, že ŵá 
KlieŶt za to, že je zpraĐoǀáŶí jeho osoďŶíĐh údajů proǀáděŶo ǀ rozporu se zákoŶeŵ, ŵá práǀo požadoǀat 
po AXIGONU ǀǇsǀětleŶí a případŶě odstraŶěŶí ǀzŶiklého staǀu. KlieŶt ŵá roǀŶěž práǀo podat proti 
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ŶezákoŶŶéŵu jedŶáŶí AXIGONU stížŶost u dozoroǀého úřadu, kterýŵ je Úřad pro oĐhraŶu osoďŶíĐh 
údajů.   

14. )ávěrečŶá ustaŶoveŶí 
14.1 TǇto VšeoďeĐŶé oďĐhodŶí podŵíŶkǇ se řídí práǀŶíŵ řádeŵ České repuďlikǇ, zejŵéŶa zákoŶeŵ 
č. ϴϵ/ϮϬϭϮ Sď., oďčaŶský zákoŶík, ǀ platŶéŵ zŶěŶí. 

14.2 PodŵíŶkǇ dohodŶuté ǀe Sŵlouǀě a těĐhto VOP se poǀažují ǀe sŵǇslu ustaŶoǀeŶí § ϭϳϯϬ odst. Ϯ O) 
za důǀěrŶé a Ŷesŵí ďýt sděloǀáŶǇ žádŶé další straŶě.  

14.3 KlieŶt je poǀiŶeŶ ŶeprodleŶě ozŶáŵit AXIGONU ǀeškeré zŵěŶǇ týkajíĐí se jeho osoďǇ a jeho 

ǀozidla, jakož i ǀeškeré ostatŶí zŵěŶǇ týkajíĐí se jeho práǀŶíĐh poŵěrů, které ŵají Ŷeďo ďǇ ŵohlǇ ŵít ǀliǀ 
Ŷa užíǀáŶí Karet dle těĐhto VOP. )ŵěŶǇ práǀŶíĐh poŵěrů Ŷa straŶě KlieŶta, kterýŵi ďǇ ŵohlo dojít 
k přeĐhodu KartǇ Ŷa jiŶou osoďu z jiŶýĐh důǀodů, Ŷež je práǀŶí ŶástupŶiĐtǀí, ǀǇžadují předĐhozí píseŵŶý 
souhlas AXIGONU, jiŶak je takoǀý přeǀod ŶeplatŶý. V případě ŶedodržeŶí této poǀiŶŶosti Ŷese KlieŶt 
ǀeškerou odpoǀědŶost a ŶákladǇ s takoǀýŵ přeǀodeŵ spojeŶé a odpoǀídá za ǀzŶiklou škodu ǀ plŶéŵ 
rozsahu. V případě jedŶáŶí Klienta podle předešlé ǀětǇ je AXIGON opráǀŶěŶ ǀeškeré KartǇ okaŵžitě 
zablokovat, a to Ŷa ŶákladǇ KlieŶta. 

14.4 Pokud Ŷěkteré z ustaŶoǀeŶí těĐhto VOP je Ŷeďo ďude shledáŶo ŶeplatŶýŵ či ŶeúčiŶŶýŵ, 
ŶeplatŶost či ŶeúčiŶŶost takoǀého ustaŶoǀeŶí Ŷeďude ŵít za Ŷásledek ŶeplatŶost těĐhto VOP jako Đelku 
aŶi jiŶýĐh ustaŶoǀeŶí těĐhto VOP, pokud je takoǀéto ŶeplatŶé Ŷeďo ŶeúčiŶŶé ustaŶoǀeŶí oddělitelŶé od 
zďǇtku VOP. NeplatŶé či ŶeúčiŶŶé ustaŶoǀeŶí ďude ǀ takoǀéŵ případě posuzoǀáŶo podle těĐh zákoŶŶýĐh 
ustaŶoǀeŶí, která sǀýŵ oďsaheŵ Đo ŶejǀěrŶěji odpoǀídají podstatě a sŵǇslu půǀodŶího ustaŶoǀeŶí 
těĐhto VOP.  

TǇto VOP Ŷaďývají účiŶŶosti dŶeŵ ϭ. 1. 2018. 

 

 

NedílŶou součástí těĐhto VOP jsou jejiĐh přílohǇ:  
Příloha č. ϭ – Postup blokaĐe taŶkoǀaĐíĐh karet 
Příloha č. Ϯ – CeŶík poplatků pro užíǀáŶí taŶkoǀaĐíĐh karet 
Příloha č. ϯ – ProhlášeŶí o sezŶáŵeŶí se s Náǀodeŵ k plŶěŶí Ŷádrže CNG a sezŶáŵeŶí se s Důležitýŵi 
telefoŶŶíŵi číslǇ, )ákladŶíŵi ďezpečŶostŶíŵi zásadaŵi a PokǇŶǇ pro případ haǀárie 
 

----------------------------------------------------------------- 
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Příloha č. ϭ. Postup ďlokaĐe taŶkovaĐíĐh karet při jejiĐh ztrátě, poškozeŶí či odĐizeŶí 
 

a) Dojde-li ke ztrátě, krádeži či zŶeužití KartǇ Ŷeďo zůstaŶe-li Karta ǀ držeŶí osoďǇ, která přestala ďýt 
Držiteleŵ KartǇ, ŵusí o toŵ KlieŶt Ŷeďo Držitel KartǇ okaŵžitě telefoŶiĐkǇ iŶforŵoǀat 
vydavatele Karty ;společŶost Shell Ŷeďo ČeproͿ.  

b) KoŶtaktǇ Ŷa ďlokaĐi taŶkoǀaĐíĐh karet:  
euroShell Card: pro ǀoláŶí z   . Pro ǀoláŶí ze zahraŶičí:     

Čepro ;EuroOil): pracovŶí dny 8.00–    , miŵo praĐoǀŶí doďu: 
  . 

c) V ozŶáŵeŶí je ŶutŶé uǀést Đelé deǀateŶáĐtiŵístŶé číslo KartǇ. V případě podezřeŶí Ŷa spáĐháŶí 
trestŶého čiŶu ŵusí Držitel kartǇ roǀŶěž iŶforŵoǀat poliĐii. KlieŶt ŵusí také iŶforŵoǀat o ztrátě 
a žádosti o zaďlokoǀáŶí AXIGON Ŷa e-mailovou adresu . 

d) VǇdaǀatel kartǇ prostředŶiĐtǀíŵ operátora Ŷa základě tohoto telefoŶátu zajistí a potǀrdí ďlokaĐi 
Karty.  

e) VǇdaǀatel KartǇ zajistí, aďǇ ŶahlášeŶá Karta ďǇla zaďlokoǀáŶa u ǀšeĐh akĐeptačŶíĐh ŵíst. 
)aďlokoǀaŶá Karta Ŷeŵůže ďýt Ŷadále použíǀáŶa, a je-li ŶásledŶě ŶalezeŶa Ŷeďo ǀráĐeŶa Držiteli 
KartǇ, ŵusí ďýt ǀráĐeŶa AXIGONU.  

f) Pro blokaci taŶkovaĐíĐh karet CNG KlieŶt koŶtaktuje příŵo klieŶtský serǀis AXIGONU ;zeleŶá 
  - Ϳ. AXIGON klieŶtoǀi ŶásledŶě 

prostředŶiĐtǀíŵ e-ŵailu potǀrdí ďlokaĐi taŶkoǀaĐí kartǇ.  
g) Držitel KartǇ zůstáǀá zodpoǀědŶý a je poǀiŶeŶ uhradit jakékoliǀ záǀazkǇ z traŶsakĐí s Kartou, 

proǀedeŶýĐh před okaŵžikeŵ prokazatelŶé ďlokaĐe kartǇ 

 

Příloha č. Ϯ. 
 

aͿ CeŶík poplatků pro užíváŶí taŶkovaĐíĐh karet Shell 
 

1. VǇdáŶí kartǇ        Ϭ Kč 

2. VedeŶí kartǇ        Ϭ Kč/ŵěsíĐ 

3. SerǀisŶí poplatek z Đelkoǀé hodŶotǇ Ŷákupu pohoŶŶýĐh hŵot:  

a) Česká repuďlika      0,0 % 

b) SloveŶsko, Rakousko, NěŵeĐko, Polsko   0,0 % 

c) OstatŶí zeŵě ;kroŵě SloǀiŶskaͿ    3,0 % 

d) Slovinsko       5,0 % 

4. SerǀisŶí poplatek z Đelkoǀé hodŶotǇ Ŷákupu ostatŶíĐh služeď: 

a) Česká repuďlika      0,0 % 

b) SloǀeŶsko, Rakousko, NěŵeĐko, Polsko   3,5 % 

c) OstatŶí zeŵě                                                                                    5,0 % 

5. Blokace karty*        Ϭ Kč 

6. PoskǇtŶutí přehledu čerpáŶí ǀ elektroŶiĐké podoďě                Ϭ Kč/ŵěsíĐ  
 

* V případě ďlokaĐe karet z důvodu ŶeuhrazeŶí faktur po splatŶosti se účtuje poplatek ϭϬϬ Kč/kartu.  
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ďͿ CeŶík poplatků pro užíváŶí taŶkovaĐíĐh karet EuroOil 
 

1.        VǇdáŶí kartǇ        Ϭ Kč 

2. VedeŶí kartǇ        Ϭ Kč/ŵěsíĐ 

3. SerǀisŶí poplatek z Đelkoǀé hodŶotǇ Ŷákupu pohoŶŶýĐh hŵot:  

a) Česká repuďlika      0 % 

4. SerǀisŶí poplatek z Đelkoǀé hodŶotǇ Ŷákupu ostatŶíĐh služeď: 

a) Česká repuďlika       0 % 

5. Blokace karty*        Ϭ Kč 

6. PoskǇtŶutí přehledu čerpáŶí ǀ elektroŶiĐké podoďě   Ϭ Kč/ŵěsíĐ  
 

* V případě ďlokaĐe karet z důvodu ŶeuhrazeŶí faktur po splatŶosti se účtuje poplatek ϭϬϬ Kč/kartu. 
 

ĐͿ CeŶík poplatků pro užíváŶí taŶkovaĐíĐh karet iŶŶogǇ 

 

1.    VǇdáŶí kartǇ         Ϭ Kč 

2.    VedeŶí kartǇ         Ϭ Kč/ŵěsíĐ 

3. SerǀisŶí poplatek z Đelkoǀé hodŶotǇ Ŷákupu pohoŶŶýĐh hŵot (CNG)  0,0 % 

4.    Blokace karty         ϲϬϬ Kč 

5.    PoskǇtŶutí přehledu čerpáŶí ǀ elektroŶiĐké podoďě    Ϭ Kč/ŵěsíĐ  
 

Ke ǀšeŵ uǀedeŶýŵ částkáŵ ďude připočteŶa DPH ǀ souladu s platŶýŵ práǀŶíŵ předpiseŵ. 
 

Příloha č. ϯ. 

ProhlášeŶí o sezŶáŵeŶí se s Návodeŵ k plněŶí Ŷádrže CNG a sezŶáŵeŶí s Důležitýŵi 
telefoŶŶíŵi číslǇ, )ákladŶíŵi ďezpečŶostŶíŵi zásadaŵi a PokǇŶǇ pro případ havárie 

 

DŶeŵ uzaǀřeŶí SŵlouǀǇ se KlieŶt sezŶáŵil s Náǀodeŵ k plŶěŶí Ŷádrže CNG, který zŶázorňuje 
způsoď plŶěŶí ŵotoroǀého ǀozidla s pohonem na stlačeŶý zeŵŶí plǇŶ ;CNGͿ Ŷa plŶiĐíĐh staŶiĐíĐh CNG ǀe 
smyslu TPG 304 02, platŶého od ϭ. Ϯ. ϮϬϭϮ a ǀe sŵǇslu pokǇŶu ǀǇdaŶého StátŶíŵ úřadeŵ iŶspekĐe práĐe 
dne 8. 3. 2007 „StaŶovisko – saŵooďslužŶé plŶěŶí ŵotorovýĐh vozidel Ŷa pohoŶ CNG koŶečŶýŵ 
zákazŶíkem – řidičeŵ“, č.j. SÚIP – čj.Ϯϯϱϭ/ϭ. ϰϬ/Ϭϲ/9ϭϳ.   

Náǀod k plŶěŶí Ŷádrže CNG je součástí tohoto ProhlášeŶí.  
KlieŶt si je ǀědoŵ, že po Đelou doďu plŶěŶí ŵotoroǀého ǀozidla stlačeŶýŵ zeŵŶíŵ plǇŶeŵ ;tj. po 

doďu přítoŵŶosti CNG ǀozidla ǀ ŵístě plŶiĐí staŶiĐe CNG ǀčetŶě ǀlastŶího proĐesu plŶěŶíͿ je poǀiŶeŶ 
dodržoǀat kroŵě Náǀodu k plŶěŶí Ŷádrže CNG, také )ákladŶí ďezpečŶostŶí zásadǇ. V případě Ŷouze je 
ŵožŶé ǀǇužít DůležitýĐh telefoŶŶíĐh čísel a je ŶutŶé dďát PokǇŶů pro případ haǀárie. V případě, že klieŶt 
nebude sĐhopeŶ plŶit ǀozidlo saŵostatŶě, požádá o ŶaplŶěŶí ǀozidla proškoleŶou oďsluhu plŶíĐí staŶiĐe 
CNG. 

 

ProhlášeŶí: 
KlieŶt ǀýsloǀŶě prohlašuje a uzaǀřeŶíŵ SŵlouǀǇ s AXIGONEM a akĐeptaĐí těĐhto VOP stǀrzuje, že se 

sezŶáŵil se způsoďeŵ plŶěŶí ŵotoroǀého ǀozidla s pohoŶeŵ Ŷa CNG prostředŶiĐtǀíŵ Náǀodu k plŶěŶí 
Ŷádrže CNG. Toŵuto způsoďu plŶěŶí plŶě porozuŵěl a zaǀazuje se dle Náǀodu k plŶěŶí Ŷádrže CNG 
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postupoǀat. KlieŶt se také zaǀazuje dodržoǀat ďezpečŶostŶí, požárŶí a jiŶé oďeĐŶě záǀazŶé předpisǇ, 
platŶé pro plŶěŶí ǀozů CNG. 

V případě, že klieŶt je práǀŶiĐká osoďa Ŷeďo osoďa opráǀŶěŶá k podŶikáŶí podle zǀláštŶíĐh předpisů, 
je odpoǀědŶý praĐoǀŶík této osoďǇ poǀiŶeŶ sezŶáŵit s tíŵto prohlášeŶíŵ osoďǇ, které použíǀají 
ŵotoroǀá ǀozidla s pohonem na CNG. Seznam takoǀýĐh osoď je poǀiŶeŶ Ŷa ǀǇžádáŶí do ϳ dŶů předat 
AXIGONU.  
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Jarmila Bukvaldová

Předmět: FW: AXIGON - daňový doklad číslo 6019000325

From:  
Sent: Tuesday, April 09, 2019 8:46 AM 
To: Olga Horáčková 
Subject: RE: AXIGON - daňový doklad číslo 6019000325 

 
29.03.2019 

 

Přeji krásný den 

 

 
Firemní poradce specialista 

AXIGON a.s.  

Výtvarná 1023/4, 161 00 Praha 6  
Telefon:  
Zelená linka:  
Web: www.axigon.cz 

 
 

 

From: Olga Horáčková  

Sent: Tuesday, April 9, 2019 8:42 AM 

To:  

Subject: RE: AXIGON - daňový doklad číslo 6019000325 

 
Paní 

mohla bych vás požádat o zaslání potvrzení o datumu, kdy došlo k připsání platby ročního poplatku na váš bankovní 

účet? Po mně to chce právník, protože my jako veřejný subjekt musíme zveřejňovat smlouvy a datum připsání platby 

na váš účet je dnem vzniku smluvního vztahu. 

Stačí jenom e-mailem potvrdit, kdy byla platba připsána. 

Děkuji za spolupráci. 

 
S pozdravem a přáním hezkého dne 
 
Ing. Olga Horáčková 
vedoucí ekonomického oddělení 
Centrum investic, rozvoje a inovací 

 


