Smlouva o poskytnuti sluzeb

uzaviena podle ust. § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik

.
Smluvni strany

1. Centrala cestovniho ruchu - Jizni Morava, z.s.p.o.

zastoupeny: Mgr. Zuzanou Vojtovou
se sidlem: Radnicka 2, 602 00 Brno
IC: 75063638

DIC: CZ75063638

kontaktni osoba: -

bankovni spojeni: -

¢.u.: -

tel.: +420542 211123
email: -

(ddle jen ,, objednatel”)

2. iMakers s.r.o.

zapsany: u Krajského soudu v Brné, spisova znacka: C 67131
zastoupeny: Ing. Janem Grmelou

se sidlem: Absolonova 725/81, 624 00 Brno

IC: 29228875

DIC: CZ29228875

kontaktni osoba:

bankovni spojeni:

c.a.:

tel.:

e-mail:

(ddle jen ,,poskytovatel”)

.
Ucel smlouvy

Ucelem této smlouvy je poskytovani webhostingové sluzby (dale jen ,sluiby") na technickych
prostfedcich poskytovatele a sprdva webu www.jizni-morava.cz a vSech ¢asti redakéniho systému
WWW.jizni-morava.cz/admin, jejichz bezproblémovy chod zajisti poskytovatel dle podminek této
smlouvy.

1l.
Pfedmét smlouvy

1. Za podminek stanovenych touto smlouvou se poskytovatel zavazuje na svij naklad a nasvé
nebezpedi ve sjednané dobé zajistit sluzby popsané v odst. 2 a 3 a objednatel se zavazuje zaplatit
poskytovateli dohodnutou Uplatu (cenu).


http://www.jizni-morava.cz/
http://www.jizni-morava.cz/admin

3.1.

3.3.

3.4.

3.5.

Pfedmétem této smlouvy je poskytovani webhostingové sluzby (dale jen ,sluzby") na technickych
prostiedcich poskytovatele a sprava webu (dale jen ,internetovy portal“) a vSech Ccasti
redakéniho systému www.jizni-morava.cz/admin (dale jen ,redakéni systém”). Redakéni systém i
internetovy portal jsou majetkem Jihomoravského kraje, ktery mda vyhradni licenci k jejich
uzivani. Redakéni systém predstavuje datovy sklad k tomuto portdlu a spolecné s portalem byl
realizovan v ramci projektu ,,Komunikacni kampan Jizni Moravy“, ktery byl v rdmci Regionalniho
operacniho programu NUTS Il Jihovychod spolufinancovan Evropskou unii.

Specifikace sluzby:

Cloud hosting:
- 50 GB prostoru na data
- Garance 99,9% dostupnosti
- 50 GB prostor pro zalohy
- latence: max. 900ms pfi feseni problémU a zavad, které se vyskytnou v ramci redakcéniho

systému. Latence je pocitana v ms, kdy se dotaz preda prohlizeci (ne stahovani obrazk( aj).

Sprava serveru:
- instalace a nastaveni serveru pro internetovy portal a redakéni systém
- 24/7 support po emailu a telefonu s prioritnim vyresenim
- pravidelna udrzba serveru (v nocnich hodinach) - instalace zéaplat, ¢isténi serveru a
optimalizace konfigurace na zakladé provozu
- monitoring serveru pro odchyceni zatéze ¢i nedostupnosti sluzby
- update serveru

Zarucenad vazba na jiz fungujici projekty, jimiz je Cykloportal a portal v oblasti kultury.
Hosting dale obsahuje:

- vyhrazena linka pro 10Gbps, sdilena 1000 Mbps, zahranici 40 Mbps.

- DDoS ochrana pred utokem do 20 Gbit.

Iv.
Doba a misto pInéni

Poskytovatel je povinen zahdjit poskytovani sluZeb pfi uzavieni smlouvy.
Smlouva je uzaviena na dobu jednoho roku.
Mistem plnéni je sidlo nebo provozovna poskytovatele. Mistem predani plnéni nebo jeho casti je
sidlo objednatele.
V.

Cena pfedmétu plnéni

Cena za poskytovani sluzeb ve vySe uvedeném rozsahu dle €l. 1, odst. 2 a 3 této smlouvy je
stanovena dohodou obou stran takto:

pausalni mésicni sazba bez DPH Cini: 9500,- K¢

Poplatek za aktivaci sluzby ¢ini 0,- K.
K cené bude vidy pficteno DPH.


http://www.jizni-morava.cz/admin

Do sjednané ceny za poskytovani sluzeb — mésic¢ni sazby jsou zahrnuty i veskeré naklady
poskytovatele na splnéni predmétu plnéni, zejména pripadné cestovni vydaje, ndklady na
softwarové vybaveni pouzité pro splnéni dila a odmény autorlim jednotlivych ¢asti plnéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze:

a) nemad v umyslu nezaplatit DPH u zdanitelného pInéni podle této smlouvy,

b) nejsou mu znamy skutecnosti nasvédcujici tomu, Ze se dostane do postaveni, kdy nemuze
DPH zaplatit a ani se ke dni podpisu této smlouvy v takovém postaveni nenachazi,

¢) nezkrati DPH nebo nevyldka danovou vyhodu.

VI.
Platebni podminky

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli cenu sjednanou v ¢l. V. odst. 1 této smlouvy za
kazdy mésic prace poskytovatele v souladu s odst. 2 tohoto ¢lanku na zdkladé poskytovatelem
vystavenych danovych dokladd — faktur, jejichz splatnost bude 14 dnl od data doruceni
objednateli a to 26 kalendarni den.

Cenu uhradi objednatel na zdkladé jednotlivych faktur vystavenych poskytovatelem za kazdy
kalenddarni mésic.

Podkladem pro zaplaceni je danovy doklad — faktura vystavena poskytovatelem, jejiz splatnost
bude 14 dnl od data doruceni objednateli. Danovy doklad — faktura musi obsahovat veskeré
naleZitosti ucetniho a danového dokladu stanovené platnymi pravnimi predpisy. Faktura bude
mit zejména tyto naleZitosti:

a) oznaceni a Cislo,

b) oznaceni smluvnich stran,

c) divod fakturace, popis prace, pfesné oznaceni predmétu plnéni,

d) oznaceni bankovniho Ustavu a ¢islo Uctu, na ktery ma byt placeno,

e) den odeslani faktury a lh(ta splatnosti,

f) datum uskutecnéného zdanitelného plnéni,

g) Ccastka k uhradé,

h) pfiloha —dle odst. 2 tohoto ¢lanku.

Objednatel je opravnén pred uplynutim data splatnosti vratit fakturu, pokud neobsahuje
pozadované nalezitosti, pfilohy nebo obsahuje nespravné cenové Udaje. Opravnénym vracenim
faktury prestavad bézet lhdta jeji splatnosti. Poskytovatel vystavi objednateli novou fakturu se
spravnymi udaji, popf. doplni pfilohu podle odst. 2 tohoto ¢lanku a dnem jejiho doruceni zacina
bézet nova 14 denni Ihita splatnosti.

VL.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel umozni poskytovateli vzdaleny zabezpeceny a autentifikovany pfistup k redakénimu
systému a internetovému portalu.

Poskytovatel je povinen upozornit objednatele bez zbyte¢ného odkladu na nevhodnou povahu
podkladl prevzatych od objednatele nebo poZadavkll, pfipominek a pokynd danych mu
objednatelem k plnéni predmétu této smlouvy, jestlize poskytovatel mohl tuto nevhodnost zjistit
pfi vynaloZeni odborné péce.



10.

11.

12.

Poskytovatel bere na védomi, Zze dle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve
verejné spravé a o zméné nékterych zakon( (zakon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich
predpisq, je poskytovatel osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finanéni kontroly.

Objednatel je opravnén kdykoliv v prlbéhu realizace predmétu plnéni kontrolovat kvalitu,
zpUsob provedeni a soulad se zadanim ve smlouvé a poskytovatel je povinen objednateli na
pozadani poskytnout moznost provést kontrolu.

Poskytovatel je povinen v pribéhu realizace predmétu plnéni poskytovat objednateli informace
o provadéni pfredmétu plnéni, dodrzovat obecné zdvazné predpisy, technické normy, postupovat
s ndlezZitou odbornou péci a chranit zajmy objednatele.

Poskytovatel je povinen pribéiné informovat objednatele o vSech zménach, které by mohly
v pribéhu plnéni smlouvy zhorsit jeho pozici, dobytnost pohledavek nebo prav z odpovédnosti za
vady. Zejména je poskytovatel povinen oznamit objednateli zmény své pravni formy, zmény
v osobdach statutarnich organ(, vstup do likvidace, Upadek apod.

Poskytovatel je povinen realizovat predmét plnéni véas a v radné kvalité, pti realizaci predmétu
plnéni bude postupovat s nalezitou odbornou péci a profesionalné.

Poskytovatel odpovida v pribéhu realizace predmétu plnéni za skody zplsobené porusenim
svych povinnosti podle této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje béhem realizace predmétu plnéni priibézné konzultovat s objednatelem
jakékoliv nejasnosti; pfipadné zmény pfi realizaci predmétu plnéni mizZe provadét jen se
souhlasem objednatele.

Poskytovatel je povinen v priibéhu realizace predmétu plnéni pocinat si tak, aby v ramci své
¢innosti nezpUsobil objednateli Skodu nebo neposkodil dobré jméno objednatele.

Objednatel si vyhrazuje pravo odsouhlasit vSsechny subdodavatele, ktefi se budou na realizaci
predmétu plnéni spolecné s poskytovatelem podilet.

Poskytovatel se zavazuje k micenlivosti o pfipadnych davérnych informacich, s nimiz by mohl
pfijit do styku.

VIIL.
Splnéni predmétu smlouvy a jeho predani

Zavazek poskytovatele provést plnéni nebo jeho cast je splnén jeho fadnym dokoncenim a
predanim objednateli.

Dnem fadného predani plnéni se rozumi den predani plnéni objednateli v kvalité a rozsahu
odpovidajicim této smlouvé. Dnem radného predani plnéni nabyva objednatel k vystuplm plnéni
vlastnické pravo a prechazi na néj nebezpedi skody na véci.

V pfipadé, Ze nékterad ¢ast plnéni ma charakter dila dle zdkona €. 121/2000 Sbh., zdkon o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky



zakon), nabyva objednatel dnem preddni hmotného zachyceni dila opravnéni vykondavat k dilu
majetkova prava.

Dnem predani hmotného zachyceni dila pfechdazi na objednatele opravnéni hmotné zachyceni
dila uZivat ke vSsem zplsobim uZiti dila tak, jak je nutné k dosazeni ucelu této smlouvy i nad
rozsah sjednany v této smlouvé. Objednatel neni povinen tato prava vyuzit. Opravnéni vykonavat
majetkova prava k dilu nebo jeho ¢asti plati celosvétové po celou dobu jejich trvani. Objednatel
je opravnén prevést tuto licenci na treti osobu ve stejném rozsahu, jako ji md sdm, bez
predchoziho souhlasu poskytovatele.

Poskytovatel neni oprdvnén hmotné zachyceni dila sam vyuzZivat nebo poskytnout jeho kopie jiné
osobé.
IX.
Zaruka, prava z vadného plnéni

Poskytovatel poskytuje objednateli zaruku za vécnou a formalni spravnost vystup( cinnosti, tzn.,
Ze sluzba bude provadéna v souladu s poZadavky objednatele. Vadou se pro ucely této smlouvy
rozumi rozpor mezi sjednanymi podminkami uvedenymi v této smlouvé a skutecnym stavem
sluzby.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé vady, ma objednatel predevsim pravo poZadovat na

poskytovateli jeji bezplatné odstranéni v pfimérené lhGté, kterou objednatel poskytovateli za

timto Ucelem stanovi. Objednatel ma vici poskytovateli dale tato prava z odpovédnosti za vady:

a) pravo na poskytnuti primérené slevy z ceny odpovidajici rozsahu reklamovanych vad,

b) prdvo na odstoupeni od smlouvy, kdy vady jsou takového charakteru, Ze ztézuji ¢i dokonce
brani v uzivani,

c) pravo na zaplaceni nakladl na odstranéni vad v pripadé, kdy si objednatel vady opravi nebo
odstrani sam nebo pouZije tfeti osoby k jejich odstranéni.

Uplatnéni naroku na odstranéni vady musi byt podano pisemné neprodlené po jejim zjisténi.
Poskytovatel se zavazuje odstranit pfipadné vady bez zbyte¢ného odkladu po jejich uplatnéni
objednatelem. O dobé, predmétu vady a zpUsobu odstranéni vady dle tohoto ustanoveni sepisi
smluvni strany pisemny zapis, ktery smluvni strany podepisi.

Poskytovatel je povinen v navaznosti na objednatelem uplatnénou vadu zahdjit prace na
odstranéni zjisténé vady, a to i v pfipadé, Ze svoji odpovédnost za takto uplatnénou vadu neuzna.
V ptipadé, Ze poskytovatel za uplatnéné vady neodpovida, budou mu nasledné vzniklé naklady
objednatelem uhrazeny do 14 dnl od doruceni jejich pisemného uplatnéni poskytovatelem.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo kratkodobého preruseni provozu serverl, napf. z dlvodl
havdrie, udrzby, oprav nebo vymény téch ¢asti systém, které pfimo ovliviiuji poskytovani sluzeb.

X.
Sankce

Nedodrzi-li poskytovatel plnéni, uvedené v ¢l. lll, odst. 2 a 3 této smlouvy, zavazuje se zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni s plnénim nebo jeho
Casti v kazdém jednotlivém pripadé. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo objednatele
na nahradu skody.



Nesplni-li poskytovatel v dohodnutém terminu svlj zavazek odstranit vady, je objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni az do
Uplného odstranéni vad. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo objednatele na nahradu
Skody.

Dojde-li k prodleni s dhradou faktury-dafiového dokladu, je poskytovatel oprdvnén uctovat
objednateli Urok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné castky za kazdy zapocaty den prodleni po
terminu splatnosti aZ do doby zaplaceni.

Xl
Ukonceni smlouvy

Smlouva muzZe byt ukoncena dohodou smluvnich stran, vypovédi nebo odstoupenim od smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran mlzZe ukondcit smlouvu pisemnou vypovédi s tfimési¢ni vypovédni
Ihdtou; tato Ihlita zacind béZet od prvniho dne nasledujiciho mésice po dorucéeni vypovédi druhé
smluvni strané.

Smlouva mulzZe byt ukonéena odstoupenim od smlouvy jedné smluvni strany v pfipadé
podstatného poruseni smlouvy druhou smluvni stranou. Podstatnym porusenim smlouvy
poskytovatelem se rozumi, pokud poskytovatel vice nez jednou neprovede poptané sluzby
v pozadované kvalité. Podstatnym porusenim smlouvy objednatelem se rozumi, pokud
objednatel je v prodleni s Uhradou plnéni poskytovateli o vice nez 30 kalendarnich dnd.

Odstoupeni od smlouvy nabyva ucinnosti jeho doru¢enim druhé smluvni strané.

V ptipadé, Ze neni mozné prokazat smluvni stranou, kterd podala vypovéd nebo odstoupila od
smlouvy, doruceni tohoto pravniho jedndni druhé smluvni strané, pak vidy plati, Ze vypovéd
smlouvy nebo odstoupeni od smlouvy je druhé smluvni strané doruceno 3. kalendafni den
nasledujici po prokazatelném odeslani tohoto pravniho jednani.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy se smlouva rusi dnem nabyti Ucinnosti tohoto odstoupeni (ex
nunc).

V ptipadé ukonceni smlouvy maji smluvni strany povinnost vyporadat veskeré vzdjemné zavazky
do 30 kalendarnich dnl ode dne ukoncéeni smlouvy.

Je-li zfejmé jiz v prabéhu plnéni predmétu smlouvy, Ze pravni, technické, financ¢ni ¢i organizacni
zmény na strané poskytovatele budou mit podstatny vliv na plnéni této smlouvy, muze
objednatel od smlouvy odstoupit.

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena ustanoveni, tykajici se smluvnich pokut a ustanoveni,
tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po odstoupeni.

XIl.
Zavérecna ujednani

Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné v této smlouvé neupravené se fidi obecné platnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména pfisluinymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik.



2. Smluvni strany se dohodly, Ze tuto smlouvu lze ménit pouze uzavienim dodatku k této smlouvé, a
to ve stejné formé, v jaké byla smlouva uzaviena.

3. Vzhledem kvefejnopravnimu charakteru objednatele poskytovatel prohlasuje, Ze souhlasi se
zvetfejnénim smluvnich podminek obsazenych vtéto smlouvé vrozsahu a za podminek
vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpist (zejména zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist).

4. Vztahuje-li se divod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni této smlouvy, je neplatnym pouze
toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo z okolnosti, za nichz bylo sjednano,
nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy.

5. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po
jednom.

6. Tuto smlouvu je moZno ménit pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky potvrzenymi
obéma smluvnimi stranami.

7. Tato smlouva nabyva platnosti i U¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
8. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu precetly, sezndmily se sni, jejimu obsahu bezezbytku

porozumély a Ze jeji obsah vyjadfuje jejich skutecnou, vaznou a svobodnou vili. To stvrzuji nize
svymi podpisy.

V... Brné.. dne ...25. 11. 2016..... V ..Brné.. dne ...30. 11. 2016

Centrala cestovniho ruchu — Jizni Morava
objednatel poskytovatel



