Dil¢i smlouva o poskytovani sluzeb

e

Vodafone OneNet — Hlasové konvergované sluzby
(Technicka specifikace)

K Rdmcové smlouvé o prodeji zbozi a poskytovani sluzeb Vodafone OneNet ¢. 025175, uzaviené dne: 21.8.2018

(dale jen ,Ramcova smlouva“)

Poskytovatel: Vodafone Czech Republic a.s. Uéastnik: Technické sluzby Jablonec nad Nisou, s.r.o.
Sidlo: namésti Junkovych 2 Sidlo/misto podnikani: Soubéina 7

155 00 Praha 5 466 01 Jablonec nad Nisou
I€: 25788001 IC: 25475509
Opravnény zastupce: Ing. Romana Cechova Opravnény zastupce: Mgr. Milan Nozicka
(dale jen ,,Poskytovatel”) (dale jen ,Ucastnik)

Osoby opravnéné k jednani za Uéastnika ve véci:

Zmény Diléi smlouvy: Mgr. Milan NoZicka Tel./email: _

Vyuctovani ceny za poskytnuté Sluzby: Klara Petfickova Tel./email:
Technickych zaleZitostech: Mgr. Milan Nozicka Tel./email:

V souladu s ¢l. 1.2 Rdmcové smlouvy se smluvni strany dohodly na poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, jinych sluzeb a zbozi
ze strany Poskytovatele za podminek uvedenych v této Dil¢i smlouvé a Obchodnich podminkach OneNet. Poskytovani sluzeb se bude
fidit specifikacemi uvedenymi nize v této Dil¢i smlouvé.

Souhrnny nazev sluzeb: Vodafone OneNet - Hlasové konvergované sluzby

k Ramcové smlouvé ¢.: 025175 Pozadavek na: zménu sluzby - pfidani fixnich sluzeb

Diléi smlouva/verze: 1/6 Nahrazuje Diléi smlouvu/verzi: 1/5

Verze technického feseni V 6

Fakturacni skupina ¢.: 1

Adresat: Technické sluzby Jablonec nad Nisou, s.r.o.

Ulice, €.p.: Soubéznd 7

PSC, Mésto: 466 01 Jablonec nad Nisou

Tarifni plany: vse

Sluzba bude zfizena nejpozdéji do 60 dnli ode dne Ucinnosti této Dil¢i smlouvy, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.
Minimalni doba uzivani sluzby (tzn. minimalni doba trvani Dil¢i smlouvy) je stanovena na 36 mésicl od data zfizeni sluzby.
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Dil¢i smlouva o poskytovani sluzeb

Tarifni plan ¢. 1

TP1

Hlasovy tarif s minutovou sazbou

UzZivatel mobilniho cisla s minutovou sazbou
(pravidelna mésicni)

I«

UZivatel pevného ¢isla s minutovou
sazbou (pravidelna mésicni)

B«

Je-li hlasova sluzba poskytovdana pomoci ADSL/VDSL, nevztahuje se na ni Dohoda o garantované urovni sluzeb.

INDIVIDUALNE SJEDNANE CENY
Volani v ramci CR:

Typ sluzby

Z pevné na pevnou

Cena za jednotku

Do sité Vodafone

Do ostatnich narodnich siti

Z pevné na mobil

Z mobilu na mobil

Z mobilu na pevnou

Vnitrofiremni volani (VPN)

SMS — textové zpravy

MMS — multimedialni zpravy

Zpusob tarifikace 60+1

Tarifni plan ¢. 2,3

Neomezené volani a SMS v ramci CR - TP2

Neomezené volani a SMS v ramci CR - TP3

Volani v ramci CR:

TP2, TP3

Z mobilu na mobil

Uzivatelsky Automaticky

e Datovy tarif | pokup
,- K¢ Bez Dat -
- Ke 3GB 0

Objem dokupu | Cena za dokup dat

B«

500 MB

Cena za jednotku

Do sité Vodafone

Do ostatnich siti

Z mobilu na pevnou

Volani v rdmci VPN

SMS — textové zpravy

MMS — multimedialni zpravy
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OneNet Mobilni pfipojeni nesdilené

X oo Dostupné dokupy
Datovy Mésicni Automatické dokupy
Tarifni plan - platba Dokup €. 1 Dokup ¢. 2
[Ke] Objem Cena Objem Cena Dokup ¢. Pocet
OneNet Mobilni 1 0
ofipojeni 1,5GB [ | 1GB [ - -
OneNet Mobilni 1 0
pripojeni 3GB - 168 - ) i
OneNet Mobilni 1 0
L, 10 GB 2GB - -
pripojeni 0G - G -
OneNet Mobilni 1 0
oFipojeni 30GB [ ] 2GB [ | - -

Vytvoreni hlasové VPN:

Nazev hlasové VPN:

Statutarni mésto Jablonec nad Nisou

. Cena za Mésicni pausal za . R 24
. Pocet L. v o e A Aktivace Meésicni pausal
Polozka iednotek aktivaci uzivani jedné celkem celkem
) 1 jednotky jednotky
Nahravani hovoril do 5 soubeznych kanalu 1 - - K¢ - -,- Ke

1. Detailni popis nastaveni sluzby je prilohou této technické specifikace.

2. Hlasové menu o maximalni kapacité 12 voleb na jednom kontaktnim telefonnim ¢isle U¢astnika (dale jen jako ,IVR“) musi vidy
obsahovat nahravku s jednotlivymi volbami. Tato nahravka mdze byt dodana pfimo Ucastnikem (dale jen jako ,Vlastni ozndameni®)
nebo pofizena ve studiu Poskytovatele na zakladé Ucastnikem predloZeného textu. V pfipadé, 7e nahravka je potizena ve studiu
Poskytovatele, pak Poskytovatel poskytuje U&astnikovi nevyhradni pravo (podlicenci) uzit nahrdvku pouze na kontaktnim telefonnim
gisle Ucastnika po dobu G&innosti této Diléi smlouvy. Uéastnik neni opravnén nahravku kopirovat a uZivat jinym zplisobem ne? je
stanoveno v této Dil¢i smlouvé. Nahravka IVR Menu pofizena Poskytovatelem na zakladé 7adosti Ucastnika bude zpoplatnéna dle
vysSe uvedeného ceniku — nahravka voleb pro IVR menu.

3. UtZivatel sluzby Vodafone OneNet business hlasova samoobsluha, je povinen v pfipadé nahravani hovoru uskute¢néného pres tuto
sluzbu volajicimu oznamit, Ze tento konkrétni hovor je nahravan.
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1.  Veskeré ceny uvedené v této Diléi smlouvé jsou uvedeny bez DPH; k cenam bude pripoc¢tena aktudlni sazba DPH.

2. Pokud neni v této Dil¢i smlouvé uvedeno jinak, slova zacinajici velkym pismenem maji vyznam specifikovany v R&mcové smlouvé a
Obchodnich podminkach OneNet.

3.  Pokud neni v této Dil¢i smlouvé uvedeno jinak, pouZiji se na poskytovani sluzeb Obchodni podminky OneNet a platny Cenik, ktery je
k dispozici na www.vodafone.cz

4.  Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze Poskytovatel je opravnén v pfipadé, Ze (i) uplyne minimaini doba trvani Dil¢i smlouvy a (ii)
Ucastnik neuzavie do 3. mésict od obdrieni nabidky Poskytovatele dodatek k této Diléi smlouvé, na zakladé kterého dojde k
prodlouZeni této Dil¢i smlouvy na dal$i minimaini dobu trvani 24/36 mésicli od podpisu dodatku, U¢tovat ceny za poskytnuté Sluzby
dle této Dil¢i smlouvy ve vysi dle aktualné platného Ceniku, nikoli ve vysi sjednané v Dil¢i smlouvé. O vyuZiti tohoto prava bude
Poskytovatel Uéastnika informovat. Ceny sluzeb sjednané v této Dil¢i smlouvé se budou od prvniho dne zuctovaciho obdobi
nasledujictho po doruéeni informace uvedené v predchozi vété Ulastnikovi automaticky Fidit cenami uvedenymi v aktualnim
Ceniku, nikoli cenovymi ujednanimi uvedenymi v této Dil¢i smlouvé, ktera timto automaticky pozbydou platnosti. Smluvni strany se
pro vylouceni vSech nejasnosti dohodly, Ze pro tento Ucel neni nutné uzavirat dodatek k Dil¢i smlouvé (¢l. 5.8 Ramcové smlouvy se
tedy pro tento pfipad neuplatni).

5. V ptipadé poruseni smluvnich podminek, porugeni pravnich predpisti nebo prav tietich osob je Poskytovatel opravnén Uéastnikovi
omezit nebo prerusit poskytovani sluzeb dle této Dil¢i smlouvy, a v pfipadé poruseni podstatnym zplsobem je Poskytovatel rovnéz
opravnén okamzité odstoupit od této Dil¢i smlouvy.

6. Ucastnik podpisem této Dil¢&i smlouvy potvrzuje, 7e se sezndmil s obecnou specifikaci sluiby, kterd stanovi blizéi podminky
poskytovani této sluzby a Ze s touto obecnou specifikaci sluzby souhlasi. Aktualni verze této obecné specifikace je k dispozici bud na
vodafone.cz nebo na vyzadani u Poskytovatele.

7.  Siti Vodafone je pro uéely poskytovani sluzeb Vodafone OneNet myslena telekomunikaéni sit spole¢nosti Vodafone Czech Republic,
a.s., na izemi Ceské republiky.

8.  Tato Dil¢i smlouva se uzavira ve dvou (2) stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom. Tato Dil¢i smlouva muze
byt ménéna pouze pisemné; pisemnou formou neni pro ucely zmény Dil¢i smlouvy vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych

zprav.
19.3.2019
Datum: Datum:
Ing. Romana Cechovd, Key Account Manager Mgr. Milan Nozicka, Jednatel
Jméno a funkce opravnéného zastupce Poskytovatele Jméno a funkce opravnéného zastupce Uéastnika
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