EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj A_- PRO M[STN'
Integrovany regionalni operacni program & ROZVO.’ CR

"Preference vozidel MHD na svételnych signaliza€nich zafizenich"
TECHNICKA SPECIFIKACE

Vymezeni predmétu plnéni

1. Predmét plnéni

(1) Predmétem plnéni vetejné zakazky jsou dodavky vcetné sluzeb (dale také jen ,,feSeni) — realizace
preference vetejné hromadné dopravy (MHD) na uzemi mésta Karlovy Vary. Piedmétem plnéni je
dopInéni nového zatfizeni pro aktivni detekci BUS MHD na stavajicich kiizovatkach vybavenych
svételné signalizaénim zatizenim (SSZ). Pro jednotlivé kiizovatky dodavatel zpracuje nova dopravni
feseni (DR) SSZ, ve kterych bude popséna funkce SSZ a navrzeno umisténi prvki preference pro
vozidla MHD.

2. Popis souéasného stavu

2.1. Popis organizace a jeji €lenéni

(1) Organizace Dopravni podnik Karlovy Vary, a.s. (dale také jen DPKV) sidli na adrese Sportovni
656/1, 360 09 Karlovy Vary, kde pracuje vétSina zaméstnancli a je zde umisténa vyznamna cast
technologii pro fizeni a provoz.

(2) DPKYV je provozovatelem vefejné hromadné dopravy v Karlovych Varech. Provozuje pravidelné

autobusové méstské linky, zvlastni linky i pfimestské linky béhem denniho i no¢niho provozu.

2.2. Popis lokalit

(1) Natzemi mésta Karlovy Vary (dale také jen ,,mésto*) se nachazi 8 kiiZovatek fizenych SSZ. Ve
ttech ptipadech jsou sousedni kiizovatky (resp. kiizovatka a prechod) fizeny jednim fadi¢em:
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(2)  Rizené kiizovatky se nachazi ve dvou oblastech, jednak v blizkosti centra mésta (ndm. Republiky,
Trznice, Chebsky most) a potom v ¢asti Karlovy Vary Dvory.

(3) Technologie pro fizeni dopravy vyuzivaji stavajici fadice Siemens typu C920.
(4) Seznam SSZ:
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o K2: Horova — parkovisté Albert
o K?2a-Horova — vyjezd parkovisté Albert
= Ttiramenna kiizovatka
= 3 obousmérna ramena (Horova Z, Horova V, TrZnice)
= ] ptechod pro chodce (Horova V)
o K2b-Horova - ptechod
= | fizeny ptechod pro chodce
o  K3: Chebsky most - Sokolovskd
o KB3a- Sokolovska x Hybsova
= Ctyframenna kiizovatka

= 3 obousmérna ramena (Sokolovské S, Sokolovska J, Hybsova), 1 jednosmérné
rameno smérem do kiizovatky (Rampa Pobtezni)

= 3 ptechody pro chodce (Sokolovska S, HybSova, Rampa Pobtezni)

o K3b - Sokolovska x Chebsky most
» Tfiramenna kiizovatka
= 3 obousmérna ramena (Sokolovska Z, Sokolovska V, Chebsky most)
= | ptfechod pro chodce (Sokolovska V)

o K4: Chebsky most — Dr. Engla

o Kda-Zapadni x Dr. Engla

=  Ttiramenna kiizovatka

= 2 obousmérna ramena (Zapadni Z, Zapadni V), 1 jednosmérné rameno smérem
do ktizovatky (Dr. Engla)

= 2 ptechody pro chodce (Zapadni Z, Dr. Engla)
o Kd4b - Zapadni x Chebsky most
= Ttiramenna kiizovatka
= 3 obousmérna ramena (Zapadni Z, Zapadni V, Chebsky most)
= bez prechodl pro chodce
e K5: Kpt. JaroSe — Varydda

=  Tfiramenna kiizovatka
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= 2 obousmérna ramena (Kpt. JaroSe S, Kpt. Jarose J), 1 jednosmérné rameno
smérem do kiizovatky (Vyjezd Varyada)

= 2 ptechody pro chodce (Kpt. Jarose J, Vyjezd Varyada)
o K6: Kpt. JaroSe — Zavodni
=  Ttiramenna kiizovatka
= 3 obousmérna ramena (Kpt. Jarose S, Kpt. Jarose J, Zavodni)
= 2 piechody pro chodce (Kpt. Jarose J, Zavodni)
= 2 ptechody pro chodce (Kpt. Jarose J, Vyjezd Varyada)
o K7: Chebskd — Kpt. JaroSe
=  Ttiramenna kiizovatka
= 3 obousmérna ramena (Chebskd Z, Chebska V, Kpt. Jarose)
= 1 ptechod pro chodce (Kpt. Jarose)
o K8: Chebska — Starorolskad
»  Ttiramenna kiizovatka
= 3 obousmérna ramena (Chebska Z, Chebska V, Starorolska)
= bez prechodl pro chodce

(5)  Preference by méla slouzit zejména vozidlim DPKV pro méstské i pfiméstské linky. Existenci
SSZ na jednotlivych linkdch DPKV zobrazuje nasledujici obrazek.
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2.3. Schématické situace krizovatek

K2 Horova — parkovisté Albert

doplnén inframajaku
na sloup VO cca 120m
pfed stopéaru kFizovatky

K2a — Horova — vyjezd parkovisté Albert
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K2b — Horova — prechod %

doplnént inframajaku .
na sloup VO cca 80m Py
pfed stopééru kfizovatky =

_— /
—"doplnenT inframajdku y

na sloup VO cca 120m Y
pred stopéaru krizovatky
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K3 Chebsky most - Sokolovska

K3a Sokolovskd — Hybsova

doplnéni inframajdku
na sloup VO cca 150m
pied stopé&dru kiizovatky

doplnéni inframajaku
na sloup VO cca 80m
pred stopéaru ktizovatky
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K4 Chebsky most — Dr. Engla

Kda — Z&padni

— Dr. Engla PS
doplnéni inframajéku
na sloup VO cca 115m
pred stopédru kFzovatky
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dopln&ni inframajdku

K4db — Zapadni — Chebsky most na sloup VO cca 150m

pred stopédru kiizovatky

doplnéni inframajaku
na sloup VO cca 190m
pfed stopédru krizovatk

doplnéni jednotky
aktivni preference BUS
do fadite

& Radie K4

doplnéni inframajéku
na sloup VO cca 115m
pied stop&aru kiizovatky
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K5 Kpt. Jarose — Varyada

doplnéni inframajaku
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pred stopéaru kfizovatky

doplnéni jednatky
aktivni preference BUS
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K6 Kpt. Jarose — Zavodni

doplnénts inframajaku
na sloup YO cca 2530m
pfed stopéthu kifizovatky

doplnéni jednotky
aktivnT preference BUS
do Fadiée
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K7 Chebska — Kpt. Jarose
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3. Povinné parametry technického reseni

3.1. Obecné pozadavky
(1) Vefejna doprava je podle pozadavku mésta Karlovy Vary pii navrhovani fizeni kiiZzovatek
nadfazena individualni automobilové dopravé, coz obyvatelim, ktefi ke svym cestam vyuzivaji
autobusy méstské hromadné dopravy, zajistuje vyssi komfort pii cestovani.

(2) Preference MHD ma za kol zajistit co nejplynulejsi prijezd vozidel po své trase tak, aby
nedochazelo ke zpozd'ovani spoji. Mezi piimé efekty preference patfi zvySovani kvality MHD a
snizovani nakladd (aspory vozidel v ob&hu, energetické uspory) na jeji provoz. Nepiimym efektem je
potom napiiklad pozitivni vliv na délbu prace mezi MHD a IAD nebo snizovani dopadl dopravy na
okoli.

(3)  Preference MHD muze byt bud’ liniova (vyhrazené pruhy, omezeni vjezdu, atd.) nebo bodova
(zejména SSZ, svételné zavory, Casovy ostrivek, uprava prednosti, atd.).

(4) Preference MHD v ramci této vetejné zakazky je zaméfena na bodovou preferenci autobusti na
ktizovatkach fizenych SSZ a fesi doplnéni zafizeni pro aktivni detekci (preference) BUS MHD do
vybranych stavajicich SSZ ve mésteé Karlovy Vary.

(5) Predmétem plnéni je doplnéni nového zatizeni pro aktivni detekci BUS MHD na stavajicich

ktizovatkach vybavenych svételné signalizaénim zafizenim.

(6)  Pro jednotlivé kiizovatky dodavatel zpracuje nova dopravni feseni (DR) SSZ, ve kterych bude
popsana funkce SSZ a navrzeno umisténi prvkl preference BUS MHD.
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(7)  Princip preference MHD pomoci SSZ spociva ve vcasné lokalizaci vozidla, nasledované
vhodnym z4sahem do signéalniho pldnu dopravniho fadice pojizdéné kiizovatky. Pficemz tento zasah je
proveden na zdkladé¢ predem definovanych pravidel.

(8) Preference MHD svételnou signalizaci umoZnuje dopravné zavislé zmény prubéhu signalnich
pland. Tyto zmény probihaji fadoveé v sekundovych krocich a to podle aktualnich narokd vozidel MHD.
Preference MHD se tykaji typy Fizeni, které jsou uvedeny v Technickych podminkach vydanych MD
CR - TP 81 (Navrhovani SSZ pro fizeni provozu na pozemnich komunikacich).

(9) Vcasna lokalizace vozidel, které je tieba v provozu preferovat, je zakladnim principem a tkolem
systémi preference MHD. Lokalizace vozidel spocivd pfedevSim v jejich pfihlaseni, piipadné
dodatecném zptesiiujicim piihlaSeni pfi pfijezdu ke kiizovatce, ale také v nasledném odhlaSeni.
Odhlaseni je ptitom velmi dilezité, aby se fizeni mohlo vratit zpét do standardniho rezimu.

(10) Zadavatel pti vystavbé, spravé a provozu technologii striktné dodrzuje hledisko technologické
neutralnosti, tj. vyuziti technologii takovym zplisobem, ktery neomezuje implementaci technologii
rliznych vyrobcl — tuto strategii musi spliiovat i feSeni dodané v ramci této vetejné zakazky.

(11) Pokud uchaze¢ vyzaduje vyuZiti konkrétnich softwarovych produktd a jim zvoleny pfistup k
feSeni zadani je na takovych konkrétnich fesenich zavisly, musi jejich potizeni zahrnout ve své nabidce
v potfebném rozsahu a v ramci nabidnuté ceny.

(12) Za ptedpokladu, ze uchaze¢em navrzené feSeni vyZzaduje fyzickou infrastrukturu (napf. kabely,
komunikaéni prvky atd.) neobsazenou v popisu piedmétu plnéni, zahrne uchaze¢ do své ceny vSechny
naklady na jeji potizeni, instalaci, konfiguraci a dalsi sluzby potfebné pro uvedeni do provozu.

(13) Pro kazdy softwarovy produkt, ktery uchaze¢ nabidne v ramci svého feseni, budou v nabidce
vyslovne uvedeny vSechny licen¢ni nebo vykonové pozadavky spojené s instalaci a provozem feSeni,
véetné uvedeni konkrétni infrastruktury, na které bude feSeni provozovano.

(14) Uchazec ve své nabidce detailné popise vazby na stavajici systémy Zadavatele, které jsou
nezbytné pro spravné fungovani feSeni nabizeného Uchazecem.

(15) Dodavatel prokaze, Zze vSechny vyrobky, které doda Zadavateli:

(@) jsou nové, byly opravnéné uvedeny na trh v EU nebo pochézi z autorizovaného prodejniho
kanalu vyrobce,

(b) maji plnou zaruku od vyrobce,

(c) mohou byt podporovany vyrobcem a mohou byt soucasti servisniho a podpturného programu
vyrobce,

(d) obsahuji licenci na pouZivani piislusného softwaru,
(e) jsou uréeny pro provoz v Ceské republice,
(f) =z databazi vyrobce, distributora ¢i prodejce bude mozné vyse uvedené skute¢nosti dolozit.

Tyto skutecnosti dodavatel dolozi Cestnym prohlasenim distributora, popt. uchaze¢em samotnym, nelze-
li prohlaseni distributora ziskat. Zadavatel si vyhrazuje pravo na zjisténi pivodu vyrobku pfi jejich
prevzeti, a to dle prislusnych sériovych ¢isel a pravo podpisu akceptacniho protokolu, osvédcujiciho
prevzeti dodavky, az po ovéfeni pivodu vyrobku.
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3.2. Architektura technického reseni

(1) Dle DR ke stavajicim zafizenim SSZ na jednotlivych kfizovatkach bude do fadi¢e doplnéno
zafizeni s pfijimaci a vyhodnocovaci jednotkou pro aktivni detekci BUS MHD. Déle budou na
stavajicich stozarech VO, pfipadn¢ na stozarech signalizace, umistény inframajaky pro lokalizaci
vozidla na jizdni trase.

(2)  Vybavené vozidlo bude pfijimat pii prijezdu v dosahu zafi¢e inframajaku datagram s adresou a
pokyny k pozicim pro odeslani radiotelegramu na vyhodnocovaci jednotku aktivni preference SSZ. V
pripad¢ vypadku IR lokalizace bude pouzita lokalizace polohy prostiednictvim GNSS feSeni. Na
stavajicich stozarech SSZ budou dle DR doplnéna informativni vyzvova navéstidla aktivni detekce
BUS, kterd informuji o pfijmu pozadavku na realizaci preferencniho naroku.

(3) Musi byt dodana preference MHD, ktera bude plné kompatibilni se stavajicimi fadi¢i SSZ ve
méste.

(4)  Pii doplnéni preference se musi jednat o rozsifeni stavajicho HW a SW stavajicich fadi¢u bez
nutnosti jejich vymény. Doplnéni preference do stavajicich SSZ musi byt formou doplnéni preferenéni
komponenty ptimo do fadice.

(5) Radiomodem musi byt soucasti preferencni komponenty na strané fadice. Radiomodem ve
vozidle je mozné ptipojit standardnimi sbérnicemi jako je Ethernet, RS232.

(6) Komunikace mezi vozidlem a fadicem SSZ bude po radiové frekvenci na kmito¢tu 868 MHz.

(7)  Pro lokalizaci polohy musi byt vyuzity stacionarni majaky IR s datovym pfenosem na vozidlo
prostiednictvim IR komunikace. Napajeni IR komunikator bude zajisténo ze sloupi VO, ptipadné ze
SSZ, pokud bude IR majak osazen na sloupu SSZ.

(8) Pro piipad vypadku IR lokalizace musi byt vyuzita detekce virtualni polohy prostfednictvim
GNSS. Reseni musi akceptovat pifjmové podminky signalu GNSS v mist& detekce. Zadavatel pozaduje
pouziti inframajakti z divodu kopcovitého terénu mésta a pro vySSi presnost a nezavislost
negarantovanych dat.

(9) Vlastni pfijima¢ GNSS se doporucuje implementovat v preferencni komponenté ve vozidle.

(10) Pro informaci o ptihlaseni preferovaného vozidla a vizualni indikaci sméru jizdy vozidla MHD
musi byt vyuzita informativni vyzvova navéstidla, ktera musi byt umisténa na stavajicich stozarech SSZ.

(11) Zadavatel vyZaduje osazeni navéstidel z davodu poskytnuti informace o pozadavku
preferovaného vozidla na realizaci preferenc¢niho opatieni. A to jak pro fidice MHD, tak i pro ostatni
ucastniky silni¢niho provozu, s ohledem na bezpec¢nost a ziskani vétsiho piehledu o dopravni situaci v
oblasti SSZ.

(12) Zadavatel pozaduje dolozit certifikaci téchto informativnich vyzvovych navéstidel.
(13) Zadavatel pozaduje archiv detekovanych vozidel, jak v preferencni komponenté kiizovatky, tak

na serveru dohledové diagnostiky. Archiv musi obsahovat data z poslednich 30 dnii.

3.3. Radice SSZ

(1) Radi¢ SSZ musi byt vybaven preferen¢ni komponentou pro aktivni detekci BUS, ktera bude
osazena v fadi¢i a propojena napajecim a komunikaénim kabelem. Komponenta musi byt napajena z
radice.
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(2) Kabely musi byt pfipojeny na stavajici ,,L*“ svorkovnice v fadi¢i, pokud mozno pfipojit kabely na
volnych svorkach za sebou. V ptipadé€, Ze na stavajicich ,,L* svorkovnicich nebude dostatek volnych
svorek pro pfipojeni novych kabeli, musi byt doplnéna dalsi svorkovnice, kterd bude umisténa dle
moznosti v jednotlivém tadici (bud’ vedle stavajicich svorkovnic ,,.* nebo na bo¢ni stén¢ fadice).

(3) Radiomodem musi byt souéasti preferen¢ni komponenty na strané fadice.
(4) Predpoklada se, Ze anténa radiomodemu bude umisténa v fadici.
(5) Umisténi preferen¢ni komponenty v fadi¢i zobrazuje schéma:

fadié

anténa
SRS ——
o

=9
E
]
preferenéni -1

komponenta .~

I

)/
.

(6) Data z preferen¢ni komponenty pro aktivni detekci BUS budou ptimo ovliviiovat chovani fidici
logiky fadic¢e formou zmény vstupnich narokovych parametrii. Popis funkce fadice musi byt obsazen v
nové zpracovaném DR jednotlivého SSZ. Pro jednotlivé fadi¢e musi byt zajisténo naprogramovani dle
nového DR. Uprava zapojeni v fadi¢i musi byt provedena dle nové zpracované realiza¢ni dokumentace.

(7) Komunikace mezi radiomodemem a fadi¢em musi byt sériova.

3.4. Inframajak
(1)  Slouzi pro lokalizaci polohy a stanoveni detekénich pozic vozidel MHD.

(2) Musi byt umistén na stavajicich stozarech vefejného osvétleni (pfipadné sloupti SSZ) na
preferovanych ptijezdovych trasach ve vysce 2,5 — 4 m nad vozovkou po pravé strané vozidla ve sméru

vvvvvvvv

konkrétni situace na trase.

(3) K napajeni inframajakti na trase se budou vyuZivat sloupy veiejného osvétleni (VO) s dobijenim
v Case provozu VO, piipadné sloupy SSZ nachazejici se na pfijezdové komunikaci. Zapojeni
inframajaku ve stozaru VO:
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(4) Inframajak musi byt ve tvaru kvadru o rozméru cca 300x290x160 mm v antikoroznim provedeni
a prizpisoben preruSovanému napajeni z VO zalohovanym zdrojem s kapacitou pro 30 hodinovy
provozu bez sitového napajeni.

3.5. Informativni vyzvova navéstidla

(1)  Na stavajici stozary SSZ musi byt dle nové zpracovaného DR doplnéna schvalend informativni
vyzvova navéstidla aktivni detekce BUS. Tato navéstidla vysvécuji informaci o piihlaseni
preferovaného vozidla s vizualni indikaci sméru jizdy vozidla pro opusténi kiizovatky SSZ.

(2)  Viditelna plocha (z pohledu fidi¢e) musi mit rozméry alesponn 150x100x50 mm, zafizeni bude
vybaveno protisluneéni clonou a zobrazovaci technologii na bazi LED v¢. doplikové tabulky
vyznacujici preferovanou trakci.

(3) Musi byt osazena na vyloznikovém stozaru v blizkosti ptiruby vyloznikového ramene, zasadné
nad vozidlovym navéstidlem a svislym dopravnim znacenim.

(4) Napajeni informativnich vyzvovych navéstidel musi byt z fadice.
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(5) Vyzva k rozsviceni musi byt posilana z fadice.

(6) Kabelové propojeni bude v realizaéni dokumentaci, ktera musi byt vytvorena dodavatelem
technologie.

(7)  Zadavatel pozaduje dolozit certifikaci téchto informativnich vyzvovych navéstidel.

3.6. Vybaveni vozidel

(1) Stavajici vozidlové jednotky autobust vyuzivaji jednotky od spole¢nosti Bustec. Vozidla musi
byt dovybaveny zaiizenim pro preferenci MHD, tj. preferen¢ni komponentou, kterd musi umoznovat
komunikaci s majaky IR.

(2) Lokalizace vozidla musi byt realizovana prostfednictvim stacionarnich majakt s datovym
prenosem na vozidlo formou IR komunikace. IR komunikace mé vyssi pfesnost, nezavislost na externim
pristupu negarantovanych dat.

(3) Pro lokalizaci vozidla musi byt vyuZita kombinace IR a GNSS s tim, Ze IR lokalizace je pro svoji
stabilni pfesnost preferovana a pouze pii jejim vypadku je automaticky zaclenéna lokalizace
prostfednictvim GNSS (toto uziti zvysuje spolehlivost systému preference).

(4) Soucasti vystroje vozidel musi byt pfipojeni preferenéni technologie na odometr vozidla.

(5) Ptenos dat je zajistén na radiovém pienosu v oblasti kmitoc¢tu 868 MHz.

3.7. Vybaveni autobusovych garazi

(1) Navjezdech do garazi, piijezdovych ramenech, musi byt pro realizaci simulované detekce (tj. pro
realizaci monitorovani funk¢nosti) osazeny vjezdové majaky.

(2) Soucasti systému musi byt stacionarni monitorovaci zatizeni v garazich, které umoziuje bez
zasahu obsluhy monitorovat funkénost zafizeni vystroje vozidla, vCetné pfesnosti odometru (cozZ je
dulezita komponenta pro lokaci pies IR).

(3) Do prostoru garazi musi byt umisténa jednotka, ktera bude slouzit pro vizualizaci registra¢niho

vvvvvvvv

vozidla.

(4) Ridici jednotka monitorovaciho zafizeni musi byt bezdratové propojena s jednotkou pro
vizualizaci. Pro fidici i monitorovaci jednotku bude Zadavatelem zajisténo napajeni s trvalou fazi.

3.8. Vazba na stavajici nadstavbovy systém
(1) Soucasti pfedmétu plnéni je integrace do stavajiciho nadifazeného systému (také jen ,,NIS*).

(2) Integrace do nadfazeného systému bude realizovano formou napojeni moduli do integracni
platformy pomoci datacentrického protokolu DDS. Jedna se o otevieny protokol standardizacni
organizace OMG a jeho specifikace je volné dostupnda na  webové adrese
http://portals.omg.org/dds/omg-dds-standard/.

(3) Cely nadfazeny systém je decentralizovany a neni zavisly na jednom centralnim modulu.
Jednotlivé moduly se do systému tedy ptipojuji pies DDS, piicemz moduly Ize dle logického zaméteni
rozdé¢lit do virtualnich subsystémi. Jednotlivé moduly z riznych subsystémi vSak mohou taktéz
vzajemn¢ komunikovat a pfedavat si data, z technologického hlediska jsou na stejné tirovni. Rozdéleni
na subsystémy ma administrativni vyznam a ulehcuje udrzitelnost a rozsititelnost systému, zaroven vSak
nijak neomezuje spolupraci mezi subsystémy. Rozd¢leni na subsystémy vychazi z pifedpokladu, Ze
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jednotlivé moduly v rdmci subsystému si budou nejcastéji vyménovat data, a proto jakykoliv zasah do
formétu vymeénovanych dat musi byt primarn€ provadén s ohledem na moduly a funkénosti v daném
subsystému. Subsystémy nejsou izolované, da se vSak pfedpokladat omezenéjsi zavislost na modulech
jinych subsystémd, ktera je diky tomu lépe popsatelna a udrzitelna.

(4) Vzhledem k tomu, ze systém preference MHD ani zadna jeho ¢ast aktualné neni soucasti
existujiciho nadfazeného systému, Ize je povazovat za novy subsystém, diky ¢emuz jsou soucasti této
zakazky nasledujici kroky:

@) Navrh a popis datového modelu pro subsystém preference MHD.
(b) Navrh a popis QoS (viz specifikace DDS) pro subsystém preference MHD.
(c) Néavrh a popis toku dat (specifikace producentii a konzumentt jednotlivych typti datovych

objektd) pro subsystém preference MHD.
(d) Navrh a popis databazovych tabulek pro ukladani historie subsystému preference MHD.

(5)  Soucasti predmétu plnéni bude také dokumentace, ktera popise vyznamy jednotlivych datovych
objektl a jejich diivod vzniku, toku mezi moduly, zpracovani jinymi moduly a piipadné vygenerovani
jinych datovych objektt po jejich zpracovani.

(6) Vsechny prvky preference MHD popsané v piedchozich kapitolach musi zajistit vazbu na
stavajici nadstavbovy systém. Jedna se o modularni dohledovy a fidici systém vcetné webové
vizualizace s mapovym podkladem. Modularni systém zajistuje na pozadi komunikaci s koncovymi
technologiemi, provadi zpracovani dat, automatické fizeni, algoritmizaci apod. Webova vizualizace
slouzi pro zobrazeni stavu vSech zafizeni, jejich lokalizaci na mapé, ru¢ni povelovani a nastaveni
pozadovaného stavu, zobrazeni historickych dat apod.

(7) Modularni systém je potieba doplnit o nové moduly, které zajisti pozadovanou funkénost,
konkrétné se jedna o moduly:

@ Komunika¢ni modul s komponentou preference — tento modul zajisti oboustrannou
komunikaci s komponentou preference, v¢etné automatického navazani spojeni, kontroly
funk¢nosti spojeni, udalostné fizené komunikace zasilajici pouze zmény stavu apod.

(b) Modul vyhodnoceni prijezdu spoje — modul na zakladé udaje z preferencnich komponent
o prujezdu jednotlivych spoji vyhodnoti ¢asovou souslednost (trasu) celkové jizdy
kazdého spoje.

(©) Rozsifeni datového modelu — je poteba navrhnout datovy model, ktery bude pokryvat

veskeré informace nutné pro provoz spliiujici podminky této dokumentace.
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Preferencni Komunika¢ni Modul
komponenta modul vyhodnoceni
VHD s preferenci prijezdu spoje
VHD

(8)  Komunikace mezi moduly nadfazeného systému je dana systtmem DDS a navrzenym datovym
modelem. Komunikace mezi nadfazenym systémem a preferenci MHD je zprostfedkovana
komunika¢nim modulem, ktery oboustranné provadi preklad mezi nativnim protokolem dodavané
preference MHD a navrzenym datovym modelem v DDS. Vzhledem k pfedpokladanym funkénostem
preference MHD by mél datovy model obsahovat informace minimalné o:

(@) Identifikator komponenty preference MHD
(b) Identifikator spoje, ktery se ke komponenté preference prihlasil
(©) Cas prijezdu

(9) Stavajici webova vizualizace je zaloZenda na Javascriptovém frameworku Angular 4
(https://angular.io/) a mapovém frameworku Mapbox GL JS (https://www.mapbox.com/mapbox-gl-
js/api/). Komunikace mezi modularni systémem a webovou aplikaci je pomoci websockett, pficemz
prenaseny jsou datové objekty navrzené pro systém DDS. Tato vizualizace bude rozsifend o novou
vrstvu obsahujici preferen¢ni komponenty MHD. Dale bude rozs§ifena reakce na kliknuti na preferenci
MHD (zobrazeni detailnich informaci) a bude proveden navrh a implementace webovych objektu, které
se po rozkliknuti objevi a zobrazi informace a ovladaci prvky v takovém rozsahu, aby byly splnény
nasledujici funkénosti:

(@) Zobrazeni poloh preferenci MHD na piehledové mapé.

(b) Technologicky a provozni stav komponent preference MHD v piehledové mapé (pouze
priznak) i v detailech (podrobné hlaseni).

(©) Ke kazdé preferencni komponenté seznam spojl, ktery projel pres preferencni
komponentu, véetné ¢asu prijezdu.

(d) Ke kazdému spoji seznam preferenc¢nich komponent, pres ktery spoj projel, véetné ¢asu
prijezdu.

() Zobrazeni chyb a alarmti preference MHD.

U Zobrazeni historickych udaju z preference MHD.

(10) Zaroven bude potieba provést konfiguraci systému tak, aby veskeré preferenéni komponenty bylo
mozné lokalizovat v mapé (nakonfigurovat soufadnice) a bylo mozné s nimi navazat spojeni a
komunikaci v rozsahu nutném pro splnéni pozadavki této dokumentace.
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3.9. Popis zpusobu komunikace (Preference MHD - Protokol)

Telegram vozidlo - > radi¢:

1. byte ktidlova znacka 7Eh

2. byte délka datové ¢asti (OEh+n)

(3...4). byte ¢islo vozu (binarni kodovani, 16 bitl, nejdiive Hi-byte, pak Lo-byte)

(5 ... 6). byte ¢islo kiizovatky (binarni kodovani, 16 bitd, nejdiive Hi-byte, pak Lo-byte)
7. byte typ telegramu (viz. Tabulka kodu typu paketu)

8. byte kod piijezdové a odjezdové vétve

D7-4: kod prijezdové vétve (0 znamena vétev €.0, atd.)

D3-0: kod odjezdové vétve (0 znamena vétev ¢.0, atd.)

(8 ...9). byte ¢islo linky (binarni.kddovani, 16 bitt, nejdiive Hi-byte, pak Lo-byte)

(10 ... 11). byte ¢islo cile (binarni.koédovani, 16 biti, nejdiive Hi-byte, pak Lo-byte)

12. byte rezerva pro pozadavky dopravniho podniku (napf. ¢islo sméru, potadi spoje,...)
13. byte vzdalenost vozu k stop ¢are kiizovatky v m/ 5 (nepovinné, muze byt FFh)

14. byte typ vozidla (O=tramvaj, 1=trolejbus, 2=autobus)

15. byte priorita (O=nepreferovano, 1=preferovano)

16. byte odchylka od jizdniho tadu (viz Odchylka od jizdniho fadu)

(17 ... 16+n). byte nepovinné (zprava z vozidla pro ustfednu nebo fadi¢ n=0 az 100 byte)

(17+4n ... 18+n). byte  CRC16 (binarni kodovani, 16 bitt, nejdiive Hi-byte, pak Lo-byte)
(19+n). byte 7Eh

Vozidlo posilé telegram opakované v intervalu 1s pokud nedostane potvrzeni od fadice, nejvyse vSak
3X. Tabulka kédu typu paketu:

Udalost kod typu paketu (1.byte telegramu)

prijezd ptihlaSovacim 1 mistem 0

ptijezd do zastavky pied kiiZzovatkou

zavieni dvefi v zastavce pred kiizovatkou

prijezd ptihlasovacim 2 mistem (napt.50m)

1
2
odjezd ze zastavky pied kiizovatkou 4
6
7

prihlaeni tlac¢itkem sméru na palubnim pocitaci
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prijezd odhlasovacim mistem 10
testovaci paket, neovlivityje fadi¢ (posila odpoved) 15

Odchylka od jizdniho Fadu:
Posila se ve tvaru (900+zpozdéni v sekundach)/5

tzn. hodnota

0 = zpozdéni 15 minut (900 sekund)
180 = bez zpozdéni

240 = podjeti 5 minut

odchylka odchylka
dolni mez horni mez kod odchylky
[min:sec] [min:sec]

- 0:15:00 a vétsi -0:14:56 0
- 0:14:55 -0:14:51 1
-0:14:50 - 0:14:46 2
+ 0:00:00 +0:00:04 180
+ 0:06:00 0:06:04 252
+ 0:06:05 0:06:09 253
+0:06:10 0:06:14 a vétsi 254

odchylka nedefinovana 255

+ znamena predstih, - znamena zpozdéni

Telegram radi¢ - > vozidlo:

1. byte kiidlova znacka 7Eh

2. byte délka datové ¢asti (05h+n)

(3...4). byte ¢islo ktizovatky (binarni koédovani, 16 bitd, nejdiive Hi-byte, pak Lo-byte)
(5...6). byte ¢islo vozu (binarni kodovani, 16 bitd, nejdiive Hi-byte, pak Lo-byte)

7. byte povel k odjezdu ze zastavky (1=zakaz, 2=povoleni, 0=povel nepozadovan)
(8 ... 7+n). byte nepovinné (zprava z fadi¢e nebo ustfedny pro vozidlo n=0 az 100 byte)

Strana 23 z 30



EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj A_- PRO M[STN'
Integrovany regionalni operacni program & ROZVO.’ CR

"Preference vozidel MHD na svételnych signaliza€nich zafizenich"
TECHNICKA SPECIFIKACE

(8...9). byte CRC16
(10+n). byte 7Eh

Pokud dojde ke zméné pozadavku na odjezd, posila ho fadi¢ opakované v intervalu 1s, pokud neobdrzi
telegram od vozidla, vozidlo v tom pfipadé miize zopakovat predchozi odeslany telegram (napf. piijezd
do zastavky) ten je standardné potvrzen.

Telegram nesmi obsahovat znaky 7Eh a 7Dh: znak 7Eh nahradit sekvenci 7Dh, SEh a znak 7Dh
sekvenci 7Dh, 5Dh.

Vypocet CRC16:
const

auchCRCHi:array[0..255] of byte =

(

$00, $C1, $81, $40, $01, $CO, $80, $41, $01, $CO, $80, $41, $00, $C1, $81,
$40, $01, $CO0, $80, $41, $00, $C1, $81, $40, $00, $C1, $81, $40, $01, $CO0,
$80, $41, $01, $CO, $80, $41, $00, $C1, $81, $40, $00, $C1, $81, $40, $01,
$CO0, $80, $41, $00, $C1, $81, $40, $01, $CO, $80, $41, $01, $CO, $30, $41,
$00, $C1, $81, $40, $01, $CO, $80, $41, $00, $C1, $81, $40, $00, $C1, $81,
$40, $01, $CO, $80, $41, $00, $C1, $81, $40, $01, $CO, $80, $41, $01, $CO,
$80, $41, $00, $C1, $81, $40, $00, $C1, $81, $40, $01, $CO, $80, $41, $01,
$CO, $80, $41, $00, $C1, $81, $40, $01, $CO, $80, $41, $00, $C1, $81, $40,
$00, $C1, $81, $40, $01, $CO, $80, $41, $01, $CO, $80, $41, $00, $C1, $81,
$40, $00, $C1, $81, $40, $01, $CO, $80, $41, $00, $C1, $81, $40, $01, $CO,
$80, $41, $01, $CO, $80, $41, $00, $C1, $81, $40, $00, $C1, $81, $40, $01,
$CO0, $80, $41, $01, $CO, $80, $41, $00, $C1, $81, $40, $01, $CO0, $80, $41,
$00, $C1, $81, $40, $00, $C1, $81, $40, $01, $CO, $80, $41, $00, $C1, $81,
$40, $01, $CO, $80, $41, $01, $CO, $80, $41, $00, $C1, $81, $40, $01, $CO,
$80, $41, $00, $C1, $81, $40, $00, $C1, $81, $40, $01, $CO, $80, $41, $01,
$CO0, $80, $41, $00, $C1, $81, $40, $00, $C1, $81, $40, $01, $CO0, $80, $41,
$00, $C1, $81, $40, $01, $CO, $80, $41, $01, $CO, $80, $41, $00, $C1, $81,
$40

);

auchCRCLo:array[0..255] of byte =

(

$00, $CO0, $C1, $01, $C3, $03, $02, $C2, $C6, $06, $07, $C7, $05, $C5, $C4,
$04, $CC, $0C, $0D, $CD, $0F, $CF, $CE, $0E, $0A, $CA, $CB, $0B, $C9, $09,
$08, $C8, $D8, $18, $19, $D9, $1B, $DB, $DA, $1A, $1E, $DE, $DF, $1F, $DD,
$1D, $1C, $DC, $14, $D4, $D5, $15, $D7, $17, $16, $D6, $D2, $12, $13, $D3,
$11, $D1, $DO, $10, $FO0, $30, $31, $F1, $33, $F3, $F2, $32, $36, $F6, $F7,

$37, $F5, $35, $34, $F4, $3C, $FC, $FD, $3D, $FF, $3F, $3E, SFE, $FA, $3A,
$3B, $FB, $39, $F9, $F8, $38, $28, $E8, $E9, $29, $EB, $2B, $2A, $EA, $EE,
$2E, $2F, $EF, $2D, $ED, $EC, $2C, $E4, $24, $25, $E5, $27, $E7, $E6, $26,
$22, $E2, $E3, $23, $E1, $21, $20, $EO, $A0, $60, $61, $A1, $63, $A3, $A2,
$62, $66, $A6, $A7, $67, $A5, $65, $64, $A4, $6C, $AC, $AD, $6D, $AF, $6F,
$6E, SAE, SAA, $6A, $6B, $AB, $69, $A9, $A8, $68, $78, $B8, $B9, $79, $BB,
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$7B, $7A, $BA, $BE, $7E, $7F, $BF, $7D, $BD, $BC, $7C, $B4, $74, $75, $B5,
$77, $B7, $B6, $76, $72, $B2, $B3, $73, $B1, $71, $70, $B0, $50, $90, $91,
$51, $93, $53, $52, $92, $96, $56, $57, $97, $55, $95, $94, $54, $9C, $5C,

$5D, $9D, $5F, $9F, $9E, $5E, $5A, $9A, $9B, $5B, $99, $59, $58, $98, $88,
$48, $49, $89, $4B, $8B, $8A, $4A, $4E, $8E, $8F, $4F, $8D, $4D, $4C, $8C,
$44, $84, $85, $45, $87, $47, $46, $86, $82, $42, $43, $83, $41, $81, $80,

$4

)

procedure calc_ CRC16(var arr:block_type;len:byte; var CRC:word);
var

uchCRCHi:byte;

uchCRCLo:byte;

ulndex:byte;

izinteger;

begin

uchCRCHi:=$FF;

uchCRCLo:=$FF;

fori:=1to len do

begin
ulndex:=uchCRChi xor arr[i];
uchCRCHi:=uchCRClo xor auchCRCHi[ulndex];
uchCRCLo:=auchCRCLo[ulndex];

end;

CRC:=uchCRCLo or (uchCRCHi shl 8);
end;
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4. Implementaéni sluzby

4.1. Obecné pozadavky

(1) Zadavatel pozaduje provést minimalné nasledujici implementacni prace na dodanych
komponentech a pfipadné dalSich zafizenich. Uchaze¢ je dale povinen zahrnout do nabidky
veskeré dalsi ¢innosti a prostiedky, které jsou nezbytné pro provedeni dila v rozsahu doporuceném
vyrobci a dle tzv. nejlepsich praktik, i v pfipadé, pokud nejsou explicitné uvedeny, ale jsou pro
realizaci pfedmétu plnéni podstatné. Implementacni sluzby budou minimalné v nasledujicim

rozsahu:
(@)
(b)

(©)

(d)
(€)

()
(9)
(h)
(i)

Zajisténi projektového vedeni realizace predmétu plnéni.

Zpracovani provadéci dokumentace, kterd predstavuje projektovou dokumentaci,
podle které se projekt bude realizovat. Soucasti zpracovani provadéci dokumentace
je mj. provedeni prfedimplementacni analyzy a zpracovani findlniho navrhu cilového
stavu.

Dodavka a implementace predmétu plnéni véetné technické podpory podle provadéci
dokumentace. Pro instalaci pfedmétu plnéni do vozidel zajisti zadavatel pfFistaveni
vozidel v nasledujicim rezimu:

(i) Do 30.6.2018 maze v pracovni den pfistavit dle pozadavku dodavatele az 2x
vozidla denne,

(i)  Od 30.6.2018 do 30.8.2018 mize v pracovni den pfistavit dle pozadavku
dodavatele az 3x vozidla denné,

(ili) v nepracovni den (sobota, nedéle) piistavit dle pozadavku dodavatele az 5x
vozidel denng,

Instalaci predmétu plnéni do vozidla je moZné provadét maximalné na 2x
vozidlech sou¢asné tzn., Ze zadavatel nepristavi dalsi vozidlo, dokud vozidlo na
kterém je instalace provadéna, nebude vraceno zpét do provozu. V kazdém
okamziku tedy budou k dispozici max. 2x vozidla.

Zadavatel dale upozoriuje na skutecnost, Ze v obdobi od 1.6.2018 do 30.9.2018
bude probihat montaz kamerovych systému do 35x vozidel a nelze tedy zarucit
dostupnost vozidel pro instalaci pfredmétu pInéni. Uchaze¢ tuto skute¢nost musi
zohlednit ve své nabidce.

Zajisténi projektového vedeni realizace predmétu plnéni.

Zpracovani provozni dokumentace v rozsahu detailntho popisu skutecného
provedeni a popisu ¢innosti bézné Gdrzby a administrace systému a ¢innosti pro
spolehlivé zajisténi provozu.

Zpracovani materialti pro skoleni a provedeni Skoleni
Zajisténi zkusebniho provozu
Navrh a provedeni akceptacnich testa.

Ptedani do plného provozu.
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(2) Néklady na provedeni implementacnich sluzeb musi byt zahrnuty v nabidkové cené
k polozce, ke které se vztahuji a nelze je vy¢islit zv1ast.

(3)  VsSechny prace musi byt provadény za provozu a dodavatel praci je povinen dodrzovat
vSechny pfislusné bezpecnostni piedpisy, podminky spravct poduli¢nich zafizeni, dopravni
opatieni dle DIR.

(4)  Vsechny prace musi byt provedeny v souladu s piislusnymi CSN.
(5)  Zahajeni praci musi byt nahlaseno piislusnym organizacim.
(6) Dokonceni elektromontaznich praci musi byt dolozeno revizni zpravou.

(7)  Uchaze¢ dle svého uvazeni muze doplnit v nabidce dalsi sluzby, které jsou dle jeho nazoru
potifebné pro uspésnou realizaci zakazky.

(8) Veskera dokumentace musi byt zhotovena vyhradné v ¢eském jazyce, bude dodéana ve 2x
kopiich v elektronické formé ve standartnich formatech (napt. MS Office) pouzivanych
zadavatelem na datovém nosici a 1x kopii v papirové forme.

4.2. Pozadavky na zpracovani provadéci dokumentace

(1) Uchaze¢ pied zahajenim implementacnich praci zpracuje provadéci dokumentaci, ktera
bude disledné vychazet z predimplementac¢ni analyzy a bude zahrnovat v§echny aktivity potiebné
pro fadné zajisténi implementace ptedmétu plnéni.

(2) Jako podklad pro zpracovani provadéci dokumentace provede uchaze¢ predimplementaéni
analyzu, ktera bude zohlednovat stavajici prostfedi zadavatele ve vztahu ke konkrétnimu
nabizenému plnéni uchazece, zejména pak s ohledem na uchazeCem pouzité technické feseni,
Minimaln€ pro nasledujici oblasti:

@ Analyza jednotlivych lokalit.

(b) Zpusob zaclenéni nabizenych zafizeni do stavajiciho prostiedi.

(©) Pozadavky na rekonfiguraci stavajicich systému ve vztahu k planovanému vyuziti.
(d) Dopady implementace na dostupnost a funk¢nost Stavajicich sluzeb.

(e) Pozadované soucinnosti Zadavatele.

()] Névrh opatfeni k odstranéni neshod zjisténych v pribéhu analyzy.

(3) Provadéci dokumentace musi zohlednit podminky stavajiciho stavu, pozadavky cilového
stavu dle zadavaci dokumentace a konkrétniho technického feSeni nabizeného uchaze¢em a musi
obsahovat minimaln¢ tyto ¢asti:

(@) Detailni popis cilového stavu veetné funkcionalit jednotlivych ¢asti systému,

(b) Detailni dokumentaci dopravniho feseni s navrhem logiky fizeni a funkci preference
SSZ,

(c) Realiza¢ni dokumentaci pro vlastni instalaci a montaz preference,

(d) Zpusob zajisténi dodavek a sluzeb,

(e) Zpusob zajisténi koordinace realizace pfedmétu plnéni S béZnym provozem,

()] Detailni navrh a popis postupu implementace pfedmeétu plnéni,
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(9)
(h)
(i)
@)
(k)
(4)

()

4.3.
1)

)

Detailni harmonogram projektu véetné uvedeni kritickych milnikd,

Vazby na stavajici systémy a jejich konfigurace,
Navrh akceptacnich kritérii a akceptacnich testu,
Detailni popis navrhovanych skoleni.

Obsah a rozsah provozni dokumentace.

Provadéci dokumentace musi byt pred zahdjenim realizace dalSich etap plnéni vyslovné
schvalena zadavatelem.

Provadéci dokumentace bude pfed ukoncenim zkuSebniho provozu aktualizovana dle
skute¢ného stavu a nasledné bude soucasti provozni dokumentace.

Harmonogram realizace

Uchazec zajisti projektové vedeni po celou dobu realizace zakazky osobou odpovédnou za
realizaci predmétu plnéni, ktera bude hlavni kontaktni osobou a ktera bude piitomna pfi vSech
jednénich tykajicich se projektu.

Zadavatel vyzaduje dodrzeni nasledujiciho harmonogramu plnéni — zde jsou uvedeny
maximalni mozné lhtity pro jednotlivé kritické milniky. Udaj D znac¢i datum Gi¢innosti Smlouvy o
dilo. Cisla znaci pocet kalendatrnich dnt.

C. Etapa projektu — ¢innost Zahajeni Ukonceni
etapy etapy
1 Ptedimplementacni analyza a zhotoveni Provadéci dokumentace D D+30
2 Pfedani Provadéci dokumentace Zadavateli, ptipominkové fizeni D+30 D+35
3 Zapracovani pripominek a pfredani finalni verze Provadéci | D+35 D+40
dokumentace — akceptace Zadavatelem

4 Dodavky a implementace D+40 D+160
5 Skoleni uZivatelii a administratort D+130 D+160
6 Zkusebni provoz D+130 D+160
7 Akceptacni testy D+160 D+180
8 Zahajeni plného provozu D+180 -

(3) Uchaze¢ mize dle svého uvazeni vySe uvedené maximalni lhity trvani zkratit pii dodrzeni

vSech ¢asti predmétu plnéni a bez snizeni kvality dodavanych sluzeb.

(4)
()

o dilo.

(6)

Maximalni lhity trvani nesmi uchaze¢ pii tvorbé detailniho harmonogramu prodlouzit.

Uchaze¢ uvede zavazny harmonogram plnéni ve své nabidce a zaroven v navrhu smlouvy

Uchaze¢ uvede potiebnou soucinnost zadavatele pro splnéni harmonogramu plnéni ve své
nabidce.
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4.4. Pozadavky na skoleni

(1) Uchaze¢ zajisti $koleni pracovnikt Zadavatele — dispecerii/administratorti — na zafizeni a
systémy, dodavané v ramci této vefejné zakazky, a to minimalné v rozsahu predavané provozni
dokumentace.

(2) Skoleni zajisti seznameni pracovnikli Zadavatele se vSemi podstatnymi ¢astmi dila v
rozsahu potiebném pro provoz, idrzbu a identifikaci nestandardnich stavti systému a jejich pfic¢in
a pracovnikiim bude vystaveno osvédceni o Skoleni S uvedenim rozsahu Skoleni.

(3) Minimalni rozsah $koleni je 16 hodin.

(4)  Skoleni bude probihat v sidle Zadavatele.

(5) Predpoklada se Gicast max. 6 ucastnikd.

(6) Naklady na $koleni musi byt zahrnuty v nabidkové cené k polozce, ke které se vztahuji a

nelze je vycislit zvlast'.

4.5. Pozadavky na testovaci prostredi
(1) Zadavatel nedisponuje testovacim prostiedim.

(2)  Vyzaduje-li uchaze¢ pro realizaci zakazky testovaci prostiedi, zahrne do nabidky naklady
na jeho vybudovani a pozadovanou soucinnost Zadavatele.

4.6. Pozadavky na provedeni akceptacnich testl, zkuSebni provoz a
prechod do ostrého provozu

(1)  Uchaze¢ navrhne zpisob a provedeni akceptacnich testt.
(2)  Soucasti akceptacnich testi musi byt minimalné:
@ Ovéfeni kritickych funkci a parametri vSech dodavanych zatizeni,
(b) Otestovani dostupnosti jednotlivych prvka preference.
(3) O provedeni akceptace a jejim vysledku musi byt vyhotoven pisemny protokol.

(4) Uchaze¢ zajisti podporu zku$ebni provozu Vv délce minimalné 30 dnd v¢etné technické
podpory minimaln¢ 2 specialist na dodané feSeni s dojezdem maximalné do 2 hodin od nahlaseni
pozadavku v pracovni den v dobé od 8 h do 17h.

(5) Prechodem do ostrého provozu se rozumi okamzik uspé$né akceptace dila vcetné
vypotadani vSech vad a nedodélk.

5. Zaruky a servisni podminky

5.1. Pozadavky na zaruky a servisni podminky

(1) Zadavatel pozaduje zaruku na veskeré dodané technologie v délce trvani minimalné 24
mésicti od okamziku pfedani do plného (produkéniho) provozu, neni-li u konkrétniho zatizeni
uvedeno jinak.

(2) Zadavatel pozaduje bezplatny (zahrnuty v cen¢ zakazky) pristup k aktualizacim software a
firmware dodanych komodit minimaln¢ po dobu zaruky.

(3) Veskeré opravy po dobu zaruky budou provedeny bez dalSich nakladi pro zadavatele.
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(4)  Veskeré komponenty, nahradni dily a prace, poskytnuté v ramci zaruky budou poskytnuty
bezplatné.

(5)  Neni-li uvedeno u konkrétni komodity jinak, pozaduje zadavatel provedeni zaru¢ni opravy
do péti pracovnich dni nebo poskytnuti ndhradniho prvku shodnych nebo lepsich parametrt po
dobu opravy.

(6) Po dobu 60 mésicu od predani dila jako celku do plného provozu, musi uchaze¢ nebo
vyrobce vSech zafizeni garantovat béznou dostupnost nahradnich komponentii a dostupnost
servisu.

(7)  Uchazec ve své nabidce vyslovné uvede vSechny podminky zaruk.

(8) Pro hlaseni servisni pozadavkl zajisti Uchaze¢ Zhotoviteli pfistup ke svému
helpdeskovému systému S on-line pristupem pro kompletni spravu pozadavkl vcetné uchovani
historie pozadavk a jejich fesSeni. Detailni popis helpdeskového systému a jeho obsluhy musi byt
soucasti nabidky. Provozni doba helpdeskového systému musi byt minimalné¢ 8-17 hod.
V pracovnich dnech.

5.2. Pozadavky na zabezpeceni provozu

(1) Uchaze¢ zpracuje provozni dokumentaci, ktera bude detailné popisovat konfiguraci
zhotoveného dila a jeho vazby na stavajici systémy.

(2) Provozni dokumentace bude vychazet z provadéci dokumentace, ktera bude pied piedanim
do provozu aktualizovana dle skute¢ného stavu.

(3) Soucasti provozni dokumentace bude popis tkond doporucené udrzby a specifikace
intervald jejich provadéni a dalsi dokumentaci v rozsahu stanoveném v provadéci dokumentaci.

(4) Uchaze¢ uvede kompletni podminky pro zajisténi provozu dodanych zafizeni, vCetné
pravidelnych aktualizaci software (maintenance) a nezbytné podpory provozu.
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