Ramcova smlouva
o poskytovani servisnich sluzeb

Smluvni strany:

Autocentrum BARTH a.s.

se sidlem: Harka 1798, 530 12 Pardubice

ICO: 25278924

DIC: CZ25278924

zastoupena: Michal Burkon MBA, pfedseda predstavenstva
bankovni spojeni:

Cislo uctu:

zapsana v OR u KS v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 1707

dale jen ,,dodavatel”

Zdravotnicka zachranna sluzba Kralovehradeckého kraje

se sidlem: Hradec Kralové 12, Hradecka 1690, PSC 500 12
ICO: 481 45 122

zastoupena: MUDr. Liborem Senetou, reditelem

bankovni spojeni:

Cislo uctu:

zapsana v OR u Krajského soudu v Hradci Kralové, v oddilll Pr., viozka 829
dale jen ,,odbératel”

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012
Sb., ob&anského zakoniku (dale téz ,,NOZ") v navaznosti na zakon €. 134/2016 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale téz ,,ZZVZ"),

Ramcovou smlouva

v tomto znéni:

Preambule

Cilem dodavatele je zajisténi nejvyssi kvality a nejsirSiho rozsahu sluzeb poskytovanych odbérateli k
jeho maximalni spokojenosti pfi zodpovédném posuzovani vySe nezbytné vynalozenych nakladu a
vyuzivani vSech dostupnych moznosti k neustalému zvySovani efektivnosti oprav a udrzby vozidel.

I.
Predmét smlouvy

Touto smlouvou se dodavatel zavazuje provadét komplexni zaru€ni a pozarucni opravy silni¢nich
motorovych vozidel (dale jen vozidel) tovarnich znadek VOLKSWAGEN a SKODA a provadéni
intervalovych servisu vozidel i opravy po nehodach vozidel zadavatele (ZZS KHK) v¢. dodavek
nahradnich dilu souvisejicich s provedenim oprav vozidel dle potfeb zadavatele.

I. Odbératel se zavazuje opravena vozidla & nahradni dily pfevzit a zaplatit vyuctovanou cenu.
Zaruénim a pozarucnim intervalovym servisem jsou minény zejména pravidelné servisni
prohlidky stanovené vyrobcem na jednotlivé typy vozidel a vSechny opravy dle potfeb
vozoveého parku, pfipadné nakup nahradnich dilu odbératelem na uvedena vozidla.

2. Ramcovéa smlouva se vztahuje pouze na vozidla znacky VOLKSWAGEN a SKODA, ktera jsou v
dobé provedeni opravy pfipadné jiné sluzby ve vlastnictvi odbératele nebo je odbératel jejich
provozovatelem.



10.

Priloha &. 2 Zadavaci dokumentace

Il.
Povinnosti dodavatele - oprava a udrzba vozidel

Veskeré opravy a ukony v ramci predepsané udrzby budou provadény v souladu s
technologickymi postupy vyrobce za dodrzovani nejvySSich kvalitativnich standardu a
vyhradné pfi vyuziti originalnich nebo schvalenych nahradnich dilu odbératelem.

Pfi servisu a opravach budou pouzivany schvalené a zkalibrované diagnostické zafizeni, méfici
pfistroje, nafadi a budou dodrzovany technologické postupy stanovené vyrobcem. PfFi
opravach budou pouzivany nahradni dily dle Technickych podminek v zadavaci
dokumentaci él. 6.

Pouzivany budou originalni nahradni dily pro urCené znacky a modely vozidel souvisejici
s provadénim oprav a servisu. Originalnimi nahradnimi dily se pfitom rozumi takové nahradni
dily, které maji stejnou kvalitu jako komponenty pouZité pro montaz nového motorového
vozidla a které jsou vyrobeny podle specifikaci a vyrobnich norem stanovenych vyrobcem
vozidla pro vyrobu komponentu a nahradnich dilu pro doty¢éné motorové vozidlo. Zahrnuty
jsou nahradni dily, které jsou vyrabény na stejné vyrobni lince jako tyto komponenty.

Pouzivany mohou byt také nahradni dily, které se povazuji za originalni nahradni dily, pokud je
vyrobce dilu schopen vydat osvédCeni, ze takové nahradni dily odpovidaji kvalité komponentu
pouzivanych pro montaz dotyéného motorového vozidla anebo byly vyrobeny podle specifikaci
a vyrobnich standardu vyrobcem vozidla.

Definice originalnich nahradnich dilu zahrnuje nahradni dily vyrabéné vyrobcem vozidel,
vyrabéné pro vyrobce vozidel (v€. nahradnich dilu vyrabénych na stejné vyrobni lince), dale
pak nahradni dily vyrabéné dle specifikaci a vyrobnich standardu vyrobce vozidla. Plati
presumpce originalniho nahradniho dilu, kdyZz vyrobce pisemné potvrdi, ze dil byl vyroben dle
specifikaci a vyrobnich standardu vyrobce vozidel.

Pokud jde o dily odpovidajici kvality (dily srovnatelné kvality, dily kvalitativné rovnocenné), tak
témito se rozumi nahradni dily vyrabéné vyrobcem dilu, ktery je kdykoliv schopen vydat
osveédceni, ze tyto dily dosahuji kvality dilu pouzitych ¢&i pouzivanych pfi montazi novych
motorovych vozidel.

Dodavatel nesmi dodavat jiné, nez shora uvedené nahradni dily, zejména pak nesmi nabizet
dily, které nejsou povazovany za originalni nahradni dily.

Dodavatel je povinen zabezpecit pfijimani objednavek nahradnich dilu v pracovni dny do 17:00
hodin. Zadavatel pozaduje, aby dily objednané do 17:00 hodin pracovniho dne byly dodany
nejpozdéji do 15:00 hodin nasledujiciho pracovniho dne.

Soucasna uzivana vozidla zadavatele, typy a poCty kusu se mohou v pribéhu dalSich let ménit
(obnova vozového parku).

Seznam vozidel a jejich pocet je uveden nize:

Sanitni vozidla:

VW Transporter TS/T6 4-Motion 39 ks
VW Touareg 2 ks
SKODA Yetl 6 ks
SKODA Kodiaq 3 ks
Ostatni vozidla:

SKODA Octavia 3 ks
SKODA Fabia 2 ks
SKODA SuperB 1 ks

Pfi pfipadném sporu dodavatele s odbératelem, zejména v pfipadé opakované opravy vozidla ze
stejného dlvodu, nebo pfi narokovani nestandardniho rozsahu sluzeb, pfedevS§im pokud jde o
sluzby poskytované odbérateli bezplatn&, projedna dodavatel nastalou situaci s odbératelem s
cilem najit optimalni feSeni, které zohledni konkrétni podminky pfipadu.

II1.
Ostatni sluzby dodavatele

1. Dodavatel se zavazuje:

a) prevzit vozidlo do servisni opravy bez pfedchoziho objednani a zahajit opravu nejpozdéji
do 9 hodin prvniho pracovniho dne, nasledujiciho od sepsani zakazkového listu,

b) informovat a ziskat souhlas vedouciho dopravy zadavatele o potfebé provedeni praci nad
ramec dohodnuté opravy v€. cen a druhu pouzitych nahradnich dilu k opravé vozidla,

c) pfi pfipadném nakupu nahradnich dilu se cena rozumi v€etné dopravy az na pracovisté
odbératele,
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uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000,- za kazdy zapoCaty den prodleni dodavatele se
IhGtou opravy dohodnutou v objednavce (zakazkovém listé),

ze cena dilu nezbytnych pro opravu/adrzbu bude fakturovana se slevou 25% - viz. Tabulka
dil€ich kritérii - kritérium ¢. 3 (Pfiloha €. 4ZD),

zhotovitel se zavazuje poskytnout po celou dobu trvani této smlouvy bezplatné pfistup ke
katalogu nahradnich dilu pro vyhledavani objednavani nahradnich dilu v elektronické
podobé a poskytnout autodata (technické informace pro udrzbu a opravu vozidel), pro
vozidla zadavatele uvedena v &l. 6 - Technické podminky pfedmétu VZ.

Dodavatel se zavazuje, po zplnomocnéni odbératelem (vedoucim odboru dopravy), vyfidit
likvidaci pojistné udalosti s pfisluSnou pojiStovnou. Pfitom bude dbat na to, aby vSechny
opravnéné naroky odbératele byly pIlné a bez pritahu uspokojeny.

IVv.
Povinnosti odbératele

1. Uhradit v terminu splatnosti faktury vystavené dodavatelem odbérateli, pokud
nevyzaduji upfesnéni/objasnéni uctovanych polozek. Datem splatnosti se rozumi datum
odepsani fakturované ¢astky z uctu odbératele ve prospéch uctu dodavatele.

2. V pfipadé, ze faktura obsahuje polozky, vyzadujici dalSi objasnéni, bude odbératel
kontaktovat neprodlené dodavatele s cilem vyjasnit sporné polozky a minimalizovat
pfipadné zdrzeni uhrady predmétné faktury.

3. V pfipadé nedodrzeni terminu splatnosti je odbératel povinen uhradit dodavateli
smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z fakturované ¢astky bez DPH za kazdy den prodleni.

V.
Cena a zpUsob uhrady (fakturace)

Faktury musi obsahovat nalezitosti darfiového dokladu dle zakona o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisu.

Faktury budou vystavovany zpétné po uskutenéné a odbératelem prevzaté opravé ¢i
dodavce nahradnich dilu a zasilany k proplaceni vyhradné odbérateli.

Na fakturach budou uvadéna Cisla zakazkovych listu danych oprav a Ih(ta splatnosti, ktera
je stanovena na minimalné 21 kalendafnich dnu od doru€eni faktury odbérateli.

Faktury budou rozepsany na materialové polozky a vykony prace (poc¢et hodin x pfislusna
sazba), v pfipadé nahradnich dilu bude soucasti dodaci list.

Dil¢i ukony oprav budou fakturovany dle normohodin stanovenych vyrobcem vozidla.

Cena dilu nezbytnych pro opravu/iudrzbu bude fakturovana podle Ceniku vybranych
nahradnich dilu (PFiloha €. 3/1-3/3 ZD) a tabulky DilCich kritérii - kritérium ¢&. 3 (Pfiloha C.
4 ZD).

Cas potiebny k provedeni opravy/udrzby bude fakturovan v souladu s ¢asovymi normami
stanovenymi vyrobcem pfi vyuziti hodinovych sazeb uvedenych v pfiloze €. 1.

Zavady, na jejichz odstranéni se vztahuje zaruka na vozidlo nebo dil, nebudou odbérateli
fakturovany (ani z ¢asti).

Jestlize faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je odbératel opravnén zaslat doklady
zpét dodavateli k doplnéni a dodavatel je povinen pfiméfenym zpUsobem prodlouzit Ihutu
splatnosti.

V pfipadé oprav v ramci pojistného pInéni bude fakturovano v sazbach dohodnutych s
danou smluvni pojistovnou.

V pfipadé hodinovych sazeb a cen nahradnich dilu budou ceny neménné minimalné po
dobu 2 let po podpisu smlouvy.

Nabidkové ceny je mozno prekrocit dodate¢né pouze v pfipadé, Zze v pribéhu realizace
vefejné zakazky dojde ke zménam sazeb DPH nebo ke zménam jinych legislativnich
pfedpisu majicich vliv na cenu.

V opodstatnénych pfipadech, zejména u zavad zpusobenych materialovou vadou nebo pfi
vyrobé vozidla nebo dilu, které se projevi po uplynuti zaruéni doby na vozidlo nebo dil,
bude maximalné vyuzito moznosti snizit naklady na opravu v ramci servisni politiky
(kulance).

Dodavatel se zavazuje informovat odbératele o vSech skute¢nostech, majicich vliv na cenu
nebo rozsah poskytovanych sluzeb.

Nabidkova cena - kritérium &. 1 a 2, procentualni sleva - kritérium ¢&. 4 v Ceniku
vybranych nahradnich dilu - kritérium ¢&. 3 (pfiloha €. 3/1 az 3/3 ZD) budou ceny za 1 ks/1
sadu neménné po dobu 2 let od podpisu ramcové smlouvy. Odbératel neni vazan odebrat
predpokladany pocet ks/sad uvedeny v Ceniku vybranych nahradnich dilu (viz. pfiloha ¢&.
3/1-3/3 ZD).

Cena za 1 hodinu prace (hodinova sazba) nize uvedenych praci u jednotlivych typu
4
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vozidel:
K¢ bez DPH za 1 hod./
, , L 100 jednotek prace
Kritérium &. 1 Hodinova sazba na veSkeré prace na
’ vozidlech VOLKSWAGEN
420
K¢ bez DPH za 1 hod./
. ) o 100 jednotek prace
Kritérium &. 2 Hodinova sazba na veskeré prace na
; vozidlech SKODA 420

17. Faktury jsou zaplaceny odepsanim spravné uctované Castky z uctu objednatele ve lhuté
splatnosti ve prospéch uc¢tu dodavatele.

VI.
Zavérecna ujednani

J. Platnost dohody se sjednava na dobu 2 let od jejiho podpisu obéma stranami nebo do
vy€erpani maximalni ¢astky ve vysi 5,7 mil. KE bez DPH. Ramcovou smlouvu Ize
pisemné vypovédét. Vypovédni lhita ¢ini 30 dnu a po¢ina bézet dnem doruceni vypovédi
druhé strané. Tim neni dotéeno pravo na odstoupeni od smlouvy. Podminky odstoupeni od
dohody se fidi ustanovenimi §§ 2001 - 2005 NOZ.

2. Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy pfechazeji na pravni nastupce stran. V pfipadé
takovych zmén se obé strany zavazuji neprodlené pisemné informovat jedna druhou.

3. Zmény a dopliky k této ramcové smlouvé Ize ucinit pouze pisemnou formou oboustranné
dohodnutym a Cislovanymi dodatky.

4. Pokud nékteré ujednani této ramcové smlouvy bude umoznovat dvoji vyklad, bude
nejednoznacnym nebo neuc€innym, zavazuji se ob& smluvni strany takové ujednani nahradit
bez pratahu ujednanim, které bude co nejlépe odpovidat poslani a duchu ramcové smlouvy.
Ostatni ujednani této dohody tim zlstavaji nedotcena.

5. Smluvni strany berou na védomi, Zze uplny text smlouvy bude zverejnén v registru smluv
(vefejném informaénim systému). Povinnost zvefejnéni spini kupujici, a to do 30 dnu od
podpisu dohody.

6. Tato ramcova smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, podepsanych
opravnénymi zastupci smluvnich stran, pficemz dodavatel obdrzi jedno vyflotoveni a odbératel
dvé vyhotoveni této ramcové smlouvy.

7. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha:
1) Cenik vybranych nahradnich dild €. 3/1 - 3/3 zadavaci dokumentace - dodad uchaze¢ dle
nabidky ve vybérovém fizeni (zména neni mozna),
2) Tabulka dil¢ich kritérii - pfiloha €. 4 zadavaci dokumentace.

V Hradci Kralové, dne 2.4.2019 10. 04. 2019

Zdravotnicka ziachrann4 sluzba
Kralovéhradeckého kra}e
Hradecka 1690 /2 A

500 12 HradecKralové

Autocentrum BARTH, a.s.



