Smlouva o poskytnuti Technického zafizeni a instalace Systému
uréeného pro zpracovani digitalizovanych fotografii a podpist

(dale jako "Smlouva“)

uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (déle jako ,,Obéansky zakonik“)

mezi
Subjekt: CENDIS, s. p.
Sidlo: nabrezi Ludvika Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1
ICO: 00311391
DIC: CZ00311391
Zapsany:

Opravnény zastupce:
Kontaktni osoby:

Bankovni spojeni:
¢. uctu:

Datova schranka:
(dale jako ,Poskytovatel”)

a

Subjekt: Mésto Tisnov

Sidlo: namesti Miru 111, 666 19 TiSnov
ICO: 00282707

pravnény zastupce: Bc. Jifi Dospisil

Kontaktni osoba:
Bankovni spojeni:
¢. uctu:

Datova schranka:
(dale jako ,Prijemce” ¢i ,,ORP")

(Poskytovatel a Prijemce dohromady také jako ,Smluvni strany”)

1 PREAMBULE

1.1 Dne 1. 7. 2018 nabyl ucinnosti zakon ¢. 199/2017 Sb., kterym byly novelizovany nize uvedené
pravni predpisy:

1.1.1 zakon €. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach nékterych
zdkon, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jako ,Zakon o silniénim provozu®),

1.1.2 zadkon ¢. 247/2000 Sb., o ziskdvani a zdokonalovani odborné zpusobilosti fidict a o
zméndch nékterych zdkon, ve znéni pozdéjsich predpist,
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2.2

2.3

24

2:5

2.6

1.1.3  zékon €. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich pfedpisd.

Ke dni 1. 7. 2018 tak do3lo k ¢astecnému rozvolnéni mistni pfisludnosti vyjmenovanych procest
agendy fidic(. Tato zména s sebou pfinesla i ¢asteénou zménu pracovnich postup pFisluiného
pracovisté ORP, a to zejména:

1.2.1 Zadatel mlze podat Zzddost o vydani fidi¢ského prikazu, pamétové karty Fidi¢e nové u
kterékoli ORP i mimo misto svého trvalého pobytu,

1.2.2 Zadatel nemuze k Zadosti pfipojit papirovou fotografii, ale prostfednictvim IS CRR miize
ziskat digitalizovanou fotografii z agendovych systémi Ministerstva vnitra CR (evidence
ob&anskych prikazi, evidence cestovnich dokladi a evidence cizinch), pfipadné
centralniho registru fidict, pokud jiz budou v dobé implementace jeho soucasti.

1.2.3 Vpfipadé nemoinosti ziskani fotografie zvySe uvedenych systému pofidi uZivatel
Pfijemce digitalizovanou fotografii Zadatele (s vyjimkou Zadosti o mezinarodni Fidi¢sky
prikaz).

Za ucelem naplnéni ustanoveni v novelizovanych zdkonech podle odstavce 1.1 této Smlouvy
uzavielo Ministerstvo dopravy Ceské republiky (dale jen "MDER") s Poskytovatelem smlouvu na
zajisténi Gprav systémil, vytvoreni software, pofizeni a rozmisténi ¢asti hardware nutného pro
zajisténi Cinnosti agend fidict na jednotlivych ORP, a dale na poskytovani provozni a uZivatelské
podpory a rozvoje softwarového vybaveni pro poskytovani sluzby zpracovani digitalizovanych
fotografii a podpist (dale jen "Projekt DIGI").

UCEL SMLOUVY

Poskytovatel je pravnickou osobou povéfenou MDCR k zajisténi prostfedkd pro pofizeni
digitalizované fotografie a podpisu Zadatele, sestdvajici z kamery v¢. pfislusenstvi a podpisového
tabletu v&. pfisluSenstvi (dale jen "Technické zafizeni") a softwarového vybaveni pro zpracovani
digitalizovanych fotografii a podpist (dale jen "Systém").

Poskytnuté Technické zafizeni a Systém jsou majetkem stdtu a nakladani s nim se fidi pfisludnymi
ustanovenimi zakona €. 219/2000 Sb., o majetku Caské republiky a jejim vystupovéni v pravnich
vztazich, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Pfijemce je obec srozsifenou plsobnosti, kterd je v ramci pfenesené plsobnosti prislusna
k vydavani ridi¢ského prikazu podle § 109 a § 110 zékona o silniénim provozu, pamétové karty
ridi¢e podle § 110a Zakona o silniénim provozu a prikazu profesni zplsobilosti fidi¢e podle § 52¢
zédkona €. 247/2000 Sh., o ziskavani a zdokonalovéni odborné zplsobilosti k fizeni motorovych

e

vozidel a 0 zméndch nékterych zakon, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Poskytovatel poskytl bez(platné Prijemci Technické zafizeni, Systém a sluzby podle odstavce 3.1
této Smlouvy tak, aby byl Pfijemce schopen po celou dobu platnosti a i¢innosti této Smlouvy
plnit fadné své povinnosti vyplyvajici z novelizovanych predpiséi podle odstavce 1.1 této
Smiouvy.

Poskytovatel pro ucely vyfizovani pozadavk(l a feSeni pfipadnych problémd s pouZitim
Technického zafizeni a Systému zfidil centrum zakaznické pomoci (dale jen "Helpdesk"), jehoz
dostupnost a kontaktni idaje jsou uvedeny v Pfiloha €. 3: této Smlouvy.

Ucelem této Smlouvy je tprava prav a povinnosti Smluvnich stran souvisejicich s poskytnutym
Technickym zafizenim, zprovoznénym Systémem a jeho pouZivanim uzivateli Prijemce.

PREDMET SMLOUVY

Pfedmeétem této Smlouvy je:
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3.2

3:1.3

3.14

3.15

poskytnout Pfijemci Technické zafizeni a Systém v souladu se specifikaci, ktera je
uvedena v Pfiloha €. 1: této Smlouvy, a to:

3.1.1.1 dvou kusU zafizeni Webova kamera Logitech HD Pro Webcam €920, nebo
v pfipadé ukoncéeni vyroby odpovidajicim jinym zafizenim,

3.1.1.2 dvou kusl zafizeni Podpisovy tablet Wacom STU-430 nebo v pfipadé ukonceni
vyroby odpovidajicim jinym zafizenim, pricemi

3.1.1.3 sériova Cisla poskytnutych zafizeni jsou uvedena v Pfeddvacim protokolu,
jehoZ vzor je uveden v Pfiloha €. 5: této Smlouvy, podepsaném obéma
Smluvnimi stranami v souladu s ustanovenimi ¢lanku 5 této Smlouvy, ktery
tvofi nedilnou soucast této Smlouvy,

poskytnout instrukce a odbornou soucinnost pro instalaci Technického zafizeni a
Systému na pracovisti Pfijemce, minimalni poZadavky na vybaveni pracovisté Pfijemce
je uvedeno v Pfiloha €. 2: této Smlouvy,

poskytnout 3koleni uZivatell Pfijemce pro pouZiti Technického zafizeni a Systému v
souladu s podminkami, uvedenymi v Pfiloha €. 3: této Smlouvy,

poskytnout Pfijemci navody k Technickému zafizeni v Ceském jazyce (je soucdsti
origindlniho baleni)

poskytovat PFijemci sluzby, zajistujici podporu provozu Technického zafizeni a Systému
specifikované v Pfiloha €. 3: této Smlouvy.

4 MISTO A DOBA PLNENI

4.1 Mistem plnéni pfedmétu této Smlouvy podle ¢lanku 3 této Smlouvy jsou pracovisté agendy
fidi¢a, umisténé v sidle Prijemce, pfipadné v misté uréeném Pfijemcem v Pfedavacim protokolu.

4.2 Plnéni pfedmétu této Smlouvy je v souladu s harmonogramem dodavek Technického zafizeni od
vyrobce, pfipravou distribuce a vlastni distribuci Poskytovatele.

4.3  PInéni pfedmétu této Smlouvy bude Pfijemci poskytovano po dobu platnosti a Géinnosti této
Smlouvy tak, aby byla zajisténa fadna funkcnost Technického zafizeni a Systému a aby byl
Pfijemce schopen po celou dobu platnosti a G¢innosti této Smlouvy plnit fadné (zejména véas a
kvalitné) své plsobnosti a pravomoci vyplyvajici z novelizovanych pfedpist podle odstavce 1.1
této Smlouvy.

5 PROTOKOLARNI PREDANI A PREVZETi TECHNICKEHO ZARIZENI A INSTALACE SYSTEMU

5.1 Predani, pfevzeti, instalace a zprovoznéni Technického zafizeni a Systému v misté plnéni je
potvrzeno podpisem jednoho ¢i vice nasledujicich protokold:

501

512

5.1:3

Predavaci protokol podle vzoru, uvedeného v Pfiloha €. 5: této Smlouvy, ve kterém je
uveden zejména seznam predavaného Technického zafizeni, datum pfeddni, jméno a
podpis kontaktni osoby Poskytovatele a jméno a podpis kontaktni osoby Pfijemce;

Za instalaci Systému odpovida Pfijemce podle Administratorské priruc¢ky a s vyuzitim
instalacnich soubort zverejnénych na webovém uloZisti Poskytovatele; v dobé podpisu
této Smlouvy jsou instalacni prirucky a soubory na
|

Vzor protokolu o vyméné vadného (poskozeného nebo reklamovaného) zafizeni je
uveden v Priloha ¢. 6: této Smlouvy. Poskytovatelem vypinény protokol bude zaslan
nebo pfedan osobné Poskytovatelem PFijemci spolu s nahradnim Technickym zafizenim,
které bude predmétem vymeény.
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5.2

6
6.1

6.2

6.3

6.4

Vyplnéné a kontaktnimi osobami podepsané protokoly dle této Smlouvy jsou ob& Smluvni strany
povinny uchovdvat po celou dobu Glinnosti této Smlouvy. Tyto protokoly budou vidy
vyhotoveny ve dvou vytiscich s platnosti origindlu stim, Ze jeden obdrii Pfijemce a jeden
Poskytovatel.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Smluvni strany se zavazuji pfi realizaci této Smlouvy k dodrZovéni a ochrané prav primyslového
a jiného dudevniho vlastnictvi, jakoZ i prav, spadajicich do autorského prava v rozsahu &lanku ¢.
9 této Smlouvy, ochrany obchodniho tajemstvi podle pfisluinych platnych pravnich norem.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemnou soucinnost v takovém rozsahu, aby nebyly
ohroZeny, popf. poruseny sjednané podminky a terminy pInéni této Smlouvy.

Préva a povinnosti Poskytovatele:

6.3.1 Poskytovatel je opravnén plnit tuto Smlouvu prostfednictvim svych dodavatelii a jejich
poddodavatel(; v pfipadé pInéni dodavatell Poskytovatele a/nebo jejich poddodavateli
nese Poskytovatel odpovédnost vici Prijemci, jako by plnil sam.

6.3.2 Poskytovatel se zavazuje v ramci pInéni pfedmétu této Smlouvy zajistit pro Pfijemce
pravo pouZivat patenty, ochranné znamky, licence, primyslové vzory, know-how,
software a dali prava z dusevniho vlastnictvi, ktera jsou nezbytna pro plnéni pfedmétu
této Smlouvy a pouZivdni Technického zafizeni a Systému Pfijemcem.

6.3.3 Poskytovatel muzZe po vzdjemné dohodé s Pfijemcem zménit pocet a typ poskytnutého
Technického zafizeni; v pfipadé odvozu Tachnického zafizeni dohodne Poskytovatel v
odpovidajicim predstihu s kontaktni osobou Pfijemce ¢asovy plan odvozu tohoto
Technického zafizeni; o predani a prevzeti Technického zafizeni bude pofizen predavaci
protokol s naleZitostmi dle odstavci 5.1.1 a 8.5 této Smlouvy.

6.3.4 Poskytovatel je opravnén v odlvodnénych pfipadech podle této Smlouvy po dohodé a
za pfitomnosti kontaktni osoby Pfijemce vstupovat do objektl, kde je poskytnuté
Technické zafizeni umisténo za Gi¢elem plnéni pfedmétu této Smlouvy.

6.3.5 Poskytovatel se déle zavazuje plnit pfedmét této Smlouvy v provozni a ufedni dobé
Pfijemce, nedohodnou-li se Smluvni strany v konkrétnich pfipadech jinak.

Prava a povinnosti Pfijemce:

6.4.1 Prijemce se zavazuje protokoldrnim zplisobem podle ¢lanku 5 této Smlouvy prevzit od
Poskytovatele prislusné plnéni této Smlouvy.

6.4.2 Pfijemce se zavazuje provadét béZnou denni udrzbu zafizeni dle pokynt vyrobce zafizeni
uvedenych v navodu, ktery byl dodan spolu se zafizenimi, ddle na vyZadani a po
predchozi domluvé umoZnit Poskytovateli provést kontrolu, inventarizaci a profylaxi
(preventivni udrzbu) Technického zafizeni poskytnutého Pfijemci na zdkladé této
Smlouvy, inventarizace a profylaxe mohcu byt Poskytovatelem provedeny i v ramci
servisniho zasahu.

6.4.3 Pfijemce se zavazuje dodrzovat bezpecnostni a provozni pokyny Poskytovatele pro
provoz Systému, se kterymi jsou uZivatelé Pfijemce seznameni formou Skoleni a/nebo
platné uzZivatelské dokumentace.

6.4.4 Pfijemce se zavazuje nakladat s poskytnutym Technickym zafizenim s péci radného
hospodare zejména tak, aby nedoslo k jeho ztraté, odcizeni, zcizeni, poskozeni Ci
opotiebeni nad rdmec béiného opotiebeni; v pfipadé porudeni téchto povinnosti
Pfijemcem a vzniku skutecné S$kody na Technickém zafizeni ve smyslu platnych pravnich
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6.4.5

6.4.6

6.4.7

6.4.8

6.4.9

6.4.10

6.4.11

6.4.12

6.4.13

6.4.14

pfedpisti je Poskytovatel oprdvnén poZadovat po Pfijemci nahradu vzniklé Skody v
prokazané vysi.

PFijemce se zavazuje pouzivat Technické zafizeni pouze za ur€enym ucelem, tedy vykonu
agend fidi¢d a v souladu s ¢lankem 2 této Smlouvy.

Pfijemce se zavazuje po predchozi domluvé s Poskytovatelem zajistit pro Poskytovatele
vyhovujici podminky pro fadné plnéni pfedmétu této Smlouvy, zejména zajistit pfistup
do objektd a mistnosti uréenych pro umisténi, vyménu, instalaci a demontdz
poskytnutého Technického zafizeni podle této Smlouvy a pro ucely poskytovani sluzby
technické podpory a/nebo provadéni servisnich ukonl, popf. kontroly stavu a
inventarizace Technického zafizeni nebo prostor, v nichZ se Technické zafizeni nachazi,
a to bez zbytecného odkladu.

Pfijemce se zavazuje dodrzovat technické a provozni podminky a parametry prostfedi
potfebné pro fadnou funkcionalitu poskytnutého Technického zafizeni a Systému, se
kterymi jsou uZivatelé Pfijemce seznameni formou Skoleni a/nebo platné uZivatelské
dokumentace, kterd je k dispozici ke stazeni na webové strance:

Pfijemce se zavazuje hlasit veskeré zdvady na Technickém zafizeni bez zbytecného
odkladu po jejich zjisténi zptisobem uvedenym v Pfiloha €. 3: této Smlouvy.

Pfijemce se zavazuje konzultovat s Helpdeskem objednavani nebo zadavani vsech
podstatnych servisnich zasahil. Tento zavazek pro Pfijemce neplati v pfipadé, pokud
Poskytovatel v€as a v potfebné kvalité nezajisti fadnou funkénost poskytnutého zafizeni
a sluzeb.

PFijemce se zavazuje zajistit, aby obsluhu poskytnutého Technického zafizeni provadély
pouze proskoleni uZivatelé Pfijemce.

Pfijemce se zavazuje zajistit pracovisté pro pfipojeni Technickych zafizeni podle
specifikace uvedené v Pfiloha €. 2: této Smlouvy v souladu s instrukcemi Poskytovatele,
se kterymi byl Poskytovatelem prfedem seznamen.

Pfijemce se zavazuje zajistit pro umisténi Technického zafizeni, resp. pro instalaci a
zprovoznéni Technického zafizeni, a déle po celou dobu Gcinnosti této Smlouvy,
prostory, které budou splfovat bezpecnostni podminky pozadované vyrobcem zafizeni
v uZivatelské pfirucce, ktera byla dodana spolu s Technickym zafizenim a umozni
zajisténi ochrany osobnich udaji Zadatel(, jakoZ i bezpeénost Systému a Technického
zarizeni.

Prijemci touto Smlouvou nevznika vlastnické pravo k Technickému zafizeni nebo jeho
jednotlivym komponentam poskytnutym Pfijemci podle této Smlouvy; Technické
zafizeni a Systém jsou poskytnuty pouze k uZivani Pfijemci a jakékoliv uZivani v rozporu
s Ucelem, uvedenym v €lanku 2 této Smlouvy je zakdzano; poruseni tohoto zakazu bude
povaZovano za podstatné poruseni této Smlouvy; tento odstavec se nevztahuje na
spotfebni materidl pofizeny Pfijemcem v souvislosti s touto Smlouvou a hrazeny z
vlastnich zdroji Pfijemce.

PFijemce neni opravnén provadeét jakékoliv zmény na poskytnutém Technickém zafizeni
ani zasahy do Systému; v pripadé nedodrzeni podminek v tomto odstavci uvedenych,
nese Prijemce odpovédnost za vady a Skody v rozsahu ustanoveni ¢lanku 10 této
Smlouvy.

Strana 5z 18



7 CENA A PLATEBNi PODMINKY

7l

7.2

73

7.4

7.5

7.6

7

Pfedmét Smlouvy podle ¢lanku 3 této Smlouvy a v rozsahu dle Pfiloha €. 1: a Pfiloha &. 3: této
Smlouvy byl Pfijemci poskytnut beziplatné. Naklady na pofizeni Technického zafizeni a Systému
byly uhrazeny v cené za sluzbu poskytnutou v ramci realizace Projektu DIGI (viz odstavec 1.3 této
Smlouvy).

Poskytovatel je opravnén fakturovat Pfijemci smluvni cenu a prokazatelné vzniklé dodatecné
naklady, jako napf. cestovné, naklady na pohonné hmoty a ubytovéni apod. za poskytnuté sluzby
nad ramec této Smlouvy v souladu postupem dle ustanoveni odstavce 7.3 aZ 7.6 této Smlouvy,
popf. na zdkladé samostatné objedndavky nebo pisemného dodatku k této Smlouvé, a to
v ndsledujicich pfipadech:

7.2.1 zajisténi vybaveni Technického zafizeni nad ramec uvedeny v odstavci 3.1.1 této
Smlouvy,

7.2.2  zajisténi jiného Technického zafizeni na zékladé specifického pozadavku Prijemce,

7.2.3  zajisténi dodate¢ného Skoleni uZivatell Pfijemce Technického zafizeni a Systému dle
odstavce 1.6 v Pfiloha €. 3: této Smlouvy,

7.2.4  zajisténi premisténi (stéhovani) Technického zafizeni na zakladé poZadavku Prijemce,

7.2.5 zajisténi servisniho Ukonu v pfipadé stéhovani Technického zarizeni, a to v pfipadé, Ze
podminky pro provoz Technického zafizeni po stéhovani nebudou odpovidat
podminkam pro fadny provoz Technického zafizeni a Systému.

Cena za sluzby podle odstavce 7.2 této Smlouvy je vidy sjedndavana dohodou mezi
Poskytovatelem a Prijemcem. Na zdkladé objedndvky Pfijemce na zajisténi sluzeb podle
odstavce 7.2 této Smlouvy zasle Poskytovatel pisemnou nabidku, ve které uvede odhadovanou
pracnost zdsahu a odhad dalSich nakladi podle odstavce 7.2 této Smlouvy, kterd v pfipadé
akceptace Pfijemcem musi byt pfed zahdjenim praci Pfijemcem pisemné odsouhlasena. Pfi
stanoveni ceny vychazi Poskytovatel z ceniku servisnich sluzeb, ktery je v Pfiloha ¢.
4: této Smlouvy. Pro pfipad, Ze tato nabidka nebude Pfijemcem akceptovana, Prijemce neni
povinen od Poskytovatele nic objednat a Poskytovateli nevznika pravo k uhradé.

Poskytovatel vystavi Pfijemci za poskytnuté sluzby fakturu, majici viechny néleZitosti dafiového
dokladu podle § 29 zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisl, k Ghradé dohodnuté ceny do 14 dnt od poskytnuti sluZby podle odstavce 7.2 této
Smiouvy.

Lhita splatnosti faktury ¢ini 30 (tficet) kalendafnich dnii od jejiho vystaveni za predpokladu, Ze
bude Pfijemci dorucena bez zbyteéného odkladu a prodleni, nejpozdéji viak do 3. dne po jejim
vystaveni na adresu Pfijemce uvedenou v zdhlavi této Smlouvy, spolu s akceptaénim
protokolem, obsahujicim odsouhlaseny soupis poskytnutych sluZeb a odsouhlasené vylctovani
ceny za sluzby. Faktura bude zaplacena dnem, kdy Prijemce dd pfikaz bance k pfipsani financni
¢astky ve prospéch Poskytovatele na jeho et uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

Zjisti-li Prijemce nesrovnalosti ve vystavené faktufe, ma pravo fakturu Poskytovateli z tohoto
dlvodu vratit. Lhiita pro Uhradu faktury v tomto pfipadé podina béZet znovu od opétovného
doruceni faktury (nové nebo opravené) Pfijemci.

Poskytovatel se zavazuje, Ze v pfipadé nabyti statutu ,nespolehlivy platce”, ve smyslu zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, bude o této skutecnosti
neprodlené PFijemce informovat. Pfijemce je poté opravnén zaslat hodnotu plnéni odpovidajici
dani z pfidané hodnoty pfimo na ucet spravce dané v rezimu podle § 109a vySe uvedeného
zékona.
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8
8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

9.2

9.3

10

10.1

10.2

10.3

10.4

PLATNOST A UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a Gginnosti
dnem jejiho uverejnéni v registru smluv - viz odstavec 13.10 této Smlouvy.

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do 30.6.2022, co je dobaucinnosti smlouvy mezi
MDCR a Poskytovatelem na Projekt DIGI dle odstavce 1.3 této Smlouvy.

V pfipadé, Ze smlouva o projektu DIGI mezi MDCR a Poskytovatelem bude prodlouzena, popf.
pozbude Géinnosti dfive, zavazuji se Smluvni strany jednat o zméné uclinnosti této Smlouvy,
pficemi tato Smlouva miZe byt pfedcasné ukoncena nebo prodlouzena na zdkladé pisemné
dohody obou Smluvnich stran formou pisemného dodatku k této Smlouvé stvrzeného podpisy
obou Smluvnich stran. Tato Smlouva mlZe byt rovnéZ ukoncena pisemnou vypovédi. Ukonceni
smluvy dohodou nebo vypovédi se fidi prislusnym ustanovenim Obcanského zakoniku.

Poskytovatel je povinen nejpozdéji do 90 dni po ukonéeni platnosti a ucinnosti této Smlouvy
zajistit demontdZ a odvoz poskytnutého Technického zafizeni z mista plnéni, nebude-li
Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Smluvni strany se dohodly, Ze do doby demontdze a
odvozu Technického zafizeni bude moiné Technické zafizeni, sluzby a software nadale vyuZivat
za podminek stanovenych v této Smlouvé, pfipadné v pisemnych dodatcich k této Smlouvé.

O demontazi poskytnutého Technického zarizeni Pfijemcem k odvozu bude sepsan protokol, ve
kterém bude uveden zejména seznam demontovaného zafizeni, jméno a podpis kontaktni osoby
Pfijemce, jméno a podpis kontaktni osoby Poskytovatele. Protokol bude vidy vyhotoven ve dvou
vytiscich s platnosti originalu s tim, Ze jeden obdrzi Pfijemce a jeden Poskytovatel.

AUTORSKE PRAVO A PRAVO UZITi

Soucasti plnéni podle této Smlouvy je i poskytnuti Systému Prijemci. Tento Systém je autorskym
dilem ve smyslu § 65 a nasl. zdkona ¢. 121/2000 Sb., o préavu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonl (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjdich
predpisd.

Prijemce ziskdva na zékladé této Smlouvy nevyhradni nepfenosné pravo Systém uZivat, a to po
dobu G¢innosti této Smlouvy a s omezenim na Uzemi Ceské republiky. Pfijemce neni opravnén
poskytnout tfetim osobam licence, resp. podlicence k uzivani Systému poskytnutého Pfijemci na
zdkladé této Smlouvy.

Pfijemce neni opravnén k jakymkoliv Gpravam a opravam Systému.

POVINNOST NAHRADIT SKODU

Kaida ze Smluvnich stran je povinna nahradit Skodu zptsobenou v souvislosti s porusenim
obecné zavaznych pravnich pfedpist a porusenim této Smlouvy. Obé Smluvni strany se zavazuji
vyvijet maximalni usili k pfedchazeni vzniku Gjmy a minimalizaci jeji pfipadné vyse.

Smluvni strany se zavazuji pisemné upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na prekdzky vzniklé podle § 2913 odst. 2 Obc¢anského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich predpish
brénici fadnému plnéni této Smlouvy.

Z4dna ze Smluvnich stran neni odpovédna za nesplnéni svého zdvazku, vyplyvajiciho z této
Smlouvy, prokaze-li, Ze ji ve spInéni tohoto zavazku docasné nebo trvale branila mimofadna
nepredvidatelnd a neprekonatelna prekdzka vzniklda nezavisle na jeji vuli (§ 2913 odst. 2
Obcanského zakoniku).

Nebezpedi 3kody na umisténém Technickém zafizeni pfechazi na Pfijemce okamzikem prevzeti
Technického zafizeni Pfijemcem a podpisem prislusného protokolu dle élanku 5, odst. 5.1 této
Smlouvy.
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10.5

10.6

Pfijemce nese plnou odpovédnost za vady a $kody zplisobené na poskytnutém Technickém
zafizeni a/nebo Systému, zplsobené zejména:

10.5.1 pfi vzniku Skody provozovanim poskytnutého Technického zafizeni v rozporu s pokyny
Poskytovatele (zejména bezpecnostnimi a technickymi),

10.5.2 pfi vzniku Skody neopravnénym nebo neodbornym zdsahem (obsluhou) & nespravnym
uzZitim poskytnutého Technického zafizeni Pfijemcem nebo tfeti osobou, které to
Pfijemce umoznil,

10.5.3 uapravou nebo jakymkoliv jinym zdsahem do poskytnutého Technického zafizeni
Prijemcem nebo osobou, které to Pfijemce umoznil,

10.5.4 komponentami informacniho systému Pfijemce, na které se nevztahuje tato Smlouva,
nebo které jsou v rozporu s doporucenimi Poskytovatele stanovenymi v Pfiloha &. 2: této
Smlouvy,

10.5.5 technologickym vybavenim Pfijemce (HW a standardni SW), které neni soucasti
predmétu této Smlouvy, nebo které jsou v rozporu s minimalni konfiguraci stanovenou
v Pfiloha €. 2: této Smlouvy,

10.5.6 zanedbanim predepsané Udriby ze strany Pfijemce,

10.5.7 ztrdtou, odcizenim, Umyslnym ¢i nedbalostnim poskozenim poskytnutého Technického
zarizeni zplGsobenych Pfijemcem ¢&i tfeti osobou, pokud k tomu doslo v dusledku
protipravniho jednani Pfijemce,

10.5.8 odmitnutim pfistupu Poskytovateli do mista plnéni, nebo jinym zplsobem
znemoznénim umisténi Technického zafizeni, jejich instalace a/nebo montaZe, nebo
neposkytnutim Poskytovateli potfebné soucinnosti pro umisténi technického zafizeni a
jejich instalaci a/nebo montaz.

Servisni sluzby poskytnuté na zakladé pozadavku Pfijemce k odstranéni vad vzniklych v disledku
pfi¢in uvedenych v odstavci 10.5 této Smlouvy budou Pfijemcem hrazeny podle ceniku
servisnich sluzeb, ktery je Pfilohou ¢. 4 této Smlouvy. Poskytovatel vystavi Prijemci fakturu k
uhradé prokazatelnych ndkladd do 14 dnli od poskytnuti sluzby. Lhiita splatnosti faktury ¢ini 30
(tficet) kalendarnich dnli od jejiho doruéeni Pfijemci, v pfiméfeném souladu s postupy
popsanymi v odstavcich 7.4, 7.5 a 7.6 této Smlouvy.

11 HLASENI POZADAVKU

11.1

Veskeré pozadavky vzniklé v ramci plnéni pfedmétu této Smlouvy podle ¢lanku 3 této Smlouvy
Pfijemce ohlasi bezodkladné po jejich zjisténi telefonicky na sluzbu Helpdesk za podminek a v
rozsahu dle Pfiloha €. 3: této Smlouvy. Sluzba Helpdesk je pro uzivatele Pfijemce bezplatna,
nebot je zahrnuta do Uhrady za provozni a uZivatelskou podporu v rdmci Projektu DIGI, v souladu
s odstavcem 1.3 této Smlouvy.

12 RESENI SPORU

12:1

12.2

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sport, vzniklych na
zékladé této Smlouvy, nebo v souvislosti s touto Smlouvou a k jejich vyresSeni, zejména
prostfednictvim jednani opravnénych zastupct obou Smluvnich stran. Na téchto jednéanich bude
vidy vyhotoven pisemny zapis podepsany opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Nedohodnou-li se Smluvni strany na zplsobu feseni vzajemného sporu, ma kazda ze Smluvnich
stran pravo predloZit spor k rozhodnuti pfislusnému soudu.
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13 ZAVERECNA USTANOVENI

13.1

13.2

13.3

134

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

Tuto Smlouvu Ize ménit a doplfiovat pouze pisemnymi dodatky, oznafovanymi a Cislovanymi
vzestupnou fadou a uzavienymi opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran s pfipojenim jejich
podpist. Tyto dodatky se stanou nedilnou soucasti této Smlouvy.

Pokud se nékteré z ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym, neni tim dotéena platnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy ani platnost Smlouvy jako celku. V takovém pfipadé bude
neplatné ustanoveni nahrazeno ustanovenim jinym, jez bude svym Gcinkem co nejblize
pvodnimu uéelu neplatného ustanoveni. Uvedené plati obdobné i v pfipadé zrudeni smlouvy
dle § 7 zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkdach Gc¢innosti nékterych smluv,
uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen "Zakon o
registru smluv").

Poskytovatel potvrzuje, Ze poskytnuté osobni tidaje uvedené v této Smlouvé jsou presné a Ze se
jedné o dobrovolné poskytnuti osobnich udaji. Poskytovatel bere na védomi, Ze Pfijemce je
opravnén zpracovdvat poskytnuté osobni Udaje uvedené v této smlouvé za podminek dle
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajia a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) a dle dalsich pravnich predpist vztahujicich se
k ochrané osobnich Gdaju..

Pfipadné obchodni zvyklosti, tykajici se sjednaného ¢i navazujiciho pInéni, nemaji pfednost pred
smluvnimi ujedndnimi, ani pfed ustanovenim zékona, byt by tato ustanoveni neméla donucujici
ucinky.

Tato Smlouva je sepsana ve Ctyfech vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichZ kazdd Smluvni
strana obdrzi po dvou vyhotovenich.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto Smlouvu uzaviely svobodné a vainé, na dikaz ¢ehoz pripojuji
své podpisy. Smluvni strany prohlasuji, Ze na strané kazdé z nich jsou splnény viechny podminky
a predpoklady pro platné uzavreni této Smlouvy a osoba jednajici za kazdou z nich prohladuje,
Ze je opravnéna tuto Smlouvu podepsat a tento smluvni vztah uzavfit.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva pfedstavuje dohodu o viech podstatnych stavajicich
vzajemnych pravech a povinnostech a neexistuji zadné vedlejsi nalezitosti ¢i dohody, které by si
smluvni strany ujednaly.

Pro pfipad, Ze Smlouva neni uzavirana za pfitomnosti obou Smluvnich stran, plati, Ze Smlouva
nebude uzaviena, pokud ji néktery z Gcastnik( podepise s jakoukoli zménou ¢i odchylkou, byt
nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaze druha smluvni strana takovou zménu ¢i odchylku nebo
dodatek nasledné schvali.

DoloZzka podle § 41 odst. 1 zékona €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich
predpisi: O uzavieni této Smlouvy bylo rozhodnuto usnesenim > schizi Rady
mésta TisnoviE: dne 27.2.2019.

13.10 Smluvni strany se dohodly, Ze obsah této Smlouvy bude v pIném znéni véetné pfiloh uvefejnén

v registru smluv podle Zakona o registru smluv. Zvefejnéni obsahu Smlouvy v registru smluv
zajisti Poskytovatel.

13.11 Dle § 5 odstavec 5 Zakona o registru smluv, se strany dohodly, Ze k vyplnéni metadat jako je

sep

identifikace smluvnich stran a vymezeni pfedmétu smlouvy pouZiji idaje uvedené v zahlavi této
Smlouvy a datum podpisu této Smlouvy bude datum podpisu posledni Smluvni stranou. Cenu v
dobé uvefejnéni smlouvy nelze stanovit.
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13.12 Smluvni strany souhlasi s tim, aby vy3e uvedena Smlouva byla uvedena v jakékoli dalsi evidenci
smluv Pfijemce, pokud ji Pfijemce vede, a kterd bude obsahovat tidaje o smluvnich strandch,
predmeétu smlouvy, Ciselné oznaceni této smlouvy a datum jejiho podpisu.

13.13 Smluvni strany se dohodly, Ze dodatek bude uvere;nén bez osobnich udajd a dalsich chranénych
informaci (véetné podpist a razitek), které nepodléhaji uvefejnéni v registru smluv.

13.14 V navaznosti na vyse ujednané Smluvni strany prohlasuji, Ze skute¢nosti uvedené v této Smlouvé
nepovaZuji ani za obchodni tajemstvi ani za divérné informace a udéluji svoleni k jejich uZiti a
zverejnéni bez stanoveni jakychkoliv omezeni ¢i podminek.

13.15 Seznam pfiloh, tvoficich nedilnou soucast této Smlouvy

-

Priloha €. 1: Popis Technického zafizeni a Systému

Priloha €. 2: Minimalni konfigurace PC na pracovisti agendy fidich
Pfiloha €. 3: Skoleni uZivateld, servisni sluzby a sluiby podpory uZivatell
Priloha . 4: Cenik sluzeb

Pfiloha €. 5: Vzor Pfedavaciho protokolu

Priloha €. 6: Vzor Protokolu o vyméné vadneho zarizeni

Pfiloha ¢. 7: Pofizovaci hodnota Technického zafizeni
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PRILOHA €. 1: POPIS TECHNICKEHO ZARIZENI A SYSTEMU

1.

Zafizeni pro pofizovani fotografii

Na pofizovani fotografii je dodano technické vybaveni, kde jsou nastaveny tyto parametry:

1.1. webkamera Logitech HD Pro Webcam €920 s Full HD 1080p rozlisenim,
1.2. podpora také pro HD rozlideni 1280 x 720,

1.3. automaticka korekce $patného osvétleni,

1.4. automatické zaostiovéni,

1.5. technologie automatické korekce osvétleni pro jasny obraz v riznych svételnych
podminkach,

1.6. sklenény objektiv s rozliSenim Full HD,

1.7. rozhrani USB 2.0,

1.8. ovladani prostfednictvim standardnich ovladacl systému MS Windows
Zafizeni pro pofizovani podpist

Pro pofizovani digitalniho podpisu je dodano technickeé vybaveni, kde jsou nastaveny tyto
ramcové parametry:

2.1. podepisovaci tablet Wacom STU-430 s rozliSenim 2540p v tenkém designu vybaveny
plochym povrchem pro snadnéjsi podepisovani,

2.2.  aktivni plocha 90 x 60 mm,

2.3.  uhlopritka obrazovky 4,5 palcd,

2.4. monochromaticky, reflexni LCD display,

2.5. tvrzené sklo proti poskrabani,

2.6. bezsnlrové pero bez baterie,

2.7. presnost snimani hrotu pera 0,6 mm,

2.8. vystupni rozhrani USB 2.0,

2.9. napdjeni prostfednictvim vystupniho USB pfipojeni k PC,
2.10. rychlost zpracovani dat 180 bodU/s,

2.11. ovladani prostfednictvim standardnich ovladacét systému MS Windows.

Technicka zafizeni jsou dodana véetné kabell a navodu k poutziti.

3.

Programové vybaveni pro pofizovani fotografii a podpist

Soucdsti Systému jsou softwarové aplikace pro zpracovani digitalizovanych fotografii a podpist,

nainstalované a provozované na lokalnich stanicich Pfijemce a spousténé z prostredi

informaéniho systému Centralni registr Fidi¢G (ISCRR) a Digitdlni tachograf (ISDT) s vyuZitim tzv.

"custom protokolu".

Protokol obsahuje identifikator webové aplikace (ISCRR/ISDT), ze které byla lokalni aplikace

spusténa, token pro sparovani Zzadosti, pofizené fotografie a podpisu pfi predani prostfednictvim

webové sluzby a kli¢ pro Sifrovani zasilané digitalizované informace.
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PRILOHA €. 2: MINIMALNI KONFIGURACE PC NA PRACOVISTI AGENDY RIDICU

1. Minimalni konfigurace pracovni stanice na prepaice:
1.1. pocitac s architekturou Intel, kldvesnice, mys,
1.2. operacni pamét 4 GB s minimalné 500 MB volné kapacity pro provoz SW,
1.3. 500 MB volného diskového prostoru pro instalaci a provoz,
1.4. operacni systém Windows verze 7 (Service Pack 1) a vy3e,
1.5. volny vstup USB 2.0 a vy3e,
1.6. pokud bude nutné, prodluzovaci kabel (kabel delsi nez 5 m, je potfeba aktivni),

1.7. pfipojeni k internetu.

2. Dalsi poZadavky:
2.1. internetovy prohlize¢ — Internet Explorer verze 7 a vyse,
2.2. antivirové zabezpeceni,

2.3. tiskarna pro tisk Zadosti s doplnénou fotografii a podpisem.
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PRILOHA €. 3: SKOLENI UZIVATELU, SERVISNI SLUZBY A SLUZBY PODPORY UZIVATELU
1. Skoleni uZivatel( Pfijemce, uZivatelskd dokumentace

1.1. Zékladni skoleni uZivatel Pfijemce (probéhlo pred umisténim technického zafizeni - duben
2018).

1.2. Pfijemce je povinen zaSkolit kaZzdého daldiho uZivatele bud' vlastnimi prostfedky, nebo
objednanim u Poskytovatele.

1.3. Novym uzivatelim Prijemce je k dispozici zakladni Skolici prezentace, umisténa zde:

1.4. Uzivatelim PFijemce jsou rovnéZ zpfistupnény tzv. ¢asto kladené otazky (FAQ):

1.5. VSechny ostatni materidly v¢. aktudlnich uZivatelskych a administratorskych pfirucek,
reklamacnich protokol(, aktualizaci a ostatni dokumentace jsou zde:

1.6. Poskytovatel mize v budoucnosti, pokud vznikne potieba (napf. dodanim dalsi funkcionality
do Systému, nebo Gpravou Systému na zakladé pozadavku MDCR, resp. zmény zékon( apod.)
poradat doplnujici Skoleni uZivatell na nové funkce.

2. Provoz uZivatelské podpory (Helpdesku), zakladni informace:
2.1. resi operativné provozni potreby ORP,
2.2. reZim je 5 dni v tydnu/10 hodin (v pracovni dny 7-17),
2.3. eviduje zévady a jejich reseni,
2.4. poskytuje podporu 1. urovné (sbér a tfidéni uzivatelskych pozadavkt, okamzita pomoc),
2.5. predava fedeni podpofe 2. Grovné (odstranéni zavady).

2.6. UzZivatel hlasi pozadavky na poskytnuti podpory e-mailem nebo telefonicky. Pro hlaseni
pozadavk( na poskytnuti podpory jsou k dispozici kontakty:

- I
|
3. Technicka a provozni podpora umisténych zafizeni:
3.1. zajisténi nahrady nebo opravy vadného zafizeni,
3.2. udrzovani seznamu podporovanych zafizeni s chledem na dostupnost zafizeni na trhu,
3.3. zajisténi kompatibility s nainstalovanym softwarem.
3.4. Obnova a vyména nefunkénich a technologicky zastaralych zafizeni:

3.4.1. ORP sjednim pracovistém, kde neni moiné vyresit organizacné vyuzitim druhého
pracovisté — vyfeSeni nahradnim zafizenim alokovanym na ORP a vyménou
poskozeného nebo nefunkéniho zafizeni nejpozdéji nasledujici pracovni den pri

Strana 13z 18



nahlaseni zavady do 12:00, v pfipadé nahldseni po 12:00 nejpozdéji druhy nasledujici
pracovni den,

3.4.2. ORP s vice pracovisti, kde je mozné vyresit organizaéné vyuZitim druhého nebo dal3iho
pracovidté — vyménou poskozeného nebo nefunkéniho zafizeni nejpozdéji nasledujici
pracovni den pfi nahlddeni zdvady do 12:00, v pfipadé nahlaseni po 12:00 nejpozdéji
druhy nasledujici pracovni den.

4. Provoz a podpora SW aplikaci:
4.1. odstranovani chyb,

4.2. upgrade v zévislosti na aktudlnich verzich operaéniho systému a provozniho prostredi IS CRR
als DT,

4.3. uapravy pro nové podporovana zafizeni pro pofizeni fotografii a podpist,
4.4. uprava dokumentace SW v zavislosti na provedenych zméndach a Gpravach.

4.5. Pfi viech upravach a zménach bude na ORP pfedan (nebo poskytnut ke stazeni) instalaéni
balicek pro reinstalaci.

4.6. Definované podminky poskytovani sluZeb provozu a podpory (SLA) pro rizné kategorie chyb
SW aplikaci:

4.6.1. kriticka chyba (aplikaci neni mozné vyuzivat) - vyreseni do 4 (étyr) hodin (odstranéni
chyby nebo vyresSeni prevedenim na kategorii ,,vazna chyba“) a jeji vyfeseniv dobé pro
reseni ,vainé chyby”,

4.6.2. vaina chyba (aplikaci je moZné vyuZivat nahradnim zplGsobem) - vyfeSeni do 5 (péti)
pracovnich dna,

4.6.3. ostatni—vyreseni do 10 (deseti) pracovnich dn.
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PRILOHA €. 4: CENIK SLUZEB

Smluvni strany se dohodly, Ze cena plnéni, poskytnutych Poskytovatelem na zdkladé této Smlouvy,
resp. dil¢ich potvrzenych pisemnych objednavek, bude stanovena na zakladé sazeb Poskytovatele,
uvedenych nize:

Nazev pozice Sazba v K¢ bez DPH/hod
Manazer 1750
Senior konzultant 1700
Skolitel 1600
Analytik 1500
Konzultant junior 1200
Administrator 1125
Pracovnik provozni podpory 1000

Ceny nezahrnuji dalsi naklady jako cestovné, ubytovani, naklady na pfepravu apod. Tyto naklady
budou Prijemci G¢tovany dle skute¢nosti a naleZité doloZeny.
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PRILOHAC. 5: PREDAVACI PROTOKOL

w rd rd
Predavaci protokol
PFedavajici:
Cendis, s.p. =
11000 Prahal
Pfebirajici:
Pfedmét pfedani:

Webovéd kamera Logitech HD Pro Webcam €920
sériové Cislo:

Celkem kusa:

Podpisovy tablet Wacom STU-430
sériové Cislo:

Celkem kus(:

Za pfeddavajiciho: Za pfebirajiciho:
IJméno: ) lméno::
Datum: Datum:
Podpis: Podpis:
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PRILOHA C. 6:

PFeddvajici:

Prebirajici:

Pfedmét predani:

Za predavajiciho:
Jméno:
Datum:
Podpis:

PROTOKOL O VYMENE VADNEHO ZARIZENI

Pfedavaci protokol / reklamacéni protokol

Cendis, s.p.
ndbfedi L. Svobody 1222
11000 Prahal

Webovd kamera Logitech HD Pro Webcam C920 *
Podpisovy tablet Wacom STU-430 *

| sériové Eislo:

Za prebirajiciho:

Jméno:
Datum:

Podpis:

Reklamované zafizeni:

Strucny popis zavady:

Za pfedavajiciho:
Iméno:
Datum:
Podpis:

Webové kamera Logitech HD Pro Webcam C920 *
Podpisovy tablet Wacom STU-430 *

I sériové Eislo:

V ptipadé potfeby pokraéujte na zadni strané.

Za piebirajiciho:
Jméno:

Datum:

Podpis:

* Nehodici se Skrtnéte
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PRILOHA €. 7: PORIZOVACI HODNOTA TECHNICKEHO ZARIZENI

Pro Gcely evidence a Gcetnictvi predaného majetku jsou pofizovaci hodnoty Technického zarizeni
(bez DPH) tyto:

e Webova kamera Logitech HD Pro Webcam €920 - 1937,- K¢
e Podpisovy tablet Wacom STU —3172,- K¢

Ceny bez DPH odpovidaji pofizovacim cendm Poskytovatele.
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Predavaci protokol
Predavajici:
Cendis, s.p.
nabreZi L. Svobody 1222
110 00 Praha 1

Prebirajici: Meésto Tisnov
nameésti Miru 346
666 19 Tisnov

Pfedmét predani:
Webova kamera Logitech HD Pro Webcam €920

Celkem kusu:

Podpisovy tablet Wacom STU-430

sériové ¢islo:

il -
3
2

Celkem kusu:

Za predavajiciho: Za prejimajiciho:

Datum: 17.5.2018 Datum: L

Podpis:






