SMLOUVA O DILO

uzaviena podle ust. § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,obéansky zakonik*),
mezi smluynimi stranami:

Objednatel: Statutdrni mésto Bmo, Dominikanské nam. 196/1, 602 00 Brno

Zastoupeny: JUDr. Markétou Vankovou, primatorkou mésta Brna

Opravnén k uzavieni této smlouvy na zakladé svéieni pravomoci Radou mésta Brna:
Ing. Martin Racansky, vedouci Odboru dopravy

(6 449 92 785

DIC: CZ 449 92 785

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4

Cislo Gctu: 111 211222/0800

Ve vécech smluvnich opravnén jednat: Ing. Martin Rac¢ansky, vedouci Odboru dopravy

Ve vécech technickych opravnén jednat:HOdbor dopravy MMB, Kounicova

67, 601 67 Brno
(dale jen ,,Objednatel")

a

Zhotovitel: SC & C spol. sr. 0.

Zastoupeny: RNDr. Riana Rehakov4, feditelka a jednatelka, Mgr. Jana Hamanova,
feditelka vyzkumu a jednatelka

IC: 45280541

DIC: CZ45280541

Bankovni spojeni:
Cislo tétu:

Ve vécech smluvnich a technickych opravnén jednat: Mgr. Jana Hamanova, feditelka vyzkumu
Zapsany v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 10104,

(dale jen ,,.Zhotovitel")

L. Predmét smlouvy a specifikace dila

1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provest pro Objednatele fadné a veas, na své naklady
a nebezpeci dilo s nazvem ,,Sociologické Setfeni — rezidentni parkovani v Brné* (déle jen
,»dilo*) a Objednatel se zavazuje provedené dilo prevzit a zaplatit Zhotoviteli cenu ve vysi a
za podminek sjednanych v této smlouvé.

2. Zhotovitel splni zavazek zaloZeny touto smlouvou tim, ze fadné a vcas provede dilo dle této
smlouvy a splni ostatni povinnosti vyplyvajici z této smlouvy a ze zadani nazvaného
»Sociologicke Setfeni — rezidentni parkovani v Brné®, které tvoii ptilohu ¢. 1 této smlouvy,
je jeji nedilnou soucdsti a které obsahuje podrobnou specifikaci dila.

II. Dilo a provedent dila

1. Zhotovitel se zavazuje provest dilo osobné, s odbormou péci, v rozsahu a kvalité podle této
smlouvy a v dobé plnéni dle él. V. této smlouvy.

2. Zhotovitel splni svou povinnost provést dilo jeho fadnym ukoncenim a protokolarnim



pfedanim pfedmétu dila Objednateli a jeho pfevzetim Objednatelem. Dilo se povazuje za
fadné ukoncené, bude-li provedeno v souladu s touto smlouvou, bude bez vad a budou-li
k nému ze strany Zhotovitele poskytnuta dal$i plnéni dle této smlouvy, zejména bude-li
k nému dodéna dokumentace vyzadovana touto smlouvou.

. Zhotovitel se zavazuje opatiit vSe, co je zapotiebi k provedeni dila podle této smlouvy.

. Zhotovitel je vazan piikazy Objednatele ohledné zplsobu provadéni dila. V pribéhu
provadéni dila budou uskutecnény pracovni vybory slouzici mimo jiné ke kontrole a
pokyntim k dal§imu plnéni dila.

. Dilo podle této smlouvy bude provedeno ve lhiité v souladu s ¢l. V.

. Objednatel ma pravo kontrolovat provadéni dila a pozadovat po Zhotoviteli prokazani
skute¢ného stavu provadéni dila kdykoliv v pribéhu trvani této smlouvy. Zjisti-li Objednatel
poruseni povinnosti ze strany Zhotovitele, pisemné jej vyzve k zajisténi napravy a stanovi
termin pro fadné splnéni povinnosti dle této smlouvy. Nedojde-li ve stanoveném terminu
k napravé, méa Objednatel pravo od této smlouvy odstoupit.

II1. Cena dila

. Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za dilo provedené v souladu s touto smlouvou cenu
v celkové vysi 235 950K ¢ vE. DPH (dale jen ,,cena®).

. Cena za dilo uvedend vyse je pevnou cenou, obsahuje dan z pfidané hodnoty a ofekavany
vyvoj cen k datu predani dila.

. Cena dila je sjedndna dohodou smluvnich stran v souladu se zdkonem ¢. 526/1990 Sb.,
cenéch, ve znéni pozd¢jsich predpist a €ini:

Cena bez DPH: 195 000 K¢
DPH 21 % 40 950,- K¢
Cena v¢. DPH celkem: 235 950K ¢

. Smluvni strany si ujednavaji, Ze kupni cena za véci obstarané Zhotovitelem pro ucely
provedeni dila je zahrnuta v cené a cena nebude po dobu trvani této smlouvy Zadnym
zpisobem upravovana. Na vysi ceny nema zadny vliv vySe vynalozenych nakladd
souvisejicich s provedenim dila ani jakychkoliv jinych naklada ¢i poplatkd, k jejichz thradé
je Zhotovitel na zaklad¢ této smlouvy ¢i obecné zavaznych pravnich predpisti povinen.

. Sjednana cena miZe byt zménéna pouze, pokud po podpisu smlouvy a pfed terminem
dokonceni dila dojde ke zmé&nam sazeb DPH, v takovém ptipadé bude cena za dilo upravena
podle sazeb DPH platnych v dobé vzniku zdanitelného plnéni.

. V ptipad¢ vicepraci lze narokovat pouze zmény, kdy se jedna o objektivné nepredvidatelné
naklady a tyto dodate¢né prace jsou nezbytné pro provedeni ptivodnich praci.

. Nastane-li n€kterd z podminek, za kterych je moZna zmeéna sjednané ceny, je Zhotovitel
povinen provést vypocet zmény ceny dila a predlozit jej Objednateli k posouzeni. Zhotoviteli
vznikd pravo na zvySeni sjednané ceny teprve v pfipad¢, Ze zména bude odsouhlasena
Objednatelem. Objednatel je povinen vyjadiit se k navrhu Zhotovitele do 10 dni ode dne
piedlozeni navrhu Zhotovitele. Ob¢ strany nasledné zménu sjednané ceny pisemné dohodnou
formou dodatku ke smlouvé.



IV. Platebni podminky

. Objednatel se zavazuje uhradit cenu za zhotoveni dila podle ¢l. III. odst. 3 této smlouvy na
zaklad¢ faktury, kterou je Zhotovitel opravnén vystavit na zakladé protokolu o pteddni a
pievzeti dila, a to v terminu dle €l. V. odst. 1 této smlouvy.

. Lhta splatnosti faktur se sjednava na 21dnti ode dne doruceni Objednateli.

. Danové doklady (faktury) musi obsahovat nélezitosti uvedené v zékoné ¢. 235/2004 Sb., o
dani z ptidané hodnoty (déle jen zdkon o DPH) v aktudlnim znéni a budou obsahovat udaje:

— oznaceni objednatele a zhotovitele, sidlo, IC, DIC,

— (islo faktury,

— den vystaveni a den splatnosti faktury,

— oznaceni banky a ¢isla uctu, na ktery se ma platit,

— oznaceni dila,

— (Cislo smlouvy o dilo objednatele,

— fakturovanou castku (v¢. DPH platné v dob¢ fakturace),

— razitko a podpis zhotovitele nebo jim opravnéné osoby.

. Objednatel je opravnén vratit Zhotoviteli fakturu do dne jeji splatnosti, jestlize bude obsahovat
nespravné nebo nelplné tdaje. V takovém piipadée se prerusi plynuti lhiity splatnosti a nova
lhita splatnosti za¢ne plynout ode dne doruceni opravené faktury Objednateli.

. Zhotovitel se zavazuje na danovém dokladu pro platbu ceny dila uvadét pouze bankovni ucet,
ktery urcil spravci dané ke zvetejnéni v registru platct a identifikovanych osob. Zhotovitel a
Odbeératel se dohodli, ze pokud bude na danovém dokladu uveden jiny bankovni ucet nez ten,
ktery je zvetfejnén spravcem dané v registru platci a identifikovanych osob, odbératel je
opravnén provést uhradu danového dokladu na tento tcet zvefejnény podle zdkona o DPH a
nebude tak v prodleni s thradou ceny dila.

. Zhotovitel je opravnén fakturovat jen skute¢né vykonané a Objednatelem pievzaté prace.

. Objednatel nabyva vlastnické pravo k pfedmétu dila jeho pfevzetim podle této smlouvy.
Stejnym okamzikem ptechazi na Objednatele 1 nebezpeci Skody na véci. Po zaplaceni ceny
dila je Objednatel opravnén dilo v neomezeném rozsahu bez souhlasu Zhotovitele poskytnout
tietim osobam, uzit jej v piivodni nebo zpracované ¢i jinak zménéné podobé¢, vSemi zplisoby
uziti, a v izemn¢é a mnozstevn¢ neomezeném rozsahu.

V. Doba plnéni

. Zhotovitel se zavazuje provést dilo v souladu s touto smlouvou a ptedat dilo Objednateli
k projednéani do 15 tydnii od icinnosti smlouvy.

. Ocitne-li se Zhotovitel v prodleni s plnénim svych povinnosti dle této smlouvy z divodi
nezavinénych Zpracovatelem, v disledku c¢ehoz nebude moci Zhotovitel provést dilo
v terminu sjednaném v ¢l. V. odst. 1 této smlouvy, zavazuje se Objednatel uzaviit dodatek
k této smlouve, jehoz obsahem bude ujednani o prodlouzeni terminu dokonceni dila.

VI. Piedani a ptrevzeti dila

. O dokonceni dila a provedeni a piedani vSech vystupli predpokladanych touto smlouvou,
veetné jejiho zadani, bude sepsan protokol o predani dila, ktery bude podkladem pro vystaveni
faktury.



. Bude-li mit Objednatel vici dilu vyhrady, uvede je Objednatel do piedavaciho protokolu,
pfipadné je pisemné oznami Zhotoviteli do doby splatnosti faktury a zarovenl stanovi
Zhotoviteli piiméfenou lhitu k jejich odstranéni. Predani dila s vadami neni splnéni
Zhotovitelova zavazku, pokud Objednatel v protokolu neuvede, ze dilo i s vyskytnutymi
vadami prebira.

. 'V ptipad¢ zjisténi nedostatkli dila bude cena za dilo dle vystavené faktury proplacena az po
jejich odstranéni.

. Soucasn¢ s dilem je Zhotovitel povinen predat Objednateli veskeré dokumenty, plany a jiné
listiny, které Zhotovitel ziskal nebo mél ziskat v souvislosti s dilem ¢i jeho provedenim.

VIL Povinnosti Zhotovitele
. Zhotovitel je povinen provést dilo v souladu s touto smlouvou.
. Zhotovitel je povinen informovat Objednatele o zamyslené zméné¢ sidla Zhotovitele.

. Zhotovitel neni opravnén poskytnout kopie dila jiné osobé nez Objednateli.

VIII. Povinnosti Objednatele
. Objednatel je povinen zaplatit Zhotoviteli cenu podle této smlouvy.

. Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli souc¢innost nezbytnou pro provedeni dila dle
této smlouvy.

IX. Prava z vadného plnéni

. Objednatel je v piipadé vadného plnéni opravnén uplatnit u Zhotovitele prava z vadného
plnéni bez zbyte¢ného odkladu poté, co vadu objevil. Neuplatnéni vady, byt zjevné, pfi
prevzeti dila nemd vliv na moZnost uplatnéni prava z vadného plnéni podle tohoto odstavce.
V ostatnim se Gprava prav z vadného plnéni fidi zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik.

X. Smluvni pokuty

. V ptipadé prodleni s terminem piedani dila dle ¢l. V. odst. 1 této smlouvy je Objednatel
opravnén uctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % ceny dila za kazdy den prodleni.

. 'V ptipadé prodleni s terminem splatnosti faktury je Zhotovitel opravnén uctovat Objednateli
urok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

. VySe uvedené sjednané sankce nemaji vliv na piipadnou povinnost ndhrady skody. Sjednané
sankce hradi povinna strana nezavisle na tom, zda a v jaké vysi vznikne druhé strané v této
souvislosti $koda, kterou 1ze vymahat samostatné. Smluvni strany vylucuji pouziti ust. § 2050
zéakona €. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik.

XI. Odstoupeni od smlouvy

. Od této smlouvy muize odstoupit kterdkoliv smluvni strana, pokud lze prokazatelné zjistit
podstatné poruSeni této smlouvy druhou smluvni stranou. Pravni G¢inky odstoupeni od
smlouvy nastavaji dnem nésledujicim po pisemném doruceni oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strang.



. Podstatnym poruSenim této smlouvy se rozumi zejména:

- prodleni Zhotovitele se splnénim terminu dokonceni dila del§im nez 30 dnt,
- nesplnéni kvalitativnich ukazatelt.

. Dojde-li k odstoupeni od smlouvy z diivodii na strané Objednatele, bude Zhotovitel uc¢tovat
Objednateli rozpracované prace ve vySi odpovidajici rozsahu vykonanych praci ke dni
odstoupeni.

. 'V piipadé, Zze od smlouvy odstoupi Zhotovitel, je povinen uhradit Objednateli ptipadnou
Skodu, ktera mu odstoupenim od smlouvy vznikla.

XII. Ostatni ujednani

. Vznikne-li Objednateli z diivodu vadného plnéni ¢éi prodleni s pfedanim dila $koda, je
zhotovitel povinen tuto $kodu objednateli finanéné nahradit.

. 'V prubéhu doby plnéni budou na vyzvu Objednatele uskuteénény konzultace formou
elektronické komunikace (popf. telefonické konzultace, kontakt zadavatele —

XIIL. ZAvéreéna ustanoveni

. Tato smlouva mize byt ménéna a dopliiovana pouze formou pisemnych dodatkii, oznacenych
jako dodatek s pofadovym ¢islem ke smlouvé a podepsanych obéma smluvnimi stranami.

. Veskeré pfipadné spory mezi smluvnimi stranami budou feSeny v prvé fadé smirné a dohodou.

. 'V piipadé netispéchu téchto jednani se kterakoli ze smluvnich stran mize obratit na soud
Ceské republiky. Tato smlouva se fidi pravem Ceské republiky. Vztahy mezi smluvnimi
stranami vyslovné neupravené touto smlouvou se fidi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obc¢anského zdkoniku, v platném znéni.

. Tato smlouva je vyhotovena v péti originalech, z nichz tfi obdrzi Objednatel a dva Zhotovitel.

. Tato smlouva je uzaviena dnem podpisu druhé smluvni strany a i¢innosti nabyvéa dnem jejiho
uvefejnéni v registru smluv.

. Pokud oddélitelné ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatnym ¢i nevynutitelnym,
nema to vliv na platnost zbyvajicich ustanoveni této smlouvy. V takovém piipadé se strany
této smlouvy zavazuji uzavfit do 10 pracovnich dnli od vyzvy druhé ze stran této smlouvy
dodatek k této smlouvé nahrazujici oddélitelné ustanoveni této smlouvy, které je neplatné ¢i
nevynutitelné, platnym a vynutitelnym ustanovenim odpovidajicim hospodatskému ucelu
takto nahrazeného ustanoveni.

. Odpovéd strany této smlouvy, ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, s dodatkem nebo odchylkou, ktera podstatné nemeéni podminky nabidky, neni
piijetim nabidky na uzavfeni této smlouvy.

. Smluvni strany po pfecteni této smlouvy prohlasuji, ze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato
smlouva byla sepsdana vazné, urcité, srozumitelné a na zakladé jejich prave a svobodné viile,
na dikaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy.



9. Statutdrni mésto Brno je pfi nakladani s vefejnymi prostiedky povinno dodrZovat ustanoveni
zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném ptistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisii
(zejména ustanoveni § 9 odstavce 2 tohoto zdkona).

10. Smluvni strany berou na védomi, ze tato smlouva véetné piipadnych budoucich dodatkti bude
uvetfejnéna v souladu s ustanovenimi zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejinovani téchto smluv a o registru smluv. Smlouvu v registru
smluv uverejni Objednatel. Zhotovitel prohlasuje, Ze tato smlouva neobsahuje jeho obchodni
tajemstvi, osobni udaje, které by nebylo mozno uvefejnit, utajované skutecnosti ve smyslu
ustanoveni zédkona €. 412/2005 Sb., o ochran¢ utajovanych skutecnosti, ani jiné informace ¢i
skutecnosti, které by nebylo mozno uvefejnit.

V Brné dne V Praze dne
Za Objednatele: Za Zhotovitele:

Ing. Martin Racansky RNDr. Riana Rehackova
vedouci Odboru dopravy MMB feditelka a jednatelka

Mgr. Jana Hamanova
feditelka vyzkumu, jednatelka

Piiloha €. 1 smlouvy — Zadani ,,Sociologické Setieni-rezidentni parkovani v Brné“



Ptiloha €. 1 smlouvy — Zadani ,,Sociologické Setieni-rezidentni parkovani v Brné*

Rezidentni parkovani v Brné

zadani sociologického Setieni

Zadavatel:

Statutarni mésto Brno

Dominikénské ném. 1, PSC 601 67 Brno

zastoupeny Odborem dopravy Magistratu mésta Brna

Subdovadatel/zhotovitel Setfeni: na zakladé vybérového rizeni — zakazka malého
rozsahu

1. Kontext a divody porizeni Setfeni

Ve mésté Brné bylo rezidentni parkovani (dale RP) zavadéno postupné€ od 1. 9. 2018. Jednim
z hlavnich diivodi pofizeni tohoto priizkumu je ziskat informace o tom, jak je RP pfijimano ze
strany jeho uzivateld, a to prostiednictvim anketniho Setfeni mezi uzivateli RP.

Prizkum proto poskytne relevantni predstavu o tom, jak jsou uzivatelé RP rozdéleni do rtiznych
cilovych skupin spokojeni se systémem (viz https://www.parkovanivbrne.cz/) a co by zménili.
Bude zaméfen na zjisténi ne/spokojenost se systémem a co tuto ne/spokojenost ovliviiuje
(dtivody ne/spokojenosti). Z hlediska rozd¢€leni uzivatelit RP se jedné o:

1. rezidenty v oblasti 1-01 (budou vyhodnoceni zvlast)
2. rezidenty v oblastech 1-02, 1-13, 1-14

3. abonenty v oblasti 1-01 (budou vyhodnoceni zvlast)
4. abonenty 1-02, 1-13, 1-14

5. navstévniky v oblasti 1-01 (nebudou se oslovovat)
6. navstévniky v oblasti 1-02, 1-13, 1-14

Tyto znalosti budou pouzity pro navrhy opatfeni pro optimalizaci nastaveni rezidentniho
parkovani.

2. Druh Setreni

Jednd se o kvantitativni prizkum nazori a postoji uZzivateli RP provedeny formou
anketniho Setieni pomoci standardizovaného dotazniku. Forma a pribéh ziskavani dat bude
pfizplsoben typu uZivatele RP: ndvstévnici budou dotazovéni na ulici po zaparkovani vozidla
(face to face interakce mezi respondentem a tazatelem pomoci standardizovaného dotazniku),
rezidenti a abonenti budou osloveni pies uzivatelské rozhrani OSU — osobnich stranek
uzivatele, kde budou pozadani o vyplnéni elektronické formy dotazniku.



3.

Cil prizkumu

Hlavnim cilem prizkumu je zjistit a popsat nazory a postoje uzivatelli rezidentniho parkovani
spojené s jeho uzivanim. I na zdklad¢ téchto poznatkli bude systém RP v budoucnosti dale
upravovan.

Hlavni vvzkumna otazka:

1.

2.

Do jaké miry jsou uzivatelé systému RP (rezidenti, abonenti, navstévnici) spokojeni
s rezidentnim parkovanim?

Jak se lisi jejich nazory podle ucelu vyuzivani RP, frekvence vyuzivani RP, vlastnictvi
auta, podle lokality bydlist¢ a podle zédkladnich sociodemografickych charakteristik?

Dalsi vvzkumné otazky:

—

= 0 xR

11.
12.

4.

0.

Jak / nakolik systém RP uzivatelé vyuzivaji? Jaka jej jejich osobni zkuSenost s RP?
Jaky je jejich obecny postoj vii¢i RP? Méni se jejich postoj Case (byl stejny na zacatku
zavedeni systému, jako je nyni)?

Co uzivatelim na systému vadi? Co se jim na systému libi? Co by mohlo systém
zlepsit?

Jaka je spokojenost s RP s riznorodymi atributy RP, jako je znaceni, barevné
rozliSeni, ¢as / doba, Cislo oblasti, parkomaty, cena za parkovani, cena za opravnéni
atd.).

Hodnoceni dilezitosti / potfebnosti RP v riznych uzivatelskych reZimech (rezident,
abonent navstévnik).

Kolik jsou rezidenti a abonenti maximalné€ ochotni zaplatit za opravnéni?

Kolik jsou navstévnici maximalné ochotni zaplati za parkovani?

Parkomaty — co je na nich uzivatelsky neptijemné? Co se ma na nich zménit?

Jaka je znalost mobilni aplikace na parkovani?

Jaké jsou nazory uzivatelll na mozné Upravy systému (pokud uz existuji varianty
uprav, lze to takto otestovat), v€etné rozsifovani systému, zruseni systému atd.
Existuji specifické potfeby jednotlivych skupin uzivateltt RP?

U navstévniki rozlisit, zda jsou obyvatelé Brna ¢i mimobrnénsti.

Etapy pruzkumu

1. Operacionalizace vyzkumnych otdzek a tvorba dotazniku ve spolupraci zadavatele a
zpracovatele, délka dotazniku max. 20 minut pro rezidenty a abonenty a 5-10 minut pro
navstévniky.

Design sbéru dat véetné technické feSeni elektronického sbéru.

PilotaZ (cca 50 respondenttl), technickd zprava z pilotdZe, vyhodnoceni a uprava
dotazniku.

Proskoleni tazatell ve spolupraci s odborem dopravy MMB.

Sbér dat.

Cisténi a prepis dat do matice (IBM SPSS).

Analyza dat.

Vysledky vyzkumu ve formé zavére€né vyzkumné zpravy.

Po odevzdani zévére¢né vyzkumné zpravy probéhne piipominkovani ze strany
objednatele, tyto pfipominky musi zhotovitel vyporadat do sedmi pracovnich dnt.

. Vytvoreni prezentace z vysledki vyzkumu a jeji prezentace piredstavitelim mésta a

MMB.



5. Zakladni a vybérovy soubor a metoda sbéru dat

Navrh presné konstrukce designu sbéru bude soucasti nabidky.
Zakladni soubor tvoii uzivatelé systému RP (18 +) rozd¢€leni do téchto skupin:

1. rezidenti v oblasti 1-01 - cca 950 drziteli opravnéni

rezidenti v oblastech 1-02, 1-13, 1-14 — cca 5000 drzitelt opravnéni
abonenti v oblasti 1-01 — cca 450 drziteli opravnéni

abonenti 1-02, 1-13, 1-14 — cca 350 drziteli opravnéni

navstévnici v oblasti 1-02, 1-13, 1-14 (celkem 54 000 uzivatel za 3 mésice)
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Vybérovy soubor: 500 respondentli za navstévniky. Vybér vzorku z fad navstévniki meésta
bude vytvofen na zakladé¢ zdmérného vybéru lokalit, kde bude vyzkum uskute¢nén a Casu
dotazovani (denni hodina, den v tydnu). S cilem eliminovat odmitnuti navstévnici obdrzi
drobny darek, ktery zajisti objednatel (OD MMB).

Rezidenti a abonenti budou osloveni vSichni s Zadosti o vyplnéni dotazniku
prostiednictvim OSU — osobnich stranek uzivatele. Nutné je ze strany zadavatele a
zpracovatele vyftesit technické otazky, jako je nutnost odeslat jeden dotaznik za jednoho
rezidenta ¢i abonenta (tj. unikatni link pro kazdého rezidenta ¢i abonenta), kde bude dotaznik
fyzicky naprogramovan (patrné¢ webova stranka zpracovatele), rezidenti a abonenti budou
vyzvéani k vyplnéni i na kontaktnim pracoviSti Zvonatrka i pies infolinku, kam volaji lidé
s dotazy ohledné rezidentniho parkovani.

Vyzkumné otazky budou pievedeny do podoby standardizovaného dotazniku. Zpracovatel
zohledni pfi této tvorbé dotazniku relevantni vyzkumy, respektive teoreticko-metodologicky
kontext. Dotaznik bude obsahovat uzaviené, polouzaviené a oteviené otazky (na zakladé
operacionalizace vyzkumnych otazek). Zékladnimi nezavislymi proménnymi budou zejména
sociodemografické charakteristiky, jako jsou pohlavi, vék, vzdélani, socioekonomicky status,
uzemni zafazeni (bydlisté) atd.

Sbér dat bude provadén formou A) osobniho dotazovani (,,face to face*) na ulici (navstévnici)
a zaznamenavanim odpovédi tazatelem do pfipraveného dotazniku (napf. papirova podoba,
dotaznik v notebooku, tabletu), a dile B) v on-line prostiedi prostiednictvim OSU-osobnich
stranek uzivateli* (rezidenti a abonenti).

Odhadované délka vyplnéni dotazniku je do 20 minut pro rezidenty a abonenty. Navstévnici
budou vypliovat zkracenou verzi dotazniku (do 10 minut). Je mozné zvazit postup, kdy
navstévnik vyplni s tazatelem na ulici zkracenou verzi dotazniku, od tazatele ziska unikatni
heslo na vstup do plné verze dotazniku, kterou miiZze pozdé&ji vyplnit on-line (ob& casti
dotazniku se tak slouci v jeden dotaznik).

Pilotaz:
Pfed zahdjenim prizkumu bude provedena pilotaz (cca 50 respondentl) a nasledné bude
provedena uprava dotazniku.



Kontrola sbéru dat:
Popis zpiisobu této kontroly bude soucasti nabidky.

Kontrola sbéru dat bude provadéna v souladu s pravidly kodexu ESOMAR. Kontrola se zamé&fi
na spravnost vybéru respondenta (podle zvolené metody), spravnost vyplnéni dotazniku. Bude
pouzita kontrola tazatelti v terénu, pfipadné 1 zpétnd kontrola (telefonickd), a to na vzorku
alesponl 20 % respondentli. Zadavatel bude mit také moznost kontroly sbéru dat (napf. Gi¢ast na
Skoleni tazatelli, moznost kontroly prace v terénu, moznost vlastni telefonické kontroly atd.).

Informace o ,,nonresponse*:

Zadavatel pozaduje informace o UspéSnosti dotazovani. Tazatel¢é budou evidovat pocty
odmitnutych rozhovort s uzivateli RP a uspé$nost dotazovéani v on-line prostfedi. Zpracovatel
pieda v zavérecné zprave informaci o podilu odmitnuti a pfipadnych divodech odmitnuti.

6. Pracovni vybory

V priubéhu zpracovani zakézky se uskutecni minimalné pét pracovnich vybora (po vyhodnoceni
dat bude svolan vyrobni vybor, kde bude zadavatel sezndmen s vystupy analyzy dat a zaroven
bude projedndna a schvélena forma a rozsah zavérecné zpravy) a minimalné jeden zavérecny
vybor spojeny s prezentaci vystupti vyzkumu, a to i pro jiné partnery.

7. Vyhodnoceni a zavérefna zprava

Analytické prace budou probihat v programu IBM SPSS, MS Excel, ptipadn¢ pomoci dalSich
SW. Analytické prace budou spocivat nejen v tfidéni prvniho a druhého stupné, ale téz
v pokrodilejsich metodach (napt. faktorova analyza, clusterovd analyza, diferenciacni /
rozhodovaci stromy atd.). Datova matice a Code Book budou souc¢asti vystupi.

Ziskana data budou interpretovana v SirSim kontextu relevantnich Setfeni. Vysledkem bude
zavéretna vyzkumna zprava, kterd bude odevzdana v editovatelné formé¢ (MS Word). Bude
obsahovat tabulky, grafy a interpretacni texty. Soucasti ptiloh zpravy bude soubor tabulek a
grafii v MS Excel (zejména tiidéni prvniho stupné a dalsi vystupy). Soucésti vystupli bude i
prezentace v MS PowerPoint.

Vlastnictvi dat a nastroji pro jejich interpretaci, vcéetné postupu prechazi na
objednavatele tak, aby bylo moZné vysledné analyzy replikovat.

8. Podkladové materialy

Dopravni chovéani obyvatel mésta Brna a Brnénské metropolitni oblasti, 2017.
e https://www.brno.cz/fileadmin/user_upload/sprava_mesta/Strategie pro_Brno/dokum
enty/brno_v_datech/Dopravni_chovani MMB_zaverecna_zprava.pdf
e http://mestobrno.maps.arcgis.com/apps/MapJournal/index.html?appid=4db8fd61a02b
41e3bde46984d298a6¢e9

e https://www.parkovanivbrne.cz/




