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Citace.com, s.r.o. 
IČO: 04222491 
DIČ: CZ04222491 
se sídlem: Lidická 700/19, 602 00 Brno – Veveří 
zastoupená: PhDr. Martinem Krčálem, jednatelem 
vedená u Krajského soudu v Brně, oddíl C, vložka 88837 
telefonní kontakt: +420 723 842 910 
e-mail: info@citace.com 
číslo účtu: 177636362/2010 (FIO banka) 
(dále jen „poskytovatel“) 

a 

Univerzita Karlova 
IČO: 00216208 
DIČ: CZ00216208 
se sídlem: Ovocný trh 560/5, 116 36 Praha 1 
zastoupená: Ing. Miroslava Oliveriusová, kvestorka 
bankovní spojení: Česká spořitelna, a.s. 
číslo účtu: 909909339/0800 
pracovník pověřený jednáním: PhDr. Radka Římanová, Ph.D., ředitelka Ústřední knihovny 
telefonní kontakt: 224 491 966 
e-mail: radka.rimanova@ruk.cuni.cz  
(dále jen „nabyvatel“) 

(společně dále také jen „smluvní strany“) 

uzavírají Smlouvu o využití softwaru Citace v katalogu (dále jen "smlouva") 

1. Úvodní ustanovení 
1.1 Poskytovatel prohlašuje, že je vykonavatelem majetkových autorských práv k softwaru 
Citace v katalogu (dále jen „software“). 
1.2 Společnost Citace.com, s.r.o. prohlašuje, že je výhradním poskytovatelem softwaru 
Citace v katalogu. 
1.3 Software Citace v katalogu je plně kompatibilní s citačním manažerem Citace PRO Plus. 
1.4 Software bude implementován do knihovního systému nabyvatele, kterým je Aleph, a do 
systému Digitální repozitář UK (společně dále jen „systémy“). 
1.5 Software umožňuje zobrazení citací dle bibliografických záznamů obsažených 
v systémech nabyvatele. 

1.6 Nabyvatel prohlašuje, že implementací softwaru do systémů nedojde k neoprávněnému 
zásahu do systémů. 
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2. Podmínky užití softwaru 

2.1 Nabyvatel je oprávněn užít software pouze k účelu vyplývajícímu z této smlouvy 
a v souladu s určením softwaru. Není mu dovoleno vykonávat jakoukoliv činnost, která by 
jemu nebo třetím osobám mohla záměrně umožnit neoprávněné užití softwaru nebo která by 
porušovala platný právní řád České republiky. 

2.2 Nabyvatel nesmí při využívání softwaru používat mechanismy, nástroje, programové 
vybavení nebo postupy, které mají nebo by mohly mít negativní vliv na provoz softwaru. 

2.3 V případě, že v souvislosti s plněním podle smlouvy bude vůči poskytovateli uplatňovat 
práva jakákoli třetí osoba, zavazuje se nabyvatel předat poskytovateli po vzájemné dohodě 
dokumenty a podklady, které má v držení a které poskytovatel potřebuje k vedení sporu 
s touto třetí osobou. 

3. Platební podmínky 

3.1 Nabyvatel je poskytovateli povinen uhradit za využití softwaru odměnu v celkové výši 
17 400 (sedmnáct tisíc čtyři sta) Kč bez DPH za každý rok trvání smlouvy. Odměna se 
skládá z částky 6 000 (šest tisíc) Kč bez DPH za využití softwaru do systému Digitální 
repozitář UK a z částky 11 400 (jedenáct tisíc čtyři sta) Kč bez DPH za využití softwaru do 
knihovního systému Aleph. 

3.2 Odměna 11 400 Kč bez DPH za využití softwaru v knihovním systému Aleph je splatná 
na základě faktury zaslané poskytovatelem na e-mailovou adresu nabyvatele uvedenou 
v záhlaví smlouvy, a to nejdříve prvního dne měsíce července příslušného kalendářního roku 
trvání smlouvy. Odměna 6 000 Kč bez DPH za využití softwaru v systému Digitální repozitář 
UK je splatná na základě faktury zaslané poskytovatelem na e-mailovou adresu nabyvatele 
uvedenou v záhlaví smlouvy, a to nejdříve prvního dne měsíce října příslušného 
kalendářního roku trvání smlouvy. Jiné doručení faktur nebude považováno za řádné. 
Splatnost faktur je 30 dnů ode dne jejich doručení nabyvateli. Nabyvatel převede odměny 
bezhotovostně na bankovní účet poskytovatele uvedený v záhlaví smlouvy. 

3.3 Faktury vystavené poskytovatelem budou mít náležitosti řádného daňového a účetního 
dokladu, ve smyslu příslušných právních předpisů, zejména zákona č. 235/2004 Sb., o dani 
z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve 
znění pozdějších předpisů, a budou obsahovat zejména požadavek na způsob provedení 
platby a bankovní spojení. 

3.4 V případě prodlení nabyvatele s placením odměny podle této smlouvy vzniká 
poskytovateli nárok na úrok z prodlení v zákonné výši za každý den prodlení. Zároveň 
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je poskytovatel oprávněn pozastavit nabyvateli a jeho uživatelům přístup k softwaru, pokud 
bude prodlení delší než 30 dnů. 

3.5 Poskytovatel může provést v každém kalendářním roce trvání smlouvy nejvýše jedenkrát 
úpravu výše odměn, zejména jejich navýšení pro následující kalendářní rok trvání smlouvy. 
O úpravě výše odměn je poskytovatel povinen informovat písemně nabyvatele. Dostačující je 
také informace zaslaná na e-mailovou adresu nabyvatele uvedenou v záhlaví smlouvy. 
O úpravě výše odměny za využití softwaru do knihovního systému Aleph je poskytovatel 
povinen informovat nabyvatele nejpozději patnáctého dne měsíce května každého 
kalendářního roku období, na které se smlouva uzavírá. O úpravě výše odměny za využití 
softwaru do systému Digitální repozitář je poskytovatel povinen informovat nabyvatele 
nejpozději patnáctého dne měsíce srpna každého kalendářního roku období, na které se 
smlouva uzavírá. 

3.6 Nabyvatel je oprávněn na základě oznámení o úpravě výše odměny smlouvu vypovědět. 
Výpověď je nabyvatel povinen učinit v souladu s čl. 6 smlouvy. 

3.7 Společnost Citace.com, s. r. o. je plátcem DPH. 

4. Technická podpora 

4.1 Poskytovatel se zavazuje zajistit nabyvateli provoz softwaru a technickou podporu 
k softwaru. 

4.2 Poskytovatel je oprávněn provádět opatření směřující k zamezení výpadků, omezení, 
přerušení nebo snížení kvality softwaru. V souvislosti s tímto oprávněním může poskytovatel 
provádět plánované i neplánované odstávky softwaru po dobu nezbytně nutnou. Celková 
doba odstávky během jednoho kalendářního roku však nesmí činit v součtu více než 48 
hodin. 

4.3 Vyskytnou-li se závady softwaru, je nabyvatel povinen tyto závady podrobně popsat a 
písemně nahlásit na e-mail poskytovatele podpora@citace.com a to bez zbytečného 
odkladu. Poskytovatel má povinnost odstranit prokázané závady softwaru co nejdříve, 
nejpozději však do 7 pracovních dnů ode dne nahlášení závady, nedohodnou-li se obě 
strany jinak.  

5. Další práva a povinnosti smluvních stran 

5.1 Nabyvatel bere na vědomí, že poskytovatel nenese odpovědnost za chyby softwaru a 
přerušení dostupnosti softwaru, které vznikly v důsledku zásahů třetích osob, zejména útoků 
nebo vyšší moci (např. přírodní katastrofa, stávka, pouliční nepokoje apod.).  
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6. Výpověď smlouvy  

6.1 Poskytovatel je oprávněn vypovědět smlouvu v případě závažného porušení této 
smlouvy: 

a) nabyvatel je v prodlení s úhradou odměn v souladu s čl. 4 této smlouvy po dobu delší než 
30 dnů, 
b) nabyvatel poruší ustanovení 1.6 smlouvy 

6.2 Nabyvatel je oprávněn vypovědět smlouvu pokud: 

a) poskytovatel nezajistí řádné fungování softwaru 
b) plánovaná i neplánovaná odstávka softwaru k zamezení výpadků, omezení, přerušení 
nebo snížení kvality softwaru trvá déle než 96 hodin 
c) nesouhlasí s úpravou výše odměn za využití softwaru dle čl. 3 smlouvy 
d) bez udání důvodu.  

6.3 Výpověď smlouvy vypovídající strana učiní písemnou formou bez zbytečného odkladu. 
Ve výpovědi smlouvy uvede vypovídající strana důvod výpovědi, s výjimkou důvodu 
uvedeného v čl. 6 odst. 6.2 písm. d) této smlouvy. Výpověď smlouvy bude doručena na 
adresu druhé smluvní strany uvedené v záhlaví této smlouvy. 

6.4 Výpovědní lhůta trvá dva měsíce a začíná prvním dnem kalendářního měsíce 
následujícího po dni doručení výpovědi, s výjimkou výpovědi z důvodů uvedených v čl. 6.2 
odst. c) a d) této smlouvy, kdy výpověď musí být oznámena poskytovateli nejpozději do 
patnáctého dne měsíce září, přičemž výpovědní lhůta trvá do konce příslušného 
kalendářního roku, ve kterém byla poskytovateli oznámena. 

7. Závěrečná ustanovení 

7.1 Veškerá práva, povinnosti, závazky a případné spory plynoucí z této smlouvy se řídí 
platným právním řádem České republiky. 

7.2 Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva vyžaduje uveřejnění v registru smluv 
podle zákona č. 340/2015 Sb. a s tímto uveřejněním souhlasí. Zaslání smlouvy do registru 
smluv zajistí UK neprodleně po podpisu smlouvy. UK se současně zavazuje informovat 
druhou smluvní stranu o provedení registrace tak, že zašle druhé smluvní straně kopii 
potvrzení správce registru smluv o uveřejnění smlouvy bez zbytečného odkladu poté, kdy 
sama potvrzení obdrží, popř. již v průvodním formuláři vyplní příslušnou kolonku s ID datové 
schránky druhé smluvní strany (v takovém případě potvrzení od správce registru smluv 
o provedení registrace smlouvy obdrží obě smluvní strany zároveň).  
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7.3 Smlouva byla sepsána ve třech vyhotoveních, poskytovatel obdrží jeden exemplář, 
nabyvatel obdrží dva exempláře. Dodatky a změny budou k této smlouvě vždy vyhotoveny 
pouze písemnou formou. Obě smluvní strany si řádně smlouvu přečetly, s jejím obsahem 
bezvýhradně souhlasí a na důkaz svého zájmu, opravdu a vážně, připojují své podpisy. 

7.4 Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.   

7.5 Smlouva nabývá účinnosti nejdříve dnem uveřejnění smlouvy v registru smluv v souladu 
s čl. 7 odst. 7.2 této smlouvy. 

V Brně dne 3. 4. 2019 V Praze dne 3. 4. 2019

………………………………………………. 
poskytovatel

………………………………………………. 
nabyvatel
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