
6islo smlouvy:csPSD/73l2019Smlouva o DoskWov5ni veiejnE dostupnfch sluiebelekEonickfch komunikaci spoleinosti ha-vel internet s.r.o. ho-lrel'
tisb smtouvy:
ID ldienta:
oHlodni ziistupce

20181205-\rZ
3888

FUTUR€ OF COMMUNICATION

Poslrytoyat l
ha-vel internet s.r.o., Olesni 587/11A, 71200 Osfava-i4uglinov, www.ha-vel,e, info@ha-vel.q, tel, +420 552 305 3OS, Ia: 25354973,DIC: C2253s973, d6le jeo "Pch4ovatel", spole&lost zapsand v OR Krajsk€ho soudu v Osb-avE v oddilu a vloice C 9719. ze dne25.7,1995. Bankovni spojeni: UnicrEdit Bank a.s.. a.i.: 1919191919/2700

0tastrit
Jm6no:
rd:
ord:
Zpis v Obdrod. rEstilu
Ulice:
MEsto:
psd:

Ccnttum sluieb pro silnlari
70898219 Ing. Lenka Zbomftov6
czl0898219

n6bi. Luduka SvoMy 1222112
Praha I
110 15

zastoupeni/d :
Kontakbiosoba:
Telefon:
Fax:
Mobil:
E-mail:
Elektronicki fakturace* :t (b Fh Ed@o. dd t l(tiace uvqne enra! a@qna rEoir hr,e spol.iblr zaslet e}lcutie hrtuy1. PiedmEt Smlouvy

1.2. Podminky pro podqtoviini Sluieb, stejn6 jako priva a povinnosti snluvnich stran jsou, komE t6to smlouvy, stanoveny v nEe uvedenidrdokumentedr a), b). c) a d). V piipadE rozporu mezi ustanovenimr jednodividr dokumento, maji pi€dnost dokumenty v niidedujicjm poiadi:-
a) tato Smlouvab) Specifikace sluieb ("Specifikace") podepsdna obErna Smluvnimi stranami, Platebni podminky a zvliilhi uiedn6ni SLA a ostatni piflohy tdtoSmlouvy. V piipadE rozporu mezi tEmito piilohami maji piednost novEjii piilohy pied stariimi piilohani.c) Aktuiilni cenik duieb ("Cenik"), pokud neni Cena stanovena iinim zposobem.d) Aktu6lni v5eobecn6 podminky posMovani veiejnE dostupnich sluieb elektronid(ich komunikaci spole6ro6ti ha-vel internet s.r.o. (d6le jen
"Podminky"). dostupnd na "htQ://www.ha-vel.e" a viedr pobo&5ch a obdlodni$ mistedr posMovatele.
2. PodHady pro frktrraci
FakturaEri adresa:
tisb rlatu:

Ludvfta !2 110 15, Praha 1
Kdd banky:

3. Zi vEre&r6 ufinov€na
3.1. aidovani doda&y ke SmlowE budou vypracov6ny na zSkladE poiadavku nEkter€ ze smluvnjdr stran. Veaked zmEny lze proviiEt pouzepisemn6. Dalsi sluiby, nebo znrEny srJvajicidr Suieb, posMovanidr poslqtovatelem mohou bit 0i6tnftem poiado/6ny formou rypln€ni nov6Specifikace. Po akceptao ze su-any Poslq/tovatele se nov6 Specjfikace $6va souasti Smlouw.3.2. Uaashft podpisem t6to smlouw potvtzuje, ie se sezn6mil a souhlasis obsahem dokument0 dle d. 1.2., piiaemi 0irshk DodDisem tdtoSmlouvY ve smyslu 5 u53 obiansk€ho ziikonku vigovn6 piiiimd ustanoveni obsaien6 v dokumentedl dle il. 1.2. p6Movatd a 0iastnkvislovnE vyluduji aplikaci 5 1799 a 5 18OO obtansk6ho ziikonku.3.3. Tato Smlouva se uzavir6 na dobu urtitou 24 mEs(d.3.4. Jednotiv6 Sluiby podle Specjfikaci ie moini ukondt sam6tatnE v souhdu s dobou jeiich posMovini.3.5. Eiiii podminky poslq^oviini Sluieb jsou upraveny ve Slecjfikaci, Gtatnidl piilohdch t€to Smlouvy a podminkij.3.6, Smlouva je piipravena ve dvou vyhotoveni'd, z nidri [iastnik i poslstovatel oMrii po jednom podepsandm vyhotoveni.3.7. v pffpadE, ie doide k rozporu mezi touto snlowou a zadevaci dokumentaci k veiejn6 zak6zce s n6zvem -virtuiilni telekomunikaani iesL{f,md piednost ustanweniv zadivaci dokumentaci.
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zistupce tiiatrrfta OpriimEn'i z6stu
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CERTIFIED SYSTEM ISO 9001 & ISO 1.+00r & I50/tEC 27001
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éislo smlouvy:
CSPSD/73/2019Smlouva o poskvbovéni vei‘ejné dostupnfich sluieb _

elektronickfich komunikaci spoleénosti ha-vel internet s.r.o. ha-VEI®
j FUTURE OF COMMUNICATIONCislo smlouvy: |20181205-v2ID Idienta: [3888Obdwdm’zéstupce: :

CERTIFIED SYSTEM ISO 9001 81 ISO 14001 81 ISO/IEC 27001
Posky‘bovatel

ha-ve! internet s.r.o., Oleéni 587i11A, 71200 Osu'ava-Muglinov, www.ha-vel.a, info@ha-vel.a, tel. +420 552 305 305, IC: 25354973,DIC: C225354973, déle jen “Poskytovatel”, spoleénost zapsana' v OR Krajského soudu v Ostravé v oddI'lu a vloice C 9719, ze dne25.7.1996. Bankovnl’ spojenl': UniCredit Bank a.s., 5.0.: 1919191919/2700
Oéastnik
Jméno: [Cent-um sluieh pro silniéni dopravu ]16: [70898219 | Zastoupenwé: Ifl Lenka Zboml'kové |016: ICZ70898219 I Kontaktnl' osoba:

U Zépis v Obchod. rejstfiku: I I Telefon:E3 Ulice: InébF. Ludvflca Svobody 1222/12 | Fax:2 Mésto: [Praha 1 l Mobil:3 P50: |110 15 1 E—mail:
E Elektronicka’ fakturace“:E *mmmmmmWIMummwmummmm1. Pfedmét Smlouvy

1.2. Podrnl’nky pro poskytovénl' Sluieb, stejné jako pra’va a povinnosti smluvm’ch stran jsou, kromé této Smlouvy, stanoveny v nl’ie uvedenychdokumentech a), b), c) a d). V pfi'padé rozporu mezi ustanovenl'mi jednoflivy’rdI dokumentfl, majl' pfednost dokumenty v nésledujicim poFada':
a) tato Smlouva
b) Spedfikace sluieb ("Spedfikace") podepséna obéma Smluvnimi stranami, Platebni podml'nky a Zvlé§tni ujedném’, SLA a ostatni pFflohy tétoSmlouvy. V pfipadé rozporu mezi témito pfi'lohami maji pfednost novéjéi pr'1’lohy pFed star§imi pfi’lohami.c) Aktuélnl’ oenl'k sluieb ("Cenl "), pokud nenl' Cena stanovena jiny’rm zpfisobem.d) Aktuélnl’ V§eobecné podml’nky poskytovém’ veFejné dostupny’rch sluieb elektronidfi/ch komunikad spuleénosti ha—vel internet s.r.o. (déle jennPodminky"), dostupné na "http://wwwha-velu“ a véech poboékéch a obchodnl'ch mistech Poskytovatele.
2. Podklady pro flkturaciFakturat'ml' adresa: Inébf. LudVI'ka Svobody 1222/12, 110 15, Praha 1 |
fiislooétu: ——l Kédbanky::l
3. Zévéreéné ustanoveni
3.1. Cislované dodatky ke Smlouvé budou vypracovény na zékladé poiadavku nékteré ze smluvql'ch stran. Veékeré zmény Ize provédét pouzepisemné. Dalb' sluiby, nebo zmény stévajidd’: Sluieb, poskytovanvm Poskytovatelem mohou bit Uéastnl'kem poiadcvény formou vyplnénl' novéSpecifikace. Po akceptau' ze su'any Poskytovatele 5e nové Specifikace stévé sout'zésu’ Smlouvy. .3.2. Uéastnl‘k podpisem této smlouvy potvrzuje, ie 58 seznémil a souhlasi s obsahem dokumentfi dle a. 1.2., pFiéemi Uéastm'k podpisgm tétoSmlouvy ve smyslu § 1753 obéanského zékoniku mislovné pf'ijimé ustanovenl' obsaiena' v dokumentech die El. 1.2. Poskytovatel a Uéastnl’kWslovné vyluéujl' aplikau' § 1799 a § 1800 obéanského zékonl’ku.3.3. Tato Smlouva se uzavu’ré na dobu uréitou 24 m‘sicfl.3.4. Jednoflivé Sluiby podie Specifikaa’ je moiné ukonéit samostatné v souladu s dobou jejich poskytovéni.3.5. Bliiéi podml'nky poskytovénl' Sluieb jsou upraveny ve Specifikaci, ostatnl'd1 pfilohéch této Smlouvy a Podml'nkéch.3.6. Smlouva je pfipravena ve dvou vyhotovenu’ch, z nichi Uéastnl’k i Poskytovatel obdrii p0 jednom podepsaném whotovenl'.3.7. V pfipadé, ie dojde k rozpom mezi touto smlouvou a zadévaa’ dokumentad k vefejné zaka’zoe s nézvem "Virtuélni telekomunikab‘u’ Feéeni“,mé pfednost ustanoveni v zadévad dokumentaci.
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Souhlas vlastnika objektu - \/"ZOR.
2018120s-vz hct-\rel'Piiloha ke smlouvE t.:

ID klienta:
FUTUR€ OF COMMUNICATION

3888

Poffir.tel
ha-vel intemet s.r.o., Olesni 58211A, 71200 Ostrava-Fluglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-vel.c2, tel. +420 552 305 305, la: 25354973, DIalCf253y973, d{le let\ " posMovatel", spoleanost zapsanS v OR Krajskd'ro soodu v OstravE v oddilu a vloice C 9719, ze dne 25.7.1996.

Bankovni spojeni: t nicredit Bank a.s., i.ri.: 1919191919/2700t k trta p."p.j-rTa.rt lt
Jm6no:
Ulicer
MEsto:pst:
Posdlodi:
I\'l istro6t:
Upie$6ni ukonEeni:
A - souhl.E vllrtrlk! / spr6vce n moyltesti
Souhlasim, aby pro Utastnika umi$ila a prcvozovala spoletnost ha-vel intemet s.r.o. na miy'mnou spravovan6 budovE komunikaani zaiizeni.
z5rovei umoinim pracovnik0m spole&rGti ha-vel intemet s.r.o. pifstup k zaiizeni a prov6d6nijeho Udriby a oprav.
Souhlasim s tim, aby v piipad6 potieby spoleElost ha-vel intemet s,r,o. vybudo,/ala pro 0aastrrka prodlouieni piistupoveho okruhu (vnitini
vedeni) prochiizejici mou/mnou spravo,/anou nemovitosti

Wbudovani zaffzeni z0stane maietkem vlastnika nemovit6ti
vybudovane zaiizeni z0stane majetkem 0iastnit<a

Jm6no/n6zev
Ulice:psi, ouec:
rdo/n.d.:

dne

B - Souhlas vl.rhlk / spdvce mlEnldr obvodt
Souhlasim s tim, aby v pffpadE pot'reby spoletnost ha-vel intemet s.r.o. vyu:ila pro 0iastnita mich/mou spravovanich vnitinich rozvod0 k
prodlouieni piistupovdho okruhu.

Kontaktniosoba:
Telefon:
Fax:
Mobil:
Eflail:

Vlastnik Sprivce

Jm6no/n6ze\l
Ulice:
Pse, ooec:
rto/a.t.:

vlastnft Spr6vce

pii instalaci budou dodrieny obecnE z6vazn6 priivni piedpisy o vistavbE, piedpisy o ochranE iivotniho prostiedi a piisluin6 normy ist',t. zavyuiiti nemovit6ti (Ynibhi*d vedeni) pro ritely vyuiiv6ni telekomunikaali'd sluieb neposlq^uje spole&pst ha-vel intemet s r'o' i6dnou
n6hradu.
Sprdi,/ce nemovitosti 6 rozvodo musi bit povEieni vlasfiikem nemovit6ti 6 rozvodo k udgeni tohoto Souhlasu.
Uaastnik (ve smyslu Smlouvy o poskytoviini telekomunikaarirh sluieb) zodpovidii za [daje weden6 v tomto Souhlasu vlastnika obiektu.pokud doide k iakdkoli SkodE PosMovatele z dfiyodu nespr6vnich idaji uvedenydr v tornto Souhlasu vlasbika objektu, je PosMovatel
opr6vnEn tuto lkodu po 0iasurikovi rrymritrat a tiiastnik ie povinen tuto Skodu uhradit.

dne

CERTIFIED SYSTEM ISO 9001 & rSO 14001 & ISO/IEC 27001

i3

+;

B
C;

.E

http://www.ha-vel.cz

ha-vel
intemet
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Souhlas vlastnika objektu — VZOR ®
-PFI'Ioha ke smlouv' a: Izomzos-vz I purune OF COMMUNICATIONID klienta: I3888 I

CERTIFIED SYSTEM 150 9001 & ISO 14001 & ISO/IEC 27001
Posky‘tovalnl
ha—vel intemet s.r.o., Ole§ni 587/ 11A, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-vel.a, tel. +420 552 305 305, IE: 25354973, DIC:

CZZS354973, déle jen “Poskytovatel”, spoieénost zapsané v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vloice C 9719, ze dne 25.7.1996.Bankovnl' spojeni: UniCredit Bank a.s., 6.13.: 1919191919/2700
Lokalila propojeni I Oaasmik
Jméno: I J
Ulice: I I
Mécto: I I Kontaktni osoba: I I
PSC: I I Telefon: I J
PoschodI': I I Fax: I I
MisInost: F | Mobil: I 4]
UpFesnénI' ukonéenI': I I E—mail: I I
A - Souhlas vlaslnikn I spravoe nemovitosti
Souhlasim, aby,pro Uéastnika umistila a provozovala spolecnost ha—vel intemet s.r.0. na mélmnou spravované budové komunikacni zaFI'zenI'.
Zéroven umoa'm pracovnikfim spoieénosti ha-vel intemet s.r.o. pFI'stup k zarizenI' a provédéni jeho I'Idriby a oprav.
Souhlasim s tim, aby v pFI'padé potfeby spoleé'lost ha—vei intemet s.r.o. vybudovala pro Uéasmika prodlouieni pFistupového okruhu (vnitfni
vedenI') prochézejl'ci moulmnou spravovanou nemovitosti
I:I vybudované zaFizeni zfistane majetkem viastnika nemovitosti
CI vybudované zaFizenI' zflstane majetkem UéastnmaJméno/nézev I j VlastnI'k I:I Sprévce I:I
Ulice: I I
PSCobec: I IIéO/R.(":.: F I

VI J dneI

VlastnI'k/Sprévce
B - Souhlas vlasmika I sprévce vniti‘nicl-I obvodfi
Souhlasim s tI’m, aby v pFI'padé potFeby spolec’nost ha-vel intemet s.r.o. vyuiila pro UEastnika ch/mou spravovanI'Ich vnitFnich rozvodfi k
prodlouienI' pFI'stupového okruhu.Jméno/nézev I I Vlastnik I:I Sprévce I:I
Ulice: I I
PSC,obec: I I
ICC/RC: |

VI I dneI

Vlastnik/Spra'vce
PFi instalaci budou dodrzeny obecné zavazné pravnI' pFedpisy o vystavbe, pFedpisy o ochrané zivotnl'ho prostr'edl' a pFislusné normy CSN. Za
vyuzitl’ nemovitosti (vnitr'nI'dI vedenI') pro I'Icely vyuzivénI' teiekomunikacnl'd'I sluzeb neposkytuje spoleénost ha-vel intemet s.r.o. zédnou
néhradu.
Sprévce nemovitosti éi rozvodfi musi bid povéFeny'l vlastnfl<em nemovitosti éi rozvodfi k udéienl'tohoto Souhlmu.
Ucastnik (ve smyslu Smlouvy o poskytovéni telekomunikacnich siuzeb) zodpovidé za udaje uvedené v tomto Souhlasu viastnI'ka objektu.Pokud dojde k jakékoli ékodé Poskytovatele z dfivodu nesprévnych I'Idajfi uvedenych v tomto Souhlasu vlasmika objektu, je Poskytovatel
opravnén tuto Ekodu po Ucasmikovi vymahat a UcastnI’k je povinen tuto §kodu uhradit.



Specifikace sluZby ha-velo IP Service ho-lrel'2018120s-vz
i-rA-181205

24 m6c0 ID klienta:

Piiloha ke slnlowE a.:
aido specjfikace/veze:
Nahrazuje specifikacil
Doba po6Moviini sluiby
VfpovEdni doba dulby :

FUTURE OF COMMUNICATION

3888
Doba posMov6ni du:eb podn6 bEiet od data piediini duiby

Porlq'tovatel
ha-vel internet s.r.o., Olesni 587/11A, 71200 Ostava-Muglinov, www.ha-vel.c, info@ha-vel.@, tel. +420 552 305 305, Ii: 253y973,Orci A25354973, dile jen "Pos@vatd", spoletnGt zapsan6 v OR Kraiskeho soudu v OstravE v oddilu a vloice C 9719, ze dne25.7,1996, Bankovni spojeni: Unicrcdit Bank a.s.. 4.0.: 1919191919/2700

Lokalib ukonacni pilsbpot eho obuhu/0a.sbtik
Jm6no:
Ulice:
MEsto:pst:
Po6drodi:
Misurost:
UpiesnEni ukonaeni okruhu

Kontaktni osoba
Telefon:
Fax:
Mobil:
E-mail:

C€ntsum Eluicb silniEni YU
niibi. Ludvika Svobody 1222112
Praha 1
110 15

Specifikace sluiby
N6zev sluiby:
Rydrlost:
Agregace:
Potet pevnidr IP adres:
Pofet privStnich IP adres

L st nd.rd 1
Gardntovand l/l Gbps
l:1
5

Sp..ifikace clny
J€dnoriiu ovi aktiva&i poplatek za pfipojeni do sit6:
Jednoriizwf aktiva.ni poplatek za nastaveni duiby Firevrall
lednor6zo\r'i aktivaani poplatek za nastaveni duiby QoS:
MEsiEni provozni poplatek za pfpojeni do sG Intemet:
MEsiai provozni podatek za duibu Frrewall

1s250

K.
K.
K.
Kf
Kf
K.
K.

Ostahi srluvnl uradnani

Poznamky:
SLA 99.5oloOdstan€ni z6vady: do 6 hodin
Soui6sti sluiby je:- NAT - pieklad lokilnich IP adres na veiejndsekundSmi DNS- regisface domeny 2.i6du v primimidom€nE .e

dne

Opriivn€ni zistupce Uiastnlka

dne

o z6stu

CERTIFIED SySTEt4 ISO 9001 & ISO 14001 & ISO/IEC 27001
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Specifikace sluiby ha-velO IP Service ®Pfiloha ke smlouvé 5.: |201s1205-v2 | m.m‘éisIo specifikace/verze: Ii—lA—181205 INahrazuje specifikaci: I III

FUTURE OF COMMUNICATION

ID klienta: 3888
Doba poskytovénl' sluieb poéI'na' béiet od data pI’edéni sluiby.

ISO 9001 81 ISO 14001 SI ISO/IEC 27001

Doba poskytova'ni sluiby: I24 mésiofiIWpovédni doba sluiby :
CERTIFIED SYSTEM

Poskytovatel
ha—vel internet 5. r.0., Olesni 587/11A, 71200 Ostrava—Muglinov, www.ha-vel.a, info@ha-vel.12, tel. +420 552 305 305, IC: 25354973DIC: C2253S4973, dale jen "Poskytovatel", spolemost zapsané v 0R Krajského soudu v Ostravé v oddI'lu a vlozce C 9719, ze dne25.7.1996. Bankovnl' spojenl': UniCredit Bank a.s.,t‘..u.:1919191919/2700

Lokaliu ukonaeni pfistupového mun/fiamm
Jméno: ICenh'um sluieb pro silniéni dopravu jUlice: InébF. Ludvika Svobody 1222/12 I
Méto: IPraha 1 I Kontaktniosoba: I IU PSC: I110 15 | Telefon: I I

$3 Poschodl': I I Fax: I IE Mismost: | I Mobil: | Ig: UpFesnéni ukonéeni okruhu: L I E—mail I I
E Specifikaee sluibyL Nézev sluiby: IGL standard 1 Gbps IRyd'Ilost: IGaIantovana' 1/1 Gbps I

Agregace: Ilzl I
PoEet pevn9d1 IP adres: I5 I|Poéet privétnl'ch IP adres: I

oddéleni

péée
oza’kazniky:

+420
552
305
305,

Specifikace oeuy
Jednorézovy? aku'vaéni poplatek za pr'ipojeni do sité: I J K6
Jednorézovy’l aktivaéni poplatek 2a nastavenI' sluiby firewall: I I KEJednorézow aktivaéni poplatek za nastavenI' sluiby QoS: I I KEMéSI'EnI' provoa' poplatek za pfipojenI’ do sité Internet: I 15250] KéI | KE5* Mésiénl' provoa' poplatek za sluibu Firewall: I I KE3; I | KEEE) Ostahli smluvni ujednéni

g |E Poznémky:SLA 995%Odstranéni za'vady: do 6 hodin
SouEéstI' sluiby je:- NAT — pFeklad loka'lnl'ch IP adrs na veFejné- sekundémi DNS- registrace domény 2.Fédu v prima'mi dome'né .12

V j dne I V L _I dne I

Oprévnény'y zéstupce Uéastm’ka Oprévnény zéstupoe Poskytovatele



Specifikace sluiby ha-velo Voice Service ho-rrel'Pifloha ke $nlo(!v€ 4.:
eido specifikace/veze:
Nahrazuje specifikacil
Doba poslq^oviini duiby:
VipovEdni doba duiby :

20t81205-w
v-14-181205 FUTUR€ OF COMMUNICATION

388824 mEst'co ID klienta
Doba p6ktdov6ni du:eb poEin6 bEi4 od data ptu5ni sluiby

Poslq'tovatcl
ha-vel internet s.r.o., Ole6ni 58Z1lA, 71200 Ostava-Muglinov, www.ha-vel.e, info@ha-vel.@, tel, +420 552 305 305, Id: 25354973,

D,iet C225354973, ditle ien "PosMo\i.dtel', spolebost zapsanii v OR Krajsk6ho soudu v OstravE v oddilu a vloice C 9719, ze dne
25.7.1995. Eankovni spojeni: Unicredit Bank a.s., i.U.: 1919191919/2700

t ofafa ptopojcnl I ot*ltsln
Jm6no:
Ulice:
FlEsto:
psd:
P6dlodi:
Misurost:
UpiesnEni mista propoieni:

Kontaktnio6oba:
Telefon:
Fax:
Mobil:
E-mail:

cenbun sluZeb ro silniani d
niibi. Ludvika Svobody 1222112
Praha I
110 15

8300
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Konco\ i bod sluiby: SIP
Specillk c€ cany
MEsiAri poplatek za poskytnuti komunikatnlho systdmu

cena/ks poaet
8300

cena celkem

Ki
KT

Kf
Ki
K.

1

C€ny za YolSni po alavE:
1.
2.
3.

Mistni a mezimEstskd vdSnir 0,35 Ki/min
volAni do mobilnidr siti v in: o,gs rumin
Voleni v remci EU (do mobilnidr i pevnidr sib): 3,50KUmin

cena za funkci piesm€rov6ni IP telefoou na mobilniSIM: 0,30 KUmin4.

Poa6mky
cln rr guiDy:cIe plah6ho Cenftu Sluiby - kompletni Cenik hlaso'r'idr duieb (mimo vybran€ srnEry volSni wedend ve specifikaci) je k dispozici na

.ha-vel.cz.
idd splclllk ce komunikalniho syst6mu:- viz. piiloha smlouvy ,,Technick6 specifikace komunikadniho systdmu"

dne

opriivnEni zrstupce Uaastnft a

Specifikaoe sluiby ha-velO Voice Service ®Piiloha ke smlouvé a: I201s1zos-vz I‘D—mlI
Nahrazuje specifikaci: I III
Ciao specifikace/verze: Iv-1A-181205 FUTURE OF commumcmon
Doba poskytovénl' siuiby: I24 mésica ID kiienta: 3888
Wpovédni doba sluiby : I Doha poskytovéni sluieb poéiné béiet od data pFedéni sluiby.

IQH‘LTIFIED SYSTEM ISL) ‘IIIIJI Si ISO HQI‘l S1 1511 IN; 27001
Poskytovahel

ha-veI internet s.r.o., Oleém' 587/ 1 IA, 71200 Osirava-Muglinov, www.ha-vel.¢2, info@ha—vel.t2, tel. +420 552 305 305, I52: 25354973,
DIC: C2253S4973, déle jen "Poskytovatel", spoleénost zapsané v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vloice C 9719, ze dne25.7.1996. Bankovnl' spojenl': UniCredit Bank a.s., 5.0.: 1919191919/2700

Lokalib propojenl 1 fii‘astnik
Jméno: ICentrum sluieb pro silniéni dopravu I
Ulice: Inébl". Ludvfka Svobody 1222/12 I
M’sto: fi’raha 1 I Kontaktnl' osoba: I I
Psé: I110 15 I Telefon: I I
Poschodl': I I Fax: | I
Mistnost: I | Mobil: I J
Upi'esnénl' mista propojeni: I I E-mail: I I
fiéasmické fish1 I91ooooaxx I 5 V | 11 I |2 I I 7 I I 12 | I3 I | 8 I I 13 | I4 I I 9 T | 14 | I5 I I 10 | I 15 | I

Koncovy'r bod sluiby: ISIP I
Speciflkace ceny cena/ks poc'et cena ceikem
Mésiéni poplatek za poskytnuti komunikaénl'ho systému: I 8300IK5 I 1 I I 8300IKE| IKE r | | IKEIKE I I | JKE
Ceny za volini p0 slevé:

1. EN a meziméstské volém': 0,35 KEImin I 4. Cena za funkci pFesmérovéni IP telefonu na mobilni
2. IVoléni do mobilnich sitiv (ER: 0,35 KEImin I 51M: 0’30 KEJmin
3. Volénl' v rémci EU (do mobilnl'dl i pevnych sitI'): 3,50 l 4|Ké/min

Poznémky
Specifikace can u Sluilly:Die platného Cenl'ku Sluiby - kompletni Cenik hlasovy'ldw sluieb (mimo vybrané sméry volénl' uvedené ve specifikaci) je k dispozici nawww.ha-vel.cz.
Technické speclflkace komunikaa-Iiho systému:- viz. ph’loha smlouvy ,,Technickzi specifikace komunikaéniho systému“
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Phloha ke smlouvE a
ID l0enta:

FUTUR€ OF COMMUNICATION
3888

T€drnidd specifi kace konunlkrEriho Eyst6mu
1 x Kornunikt&ri syst6m- komunikaEni systan virtuiilni pobofkovd telefonni risfedny zaloien6 na protokdu SIp- SIP trunk beu omezenipottu hovorovidr kaniilo 60 SIP uiivatelo/pobotek (pevni tetefon, DECT, Soflf,1ient,..)- Provolba piidrozi*r voliini pro blok 100 6sel- IVR a automatickS spojovatelka, standardni API pro piipojeni z6kaznickich apllkaci Unified Ntessaging- Tandemove vf2v6nEni na pevndrn i mobiloim telefonu hlasov6 poSta s€ zasil6nim zprdw do e.mailu Meet me konference hlasov6 po&a sezasil6nim zpr{vy do e-mailu- Spr6va syst€mu - webov6 rozhrdni - User Panel pro uiivatelskou spr6vu sySdmu - Admin Panel pro administritorskou qr6vu s,,st€mu
lx Tarifik Eri SU,
Telefonni piistojG29ksOErakteristika:graficki podwiceni displei minim5lnE 192 x 64 pixelo4 prograrnovateln6 Ua6lka s LED a pof,isem na LCDsIP (Rrc3251) / SIP vl (RFC2543), v2 (RFC3261)Automatick6 posh^ov5ni pfes HTTP / HTTPS FTP / TFTP802.1xl OpenvPN / DHCP/ Vlan / QoS / LIDPTLS / UDP / TCP, RTP / RTCP / ZRTP / SRTPHD hl6: HD kodek HD reproduktor, HD duchetroDual-port Fa$ Ehemet,PoEadresii pro 1000 kontaktovzdiileni adres6i XMULDAPinteligentni metoda vyhled6vSnihistorie vol6ni: volan6/pffjat6/zme5kan6/piesmErovan€ hovoryblack list
2l ksCharakteristika:minimilnE 2,8' barevni displej 320 x 2,+0 pixelo s podsvicenim6 programovatelnich daEitek s LED a popisem na LCDSIP (Rrc3261) / SIP vl (RFC2543), v2 (Rrc3261)Automati*6 po6lqtovSni pies HTTP / HTTPS FTP / TFTP802.1X/ OpenVPN / DHCP/ Vlan / QoS / LIDPTTS / UDP / TCP, RTP / RTCP / ZRTP / SRTPHD hlas: HD kode& HD reproduktor, HD dudiitkomoino pouiit EHS s n6hlavni soupravou Dual-port Gigaht Ethernet,PoEadres6i pro 1000 kontakt0vzd6leni adres6i XMVLDAPinteligentni metoda vyhlediiv6nihistorie volSni: volan6/pffjate,/zrneskane/piesm6rovan€ hovoryblack listmoinct roziiieni o UaiiRov6 moduly s barevntim LCD
10ksCharakteristika:minimSlnE 4,3" barevni disdej ,180 x 272 pkell: s podsvicenim10 prograrnovatelnidr Ua6tek s LED a popisem na LCDSIP (Rrc3261) / SIP v1 (RFc2543), v2 (RFc3261)Automatickd posMov6ni pies HTTP / HTTPS FTP / TFTP802.1X/ OpenVPN / DHCP/ Man / QoS / LLDPTtS / UDP / TCP, RTP / RTCP / ZRTP / SRTPHD hl6: H0 kode& HD reproduKor, HD dud6tkoEHS s n6hlavnimi soupravami Plantsonics a JabGDual+ort Gigabit Ethemet,
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Technické specifikace — komunikaéni systém '10 V2]®
Pn'loha ke smlouvé 6.: [20181205-vz | FUTURE OF COMMUNICATION
ID Klienta: [37888 —|

CERTIFIED SYSTEM [SO 9001 8: ISO 14001 & ISOIIEC 27001
Technidé specifikaoe komunikaéniho syshému
1 x Komunikaéni systém— komunikaé'n' system virtuéinl' poboékové telefonnl' fistFedny zaloiené na protokolu SIP- SIP trunk bez omezenl' poEtu hovorov9d1 kanélfi 60 SIP uiivatelfi/poboéek (pevn? telefon, DECT, SoftClient...)- Provolba pi‘l’d102id1 volénl' pro blok 100 ('J'sel- IVR a automatické spojovatelka, standara API pro pfipojem' za’kaznicky'rch aplikam’ Unified Messaging- Tandemové vyzvénénl’ na pevne'm i mobilnl'm telefonu hlasové po§ta se zasflém’m zprévy do e-mailu Meet me konferenoe hfasové po§ta sezasu'lém'm zprévy do e—mailu- Spréva systému - webové rozhram’ - User Panel pro uiivatelskou sprévu systému - Admin Panel pro administra'torskou sprévu systému

http:wwha-vec

1x Tarifikaéni SW
Telefonni pfi'stroje29 I6Charakteristika:graficky podsvicem} displej minimélné 192 x 64 pixelfi4 programovatelné daéftka 5 LED a popisem na LCDSIP (RFC3261) I SIP v1 (RFC2543), v2 (RFC3261)Automatické poskytovénl' pFes I-ITI'P/ H'I'I'PS FFP I TFTP802.1XI OpenVPN I DHCP/ Vlan I QOS I LLDPTLS I UDP I TCP, RTP/ RTCPI ZRTP I SRTPI-ID hlas: HD kodek, HD reproduktor, HD sludaétkoDual-port Fast Ethemet,POEadreséF pro 1000 kontaktfivzdélen? adreséF XML/LDAPinteligentm’ metoda vyhleda'vénl'historie voléni: volané/pr'ijaté/zmeékanélpFesmérované hovoryblacklist

oddélem’

péée
ozékazniky:

+420
552
305
305,

21 ksCharakteristika:minima’lné 2,8" barevny'l displej 320 x 240 pixelfi s podsvfcem’m6 programovatelni’ch tlaEI'tek 5 LED a popisem na LCDSIP (RFC3261)/ SIP v1 (RFC2543), v2 (RFB261)Automatidcé poskytovém’ pFes HTTP] HTI’PS FI'P/ TFrP802.1XI OpenVPNI DHCP I Vlan I QOSI LLDPTIS / UDP I TCP, RTP I RTCP I ZRTP I SRTPHD hlas: HD kodek, HD reproduktor, HD sluchétkomoino pouil't EHS s na'hlavm' soupravou Dual—port Gigabit Ethernet,PoEadresa’F pro 1000 kontaktfivzdéleny'r adreséF XML/LDAPinteligentni metoda vyhledévénl'historie voléni: volané/pfijaté/zmeékané/pfesmérované hovoryblad< listmoinost rozEI'FenI' o tlaEI'tkové moduly s barevnym LCD

ha~vel
internet

s.r.0.,

10 ksCharakterisfika:minimélné 4,3" barevns’r diSplej 480 x 272 pixelfi s podsvicenl'm10 programovatelnych UaEI'tek 5 LED a popisem na LCDSIP (RFC3261) / SIP v1 (RFC2543), v2 (RFC3261)Automatické poskytovénl' pFes H'I'I'P I H'I'I'PS FI'P / TFI'P802.1XI OpenVPN I DHCP I Vlan I Q05 I LLDPTLS I UDP I TCP, RTP I RTCP I ZRTP I SRTPHD hlas: HD kodek, HD reproduktor, HD sluchétkoEHS s néhlavnimi soupravami Ptantronics a JabraDual-port Gigabit Ethernet,

VL j dneI V I dnel
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Piiloha ke smlouvE a.
ID Kienta:

FUTUR€ OF COMMUNICATION
3888

PoEadr66i prc 1000 kontaktovzd6lenv adresdi XMVI-DAPinteligentni r'etoda vyhlediviinihistorie vol6ni: volan6/pffjate/zme5kan6/piesm6rovan€ hovoryblack listmoinost rozgieni o tlaiitkovd moduly s barevnim LCD
1 ks modulCharakteristika:velki barveni LcD s rozliSenim 800i,180 pixelo2x20 programovatelnidr dadlek s popisem na barevn6m LCD a dvoubarevno! LED
da&'U<o pro piepinani mezi strdnkamibohatd tunkce, kard6 s iinou ikonoun6stEnni mont6i
odkoupeni teletuno a modulu po uplynuti24 m€sic0 za 1KU ks.
Hlasov6 rlulby virtriilni tel€folni idedny
svst€m umoiiuievnitropodnikov€ vol6ni zdarmavoldniv aR ( Fix / mobil )Vol6ni EwopaVol6ni SvEtPiedpokliidand provolan6 minuty za rnesr"c fix / mobil mimo sif CSPSD: l0 000 za mEstZajistEni tunkce iedncen6 komunikace piesnErovSni IP telefonu na mobilni SIM aislo op€r6tora v cen6 vnibopodnikov€ho voliini- poaetminut pfesmErov6ni IP telefon / mobilni SIM : 2 000 za ma6ic.
Parametv serveru virtuilni istiednv:Zlohovani - ANO
StA PBXOprdva do 48 hodin od nahl6Senl reakce na poruchu do 8 hodin od nahl65€ni a cesta technika zdarma. V r6md pron6jmu telekomunikaariho
Hseni je jii poplatek zahmut v cena pron6jmu po celou dobu kontraktu.instalace, programov6ni, Skoleni urivatel0, napoieni LDAP atd.- D6lkovi dohled a vyhodnoceni stavu isdedny
- Z6lohovini dat po kaid6 0prava sw
- MEsiini ziilohovani SW istredny, uiivatdskidr dat a
- nGbveni - Niiklady na d6lkovou udribu v sowidosti s konfiguGci a nastavenim, lokalizaci a odstraiov6nim porudry do celkov6ho rozsahu 3hodin mEsiin€.

- Telefonickd koozultaini a poradenski sluiba v bEinich zilleiitostedr, Vkaiicich se provozu zaiizeni. - Nabidky no\.idr moinosti a vybaveniHW i SW.
- NSklady na skladov6 z5soby nihradnich dil0 a materi6lu v takovdm mnoistvL aby bylo moino bezodkladnE odstraiovat v:sechny pffpadndporudy zaffzeoi.- N6ldady na instalahi sluiby sowisejici se ziizenim poptAvanich tel. slu:eb budou zahmuty do paui6lni ceny za poskyu,uti komunikatnihosystdmu za I kalendSini rn€sic.
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Technické specifikace — komunikaéni systém
Pfi'Ioha ke smlouvé (2.; [201s1205-vz IID Klienta: |3888 l

CERTIFIED SYSTEM 150 9001 31 ISO 14001 81 ISO/[EC 27001
PoEadrsé? pro 1000 kontaktfivzdéleny'l adreséF XML/LDAPinteligentnl' rnetoda vyhledévénihistorie voléni: volané/pfijaté/zmeékané/pfmérované hovoryblack listmoinost rozél’FenI’ o tlaél'tkové moduly s barevnYm LCD
1 ks modulCharakteristika:velki barvem’v LCD 5 rozliéenl'm 800*480 pixelfi2x20 programovatead'I tlaél'tek s popisem na barevném LCD a dvoubarevnou LEDtlaé'tko pro pFepI'nanI' mezi strénkamibohaté funkoe, kaidé s jinou ikonounésténné montéi
Odkoupenitelefonfi a modulu po uplynuti 24 mésicfi za IKE] ks.
Hlasavé sluiby virtuélni telefonni fisti‘edny
5 , .. .
Vnitropoqové volém’ zdarmaVolém’ v CR( Fix / mobil )Volénl’ EvropaVolém' SvétPFedpoklédané provolané minuty za mésu’c fix/ mobil mimo sft’ CSPSD: 10 000 2a mésa'c

ha-vel®FUTURE OF COMMUNICATION

Zajiéténl’ funkce sjednocené komunikace srnérovénI' IP telefonu na mobilni SIM Eislo operétora v oené vnitropodnikového voléni - poéetminut smérovénI' IP telefon I mobilni SIM : 2 000 za lTIéSiC.
IravP m v'Zélohovénl' — ANO

SLAJZBXOprava do 48 hodin od nahlééem’, reakoe na poruchu do 8 hodin od nahlééeni a cata technika zdarrna. V rému' prona’jmu telekomunikaénl'l'loFeéenl' je jii poplatek zahmut v cené pronéjmu po celou dobu kontraktu.instaiace, programovém', ékolenl' uZivatelfi, napojenl' LDAP atd.- Délkovy'l dohied a vyhodnocenl' stavu fistfedny- Zélohovéni dat po kaidé L'Jpravé SW
- Mésiénl' zélohovénl' SW fish-'edny, uiivatelsky'lch dat a
- nastavem' - Néklady na délkovou fiddbu v souvislosti s konfiguraci a nastavenl’m, Iokalizad a odstrafiovém’m poruday do celkového rozsahu 3hodin mésn’éné.- Telefonické konzultac‘ml' a poradenské sluiba v béiny’rch zéleiitostem, Wkajl'cfch se provozu zafizenl'. - Nabidky novich moinostl' a vybavenl'HW i SW.- Néklady na sldadové zésoby néhradnich dilfi a materiélu v takovém mnoistvi, aby bylo moino bezodkladné odstrafiovat véechny pfipadnéporuchy zafizenl'.- Néklady na instalaénl' sluiby souvisejl'd se zr'1’zenim poptévamfich tel. sluieb budou zahmuty do pauéa’lnl' ceny za poskymufi komunikafm'hosystému za 1 kaiendéFnI' mésn'c.
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Platebni podminky a Zvl5Stni ujednSni h(r-rrel'Piiloha ke smlouv6 t.
ID Kienta:
Nahrazuje specifikaci

20181205-\rz
3888

FUTUR€ OF (OMMUNICATION

Platebni podmtnky
ve5kere platby budou prov6dEny v koruniidr ted<tch. na ziHadE daiovidr dokhd0 vystavenidr nEsiinE dle obecnE plabidl privnichpiedpid, dau|id) v dob,E udete&rEni zdaniteln6ho plnani.Sdah6t daiovrch doklado ie 14 kalend6hich dno od data vwetovdni Stuieb.Datum uskute&l6ni zdanitelndho plnEni nastiivii dnem piedSni duiby Uiastniko,/i. za zdanitelne pln6ni se povaiu.p pGledni den b6in6hokalenddiniho mEsice.
VSedrny ceny jsou uviidEny bez DPH.
Uia* k neposlryule P6lq^ovateli i6dn6 zSlohy.
Veikere dafiov€ doklady musi spliovat n6leiitosti dle z6kona a. 235/2004 Sb., o dani z piidani hodnoty, ve znEni pozdEisiidr piedpid.V opaanem pffpadE je Uiastnft opr6vnEn zaslat daio\ i doklad zp6t PosMovateli k doplnEnt anii se tak dostane do prodleni se splatnGti.Ln0ta splatnosti zaiinii bEiet znovu od ofEtovn6ho zasl6ni niilditE doplnEnidr Ei opravenich doldad0 zp6t Utastnftovi.

Doba trviini snlouw je 24 m#d, celkov6 cena za piedr€t plnEni po tuto dobu nesni piekrodt 2.000.000.- Kizahiijeni po6Movdnisluiby je 20 dniod i6nn6ti smloury,

Podqdovatel a tiaff)ik wiidi kootakhi 6oby pro komunikacj a sou6nnost pro odstranEni vipadku.Za PosMoyatele: Dohledov6 centrum (technid6 podpora) tel. 552 305 321, email s€wb@ha-vel.e

Smlouva nabiv6 platnosti dnem podpisu opr6vnEnim z6stupcj obou smluvnich stsan a (tinnostr dnem zveiejnEoi v registu snlw (dle z6kona4.3,10/2015 Sb.,o registu smlw),

adSibi ujednani

Kontakhi daje:
Odddleni pdte o z6kazniky tel, 552 305 305, email info@ha-vel.q- v pGcovni dny v dobE od 8:00 do 15:00 hod.
Dohledovd cenbum (tedrnidd podpora) tel. 552 305 321, email seMs@ha-vel.@- dostupnost 241365/7 (noodop)

Uaastnika

dne dne
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Platebni podminky a ZVIéétni ujednéni
I I ®-

Pfl’loha ke smlouvé 6.: I20181205-VZ I FUTURE OF COMMUNICATIONID Klienta: lasss l
Nahrazuje spedfikad: I I

CERTIFIED SYSTEM ISO 9001 84. ISO 14001&ISO/IEC 27001
Plauebni podminky
Veékeré platby budou provédény vkorunéch Eesky'vch, na zékladé dafiovh dokladfi vystavemich mésiéné dle obecné plalnich prévnl'd1pFedpisfi, platch v dobé uskuteénéni zdanitelného plnéni.Splatnost dafiovf/ch dokladfi je 14 kalendéFnim dnd od data vyfiétovéni Slyieb.Datum uskuteénéni zdanitelného plnéni nasrévé dnem pfedénl sluiby UEastnI'kovi. Za zdanitelné plném' se povaiuje posledni' den béinéhokalendéfniho mésice.http://www.ha-vel.cz V§ed1ny ceny jsou uvédény be: DPH.
Ufasml'k neposkytne Poskytovateli iédné zélohy.
Veékeré dafiové doklady musi splfiovat néleiitosti dle zékona E. 235/2004 5b., 0 dani z pFidané hodnoty, ve znéni pozdéjél'ch pfedpisfi.V opat'ném pfipadé je Uéastnl'k oprévnén zaslat dahow doklad zpét Poskytovateli k daplném', anii se tak’dostane do prodlenl' 5e splatnoslz'.Lhflta sptatnosti zaEfné béiet znovu 0d opétovného zasléni néleiité doplnény'lch Ei opravenich dokladfi zpét Uéastnl'kovi.
Zfléélni ujednéni
Doba trvénl' srnlouvy je 24 mésu’cfi, celkové cena za pfedmét plnéni po tuto dobu nesmi pFekroEit 2.000.000,- KE.Zahéjenl' poskytovéni sluiby je 20 dnl' od fiéinnosfi smlouvy.
Smlouva nab9vé platnosti dnem podpisu oprévnénftmi zéstupci obou smluvm’ch slran a fiéinnosti dnem zvefejném’ v regislru smluv (dle zékona(3340/2015 Sb.,o regish'u smluv).

oddéleni

péée
ozakazniky:

+420
552
305
305,

Poskytovatel a déastnik uvédi kontaktni osoby pro komunikad a souéinnost pro odstranénl' Wpadku.Za Poskytovatele: Dohledové centrum (technidné podpora) tel. 552 305 321, email serv‘s@ha-vel.a

hawel
mternet

smog

Kontaktnl’ tidaje:
Oddélenl' pe'ée o zékaznl'ky tel. 552 305 305, email info@ha-vel.tz- v pracovnl' dny v dobé 0d 8:00 do 16:00 hod.
Dohledové centrum (technida’ podpora) tel. 552 305 321, email servis@ha—vel.a- dostupnost 24/365/7 (nonstop)
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Piiloha srnlouvy t. 20181205-\fZ: Tedrnick6 specifikace 0sdedny, telefonnich piistoj0, typu,technologie a tedrnick6 specifikace telefonnidr a dato/idr pffpojek
1r KomuniloEri rFt6m
S@f,kace zadavable:komunlka&rl ryst6m vlrhrSlni pobodlov{ telefonni risdedny zaloiend na pr@kdu SIPSIP h,rlnk bez omezeni poitr hworovich kandl0 50 SIP uZivatel0/poffik (p€\rni telebn, DECT,SoflCJlent...)Provolba pffdreiidr volSni pro blok lffi 6selIVR a aubmatick6 spojo\rdElb, standardni API pro piipojeni zdkaznidfdr aplikaci Unmed ltessagingTardemor6 qrarSnEn[ na pevnem i mobilnim Elefonu hlaso/5 pogla se asfl6nim zprSvy do e-mailu Meet mekonfuience hlaso\r5 po6ta se zasil6nlm zpr5vy do e-mailuSprSva syst6mu - weborC rozhranf - User Panel pro uzvatelskou spriiw q6t6mu - Admin Panel proadmlnlsts6brskou spr5w sftemu
Tedrnld6 ieieni:virUSln[ tel6nni tsdedna ha-vel PBX, vlashi technidG fu5eni zaloEend na Edrnologiidr Asterisk aOpenSIPS.26kladni tunke. SIP tsunk bez olr€zeni pottr hororwid kan6l0. rczhrani SIP pro 60 uzivaEl0/poffiovidr linek (prosdednichrlm IP sftE a SIP probkolu lze pilpojitpevni IP telebn, bezdrrb\re IP teletury (DEC[, W-Fi afd.), Sw Hienty (aplikace pro PC s OS MS Windovvs,Apple lOS, LinLD( nebo Uf. s OS Android nebo iG). molnct detrnice pro\olry pro blok tisel i jednotlM aisla. Identifi kace volalicich. Konferen&ri horcry Meet me. SrnErordni twor0 @le nafi\,enidr pravidel. Parkor6ni horor0. Interaktivni hlaso{ provodce IvR (hlasoG menu pro pilchozi hwory, piedstaveni firmy, aubmatickispoioratelka atr.). Hlasorrf ziznamnlk s pclSnim hovoru v mp3 do email.schrSnky. Blokovdni piichozich/oddrozidt horor0 do r0znfdt smEr0. opakoan€ qdrteni

o VyzvSnEni na vice telefoned vI. smEron6ni na mobilni Elefon. skupinove spoleEr€ Eislo (pro skupinu telefono) pro oddtozi rol6nl. vlashi hudba pil Eek6ni Ei piepojov5ni hworu. WWW ro*rrani pro zpniw systdmu - administr6torskou. WWW rodrrani pro zpniw dsla/fttr - uiivatelsld. API pro signalizaci do Unified Macsaging ie5enl. slgnallzace obsazenidr linek (s !rybranimi druhy IP Eltrno signalizalni a spojoracf panel)

fehfonni pffstroJc
29 ks
S@fikace zadavatele:. graficki @Mcent displej minim6lnE 192 x 64 pixel0. 4 programovatelnS UaEfrt<a s LED a popisem na LCD. SIP (RFG26I) / SIP v1 (RFC2543), v2 (RFG261). Aubmaticr<6 pmkytor6ni pies HTIP / Hrm FTP / TFrP. 802.1x / OpenvPtrt / DHCP / VIan / QoS / ILDP. ru / UDP / TCP, RTP / RTCP / ZRTP / SRTP. HD hlas: HD kodelq HD reprodulcor, HD sluch6tko
l'n vei .rernei s r c
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P‘r‘iloha smlouvy E. 20181205-VZ: Ted1nické specifikace L'Istfedny, telefonnich p‘n’su-ojfl, typu,technologie a technické specifikaoe telefonm'ch a datch pfi'pojek
III 'IE' I!
Wkomunikaéil' systém virtuélnl' poboékové helefonnl' fish‘edny nloiené na protokolu SIPSIP hunk bez omezenl’ poétu hovoruvkh kanélfi 60 SIP uiivatelfi/poboéek (pevmi telefon, DECT,SofiCllent...)Provolba pFI’dmZI'ch volénl' pro blok 100 EiselIVR a automatidd spojovatelka, slandardni’ API pro pfipojeni zékaznickfich aplilcaa’ Unified MessagingTandemové vyzvénéni na pevném i mobilnl’m telefonu hlasova poéla se zasilénl’m zprévy do e-mailu Meet mekonferenoe hlasova po§ta se zasilénlm zpravy do e-mailuSpréva systému - webové rozhranl - User Panel pro uiivahelskou sprévu systému - Admin Panel proadminlsh'étorskou sprévu systému

‘- IWvirtuélnf telefonm' fisti‘edna ha-vel PBX, vlastni’ technid<é ‘r'efienl’ zaloiené na technologiid1 Mterisk aOpenSIPS.Zékladnl' funkoe. SIP trunk bez omezem’ poEtu hovorovi'tch kanalfi. rozhram' SIP pro 60 uiivatelfi/poboflovvdi linek (prosfi'ednictvim IP site a SIP protokolu Ize p‘fipojitpevm} IP telefon, bezdrétové IP telefony (DECT, Wi-Fi apod.), SW kllenty (aplikaoe pro PC 5 05 MS Windows,Apple :05, Linux nebo tlf. s 05 Android nebo iOS). moinost definioe provolby pro blok éisel i jednotlivé Cisla. Identifikaoe volajl'cich. Konferenéni hovory Meet me- Smérovém’ hovorfl podle nastavenVch pravidel- Parkovéni hovorfl- Interaktivm’ hlasovv prfivodoe IVR (hlasové menu pro pn'chozi hovory, p'redslaveni finny, automaticka’spojavalaelka atp.)- Hlasow zéznamnlk s poslénim hovoru v mp3 do email.schranky. Blokovéni pFichozich/odchozidw hovorfi do rfizny’rdi smérfi. Opakované vylééeni- Vyzvénénl' na vice helefoned1 vé. smérovénl’ na mobilm’ telefono skupinové spoleéné éislo (pro skupinu telefonfl) pro odmozl’ volanlo vlasl'nl' hudba pi‘l éekénl' éi pi‘epojovénl' hovoru0 WWW rozhranl' pro zpra'vu systému - administrétorskou- WWW rozhrani pro zprévu Eisla/fiélu — uiivatelské. API pro signalizaci do Unified Mesaging ‘res‘em’. signallzace obsazenvich linek (s vybram'rmi druhy IP telefonfi signalizaénl' a spojovacu' panel)

29ks
- grafick? podsvicen? displej minimélné 192 x 64 pixelfi- 4 programovatelné flaél'tka 5 LED 3 popisem na LCD- SIP (RFC3261) I SIP v1 (RFC2543), v2 (RFC3261)oAutomafidéposkytovénipFes HTTP/HTTPS Fl'P/TFTP0802.1X/OpenVPN/DHCP/Vlan/QoS/LLDPOTLS/ UDPITCP, RTPI RTCP/ZRTPISRTP. HD hlas: HD kodek, HD reprodukhor, HD sluchélko

ha-vel Internet sro wv.rw,"4.3-v9licz t u; 19191919192700
Oir’izni 837/1 IA, 71? 00 Oxtrdva Infm‘gfi PM =i 2'2 15' PSIEdCflB

.Zapséna v obchodnim reisirr'ku Krajskéhc- soudu v Ostravr) v oddilu a vloice C. 9/19
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. DuaFport Fast Ethemet,. PoE. adresiii pro 1000 kmtakH. vzd5leni adresdl )ovlVLDAP. inEligenhi metoda vyfileddvSni. historie voliini: volan{pil86/zne5kan{pfusmErovane hoory. black list
Tedrnid<6 fu5eni:EnErprise IP Phone Htek UC912P. gnficki pod$rfceni displej 192 x 64 pixel0. a SIp rlEty. 4 progGmoraElnd UaEftka s LED a popisem na LCD. sIP (RFG261) / sIP v1 (RFC2tl3), v2 (RFc3251). Automat ckd posh/@6ni phs nrrp 7 HTrPS FIP / TFTPo 802.1X / OpenVPN / Dll@ / vlan / QpS / |LDP. ru/ UDP/TCP, RTP/ RT@/ZRTP/ SRTP. HD hlas: HD kodelq HD r€produldor, HD sludrdtko. Dual-port Fast Ethemet,o PoE. adresiii pm 1000 konbkt0. wdiilenf adresdf $4V[.DAP. inteligenhi metoda vyhleddvSni. historie volSnl: volan{pftjaE/zne$kan6/piesnrEroran6 hororyo black list
21 ks
Specifi kace zadavatele:. minimSlnE 2,8" baremi displej 320 x24O pixelo s podsricenim. 6 prograrno\raElnidl UadEk s LED a popisem na L@. sIP (RJ€261) / SIP vr (RFc23l3), vz (RFcl261). Automatickd p6k)torSni pies HTIP / HTI?S FTP / TFTP. 802.1X / OpenvPN / DHCP / Vlan / QoS / u.DP. Tr.S / UDP / TCP, RTP / RTCP / ZRTP / SRTP. HD hlas: HD kodelt HD reproduldor, HD sluchdtko. moino porEit EHS s nChlavni soupravol Dtal-port Gigabit Ethemet,. PoE. adrcsdi pro 1000 kontaldi. wd6lenf adresdl )O.4ULDAP. inteligenhl metoda vyhleddrnin i. hisbrie volSni: wlan6/pffJa$/ane5kan{pfusrn€rornne trorory. black list. molnost rozliieni o UaEitkod moduly s barevnim LCD
Tedrnick6 fuSeni:Gigabit Color IP Phone Htek UC9232,8" barwni dbplel 320 x 2,O pkel0 s podsdcenim8SIPrffi6 programo/atelnf$ Uaftk s LED a popbem na L@sIP (RFG26r) / sIP vl (RFC2tt3), v2 (RFG261)Automatckd poskyw6ni pfus nrrp / HrT?S FIP / TFIP802.1x / OpenvPN / DHCP / Vlan / QoS / [r-DPTIS / UDP / TCP, RTP / RTCP / ZRTP / SRTPHD hlas: HD kodelq HD reprodukbr, HD sludtdtko
l'J vei ^te.:ei s r oOiP<ni 58l/1iA, 7li 00 O(ri,rv,r

lrpsrna r cbchodnifi' rejsli;k! Kratsk.h. soJcj! ! Oni.vi v odd ., J !to:ce C ; rt9
t9t9 r9r9t9 2roca /. i 15,19 71

I: E RT‘T‘E C‘ “7“SVE M® 132900;- . L50 1400:wuec 2700:

- Dual-port Fast Ethemet,0 POE. adméf pro 1000 kontaktfi- vzdélen? adreséf XMLILDAP. inheligentm’ metoda vyhledévénl'. historie voléni: volanélpfijaté/zmefikanélpi‘esmérované hovory- blad< list
I I . I , .. E ._
Enterprise IP Phone Htek UC912Po grafidq'l podsvfoem} displej 192 x 64 pixelflC 4 SIP fifty4 programovatelné flaéffla 5 LED a popisem na LCDSIP (RFC3261) / SIP v1 (RFC2543), v2 (RFC3261)Automafidéposkytovénip'mHfiP/HTTPSFI‘P/TFIP802.1X/ OpenVPN] DHCP I Vlan I QOSI LLDPTLS/ UDP I TCP, RTP I RTCP/ ZRTP] SRTPHD hlas: HD kodek, HD reproduktor, HD sluchétkoDual-pod Fast Ethemet,POEadresa'F pro 1000 kontaktfivzdélenfr adresé‘r’ XML/LDAPinteligentnl' metoda vyhledévénfhistorie volénl: volané/pfijaté/znfikané/pl‘esmérované hovoryblack iist
21ks

- minimélné 2,8" barevn? displej 320 x 240 pixelfl s podsvioenl'rn. 6 pmgramovateiny’rch tiac'J'tek 5 LED 3 popisem na LCD0 SIP (RFC3261) I SIP v1 (RFC2543), v2 (RFC3261)oAutornafidcéposkywvém'pFesI-raTrPSI-‘rp/TFI'P0802.1Xl0penVPN/DHCP/Vlan/QOSILLDP0 TLS/ UDP I TCP, RTP I RTCP/ ZRTP I SRTP. HD hlas: HD kodek, HD reproduktor, HD sluchétko. moino pouil't EHS s néhlavnl' soupravou Dual-port Gigabit Ethernet,- POE- adreséi‘ pro 1000 kontaktfi- vzndéien‘] adresé‘r‘ XML/LDAP. inteligentm’ metoda vyhledévénl’- hme voiéni: volané/p‘fijatéjzrnékanélp'resmérované hovory- black list. moinost roz§fi"em' o flaEI'flcové modury s barevny’rm LCD
I | . I E . § ,_
Gigabit Color IP Phone Htek UC9232,8" barevny'l displej 320 x 240 pixelfi s podsvicenl'm8 SIP 061’!6 programovatelny’vd'l Uaéflaek 5 LED a popisem na LCDSIP (RFC3261) / SIP v1 (RFC2543), v2 (RFC3261)Automatické poskytovém'p‘r‘esH'fiP/Hl'l'PSFI‘P/‘I‘FI'P802.1X / OpenVPN I DHCP / Vlan / QoS/ LLDPTLS I UDP/TCP, RTP/ RTCP I ZRTP] SRTPHD hlas: HD kodek, HD reprodukhor, HD sluchétko
ha-vei :ntemet $1707 wwwnarueicz : 0'1919191919'2700iéni SETH/l, 71? 0F) Gavan/.1 \nfn@ha-ve! (2 ‘5 93354973

lapsana '4 cbchodm’m rejstflku KrfljSkCh: soon": v Ostravé‘ v odd‘lu a wczce C 9719
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EHS s niihlavnlmi soJpravami Plantsonics a JabraDuaFport Gigabit EthemeL
PoEadresdi pro 1000 kontaktovzdSleni adresSi )GIVI-DAPinEligent|i metoda vyhleddvSnihisbrie \,ol6ni : volanqpffjat6/zmeSkan{piesmErorand hororyblack listai 5 roz5iiujicich tlatftkovfch modulO s barevrfm L@

10 ks
S@fikae zadavatele:Charalteristika:. minimiilnE 4,3' barevn, displej 480 x 272 pixel0 s podwicenim. l0 programovatelnlrh Uatfok s tfD a poplsem na L@. SIP (RFC3261) / SIP vl (Rrc2s43), v2 (RFC3261). Aubmatid6 posktrtodni pies HFIP / HTTPS FTP / TFTPo 802.1X / OpenVPN / DHCP / Vlan / QoS / UDP. ru / UDP / TCP, RTP / RTCP / ZRTP / SRTPo HD hlas: HD kode& HD reprodukbr, HD sluch6tko. EHS s n5hlavnimi souprarrami Plantsonlcs a labrd. Dual-port Gigabtt ElhemeL. PoE. adres6i pm 1000 kmtakt0. vzd6leni adresdi XMUI.-DAP. inteligenhi metoda vyhled6vdni. historie volSni: vobnqpffjaqzmeskand/piesmErwane hovory. black list. moinost mdifuni o UaEiRoG moduly s bare\rnim LCD
Tedrnidd ieleni:Gigabit Color IP Phone ttEk l.rc926a,3" barevni displej 480 x272 pkel0 s podwfcenim

16 SIP ritt010 programo/atelnfch UaEftek s LED a poplsem na LCDsIP (RFG251) / SIP v1 (Rrc2s43), v2 (Rrc3261)Automaticld poslq@5ni pies HTIP / HTTPS FIP / TFIP802.1x / OpenVR.l / DHCP / Man / QpS / UDPTlS / UDP / TCP, RTP / RTCP / ZRTP / SRTPHD hlas: HD lodek, HD reproduktor. HD sludrdtko
EHS s n6hlavnlml soupravami Plantronics a JabraDual-port Gigabft Etiernet,hEadresiii pro 1000 kontakt0rad6lenf adrcsdi )GIVLDAPinEligentsri mebda vyhledrMnihistorie vol6ni: rrolan6/pffjat6/zneSkan{pfusmErwan6 hororyblack listai 6 roziihrjicfcfi UaEfikorich modul0 s barevnfm LCD

fir ve rnternet t T.co c(n 587/11A. 71) ao o\rr;\,a
lJprJri .' ob.hod_ ;- ft.,slr ku (ralskeh. roJdL, ! Ostr... ! odd, ! a v ozcc C t7l!

lql919191912700ra 7 5l:.1q71
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EHS s néhlavnfmi soupravami Plantronics a JabraDual-port Gigabit Ethernet,PoEadrséF pro 1000 kontaktfivzdélen)? adresé‘r‘ XML/LDAPinteligentnl' metoda vyhledévénl'historie voléni: volané/pfijaté/zmeékané/pfsmérované hovoryblad< listai 6 mz§iFujlcfch tlaéltl<ov9ch modulfl s barevny’tm LCD
10ks
Charakteristika:o minimélné 4,3" barevm] displej 480 x 272 pixelfi s podsvfoenfmo 10 programovatelnfrch flaéftek 5 LED a poplsem na LCD0 SIP (RFC3261) / SIP v1 (RFC2543), v2 (RFC3261)0 AutomafiCRé posky'tovénl' p'res HTI'P I HTTPS FI'P / TFI’P0 802.1X/ OpenVPN / DHCP/Vlan / QoS/ LLDP0 TLS/ UDP / TCP, RTP/ RTCP / ZRTP / SRTPo HD hlas: HD kodek, HD reprodukhor, HD sluchétko. EHS s néhlavnimi soupravami Plantonlts a Jabra. Dual-port Gigablt Bhernet,o POE. adreséi‘ pro 1000 kontaktfl- vzdélem} admé? XML/LDAP. inteligentnl’ metoda vyhledévénl'. historic voléni: volané/pfijahé/zmeékané/pfesmérované hovory- black list. moinost roz§iFenf o tlaél'tkové moduly s barevnym LCD

- I v I-
Gigabit Color IP Phone l-ltek UC‘9264,3“ barevny' displej 480 x 272 pixelfl s podsvfcenfm16 SIP 0&010 programovatelnych tlaéftek 5 LED a poplsem na LCDSIP (RFC3261) I SIP v1 (RFC2543), v2 (RFC3261)Automatické poskytovénl' pr-es H1TP/H1TPS Fl’P/TFTP802.1X/ OpenVPN / DHCP / Vlan / QoS/ LLDPTLS/ UDP / TCP, RTP / RTCP/ ZRTP/ SRTPHD hlas: HD kodek, HD reprodukhor, HD slud'létkoEHS s néhlavnlml soupravami Plantronits a JabraDual-port Gigabit Ethemet,POEadreséF pro 1000 kontaktfivzdélem} adrséi" XML/LDAPinteligenmi' metoda vyhledévénl’historie voléni: volané/pfijaté/zmékané/pfamérované hovoryblad< listU-V .1 rai 6 rOZSlflJJICId‘I flammy'Id'l modulfi s bareva LCD

Pa-ve! Internet s.r.o wwwna-vel :2 in 10191919192700
Oloén; 887/1113, 71) 00 Ox‘triwa :nfn@ha-w—r (,7 lf‘ P5354973
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1 ks modul
Soedfikace zadavaEle:Charalden'stika:. velki barvenf LCD s rozllsenim 8001480 pket0.420 programoratelnich Uatftek s popisem na barevn6m LCD a dvoubaremou t.ED. UaCfuo prc pfupinani rne;/ strdnkamibohaE funlce, kaidd s jinou ikonou. n5#rnii mmtSi

ho-Yel" a

Tedtnid6 fuSeni:Rodihdicf UaEfrio/i LCD modul Htek 1rc45\relki barveni LCD s rozll5enim 800t,t80 pixel02x20 programo/aElnidl tlacitek s popisem na bare,vndm LCD a dvoubarevnou LEDaI 6 modul0 a 2t() tatftky k Jednomu telefunudvE Uaaitko pr pfupinani med sHnkamibohaE funkce, kaid5 s jinou tkonoundstEnnii mont6i

r:RT; ED !,tiir,r
i._-i !0cliso 1r0nl(o/ Ea:roi l

UpiemEni typu, tedrnologie a r,.dtnir*6 specillkmi pfipojkv talafionnidr a d*ovfch sluieb
Jednd se o pffpojeni k datovd sfti operSbra a sfti lntemet prosfunictvim dtgtElniho datoydho okruhureallzovandho. prosdednictvlm optick6 sit6. Kapacita okruhu je I Gb/s full{uplo<, tedy v obou srrEredrproloat. Soliiistf sluiby F umi#ni CPE, konwdho prvku - smErwate operStora s pfuddvacfm rozhranlmslulby na protokolu Ethemet. SouEist' sluiby je pos@rutf poiadoran6ho pottr IP adres z dispoziceoperibra a zaji#ni poiadoanfttr dopHkovidr slureb na prwueaciar openiora 0,tAT, sekundiimi DNs,...).

ha ve rnterlet s r.cOiP<n 587/11A 7i2 0D Oiir;v.)
lJpsJnJrobchod-!nrelstr!uKrajsKahcso!o!!OstrJ,Je,cddiiLrrvorL((:rt_!

r9 r 9191919 i /00ta 2sl;an7r

C1: RTlF‘ED SVSTENI® 5:7 9001- . aso 1mmISOJEEC 2701"“

1 ks modul

Charakberislika:. velkv barvenfi LCD 5 rozli§em’m 800*480 pixeld. so programovatelnvch tlaél'tek s popisem na barevném LCD a dvoubarevnou LED0 tlaéitko pro pi‘epl'nanl’ med strénkamibohaté funkoe, kaidé s jinou ikonou. nésbénné monuii
Iv

Roz§i'n1jl'cf flaéftkov? LCD modul Htek UC46velky barveny LCD 5 rozliéem’m 800*480 pixelfi2x20 programmatelny’lch tlaél'tek s popisem na barevnérn LCD a dvoubarevnou LEDai 6 modulfl a 240 tlaéftky k jednomu telefonudvé tlaéflko pr pi‘epl'nanl' mezi strénkamibohaté funkce, kaidé s jinou ikonounésténné montéi

Jedné se 0 pFipojenI' k datové sflj operétora a sfti Internet prosti’ednictvn’m digltélnl'ho datového okruhurealizovaného proslfednictvfm opfid<é sfhé. Kapacita okruhu je 1 Gb/s full-duplex, tedy v obou smérechprovozu. Souééstl’ sluiby je uml'sténl' CPE, konoového prvku — smérovaée operétora s pfedévadm rozhranl'msluiby na protokolu Ethemet. Souéa'sh’ sluiby je poskylnuh' poiadovaného poétu IP adrts z dispoziceoperémra a zaji§léni poiadovany'rd'l doplfikovy’rch sluieb na prosti'eddch operétora (NAT, sekundéml' DNS,...).

have! Interfiet 5m. www.m-ve‘. :2 c u ' 19191919952 700Dirfinl EBNHA, 717 00 Oatmva unfnfli‘f‘a vt-i (J N?" 253543171
Zapsana v obchodmm re'stféku Kra sxenc- sous“. v Oslravé v addiiu a Vaoécr- C 9311's.!J J
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Cenik sluiby ha-vel volce service od 1.3.2015

Vesker{ uvedend ceny jsou bez DPH

Voliini v rCmci CR - mlnimdlnt zpoplatnEnd d6lka hovoru 60 sec., Easow interval po 30 sec.
Mobilni sit6 CR - minimdlnI zpoplatnEnii d6lka hovoru 50 sec., Easow interval 30 sec.
cena za p6smo siln6ho provozu se tidtuje v dob6 od 7:00 do 19:00.
Cena za pdsmo slab6ho provozu se riituje v dobu od 19:00 do 7:00, o vlkendech a stCtnlch ry6tcich
vol6nI na specidlnf Elsla

Vesker{ uveden6 cenyjsou bez DPH

ha-vel intemet s.r.o.
OleSnl 587/11A, Ostrava

VolSnf v rSmci CR l,m Ka O,5O KE
Mobilnlvol{nl 4,75 Kt 4,75 Kt
N5rodni volSnl Cena Ka/min - silnV provoz Cena Ki/min - slabr/ provoz

Priv6tnl sltE (sitE stiitnI
sprCvy, CD apod.) 60+30972,973,1174 1,00 Ka 0,50 Ka
Slulba se sdllenfmi
nCklady 2,50 Ke2,50 KE30+15844, 810, 855

2,50 KE2,50 Ka30+15t40 Slulba universdlniho
ho Eisla

30+1584,t,vlz,aB 2,50 KE 2,50 Kau ho Eisla
Slulba universdlniho

1180, 1181,1188
lnformace o telefonnich
Elslech v CR 50+60 28,80 Kt 28,80 KE

1150, 1151,L4L 60+1 4,00 Ka 4,50 Ka 4,50 KaKomertnlslurby
t?129 ohlalovna poruch flc 60+1 4,00 KE 4,50 KI 450 Ka
L2,vU) KomertnI slulby 1+1 3,m Ka 3,50 Ka 3,50 KE
112, 15O, 155,
155, 158 ZdarmazdatmaTIs[ovC linky
w,822 zelen6 lin Zdarma zdarma

Sestavovacipoplatek Cena/minutaipiika Cena/minutamimo ipiEkuTarifikacePopisz6na

Francie, ltClie, NEmecko, Nizozemsko, Polsko, Rakousko, Slovenskq Spojen6 stCty
americk6, Vatlk6n, Velk6 Brit6nie 3,95 KT1
Andorra, Austrdlie, BelSie, Dinsko, Finsko, Hong Kon& lrsko, lzrael, Japonsko,
Jiini Korea, Kanada, Kypr, Madarsko, Monako, Norsko, Novi Z6land, PortuSalsko, 5,30 KE2.
Fecko, Slovinsko, Spa nElsko, Sv6dsko
ABentina, BElorusko, Bosna a HerceSovina, Bulharsko, Dinsko, Estonsko,
Gibraltar, Holandsko, Chorvatsko, JuSosl6vie, Litva, Malajsie, Malta, Rumunsko, 9,45 Ka3.
Rusko, Si ur, Swcarsko, Tcha n, Turecko
AlbCnie, Alllrsko, Azerbaidi5n, Brazilie, CIna, Faersk6 ostrovy, Gruzie, lsland, JiInl
Afrika, KazachstCn, Lichten5tejnsko, , Makedonie, Maroko, Mexlko, !2,45 Ki4.

z6na ZemE - pevn6 a mobilni sit6i Ki/min

www.ha-vel.cz

Pfi'loha smlouvy E. 20181205-VZ
m MG!

CERTIFIED SYSTEM- ISO 9001ISO 14001ISO/IEC 27001
Cenik sluiby ha-vel voice service od 1.3.2015
Na’rodnl' voléni Cena KE/min — silny’r provoz Cena KE/min — slabv provoz
Volani v ramci CR 1,00 Ké 0,50 K6
Mobilnivoléni 4,75 KC 4,75 Kt‘.‘

Veékeré uvedené ceny jsou be: DPH
Voléni v ramci CR — minimélni zpoplatnéna' délka hovoru 60 sec., Easow interval po 30 sec.
Mobilni sité CR — minimalnl zpoplatnéné délka hovoru 60 sec., Easomi interval 30 sec.
Cena za pasmo silného provozu se fiétuje v dobé od 7:00 do 19:00.
Cena za pésmo slabého provozu se fiétuje v dobé od 19:00 do 7:00, o vikendech a stétnich svatcich.
Vola’ni na speciélnl éisla

Cena/minuta
mimo EpiikuCena/minutaEpiékaSestavovaci. . .fZona Popls Tarn Ikace popiatek972, 973, 974 P'Nétni 5'“ (Site 5‘3"" 60+30 - 1,00 K6 0,50 Késprévy, CD apod.)344, 810, 855 SW” 5° “new“ 30+15 - 2,50 Ké 2,50 Kénéklady

Sluiba universélniho ..840 pl‘istupového Eisla 30+15 - 2,50 KC 2,50 Kc
941, 842, 848 5m“ """mé'mh" 30+15 - 2,50 Kc 2,50 Kt':pi‘istupového clsla
1180, 1181, Informace o telefonnich .
1188 Elslech v CR 60+60 28,80 Ki 28,80 Kc
130' 1151' Komerénl sluiby 60+1 4,00 Kc‘: 4,50 KE 4,50 KC
13129 0hla§ovna poruch CTc 604-1 4,00 KC 4,50 KE 4,50 KI:
12, 140 Komerénisluiby 1+1 3,00 KE 3,50 KC 3,50 Kt‘.
112, 150, 155, .156, 158 Tisliové lmky - Zdarma Zdarma
800, 822 Zelené linky - - Zdarma zdarma

Veskeré uvedené cenyjsou bez DPH

Zemé - pevné a mobilni sitéi
Francie, italie, Némecko, Nizozemsko, Polsko, Rakousko, Slovensko, Spojené stéty
americké, Vatlkan, Velka Britanie
Andorra, Australia, Belgie, Dénsko, Finsko, Hong Kong, lrsko, lzrael, Japonsko,

2. Jiini Korea, Kanada, Kypr, Mad’arsko, Monako, Norsko, Nov? Zéland, Portugalsko, 5,30 K6
fiecko, Slovinsko, 5panélsko, §védsko
Argentina, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Dé nsko, Estonsko,

3. Gibraltar, Holandsko, Chorvatsko, Jugoslévie, Litva, Malajsie, Malta, Rumunsko, 9,45 Ké
Rusko, Singapur, 5v3'warsko, Tchaj-wan, Turecko
Albénie, Aliirsko, Azerbajdién, Brazilie, Cina, Faerské ostrovy, Gruzie, Island, Jiini
Afrika, Kazachstén, Lichtenétejnsko, Lotyésko, Makedonie, Ma roko, Mexiko,

3,95 K5

4. 12,45 K5
ha-vel intemet s.r.o.Ole§nl 587/11A, Ostrava www.ha-vel.cz



MoldCvie, S en6 Arabsk6 Emirrty, Tunisko, Ukrajina
5.

Americk6 Samoa, Aruba, Bahamy, Bermudy, Egypt, Filiptny, Kolumbie, Llbanon,Libye, Malawl, Panama, Panensk6 ostrovy (USA), Peru, portoriko, Salvador, Sfrie, 13,85 KEThajsko, Turkmenistdn, UzbekistCn, Venezuela , Zimbabwe

6,

Angola, Arm6nie, Bahraln, Bolfvie, Botswana, Bu*ina Faso, Burundi, Dominika,DominikCnskC Republika, Ekvddor, Francouzskd Guayana, Francouzski polyndsie,
Gambie, Guadeloupe, Guatemala, Chile, lndie, tndon6sie, l16n, JordSnsko,Kapverdsk6 ostrovy, Katar, Kefia, Kokosovd ostrovy, Kostarika, Lesotho, Martinik,Mayotte, Mongolsko, Namibie, Nizozemsk6 Antily, panensk6 ostrovy (UK),Paraguay, Rdunion, Saudski Ardbie, Senegal, Srl [anka, St. Pierre & Miquelon, St.Vincent & Grenadines, Svatd Helena, Svati Lucie, T6dIikistdn, Togo, Trinidad &

24,35 KE

Tobo u nda, UruBuay, VSnoanI ost Zambie

7

AfghCnist6n, Angullia, Antarktida, Antigua & Barbuda, Ascencion lsland,Banglad65, Barbados, Belize, Benln, Bh0tin, Burundi, Cote d'tvoire, Cad, DIibuti,Eritrea, Etlople, Falklandsk6 ostrovy, Fidli, Gabun, Ghana, Grenada, Gr6nsko,Guam, Guayana, GuinelskC republlka, Haiti, Honduras, Jamajka, Jemen, JemenskdArabskd republika, Kajmanskd ostrovy, Kamerun, Komorsk6 ostrow, Kongo,Kuba, Kuvart, Kyrgizstiin, [aos, LibCrie, Lucembursko, Macau, Madagaskar,Maledivy, Mali, Marshallovy ostroyy, Mauretinie, Mauritius, Micronesia,Montserrat, Mosambik, Myanmar, Nep6l, NigCrie, Nikaragua, NovC Kaledonie,OmCn, PCkisun, Palestina, Rovnlkovd Guinea, Rwanda, San Marino, SeverniKorea, Seychelsk6 ostrovy, St. Kitts & Nevis, Stiedoafrick5 republika, Sudiin,

34,55 KE

Sutin6m, Svazijskq Tanzania, Tonga, Turk & Caicos, Vietnam
Cookoyy ostrow, Diego Garcla, Guinea-Bissau, lril(, Kambodla, Kiribati,. Mari6nsk6 ostroyy, Nauru, Niue, Norfolk, Palau, Papua NovC Guinea, Sierra-' Leone, SomClsko, Svatf TomCI & Princip, Salamounoyy ostrow, Tokelau, Tuvalu,Vanutu, Vichodn[ Timor, Wallisovy ostroyy, Zipadni Saoma

45,35 KE

ho-Yel' CERTIFIED SYSTEMtso 9q)1lso 1tto01lso/rEc 27001

Veikere uveden€ cenyJsou bez DPH

VeSkerd uveden6 cenyjsou bez DPH
Mezindrodnl hovory - minimdlni zpoplatnEn6 dAlka horu je G0 sec. 6sow interval 1 sec.

ha-vel intemet s.r.o.Olesni58Z11A, Ostrava

Andorra, AustrClle, Belgie, BElorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Dinsko,Finsko, Francie, Chorvatsko, lrsko, tt6lie, tzrael, Japonsko, Kypr, Monako,NEmecko, Norsko, NovV Z6land, Polsko, Portugalsko, Rakousko, necko,Slovensko, Slovinsko, SpanElsko, 5v6dsko, Velkii Britiinie
9,45 Ka1.

Emsat, lnmarsat - A AOR E, lnmarsat - A AOR W, lnmarsat - A lOR, lnmarsat - APOR, lnmarsat - A Special AOR E, lnmarsat - A Special AOR W, lnmarsat - ASpecial lOR, lnmarsat - A Special POR, lnmarsat - B AOR E, tnmarsat - B AOR WSat. lnmarsat - B lOR, lnmarsat - B POR, lnmarsat - B SNAC, lnmaBat - M AOR E,lnmarsat- MAORW lnmarsat- M lOR, lnmarsat- M pOR, lnmaEat- Mini MAOR E, lnmarsat - Mini M AOR W, tnmarsat - Mini M lOR, lnmarsat - Mini M
POR, lnmarsat - Mini M SNAC, lridium - 8816, lridium - 8817

199,50 KI

KE/minZ6na Zem6 - mobilni sitE

www.ha-vel.cz

o CERTIFIED SYSTEMhn‘VEI Iso 9001ISO 14001ISO/IEC 27001Moldavie, Spojené Arabské Emiraty, Tunisko, UkrajinaAmerické Samoa, Aruba, Bahamy, Bermudy, Egypt, Filipiny, Kolumbie, Libanon,5. Libya, Malawi, Panama, Panenské ostrovy (USA), Peru, Portoriko, Salvador, syrie, 13,85 KEThajsko, Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela, Zimbabwe
Angola, Arménie, Bahrain, Bolivie, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Dominika,Dominikanska Republika, Ekvédor, Francouzska Guayana, Francouzska’ Polynésie,Gambie, Guadeloupe, Guatemala, Chile, indie, Indonésie, Iran, Jordansko,Ka pverdské ostrovy, Katar, Keiia, Kokosové ostrovy, Kostarika, Lesotho, Martinik,Mayotte, Mongolsko, Namibie, Nizozemské Antily, Panenské ostrovy (UK),Paraguay, Reunion, Saudska': Arable, Senegal, Sri Lanka, St. Pierre 8. Miquelon, St.Vincent 8. Grenadines, Svata Helena, Svata' Lucie, Tadiikistan, Togo, Trinidad &Toboga_,___Uganda, Uruguay, Vénoéni ostrovy, ZambieAfghanistan, Angullia, Antarktida, Antigua 8: Barbuda, Ascencion Island,Banglades, Barbados, Belize, Benin, Bhutan, Burundi, Cote d'lvoire, Cad, Diibuti,Eritrea, Etiopie, Falklandské ostrovy, Fidii, Gabun, Ghana, Grenada, Grénsko,Guam, Guayana, Guinejské republlka, Haiti, Honduras, Jamajka, Jemen, JemenskaArabska republika, Kajmanské ostrovy, Kamerun, Komorské ostrovy, Kongo,1. Kuba, Kuvajt, Kyrgizstén, Laos, Libérie, Lucembursko, Macau, Madagaskar, 34,65 KEMaledivy, Mali, Marshallovy ostrovy, Maureténie, Mauritius, Micronesia,Montserrat, Mosambik, Myanmar, Nepal, Nigérie, Nikaragua, Nova Kaledonie,Oman, Pakistan, Palestina, Rovnikova Guinea, Rwanda, San Marino, SeverniKorea, Seychelské ostrovy, St. Kitts St Nevis, Sti‘edoafrické republika, Slida'n,Sutinam, Svazijsko, Tanzania, Tonga, Turks & Caicos, VietnamCookovy ostrovy, Diego Garcia, Guinea-Bissau, Ira k, Kambodia, Kiribati,Marianské ostrovy, Nauru, Niue, Norfolk, Palau, Papua Nova Guinea, SierraLeone, Somélsko, Svaty Tomas & Princip, Salamounovy ostrovy, Tokelau, Tuvalu,Vanutu, vychodni Timor, Wallisovy ostrovy, Zépadni Saoma

Veskeré uvedené cenyjsou bez DPH

24,35 KE

8. 45,35 Ki‘.

Zemé — mobilni sité
Andorra, Australia, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Dénsko,Finsko, Francie, Chorvatsko, lrsko, Italie, Izrael, Japonsko, Kypr, Monako,Némecko, Norsko, Navy Zéland, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Recko,Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velké Britanie
Emsat, Inmarsat - A AOR E, Inmarsat - A AOR W, Inmarsat - A IOR, Inmarsat - APOR, inmarsat - A Special AOR E, Inmarsat . A Special AOR W, inmarsat - ASpecial IOR, Inmarsat - A Special POR, Inmarsat - B AOR E, Inmarsat - B AOR W,Sat. Inmarsat - B IOR, Inmarsat - B POR, inmarsat - B SNAC, inmarsat - M AOR E, 199,50 Kt‘.inmarsat - M AOR W, Inmarsat - M IOR, Inmarsat - M POR, Inmarsat - Mini MAOR E, Inmarsat - Mini M AOR W, Inmarsat - Mini M lOR, Inmarsat - Mini MPOR, Inmarsat - Mini M SNAC, Iridium — 8816, Iridium — 8817

Veskeré uvedené cenyjsou bez DPH

9,45 Ki‘.

Mezinérodni hovory — minimalni zpoplatnéna délka horu je 60 sec. (‘2v interval 1 sec.

ha-vel intemet s.r.o.Olesni 587/11A, Ostrava www.ha-ve|.cz



ho-vel" CERTIFIED SYSTEMlso 9(x)1lso ltlool
rso/rEc 27001

Slevy na oblhen6 destinace

I nenl-li uvedena zem€ v tabulce ,zemE - mobllnl sltE" potom platl ceny pro pevn6 a mobllnt sttE ste.ln6, pokud
je tak platl pouze pro pevn6 sltE

ha-vel intemet s.r,o.
Olesni 587/11A, Ostrava

1-2zemE 8%2-4zema 5%
Vfie slevyPotet zemi

www.ha-vel.cz

® CERTIFIED SYSTEMhn-vel Iso 9001ISO 14001ISO/IEC 27001
Slevy na oblibené destinace

1 - 2 term! 8%
2 —- 4 zemé 5%

' nenI-Ii uvedena zemé v tabulce .Zemé - mobilni sité" potom pIati ceny pro pevné a mobllnl sfté stejné, pokud
je tak piatl pouze pro pevné sité

ha-vel intemet s.r.o.Ole§ni 587/11A, Ostrava www.ha-vel.cz
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