
Smlouva o dílo
Uzavřená podle ust. § 1746 odst. 2, § 2371 a násl., § 2586 a násl. zákona 
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen občanský zákoník) 
evidenční číslo:

Objednatel

Název: Univerzita Pardubice
veřejná vysoká škola zřízená zákonem 
Sídlo: Studentská 95, 532 10 Pardubice 
Bankovní spojení: ................​...........​.....
Číslo účtu: ......................... 
IČO: 00216275 
DIČ:CZ00216275
Zastoupená: ........​...... ​........​..............​..........​.............. 

(dále jen „Objednatel")

a

Zhotovitel

Název: dolphin Consulting s.r.o.
Zapsaný v OR: Městský soud v Praze, v oddíle C, vložka 159601
Sídlo: Litvínovská 609/3,190 00 Praha 9
Bankovní spojení: ..................​.........
Číslo účtu: .............................
IČO:29008972
DIČ: CZ29008972
Zastoupený: ...............​.................​..................

(dále jen „Zhotovitel", přičemž Objednatel a Zhotovitel dále společně jako „smluvní strany" nebo 
jednotlivě jako „smluvní strana")

uzavírají tuto smlouvu o dílo na:

Datové sklady, manažerské informační systémy a nástroje Business Intelligence



(dále jen „smlouva")

Předmět smlouvy

1. Za podmínek uvedených v této smlouvě o dílo se Zhotovitel zavazuje na svůj náklad a nebezpečí, 
v souladu s právními předpisy a platnými technickými normami, v rozsahu, způsobem, v jakosti a 
ve lhůtách podle této smlouvy, řádně a včas provést dílo „Datové sklady, manažerské 
informační systémy a nástroje Business Intelligence", tj. analýza, dodávka, úprava a nasazení 
systému zajištění nástrojů Business Intelligence (dále jen „Bl"), včetně veškerých potřebných 
licencí, dokumentace a proškolení administrátorů, to vše v souladu s technickými specifikacemi 
uvedenými v příloze č. 1 této smlouvy.

2. Objednatel se zavazuje převzít dílo za podmínek dále stanovených touto smlouvou a zaplatit za 
něj cenu dle čl. VI. této smlouvy.

3. O předání a převzetí jednotlivých fází díla jsou smluvní strany povinny sepsat předávací protokol, 
v němž bude uvedeno datum předání díla. Objednatel v protokolu uvede, zda bylo dílo předáno 
řádně a včas, popř. zda uplatňuje u Objednatele vady díla. Tento předávací protokol je za 
Objednatele oprávněna podepsat ...... ​........​................

Způsob, doba a místo plnění
1. V následující tabulce je uveden harmonogram plnění smluvních povinností, který je závazný pro 

obě smluvní strany:
1. fáze -  konceptuální analýza a návrh řešení Nejpozději do 30. 4. 2019

2. fáze -  návrh, implementace a zahájení pilotního 
provozu DS a Bl v ekonomické oblasti

Nejpozději do 31. 7. 2019

3. fáze -  návrh, implementace a zahájení pilotního 
provozu DS a Bl ve studijní oblasti

Nejpozději do 30. 9. 2019

4. fáze -  návrh, implementace a zahájení pilotního 
provozu DS a Bl v oblasti personalistiky

Nejpozději do 30.11. 2019

5. fáze -  Předání do produkčního provozu Nejpozději do 31.12. 2019

2. Zhotovitel se zavazuje při plnění podle této smlouvy postupovat podle podrobného 
harmonogramu plnění, který vychází z harmonogramu uvedeného v tabulce obsažené 
v předchozím odstavci.

3. Zkušební provoz díla spočívá v nasazení díla do běžného provozu a monitoringu parametrů 
provozu a provozních záznamů tak, aby bylo možno odhalit všechny, byť i jen potenciální vady 
díla. Všechny takto zjištěné vady je Zhotovitel povinen odstranit do doby celkového převzetí díla.

4. Místem plnění a místem předání a převzetí díla je Univerzita Pardubice, Studentská 95, 
Pardubice.

*Licenční podmínky



1. Zhotovitel uděluje Objednateli licenci ke všem způsobům užití díla ke všem výstupům této 
smlouvy včetně dokumentace, které podléhají svou povahou režimu zákona č. 121/2000 Sb., 
autorský zákon, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „autorský zákon") v souladu s ust. § 61 
autorského zákona. Licence se uděluje jako nevýhradní, množstevně, místně a časově 
neomezená. Udělení licence nelze ze strany Zhotovitele vypovědět a její účinnost trvá i po 
skončení účinnosti této Smlouvy, nedohodnou-li se smluvní strany výslovně jinak.

2. Cena licence je zahrnuta v ceně díla ujednané v čl. VI. Této smlouvy.
3. Objednatel není povinen licenci využít.
4. Zhotovitel se zavazuje, že udělením licence dle odstavce 1. čl. III této smlouvy nejsou porušena 

práva třetích osob. V případě porušení tohoto odstavce, se Zhotovitel zavazuje zaplatit smluvní 
pokutu Objednateli ve výši 100.000,- Kč. Právo na náhradu škody přesahující smluvní pokutu není 
ujednáním o smluvní pokutě dotčeno. Při uplatnění práv třetí osobou na autorská práva nese 
následky případných sporů Zhotovitel.

5. V případě počítačových programů se licence vztahuje ve stejném rozsahu na autorské dílo ve 
formě strojového i zdrojového kódu, jakož i koncepční přípravné materiály, a to i na případné 
další verze počítačových programů. Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli zdrojový kód 
konfigurace dodaného systému Bl v upravovatelném formátu s jeho písemným komentářem a 
provozní dokumentaci řešení. Zhotovitel je rovněž povinen poskytnout Objednateli také zdrojový 
kód v upravovatelném formátu spolu s jeho písemným komentářem případných úprav, změn a 
dalšího vývoje dodaného systému Bl a jeho komponent, pokud k nim v rámci plnění táto smlouvy 
došlo. Zhotovitelova povinnost poskytnout zdrojový kód se vztahuje na všechny části dodaného 
systému Bl, které splňují buď podmínku nezbytnosti pro provoz dodaného Bl, nebo jde o část 
upravenou (tzv. customizovanou) pro Objednatele, ale současně nejde o případnou část 
dodaného Bl, ke které autorské právo zahrnující oprávnění disponovat se zdrojovým kódem 
vykonává pouze třetí osoba a která existuje nezávisle na Zhotovitelově plnění podle této 
smlouvy.

6. Objednatel má právo zdrojové kódy poskytnuté dle předcházejícího odstavce tohoto článku 
měnit, zasahovat do nich, upravovat je a celkově rozšiřovat a sdělovat veřejnosti dodaný Bl. V 
případě úpravy nebo změny takto poskytnutých zdrojových kódů Objednatelem nenese 
Zhotovitel odpovědnost za případné z tohoto plynoucí nežádoucí následky.

7. V případě, že je součástí výstupů této smlouvy dílo třetí strany, je Zhotovitel povinen Objednateli 
dodat Objednateli tak, aby množstevně, rozsahově, časově a územně zajistily legální a řádnou 
funkčnost a provoz díla. Případná úplata za takovou licenci nebo za její zajištění Zhotovitelem, je 
již zahrnuta v ceně za dílo dle čl. VI. Této smlouvy.

Spolupůsobení Objednatele
1. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veškerou součinnost potřebnou pro řádné plnění 

této smlouvy, kterou je možné po něm spravedlivě a rozumně požadovat.

Předání a převzetí plnění
1. V průběhu realizace díla smluvní strany schvalují, že byla provedena určitá dodávka nebo služba, 

a to formou akceptačních protokolů. Na základě akceptačních protokolů nedochází k přechodu 
vlastnictví k částem díla ani k přechodu nebezpečí škody. Objednatel není povinen akceptovat 
dílčí plnění, pokud je provedeno v rozporu s touto smlouvou, nebo pokud vykazuje jakékoliv 
vady a/nebo nedodělky. Za smluvní strany jsou akceptační protokoly oprávněni podepsat 
zástupci smluvních stran ve věcech technických.



2. Zda je dílo zhotoveno řádně se konstatuje až při předání a převzetí celého díla (tj. po ukončení 
fáze č. 5) v protokolu o předání a převzetí díla. Dílo se považuje za řádně dokončené, jestliže ve 
stanovených termínech bylo dodáno a naimplementováno s požadovanými parametry a úspěšně 
prošlo zkušebním provozem.

3. Pokud nebudou při přejímacím řízení zjištěny vady a/nebo nedodělky díla, zavazuje se 
Objednatel takto zhotovené dílo převzít. Pro vyloučení pochybností se stanoví, že Objednatel 
není povinen převzít dílo, které vykazuje jakékoli vady a /nebo nedodělky. Objednatel může 
dokončené dílo převzít i v případě, že vykazuje vady a /nebo nedodělky, které však samy o sobě 
ani ve spojení s jinými nebrání řádnému užívání díla, pokud se Zhotovitel zaváže vady a 
nedodělky odstranit ve lhůtě stanovené Objednatelem, která bude uvedena v protokolu o 
předání a převzetí díla.

4. Dílo, které vykazuje vady nebo nedodělky zabraňující dílo užívat, není dokončeno. Pokud se při 
přejímacím řízení prokáže, že dílo není dokončeno, Objednatel dílo nepřevezme a stanoví 
Zhotoviteli přiměřenou náhradní lhůtu k jeho dokončení. Zhotovitel je povinen v náhradní lhůtě 
dílo dokončit. Zjištěné vady a nedodělky díla se uvedou v zápise, který se vyhotoví místo 
protokolu o předání a převzetí díla. Stanovení náhradní lhůty k dokončení díla nemá vliv na 
smluvní sankce, které se nadále počítají od původního termínu plnění určeného smlouvou.

5. Přejímací řízení je ukončeno převzetím řádně dokončeného díla Objednatelem a podepsáním 
protokolu o předání a převzetí díla smluvními stranami. Za smluvní strany jsou protokol 
o předání a převzetí díla oprávněni podepsat jejich zástupci ve věcech technických. Protokol 
o předání a převzetí díla podepsaný oběma smluvními stranami je podkladem pro fakturaci.

6. Odmítne-li Objednatel řádně a včas zhotovené dílo převzít nebo nedojde-li k dohodě o předání 
a převzetí díla, jsou o tom strany povinny sepsat zápis, v němž uvedou svá stanoviska spolu 
s konkretizací sporných a nesporných skutečností. Zhotovitel není v prodlení, jestliže Objednatel 
odmítl bezdůvodně převzít řádně zhotovené dílo.

7. K přechodu vlastnictví Zhotovitele na Objednatele dochází protokolárním předáním a převzetím 
díla.

8. Místem akceptačních řízení i přejímacího řízení je sídlo Objednatele.
9. Nedohodnou-li smluvní strany jinak, vyhotoví akceptační protokoly, případné zápisy a protokol 

o předání a převzetí díla Zhotovitel.
10. Zhotovitel nese nebezpečí škody na díle až do doby protokolárního předání a převzetí díla. 

Zhotovitel předloží na požádání Objednateli kopii pojistné smlouvy nebo obdobný doklad, z 
něhož bude zřejmé, že má sjednáno pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou třetí osobě na 
pojistnou částku ve výši minimálně 1.500.000,- Kč (slovy jeden milión pět set tisíc korun 
českých). Zhotovitel se zavazuje udržovat toto pojištění v platnosti po celou dobu provádění díla.

Cena díla a platební podmínky
1. Cena díla, dále jen cena se po dohodě smluvních stran sjednává jako cena nejvýše přípustná a 

činí:

Položka Cena bez DPH DPH Cena včetně 
DPH

A) Konceptuální analýza a 
návrh řešení, dokumentace a

160 000 33 600 193 600



školení

B) Implementace datových 
pump, datového skladu a 
analytických nástrojů

785 000 164 850 949 850

Celkem A+B 945 000 198 450 1143 450

Cena zahrnuje veškeré náklady spojené se splněním závazku Zhotovitele dle této smlouvy, 
zejména balné, dopravné, pojištění, cla a jiné poplatky, náklady na instalaci apod. Cena obsahuje 
i předpokládaný vývoj kurzů české koruny k zahraničním měnám až do zániku závazků ze 
smlouvy. Právo vystavit fakturu vzniká Zhotoviteli dnem podpisu předávacího protokolu dle čl. 
V. odst. 2 této smlouvy.

2. Zhotovitel bude cenu za dílo fakturovat tímto způsobem:

Právo fakturovat vzniká zhotoviteli předáním a převzetím přípravných prací (cena A) podle části II 
odst. 1 smlouvy, tzn. po dokončení fáze č. 1, a dále právo fakturovat vzniká zhotoviteli předáním 
a převzetím celého díla (cena B), tzn. po dokončení fáze č. 5.

3. Daňové doklady -  faktury musí obsahovat kromě lhůty splatnosti, která činí
30 dní ode dne jejich prokazatelného doručení do sídla Objednatele, náležitosti daňového 
dokladu dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. V 
případě, že faktura bude obsahovat nesprávné nebo neúplné náležitosti či údaje, je smluvní 
strana oprávněna ji zaslat ve lhůtě splatnosti zpět k doplnění nebo opravě s uvedením důvodu 
vrácení, aniž se tak dostane do prodlení se splatností. Lhůta splatnosti počíná běžet znovu 
od opětovného doručení náležitě doplněného či opraveného dokladu. Připadne-li termín 
splatnosti na den pracovního volna nebo pracovního klidu, posouvá se termín splatnosti na 
nejbližší následující pracovní den po dni pracovního volna nebo pracovního klidu.

4. Objednatel neposkytuje zálohy.
5. Tyto platební podmínky se vztahují i na placení smluvních sankcí (čl. Vlil. této smlouvy).
6. Poruší-li Zhotovitel svoji povinnost řádně a včas vystavit daňový doklad Objednateli, nese 

odpovědnost za škodu nebo povinnost, která na základě takového porušení Objednateli vznikne. 
Zhotovitel se zavazuje, že tuto škodu v plné výši uhradí do 3 dnů, ode dne, kdy se o ní dozví.

7. Platby budou probíhat výhradně v CZK.
8. S ohledem na ustanovení § 109 a 109 a) zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve 

znění pozdějších předpisů, který mimo jiné upravuje otázku ručení příjemce zdanitelného plnění, 
se smluvní strany dohodly na následujících právech a povinnostech:
Smluvní strany shodně prohlašují, že účelem úpravy jejich práv a povinností obsažených v tomto 
článku je vyloučení situací, za kterých by byl Objednatel ručitelem za nezaplacenou daň z přidané 
hodnoty.

Smluvní strany se dále dohodly, že jakákoliv interpretace tohoto odstavce musí být vykládána 
v souladu s takto deklarovanou vůlí obou smluvních stran, a to i kdyby se některé z níže 
uvedených ustanovení tohoto odstavce ukázalo býti neplatným nebo neúplným, či jakýmkoliv 
způsobem vadným.



Smluvní strany se dohodly, že veškeré platby provedené mezi smluvními stranami na základě této 
smlouvy, budou učiněny bezhotovostním převodem na příslušný bankovní účet oprávněné 
smluvní strany uvedený v záhlaví této smlouvy. Pro vyloučení jakýchkoliv pochybností smluvní 
strany uvádějí, že tento účet, je veden poskytovatelem platebních služeb v tuzemsku (dále jen 
„Podmínka tuzemského účtu").

Smluvní Strany dále prohlašují, že jejich výše uvedené bankovní účty jsou, v souladu se zákonem 
č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, účty, které jsou 
správcem daně zveřejněny způsobem umožňujícím dálkový přístup (dále jen „Podmínka 
zveřejněného účtu").

V případě, že se kterákoliv ze smluvních stran rozhodne změnit účet, na který jí má být 
poskytováno peněžité plnění (uvedený v záhlaví této smlouvy), je povinna zvolit takový účet, aby 
byly zachovány Podmínka tuzemského účtu a Podmínka zveřejněného účtu definované v tomto 
odstavci výše. O změně bankovního účtu je dále povinna neprodleně informovat druhou smluvní 
stranu.

Smluvní strany podpisem této smlouvy prohlašují, že výše peněžitých plnění poskytovaných na 
základě této smlouvy je výsledkem vzájemného konsenzu obou smluvních stran a je zcela 
korespondující s cenou obvyklou.

V případě, že by se kterákoliv ze smluvních stran chtěla, byt' jen částečně, odchýlit od některého 
z výše uvedených ustanovení tohoto odstavce, může tak učinit pouze na základě předchozího 
písemného souhlasu druhé smluvní strany a zároveň za splnění podmínky, že částka odpovídající 
dani z přidané hodnoty dané platby bude převedena přímo na bankovní účet správce daně 
oprávněné smluvní strany. Smluvní strana, která plní na účet správce daně, je povinna 
postupovat dle zákonem stanovených podmínek upravujících tento postup (především dle 
ustanovení § 109a zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších 
předpisů).

Smluvní strany se podpisem této smlouvy dále zavazují, že nebudou činit ničeho, co by mělo za
následek:

i) úmyslně nezaplacení daně,

ii) postavení smluvní strany, které by znemožňovalo daň zaplatit,

iii) zkrácení daně nebo vylákání daňové výhody.

V případě, že by se některé z výše uvedených ustanovení tohoto odstavce ukázalo býti 
neplatným, neúplným, nejasným, či jakýmkoliv jiným způsobem vadným, jsou smluvní strany 
povinny daný nedostatek odstranit tak, aby byl zachován účel této úpravy definovaný v první 
odrážce tohoto odstavce výše. Stejně tak jsou smluvní strany povinny postupovat v případě, kdy 
by se výše uvedená úprava ukázala býti nedostatečnou.

Odpovědnost za vady a záruka za jakost
1. Zhotovitel odpovídá za vady a nedodělky, které má dílo v době jeho předání Zhotovitelem 

a převzetí Objednatelem, nebo které se vyskytnou v záruční době dle odst. 2 tohoto článku. Za



vady vzniklé po této době Zhotovitel odpovídá pouze tehdy, jestliže byly způsobeny porušením 
jeho povinností. Zhotovitel neodpovídá za vady díla, které vznikly použitím podkladů a věcí 
poskytnutých Objednatelem, pokud Zhotovitel nemohl zjistit nevhodnost těchto podkladů a 
věcí, a to ani při vynaložení veškeré péče, nebo na nevhodnost těchto podkladů a věcí 
Objednatele řádně předem upozornil, ale Objednatel na jejich použití přesto trval. Současně 
Zhotovitel prohlašuje, že předmět plnění nemá žádné právní vady, zejména není zatížen právy 
třetích osob.

2. Zhotovitel poskytuje Objednateli záruku na vlastnosti a funkčnost díla -  na to, že dílo bude mít 
v jednotlivých částech i jako celek smluvené parametry, že bude odpovídat specifikaci uvedené 
v technické dokumentaci a dalších dokumentech, které vzniknou v rámci plnění této smlouvy, 
a bude řádně fungovat. Záruční doba je stanovena na 12 měsíců od převzetí díla. Záruční doba 
počíná běžet dnem následujícím po dni protokolárního předání a převzetí díla. Běh záruční doby 
se pozastavuje po dobu od vzniku vady do odstranění vady Zhotovitelem.

3. Objednatel je povinen u Zhotovitele písemně uplatnit zjištěné vady díla (reklamace) bez 
zbytečného odkladu poté, co je zjistil. Zhotovitel je povinen Objednateli doručit své písemné 
vyjádření k reklamaci do 5 pracovních dnů po jejím obdržení. Pokud během této doby nebude 
Objednateli doručeno písemné vyjádření Zhotovitele k reklamované vadě, platí, že Zhotovitel 
uznává reklamaci v plném rozsahu. V záruční době má Objednatel právo na bezplatnou opravu 
vady Zhotovitelem a to nejpozději do 10 dnů ode dne doručení oznámení o reklamaci v sídle 
Objednatele. Způsob vyřízení reklamace určuje Objednatel. Objednatel má právo uplatnit 
reklamaci i v případě, jedná-li se o vadu díla, kterou musei s vynaložením obvyklé pozornosti 
poznat již při předání a převzetí díla.

4. Zhotovitel neodpovídá za vady prokazatelně způsobené nesprávnou obsluhou nebo údržbou 
odporující návodu na obsluhu nebo údržbu, který byl Objednateli předán Zhotovitelem spolu 
s dílem, a za vady způsobené nekvalifikovanými zásahy ze strany Objednatele. Vady uvedené 
v tomto odstavci je však Zhotovitel povinen odstranit na Objednatelovu žádost a na 
Objednatelovy náklady do konce záruční doby.

5. Objednatel je oprávněn případnou vadu nebo nedodělek díla odstranit sám, jestliže dá 
Zhotovitel k takové opravě písemný souhlas nebo jestliže Zhotovitel bez závažného objektivního 
důvodu závadu či nedodělek neodstranil ve lhůtě do 15 pracovních dnů od jejich nahlášení, a to 
na Zhotovitelův náklad a bez újmy na svých právech ze záruky.

6. V případě neodstranitelné vady poskytne Zhotovitel Objednateli přiměřenou slevu z celkové 
ceny díla odpovídající rozsahu uplatněných škod. Zhotovitel je povinen uhradit Objednateli 
veškeré z vady vzniklé i následné škody.

Sankce a náhrada škody
1. Zhotovitel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každý započatý 

kalendářní den prodlení s řádným dokončením díla.
2. Zhotovitel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za započatý 

kalendářní den prodlení s odstraněním vady či nedodělku.
3. Pokud smluvní strana poruší své povinnosti dle článku XII. odst. 1 této smlouvy, je povinna 

zaplatit druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 10 000,- Kč za každý zjištěný případ 
porušení povinnosti mlčenlivosti.



4. Zaplacení smluvní pokuty nijak nekrátí nárok Objednatele na náhradu škody Zhotovitelem, 
pokud tato škoda vznikne v příčinné souvislosti s porušením povinností Zhotovitele.

5. Objednatelovy pohledávky na zaplacení smluvní pokuty nebo náhrady škody Zhotovitelem je 
možno započíst na splatné i nesplatné pohledávky Zhotovitele za Objednatelem.

6. V případě nedodržení termínu splatnosti faktury, je Zhotovitel oprávněn nárokovat na 
Objednateli zaplacení úroku z prodlení v zákonem stanovené výši.

Odstoupení od smlouvy
1. Zánik závazků z této smlouvy se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku a touto 

smlouvou.
2. Od této smlouvy může smluvní strana odstoupit pro její podstatné porušení druhou smluvní 

stranou. Případná práva a povinnosti smluvních stran z odstoupení od smlouvy budou řešena 
podle příslušných ustanovení občanského zákoníku.

3. Smluvní strany se dohodly, že podstatným porušením smlouvy Zhotovitelem ve smyslu ust. § 
2002 odst. 1 občanského zákoníku se vedle případů specifikovaných v ustanovení § 2002 
občanského zákoníku považuje zejména to, když:

- Zhotovitel i přes písemnou Objednatelovu výtku provádí dílo způsobem, který 
nepochybně vede k vadnému plnění;

- Zhotovitel je v prodlení s dokončením některé fáze díla, které je delší než 20 
kalendářních dnů;

- Zhotovitel je v prodlení s řádným dokončením díla delším než 20 kalendářních dnů.
4. Objednatel má dále právo od smlouvy odstoupit po ukončení fáze č. 1 plnění, pokud se 

s Zhotovitelem neshodne na zásadní části obsahu nebo na výsledku implementační 
dokumentace. Zhotoviteli v takovém případě náleží pouze část ceny připadající na již odvedenou 
část analýzy a návrhu.

5. Za podstatné porušení této smlouvy Objednatelem se považuje zejména, pokud je Objednatel i 
přes písemnou Zhotovitelovu urgenci v prodlení s úhradou faktury trvajícím déle než 30 dnů od 
této urgence.

Organizace a komunikace smluvních stran
1. V průběhu plnění smlouvy se smluvní strany setkávají min. lx  za 14 dnů v sídle Objednatele 

nebo pomocí prostředků vzdálené komunikace, aby konzultovali průběh plnění. Podrobný 
způsob organizace a komunikace dohodnou smluvní strany na prvním takovém jednání. Průběh 
jednání organizuje Zhotovitel, jehož povinností je připravit podklady pro jednání, vyhotovit 
zápisy z jednání, prezenční listiny apod. Originál všech zápisů a listin vzešlých z jednání bude 
Zhotovitelem předán Objednateli. Zápisy vyhotovuje Zhotovitel již v průběhu jednání, po jednání 
proběhne připomínkování zápisů Objednatelem a obě smluvní strany zápisy odsouhlasí, 
případně do nich uvedou své námitky či sporné skutečnosti. Všechny dokumenty zpracovávané 
Zhotovitelem, je Zhotovitel povinen průběžně předávat Objednateli k připomínkování.

2. Zástupci smluvních stran 
Objednatel

Zástupce ve věcech technických: 

​...............​...... ​.....​......... ​........



tel: ...... ​...... ​....... ​...​........​............​................ 

​...... ​........​...............

tel.: .......​.......​....... ​..........​.......................................

Zhotovitel

Zástupce ve věcech technických:

.........​.............
tel.:​........​...... ​...... ​.......​...​........​............................................................. 

odkaz na helpdesk Zhotovitele: support.dolphinconsulting.cz

3. Pokud dojde ke změně kontaktních údajů uvedených v odstavci 2., jsou smluvní strany povinny 
tuto změnu písemně oznámit druhé smluvní straně, a to předem nebo nejpozději bez 
zbytečného prodlení poté, co ke změně dojde. Dostatečnou formou oznámení změny je zaslání 
emailu zástupci druhé smluvní strany ve věcech smluvních, který je povinen obdržení e-mailu do 
2 pracovních dnů potvrdit. V důsledku změny kontaktních údajů uvedené v tomto odstavci není 
třeba uzavírat dodatek k této smlouvě.

4. Objednatel je oprávněn nechat v průběhu realizace smlouvy posoudit Zhotovitelovo plnění 
smluvních povinností a výstupy tohoto plnění třetí osobou -  nezávislým auditorem. Zhotovitel je 
povinen poskytnout v případě potřeby nezávislému auditorovi nezbytnou součinnost.

Ochrana osobních údajů
1. Ačkoliv Zhotovitel při plnění smlouvy nezpracovává osobní údaje, které by získal od Objednatele, 

může při jejím plnění přijít s osobními údaji do styku. Smluvní strany se proto dohodly na 
následujícím ošetření ochrany osobních údajů.

2. Zhotovitel se zavazuje, že dostane-li se při plnění této smlouvy do styku s osobními údaji, přijme 
taková opatření, aby jejich prostřednictvím zabránil neoprávněnému nebo nahodilému 
zveřejnění nebo zpřístupnění osobních údajů třetím osobám. Za tím účelem se zejména zavazuje:

a. zavázat osoby, které se podílejí na plnění této smlouvy jako zaměstnanci či oprávnění 
Zhotovitelé smluvně povinností mlčenlivosti o osobních údajích, se kterými přijdou 
do styku,

b. přijmout vhodná technická a organizační zabezpečení k ochraně osobních údajů, 
která zamezí nebezpečí náhodného nebo neoprávněného přístupu k osobním 
údajům, zamezí jejich zničení nebo ztrátě, neoprávněnému zveřejnění nebo 
zpřístupnění, kterými se rozumí zejména

i. přijetí vnitřních předpisů či pravidel pro práci s osobními údaji,
ii. stanovení pravidel pro přístup k osobním údajům v informačních systémech 

nebo jinde jen k tomu oprávněným osobám,
iii. monitorování práce osob při plnění této smlouvy,
iv. zabezpečení informačních systémů heslem, přístupovými právy, 

šifrováním nebo jinak,



v. proškolení zaměstnanců ohledně povinnosti chránit osobní údaje, se kterými 
se dostanou při plnění této smlouvy do styku.

3. Poruší-li Zhotovitel stanovené povinnosti, odpovídá Objednateli za způsobenou újmu, a to včetně 
případného postihu ze strany orgánů veřejné moci.

4. Pokud Zhotovitel při plnění této smlouvy zjistí porušení povinnosti týkajících se ochrany osobních 
údajů (například dojde k neoprávněnému přístupu k osobním údajům, k jejich neoprávněnému 
zveřejnění, zneužití osobních údajů nebo porušení mlčenlivosti), je povinen neprodleně takovou 
skutečnost oznámit Objednateli, jinak odpovídá za újmu, která vznikne v důsledku včasného 
neoznámení Objednateli.

Závěrečná ustanovení
1. Smluvní strany se zavazují zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví 

v souvislosti s plněním této smlouvy, včetně jednání před uzavřením této smlouvy, a to zejména 
o jakýchkoliv důvěrných informacích včetně technických informací, jakožto i o bezpečnostních 
opatřeních a osobních údajů, které jim byly sděleny druhou smluvní stranou. Smluvní strany se 
zavazují, že výše uvedené skutečnosti od druhé smluvní strany neposkytnou třetím osobám, ani 
jich nevyužijí ve svůj prospěch nebo ve prospěch třetích osob. Tato povinnost mlčenlivosti trvá i 
po ukončení vztahu založeného touto smlouvou.

2. Zhotovitel bere na vědomí, že Objednatel je povinen na dotaz třetích osob poskytnout 
informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění 
pozdějších předpisů.

3. Smluvní strany souhlasí s uveřejněním smlouvy Objednatelem za účelem splnění povinností 
uložených jim platnou a účinnou právní úpravou, a to zejména zákonem č. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru smluv"), a dále smluvní 
strany souhlasí s uveřejněním této smlouvy v plném znění, všech jejích náležitostí vč. příloh, 
které jsou její nedílnou součástí, v registru smluv.

4. Tuto smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými vzestupně číslovanými dodatky, které 
budou podepsány oprávněnými zástupci smluvních stran, riení-li v této smlouvě uvedeno jinak.

5. V případě, že se jedno nebo více ustanovení této smlouvy stane neplatným, neúčinným nebo 
nevymahatelným zůstávají ostatní ustanovení této smlouvy platná, účinná a vymahatelná, 
přičemž za neplatnou bude považována pouze ta část smlouvy, které se důvod neplatnosti přímo 
týká. Smluvní strany se zvažují toto ustanovení nahradit či doplnit novými ujednáními tak, aby 
smysl a účel této smlouvy při respektování vůle smluvních stran byl zachován.

6. Nedílnými součástmi této smlouvy jsou následující přílohy:
Příloha č. 1: Specifikace pro implementaci díla a jeho ocenění

7. Práva a povinnosti smluvních stran výslovně neupravené v této smlouvě se řídí příslušnými 
ustanoveními občanského zákoníku.

8. Smluvní strany na sebe přebírají nebezpečí změny okolností v souvislosti s právy a povinnostmi 
smluvních strany vzniklými na základě této smlouvy. Smluvní strany vylučují uplatnění 
ustanovení § 1765 odst. 1 a § 1766 občanského zákoníku na svůj smluvní vztah založený touto 
smlouvou.

9. Veškeré spory vyplývající z této smlouvy a s touto smlouvou související se budou řešit u věcně 
a místně příslušného soudu v České republice.



10. Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech s platností originálu, z nichž každá ze stran 
obdrží po dvou vyhotoveních.

11. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu smlouvy poslední smluvní stranou a účinnosti 
nabývá dnem uveřejnění v registru smluv.

12. Smluvní strany prohlašují, že si smlouvu přečetly a že tato smlouva je výrazem jejich pravé 
a svobodné vůle, a že není uzavírána v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz 
toho připojuji své podpisy. Tato smlouva zároveň ruší všechna předchozí písemná i ústní 
ujednání v této věci.

V Praze dne 16.3.2019 V Pardubicích dne

za Zhotovitele za Objednatele


