Smlouva o dilo

Uzavrena podle ust. § 1746 odst. 2, § 2371 a nésl., § 2586 a nasl. zakona
¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist

(dale jen obcansky zakonik)

evidencni cislo:

Objednatel

Nazev: Univerzita Pardubice

verejna vysoka Skola zfizena zakonem

Sidlo: Studentsk4 95, 532 10 Pardubice

Bankovni spojeni: ........ccccveveviineeninns

Cislo GELU: .o,

ICO: 00216275

DIC:CZ00216275

;1Y (o]0 o 1= o F- TR

(dale jen ,,Objednatel™)

Zhotovitel

Nazev: dolphin Consulting s.r.o.

Zapsany v OR: Méstsky soud v Praze, v oddile C, vloZzka 159601
Sidlo: Litvinovské 609/3,190 00 Praha 9

Bankovni spojenti: ........c.ccoceeverienenn.

(01151 o311 (U

1C0:29008972

DIC: CZ29008972

ZAStOUPENY: ..ovveeiiiiiit et

(déle jen ,,Zhotovitel", pficemz Objednatel a Zhotovitel dale spole¢né jako ,,smluvni strany" nebo
jednotlivé jako ,,smluvni strana™)

uzaviraji tuto smlouvu o dilo na:

Datové sklady, manaZerské informacni systémy a nastroje Business Intelligence



(dale jen ,,smlouva")

Pfedmét smlouvy

1

Za podminek uvedenych v této smlouvé o dilo se Zhotovitel zavazuje na svij naklad a nebezpeci,
v souladu s pravnimi predpisy a platnymi technickymi normami, v rozsahu, zplisobem, v jakosti a
ve Ihlitach podle této smlouvy, Fadné a véas provést dilo ,,Datové sklady, manazerské
informacni systémy a nastroje Business Intelligence", tj. analyza, dodavka, Gprava a nasazeni
systému zajisténi nastrojl Business Intelligence (déle jen ,,BI"), véetné veskerych potfebnych
licenci, dokumentace a proskoleni administrator(, to vée v souladu s technickymi specifikacemi
uvedenymi v priloze €. 1této smlouvy.

Objednatel se zavazuje prevzit dilo za podminek dale stanovenych touto smlouvou a zaplatit za
néj cenu dle ¢l. VI. této smlouvy.

O predani a prevzeti jednotlivych fazi dila jsou smluvni strany povinny sepsat pfedavaci protokol,
v némZ bude uvedeno datum predéani dila. Objednatel v protokolu uvede, zda bylo dilo pfedano
Fadné a vCas, popf. zda uplatfiuje u Objednatele vady dila. Tento pFedévaci protokol je za
Objednatele opravnéna podepsat ..........ccccceveerrnenne.

ZpUsob, doba a misto plnéni

1

V nésledujici tabulce je uveden harmonogram plnéni smluvnich povinnosti, ktery je zavazny pro
obé smluvni strany:
1. faze - konceptudlni analyza a navrh feSeni Nejpozdéji do 30. 4. 2019

2. faze - navrh, implementace a zahjeni pilotniho Nejpozdéji do 31. 7. 2019
provozu DS a Bl v ekonomické oblasti

3. faze - névrh, implementace a zahajeni pilotniho Nejpozdéji do 30. 9. 2019
provozu DS a Bl ve studijni oblasti

4. faze - navrh, implementace a zahjeni pilotniho Nejpozdéji do 30.11. 2019
provozu DS a Bl v oblasti personalistiky

5. faze - Predani do produkéniho provozu Nejpozdéji do 31.12. 2019

Zhotovitel se zavazuje pfi plnéni podle této smlouvy postupovat podle podrobného
harmonogramu plnéni, ktery vychazi z harmonogramu uvedeného v tabulce obsaZzené
v pfedchozim odstavci.

Zku$ebni provoz dila spodivd v nasazeni dila do bézného provozu a monitoringu parametri
provozu a provoznich zaznamd tak, aby bylo mozno odhalit vSechny, byt ijen potencialni vady
dila. VSechny takto zjisténé vady je Zhotovitel povinen odstranit do doby celkového prevzeti dila.
Mistem plnéni a mistem pfedani a pFevzeti dila je Univerzita Pardubice, Studentski 95,
Pardubice.

LicenCni podminky .
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Zhotovitel udéluje Objednateli licenci ke viem zplsoblm uziti dila ke vsem vystuplm této
smlouvy vfetné dokumentace, které podléhaji svou povahou reZimu zékona €. 121/2000 Sh.,
autorsky zékon, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,autorsky zakon™) v souladu s ust. § 61
autorského zakona. Licence se udéluje jako nevyhradni, mnozstevné, mistné a Casové
neomezena. Udéleni licence nelze ze strany Zhotovitele vypovédét a jeji ucinnost trva i po
skonceni G€innosti této Smlouvy, nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak.

Cena licence je zahrnuta v cené dila ujednané v ¢l. VI. Této smlouvy.

Objednatel neni povinen licenci vyuZit.

Zhotovitel se zavazuje, Ze udélenim licence dle odstavce 1. ¢l. Il této smlouvy nejsou porusena
prava tfetich osob. V pfipadé poruSeni tohoto odstavce, se Zhotovitel zavazuje zaplatit smluvni
pokutu Objednateli ve vysi 100.000,- K€ Pravo na nahradu Skody presahujici smluvni pokutu neni
ujednanim o smluvni pokuté dotCeno. PFi uplatnéni prav tfeti osobou na autorskd prava nese
nasledky pfipadnych sporli Zhotovitel.

V pripadé pocitacovych programi se licence vztahuje ve stejném rozsahu na autorské dilo ve
formé strojového i zdrojového kodu, jakoz i koncepcni pfipravné materialy, a to i na pripadné
dalsi verze pocitacovych programi. Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli zdrojovy kod
konfigurace dodaného systému Bl v upravovatelném forméatu s jeho pisemnym komentafem a
provozni dokumentaci feSeni. Zhotovitel je rovnéZ povinen poskytnout Objednateli také zdrojovy
kod v upravovatelném formétu spolu s jeho pisemnym komentafem pfipadnych Uprav, zmén a
dal$iho vyvoje dodaného systému Bl a jeho komponent, pokud k nim v rdmci plnéni tato smlouvy
dodlo. Zhotovitelova povinnost poskytnout zdrojovy kdd se vztahuje na vSechny ¢asti dodaného
systému BI, které splfiuji bud podminku nezbytnosti pro provoz dodaného Bl, nebo jde o Cast
upravenou (tzv. customizovanou) pro Objednatele, ale soucasné nejde o pfipadnou Cast
dodaného BI, ke které autorské pravo zahrnujici opravnéni disponovat se zdrojovym kddem
vykondva pouze tfeti osoba a kterd existuje nezavisle na Zhotovitelové pinéni podle této
smlouvy.

Objednatel mé& pravo zdrojové kdédy poskytnuté dle predchazejiciho odstavce tohoto €lanku
ménit, zasahovat do nich, upravovat je a celkové rozSifovat a sdélovat vefejnosti dodany Bl. V
pripadé UGpravy nebo zmény takto poskytnutych zdrojovych kéd( Objednatelem nenese
Zhotovitel odpovédnost za pfipadné z tohoto plynouci neZzadouci nasledky.

V pripadé, Ze je soucasti vystupl této smlouvy dilo tfeti strany, je Zhotovitel povinen Objednateli
dodat Objednateli tak, aby mnoZstevné, rozsahové, ¢asové a Uzemné zajistily legalni a Fadnou
funk&nost a provoz dila. Pfipadna Uplata za takovou licenci nebo za jeji zajisténi Zhotovitelem, je
jiz zahrnuta v cené za dilo dle ¢l. VI. Této smlouvy.

Spoluplisobeni Objednatele

1

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veSkerou soucinnost potfebnou pro fadné plnéni
této smlouvy, kterou je mozné po ném spravedlivé a rozumné poZadovat.

Pfedani a prevzeti plnéni

1

V pribéhu realizace dila smluvni strany schvaluji, Ze byla provedena urcitd dodavka nebo sluzba,
a to formou akceptacnich protokold. Na zakladé akceptacnich protokol nedochazi k prechodu
vlastnictvi k ¢astem dila ani k pfechodu nebezpeti Skody. Objednatel neni povinen akceptovat
diléi pInéni, pokud je provedeno v rozporu s touto smlouvou, nebo pokud vykazuje jakékoliv
vady a/nebo nedodélky. Za smluvni strany jsou akceptalni protokoly opravnéni podepsat
zastupci smluvnich stran ve vécech technickych.



10.

Zda je dilo zhotoveno fadné se konstatuje aZ pri pfedani a prevzeti celého dila (tj. po ukonceni
faze €. 5) v protokolu o pfedani a prevzeti dila. Dilo se povaZzuje za fadné dokoncené, jestlize ve
stanovenych terminech bylo dodano a naimplementovano s poZadovanymi parametry a Uspésné
pro$lo zkuSebnim provozem.

Pokud nebudou pfi pfejimacim fFizeni zjistény vady a/nebo nedodélky dila, zavazuje se
Objednatel takto zhotovené dilo prevzit. Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Zze Objednatel
neni povinen prevzit dilo, které vykazuje jakékoli vady a /nebo nedodélky. Objednatel mlze
dokoncené dilo prevzit i v pfipade, Ze vykazuje vady a /nebo nedodélky, které vSak samy o sobé
ani ve spojeni sjinymi nebrani fadnému uZivani dila, pokud se Zhotovitel zavdZze vady a
nedodélky odstranit ve Ihiité stanovené Objednatelem, ktera bude uvedena v protokolu o
predani a prevzeti dila.

Dilo, které vykazuje vady nebo nedodélky zabranujici dilo uzivat, neni dokonceno. Pokud se pfi
pFejimacim fFizeni prokaze, Ze dilo neni dokonceno, Objednatel dilo nepfevezme a stanovi
Zhotoviteli pfiméFenou nahradni Ih(itu kjeho dokonceni. Zhotovitel je povinen v nahradni Ih(té
dilo dokontit. Zzjisténé vady a nedodélky dila se uvedou v zépise, ktery se vyhotovi misto
protokolu o predani a prevzeti dila. Stanoveni nahradni Ihity k dokonceni dila nema vliv na
smluvni sankce, které se nadale pocitaji od plvodniho terminu pInéni uréeného smlouvou.
Pfejimaci Fizeni je ukonCeno prevzetim Fadné dokonceného dila Objednatelem a podepsanim
protokolu o predani a prevzeti dila smluvnimi stranami. Za smluvni strany jsou protokol
0 pfedani a pFevzeti dila oprédvnéni podepsat jejich zastupci ve vécech technickych. Protokol
0 pfedani a prevzeti dila podepsany obéma smluvnimi stranami je podkladem pro fakturaci.
Odmitne-li Objednatel fadné a vCas zhotovené dilo prevzit nebo nedojde-li k dohodé o predani
a prevzeti dila, jsou o tom strany povinny sepsat zapis, v némZ uvedou sva stanoviska spolu
s konkretizaci spornych a nespornych skutecnosti. Zhotovitel neni v prodleni, jestlize Objednatel
odmitl bezd(ivodné prevzit fadné zhotovené dilo.

K pfechodu vlastnictvi Zhotovitele na Objednatele dochazi protokolarnim pfedanim a prevzetim
dila.

Mistem akceptacnich fizeni i prejimaciho Fizenije sidlo Objednatele.

Nedohodnou-li smluvni strany jinak, vyhotovi akceptacni protokoly, pfipadné zapisy a protokol
0 predani a prevzeti dila Zhotovitel.

Zhotovitel nese nebezpeci Skody na dile az do doby protokolarniho predani a prevzeti dila.
Zhotovitel predlozi na pozadani Objednateli kopii pojistné smlouvy nebo obdobny doklad, z
néhoZ bude zfejmé, ze ma sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou treti osobé na
pojistnou castku ve vysi minimalné 1.500.000,- KE (slovy jeden milién pét set tisic korun
Ceskych). Zhotovitel se zavazuje udrZovat toto pojisténiv platnosti po celou dobu provadéni dila.

Cena dila a platebni podminky
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Cena dila, déle jen cena se po dohodé smluvnich stran sjednédvé jako cena nejvySe pripustna a
¢ini:

Polozka Cena bez DPH DPH Cena vCetné
DPH
A) Konceptudlni analyza a 160 000 33 600 193 600

navrh feseni, dokumentace a



Skoleni

B) Implementace datovych 785 000 164 850 949 850
pump, datového skladu a
analytickych nastrojli

Celkem A+B 945 000 198 450 1143 450

Cena zahrnuje veSkeré naklady spojené se splnénim zavazku Zhotovitele dle této smlouvy,
zejména balné, dopravné, pojisténi, cla a jiné poplatky, néklady na instalaci apod. Cena obsahuje
i predpokladany vyvoj kurzli ¢eské koruny kzahraniénim méndm az do zaniku zavazkl(l ze
smlouvy. Pravo vystavit fakturu vznikd Zhotoviteli dnem podpisu pfedavaciho protokolu dle ¢l.
V. odst. 2 této smlouvy.

Zhotovitel bude cenu za dilo fakturovat timto zplsobem:

Pravo fakturovat vznika zhotoviteli pfedanim a pFevzetim pfipravnych praci (cena A) podle Casti |l
odst. 1 smlouvy, tzn. po dokonceni faze €. 1, a dale pravo fakturovat vznik& zhotoviteli pfedanim
a prevzetim celého dila (cena B), tzn. po dokonceni faze €. 5.

Dariové doklady - faktury musi obsahovat kromé Ihity splatnosti, ktera ¢ini

30 dni ode dne jejich prokazatelného doruceni do sidla Objednatele, naleZitosti dariového
dokladu dle zékona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist. V
pfipade, Ze faktura bude obsahovat nespravné nebo neulplné naleZitosti €i Udaje, je smluvni
strana opravnéna ji zaslat ve |h(té splatnosti zpét k doplnéni nebo opravé s uvedenim divodu
vraceni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhlita splatnosti po¢ina bézet znovu

od opétovného doruceni naleZité doplnéného & opraveného dokladu. Pfipadne-li termin
splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho klidu, posouva se termin splatnosti na
nejblizsi nasledujici pracovni den po dni pracovniho volna nebo pracovniho klidu.

Objednatel neposkytuje zalohy.

Tyto platebni podminky se vztahuji i na placeni smluvnich sankei (€l. Vlil. této smlouvy).

Porusi-li Zhotovitel svoji povinnost fadné a v€as vystavit dafiovy doklad Objednateli, nese
odpovédnost za Skodu nebo povinnost, kterd na z&kladé takového poruseni Objednateli vznikne.
Zhotovitel se zavazuje, Ze tuto $kodu v pIné vysi uhradi do 3 dnd, ode dne, kdy se o ni dozvi.
Platby budou probihat vyhradné v CZK.

S ohledem na ustanoveni § 109 a 109 a) zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdgéjsich predpist, ktery mimo jiné upravuje otazku ruceni prijemce zdanitelného pinéni,
se smluvni strany dohodly na nasledujicich pravech a povinnostech:

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze Gcelem Upravy jejich prav a povinnosti obsazenych v tomto
¢lanku je vylouceni situaci, za kterych by byl Objednatel rucitelem za nezaplacenou dan z pfidané
hodnoty.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze jakékoliv interpretace tohoto odstavce musi byt vykladéna
vsouladu stakto deklarovanou vdli obou smluvnich stran, a to i kdyby se nékteré z nize
uvedenych ustanoveni tohoto odstavce ukazalo byti neplatnym nebo nedplnym, &i jakymkoliv
zplsobem vadnym.



Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré platby provedené mezi smluvnimi stranami na zakladé této
smlouvy, budou u€inény bezhotovostnim pFevodem na pfislusny bankovni Gfet opravnéné
smluvni strany uvedeny v zahlavi této smlouvy. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti smluvni
strany uvadeji, Ze tento UCet, je veden poskytovatelem platebnich sluZeb v tuzemsku (dale jen
»Podminka tuzemského uctu™).

Smluvni Strany dale prohlasuji, Ze jejich vySe uvedené bankovni GCty jsou, v souladu se zakonem
¢. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pFedpist, ucty, které jsou
spravcem dané zverejnény zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup (dale jen ,Podminka
zvefejnéného Gctu™).

V pripadé, Ze se kterékoliv ze smluvnich stran rozhodne zménit Ucet, na ktery ji ma byt
poskytovano penéZité plnéni (uvedeny v zahlavi této smlouvy), je povinna zvolit takovy UCet, aby
byly zachovany Podminka tuzemského G€tu a Podminka zvefejnéného Uctu definované v tomto
odstavci vySe. O zméné bankovniho UCtu je dale povinna neprodlené informovat druhou smluvni
stranu.

Smluvni strany podpisem této smlouvy prohlaSuji, Ze vySe penézitych plnéni poskytovanych na
z4kladé této smlouvy je vysledkem vzdjemného konsenzu obou smluvnich stran a je zcela
korespondujici s cenou obvyklou.

V pripadé, Ze by se kterdkoliv ze smluvnich stran chtéla, byt' jen ¢aste¢né, odchylit od nékterého
zvy$e uvedenych ustanoveni tohoto odstavce, mize tak ucinit pouze na zakladé predchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany a zaroveri za splnéni podminky, ze Castka odpovidajici
dani z pfidané hodnoty dané platby bude pfevedena pfimo na bankovni Uet spravce dané
opradvnéné smluvni strany. Smluvni strana, ktera plni na 0Cet spravce dané, je povinna
postupovat dle zdkonem stanovenych podminek upravujicich tento postup (pfedevsim dle

ustanoveni § 109a zédkona €. 235/2004 Sbh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdgjsich
predpisd).

Smluvni strany se podpisem této smlouvy dale zavazuji, Ze nebudou ¢init ni¢eho, co by mélo za
nasledek:

i) umysIné nezaplaceni dané,
ii) postaveni smluvni strany, které by znemozZnovalo dan zaplatit,
i) zkraceni dané nebo vylakani danové vyhody.

V pfipadé, Ze by se nékteré z vySe uvedenych ustanoveni tohoto odstavce uk&zalo byti
neplatnym, nedplnym, nejasnym, & jakymkoliv jinym zplsobem vadnym, jsou smluvni strany
povinny dany nedostatek odstranit tak, aby byl zachovan Gcel této Upravy definovany v prvni
odraZce tohoto odstavce vySe. Stejné tak jsou smluvni strany povinny postupovat v pripadé, kdy
by se vySe uvedena Uprava ukazala byti nedostatecnou.

Odpovédnost za vady a zaruka za jakost

1. Zhotovitel odpovida za vady a nedodélky, které ma dilo v dobé jeho predani Zhotovitelem
a prevzeti Objednatelem, nebo které se vyskytnou v zaru¢ni dobé dle odst. 2 tohoto ¢lanku. Za



vady vzniklé po této dobé Zhotovitel odpovida pouze tehdy, jestlize byly zplisobeny porusenim
jeho povinnosti. Zhotovitel neodpovida za vady dila, které vznikly pouzitim podklad( a véci
poskytnutych Objednatelem, pokud Zhotovitel nemohl zjistit nevhodnost téchto podkladli a
véci, ato ani prfi vynaloZeni veskeré péce, nebo na nevhodnost téchto podkladi a véci
Objednatele fadné pfedem upozornil, ale Objednatel na jejich pouZiti pfesto trval. Souasné
Zhotovitel prohlasuje, Ze pfedmét plnéni neméa Zadné préavni vady, zejména neni zatizen pravy
tretich osob.

Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na vlastnosti a funkZnost dila - na to, Ze dilo bude mit
v jednotlivych ¢astech ijako celek smluvené parametry, Zze bude odpovidat specifikaci uvedené
v technické dokumentaci a dalSich dokumentech, které vzniknou v rdmci plnéni této smlouvy,
a bude radné fungovat. Zaruéni doba je stanovena na 12 mésicll od prevzeti dila. Zaruéni doba
pocina béZet dnem nésledujicim po dni protokolarniho pfedani a pfevzeti dila. Béh zarucni doby
se pozastavuje po dobu od vzniku vady do odstranéni vady Zhotovitelem.

Objednatel je povinen u Zhotovitele pisemné uplatnit zjisténé vady dila (reklamace) bez
zbyte€ného odkladu poté, co je zjistil. Zhotovitel je povinen Objednateli dorucit své pisemné
vyjadreni k reklamaci do 5 pracovnich dnd po jejim obdrzeni. Pokud béhem této doby nebude
Objednateli doruceno pisemné vyjadreni Zhotovitele k reklamované vade, plati, Ze Zhotovitel
uznava reklamaci v plném rozsahu. V zaru¢ni dobé ma Objednatel pravo na bezplatnou opravu
vady Zhotovitelem ato nejpozdéji do 10 dnli ode dne doruceni ozndmeni o reklamaci v sidle
Objednatele. ZpUsob vyfizeni reklamace uréuje Objednatel. Objednatel ma pravo uplatnit
reklamaci i v pfipadé, jedné-li se o vadu dila, kterou musei svynaloZzenim obvyklé pozornosti
poznat jiZ pfi pfedani a prevzeti dila.

Zhotovitel neodpovida za vady prokazatelné zplsobené nespravnou obsluhou nebo UGdrzbou
odporujici navodu na obsluhu nebo udrzbu, ktery byl Objednateli pfedan Zhotovitelem spolu
sdilem, a za vady zplsobené nekvalifikovanymi zasahy ze strany Objednatele. Vady uvedené
vtomto odstavci je vSak Zhotovitel povinen odstranit na Objednatelovu Z&dost a na
Objednatelovy néaklady do konce zaruéni doby.

Objednatel je opravnén pfipadnou vadu nebo nedodélek dila odstranit sam, jestlize da
Zhotovitel k takové opravé pisemny souhlas nebo jestlize Zhotovitel bez zdvazného objektivniho
divodu zévadu ¢ nedodélek neodstranil ve Ihité do 15 pracovnich dnl od jejich nahlaseni, a to
na Zhotovitelv naklad a bez Gjmy na svych pravech ze zaruky.

V pfipadé neodstranitelné vady poskytne Zhotovitel Objednateli pfiméfenou slevu z celkové
ceny dila odpovidajici rozsahu uplatnénych Skod. Zhotovitel je povinen uhradit Objednateli
veskeré z vady vzniklé i ndsledné Skody.

Sankce a nahrada Skody

1

Zhotovitel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- KC za kaZdy zapocCaty
kalendarni den prodleni s Fadnym dokoncéenim dila.

Zhotovitel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- KE za zapoclaty
kalendarni den prodleni s odstranénim vady ¢i nedodélku.

Pokud smluvni strana porusi své povinnosti dle ¢lanku XII. odst. 1 této smlouvy, je povinna
zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K za kazdy zjiStény pfipad
poruseni povinnosti mi¢enlivosti.



6.

Zaplaceni smluvni pokuty nijak nekrati narok Objednatele na nahradu Skody Zhotovitelem,
pokud tato Skoda vznikne v pfi¢inné souvislosti s porusenim povinnosti Zhotovitele.
Objednatelovy pohledavky na zaplaceni smluvni pokuty nebo nahrady Skody Zhotovitelem je
mozno zapocist na splatné i nesplatné pohledavky Zhotovitele za Objednatelem.

V pfipadé nedodrZeni terminu splatnosti faktury, je Zhotovitel opravnén narokovat na
Objednateli zaplaceni troku z prodleni v zakonem stanovené vysi.

Odstoupeni od smlouvy

1

Zanik zavazkll ztéto smlouvy se Fidi prislusnymi ustanovenimi obanského zakoniku a touto
smlouvou.

Od této smlouvy mlze smluvni strana odstoupit pro jeji podstatné poruseni druhou smluvni
stranou. Pfipadna prava a povinnosti smluvnich stran z odstoupeni od smlouvy budou FeSena
podle pfisluSnych ustanoveni ob¢anského zakoniku.

Smluvni strany se dohodly, Zze podstatnym poruSenim smlouvy Zhotovitelem ve smyslu ust. §
2002 odst. 1 obcéanského zakoniku se vedle pripadl specifikovanych v ustanoveni § 2002
obcanského zakoniku povazuje zejména to, kdyz:

- Zhotovitel i pres pisemnou Objednatelovu vytku provadi dilo zplsobem, ktery

nepochybné vede k vadnému plnéni;

- Zhotovitel je v prodleni s dokonfenim nékteré faze dila, které je delSi nez 20

kalendafnich dnu;

- Zhotovitel je v prodleni s fadnym dokonéenim dila del$im nez 20 kalendarnich dnd.
Objednatel ma dale pravo od smlouvy odstoupit po ukonceni faze €. 1 plnéni, pokud se
s Zhotovitelem neshodne na zasadni Casti obsahu nebo na vysledku implementacni
dokumentace. Zhotoviteli v takovém pFipadé néaleZi pouze Cast ceny pfipadajici na jiz odvedenou
Céast analyzy a navrhu.

Za podstatné poruseni této smlouvy Objednatelem se povaZuje zejména, pokud je Objednatel i
pres pisemnou Zhotovitelovu urgenci v prodleni s Uhradou faktury trvajicim déle nez 30 dnd od
této urgence.

Organizace a komunikace smluvnich stran

1

V pribéhu plnéni smlouvy se smluvni strany setkavaji min. Ix za 14 dnl v sidle Objednatele
nebo pomoci prostiedkll vzdalené komunikace, aby konzultovali pribéh pInéni. Podrobny
zplisob organizace a komunikace dohodnou smluvni strany na prvnim takovém jednani. Priibéh
jednani organizuje Zhotovitel, jehoZ povinnosti je pfipravit podklady pro jednani, vyhotovit
zapisy zjednani, prezencni listiny apod. Original vSech zapisti a listin vzeslych z jednani bude
Zhotovitelem predan Objednateli. Zapisy vyhotovuje Zhotovitel jiz v pribéhu jednani, po jednani
probéhne pFipominkovani zapisi Objednatelem a ob& smluvni strany zapisy odsouhlasi,
pfipadné do nich uvedou své namitky &i sporné skute¢nosti. Viechny dokumenty zpracovavané
Zhotovitelem, je Zhotovitel povinen pribézné predavat Objednateli k pfipominkovani.

Zastupci smluvnich stran

Objednatel

Z&stupce ve vécech technickych:



Zhotovitel

Zastupce ve vécech technickych:

odkaz na helpdesk Zhotovitele: support.dolphinconsulting.cz

3. Pokud dojde ke zméné kontaktnich udajii uvedenych v odstavci 2., jsou smluvni strany povinny
tuto zménu pisemné oznamit druhé smluvni strané, a to predem nebo nejpozdéji bez
zbytetného prodleni poté, co ke zméné dojde. DostateCnou formou ozndmeni zmény je zaslani
emailu zastupci druhé smluvni strany ve vécech smluvnich, ktery je povinen obdrzeni e-mailu do
2 pracovnich dnl potvrdit. V dlsledku zmény kontaktnich Gdaji uvedené v tomto odstavci neni
tfeba uzavirat dodatek k této smlouvé.

4. Objednatel je opravnén nechat v pribéhu realizace smlouvy posoudit Zhotovitelovo plnéni
smluvnich povinnosti a vystupy tohoto plnéni tfeti osobou - nezévislym auditorem. Zhotovitel je
povinen poskytnout v pfipadé potfeby nezavislému auditorovi nezbytnou soucinnost.

Ochrana osobnich Gdaj(

1. Ackoliv Zhotovitel pfi plnéni smlouvy nezpracovava osobni Gdaje, které by ziskal od Objednatele,
mlze pfi jejim plnéni pfijit s osobnimi Udaji do styku. Smluvni strany se proto dohodly na
nasledujicim oSetfeni ochrany osobnich Gdaju.

2. Zhotovitel se zavazuje, Ze dostane-li se pfi plnéni této smlouvy do styku s osobnimi Gdaji, pfijme
takova opatfeni, aby jejich prostfednictvim zabranil neoprdvnénému nebo nahodilému
zverejnéni nebo zpfistupnéni osobnich Gdajll tfetim osobam. Za tim Gcelem se zejména zavazuije:

a. zavazat osoby, které se podileji na pInéni této smlouvy jako zaméstnanci ¢i opravnéni
Zhotovitelé smluvné povinnosti mi¢enlivosti o osobnich Udajich, se kterymi pfijdou
do styku,

b. pfijmout vhodna technickd a organizacni zabezpeceni k ochrané osobnich udaj,
ktera zamezi nebezpeCi nahodného nebo neopravnéného pristupu k osobnim
Gdajim, zamezi jejich zniceni nebo ztraté, neopravnénému zverejnéni nebo
zpfistupnéni, kterymi se rozumi zejména

i. pFijeti vnitfnich predpist ¢i pravidel pro préaci s osobnimi Gdaji,

ii. stanoveni pravidel pro pfistup k osobnim Gdajim v informacnich systémech
nebo jinde jen k tomu opravnénym osobam,

i, monitorovani prace osob pfi pInéni této smlouvy,

iv. zabezpeceni informacnich systéml heslem, pfistupovymi préavy,
Sifrovanim nebo jinak,



v. proskoleni zaméstnanctd ohledné povinnosti chranit osobni Gidaje, se kterymi
se dostanou pfi pInéni této smlouvy do styku.

3. Porusi-li Zhotovitel stanovené povinnosti, odpovida Objednateli za zplisobenou Ujmu, a to véetné
pripadného postihu ze strany organti vefejné moci.

4. Pokud Zhotovitel pfi plnéni této smlouvy zjisti poruseni povinnosti tykajicich se ochrany osobnich
Udajl (napriklad dojde k neopravnénému pristupu k osobnim Gdajlim, k jejich neopravnénému
zverejnéni, zneuziti osobnich Udajli nebo poruseni mi¢enlivosti), je povinen neprodlené takovou
skute¢nost oznamit Objednateli, jinak odpovida za Gjmu, kterd vznikne v dlsledku v€asného
neoznameni Objednateli.

Zaverecna ustanoveni

1. Smluvni strany se zavazuji zachovavat ml€enlivost o vSech skute¢nostech, o kterych se dozvi
v souvislosti s plnénim této smlouvy, véetné jednéni pred uzavienim této smlouvy, a to zejména
o jakychkoliv divérnych informacich véetné technickych informaci, jakozto i o bezpeénostnich
opatfenich a osobnich Gdajd, které jim byly sdéleny druhou smluvni stranou. Smluvni strany se
zavazuji, Ze vySe uvedené skute¢nosti od druhé smluvni strany neposkytnou tfetim osobam, ani
jich nevyuziji ve svij prospéch nebo ve prospéch tfetich osob. Tato povinnost mi¢enlivosti trva i
po ukonceni vztahu zaloZzeného touto smlouvou.

2. Zhotovitel bere na védomi, Ze Objednatel je povinen na dotaz tfetich osob poskytnout
informace podle zdkona €. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu kinformacim, ve znéni
pozdéjsich predpisd.

3. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim smlouvy Objednatelem za UCelem splnéni povinnosti
uloZenych jim platnou a ucinnou pravni Upravou, a to zejména zdkonem ¢&. 340/2015 Sh., o
registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,zakon o registru smluv"), a dale smluvni
strany souhlasi s uvefejnénim této smlouvy v plném znéni, v8ech jejich néleZitosti v¢. priloh,
které jsou jeji nedilnou soucasti, v registru smluv.

4.  Tuto smlouvu Ize ménit nebo dopliiovat pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky, které
budou podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran, rieni-li v této smlouvé uvedeno jinak.

5.V pfipadé, Ze se jedno nebo vice ustanoveni této smlouvy stane neplatnym, nedcinnym nebo
nevymahatelnym zlstavaji ostatni ustanoveni této smlouvy platnd, G¢inna a vymahatelnd,
priemz za neplatnou bude povaZovana pouze ta ¢ast smlouvy, které se dlivod neplatnosti pfimo
tyka. Smluvni strany se zvazuji toto ustanoveni nahradit ¢i doplnit novymi ujednanimi tak, aby
smysl a Gcel této smlouvy pfi respektovani vile smluvnich stran byl zachovan.

6. Nedilnymi soucastmi této smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Priloha €. 1: Specifikace pro implementaci dila ajeho ocenéni

7. Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravené v této smlouvé se fidi prisluSnymi
ustanovenimi ob&anského zakoniku.

8. Smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeci zmény okolnosti v souvislosti s pravy a povinnostmi
smluvnich strany vzniklymi na zakladé této smlouvy. Smluvni strany vylucuji uplatnéni
ustanoveni § 1765 odst. 1 a § 1766 obcanského zakoniku na svlij smluvni vztah zaloZzeny touto
smlouvou.

9. VeSkeré spory vyplyvajici z této smlouvy a s touto smlouvou souvisejici se budou Fesit u vécné
a mistné pfisludného soudu v Ceské republice.



10.

11.

12.

Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ kazda ze stran
obdrZi po dvou vyhotovenich.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smlouvy posledni smluvni stranou a G€innosti
nabyva dnem uverejnéniv registru smiuv.

Smluvni strany prohladuji, Zze si smlouvu pFecetly a Ze tato smlouva je vyrazem jejich pravé
a svobodné vile, a Ze neni uzavirana v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek. Na dlikaz
toho pfipojuji své podpisy. Tato smlouva zéaroveri rusi vSechna predchozi pisemna i Ustni
ujednani v této veéci.

V Praze dne 16.3.2019 V Pardubicich dne

za Zhotovitele za Objednatele



