SMLOUVA O POSKYTOVANI PODPORY - &. j.: MV-152977-2/SIK5-2016

(dale jen ,,smlouva*)

= y Objednatel:
Ceska republika - Ministerstvo vnitra, Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7, IC: 00007064, DIC: CZ00007064 zastoupens Ing.

Vladimirem Velasem, Feditelem odboru provozu informaénich technoloﬁii a komunikaci

Poskytovatel: Spis. zn.

ATLAS consulting spol. s r.o. VyfFizuje

Vystavni 292/13 Telefon

Ostrava - Moravska Ostrava, 702 00 Fax i

DIC CZ46578706 l(',‘ 46578706 Mobil :

b b= ! e-mail :

: ks = i http :

Zapsany v obc.hodmm rejstflku vedenem l\rajskym soudem

v Ostravé. Oddil C, vlozka 3293

Zastoupeny: Ing. Pavlou Rehakovou funkce: jednatelka

Objednatel a poskytovatel jsou spole¢né nazyvani .,smluvni strany*.

Kontaktni udaje objednatele: Vyfizuje 2
“eska republika - Ministerstvo vaitra (OPITK) Telefon 3

niam. Hrdint 1634/3

140 21 PRAHA 4 e-mail

Bankovni spojeni: Fakturace:

Nizev Zpiisob iihrady :  prevodnim pfikazem
Smér. numer. kéd Uitujte :  fakturou s DPH

Cislo uétu Fakturace na adresu: MV (OPITK), nam. Hrdinti 1634/3, 140 21

Zpusobdopray L .]Jl'()da\-'a_jIC!m

Doddni pFredmétu plnéni je moZné pouze v pracovnich | Z duvodu pr1pravcnostl k prevzeti prcdmetu pim:m zadame
dnech v dobé: pondéli-étvrtek 8:00-16:00, o telefonické vyzvani pied jeho dodanim v pracovni dobé, tj.
patek 8:00-14:30 v pondéli-étvrtek 7:30-16:15, v patek 7:30-15:00.
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Poskytovani  technické  podpory pro  jednu
objednatelem  vlastnénou licenci  programového
\ g ; 2 - ; 2 980, .980,
! prosttedku Dafiova kancelaf (dale jen ,SW®). 38.000,00 1 [45.980,00 | 1 ks | 45.980,00
Technicka specifikace je uvedena v pfiloze ¢. 1.

V pFipadé zmény typu kterékoliv souddsti pFedmétu plnéni, ceny pFedmétu plnéni nebo terminu pinéni, nelze realizovat
doddni a fakturaci predmétu plnéni!

Podet listi: -1- ] Prilohy: 1/1 Podet poloZek pfedmétu plnéni: -1-

Termin predini garanéni listiny: do 14 kalenddfnich dni - 38.000,00 K& bez DPH
od podpisn smleuvy Celkova cena: 45 980 00 Kc s DPH

Platha po doddni Na fakiury a garandni listinu wvedte cislo jednact této snlouvy. Souddsti faktury must bVt earanéni listing — bez [

lze fakturu ;rrmx.r it. Smluvni strany se dnhodI\ Ze jejich za\uknn vztah se Fidi zal\nncm & 893’7012 .Sb v platném znéni a
s pouzitim § 1746 a nasledujicich tohoto zékona uzaviraji na vefejnou zakdzku malého rozsahu podle § 31 a § 6 zdkona ¢. 134/2016 Sh.
v plamém znéni tuto smlouvu. Diléi plnéni se nepfipousti. Predmét plnéni je moZzno dodat ihned po oboustranném podepsani smlouvy.
Smlouvu lze ménit nebo dopliiovat pouze dohodou smluvnich stran a to pouze formou pisemnych dodatki ke smlouvé. Smlouva se
vyhotovuje ve tfech vytiscich s platnosti originalu, z nichZ objednatel obdrzi dva vytisky a poskytovatel obdrzi jeden vytisk. Smluvni
strany prohlasuji, Ze jejich oznaeni ve smlouvé odpovida aktualnimu zipisu v obchodnim rejstfiku ¢i na roven postavenému jinému
zapisu (dale jen .,OR"), tidaje ve smlouvé uvedené nejsou dotéeny zménami jiz uskuteénénymi. avsak jeSté nezapsanymi v OR, uzavfeni
smlouvy je v souladu s pravnim fadem Ceské republiky a internimi akty Fizeni. jakoZ i v plném zijmu smluvnich stran, smlouvu si pred
podepsanim peélivé precetly a smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné vile, vaZzné a nikoliv v tisni ani za :ednoutrannc nevyhodnych

loklclt ne

podminek pro nékterou smluv m «.lranu urulé a sm/umllclnc a na dikaz toho prl} Txic platnd a G¢innd po
podepsani opravnénymi zdsis: akgmli ve smlouvé
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Po vzdjemném potvrzeni smluvniho vztahu kupujici predd jeden podepsany’ vytisk smlouvy proddvajicimu.
Nedilnou souldsti smlouvy jsou Platebni a obchodni podminky MV uvedené na druhé strané tohoto listu smlouvy.
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Platebni a obchodni podminky MV
Vybér uchazece

Vybrany uchazet - prodivajici se odeslinim elektronické nabidky do webové aplikace elektronického trzisté (ddle jen ,ET") zavazuje po dobu
zaddvaci Ihity, kterd je uvedena v zikladnich ddajich zadavaciho Fizeni (dale jen +ZR%) na ET, uzaviit se zadavatelem smlouvu za_podminek
uvedenych ve své nabidce nebo za podminek dohodnutych se zadavatelem (ne viak pro zadavatele méné vihodngch neZ podminky ZR) a dodat
piredmét nabidky piesné dle uzaviené smlouvy. Zadavatel si yyhrazuje pravo neuzaviit s uchazedem smlouvu, zménit podminky ZR, popfipadé zrusit ZR
Elektronicky vybér uchazeée o vefejnou zakazku ma informativni charakter a nevznika timto smlouva Smluvni zavazek mezi opravnénymi zastupel
kupujiciho a vybraného uchazete - prodavajiciho bude uzaven v listinne podobé.

Cena, platebni podminky a fakturace
Celkova cena uvedena ve smlouvé je sjednana dohodou smluvnich stran podle zakona ¢ 526/1990 Sb. o cenach, v plamém znéni a je kometni
a nepiekroditelnd (viyma piipadného zaokrouhleni vise DPH na cele haléfe nahoru) pro piedmét plnéni (dale jen “PP”) podle specifikace ve smlouve
Celkova cena zahmuje veskeré naklady véeiné naklada spojenych s celnimi poplatky a dopravou do mista pinéni.
Prodavayici mé pravo fakiurovat PP po jeho prevzeti a potvrzeni dodaciho listu, predavaciho/prejimaciho protokolu nebo akeeptagniho protokolu (dale jen
.DL", typ dokladu uveden ve smlouvé) opravnénym zastupcem kupujiciho v misté plnéni
Prodavajici je povinen, po vzniku prava fakturovat, vystavit a kupujicimu predat fakturu ve dvojim vyhotoveni s rozepsanim polozek PP pfesné dle smlouvy
a uvedenim jejich jednotkovych cen. Faktura musi obsahovat oznateni (faktura), &islo jednaci smlouvy, €islo Gétu prodavajiciho a viechny udaje uvedene
v §29a§ 29a zikona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni av § 435 zakona ¢ 809/2012 Sb., obfansky zakonik
Spolefné s fakturou prodavajici dodd kopii DL podepsaného povérenymi zastupci obou smluvnich stran.
Kupujici je povinen uhradit fakturovanou ¢astku v dobé splatnosti faktury, kterd je stanovena na 30 kalendainich dni ode dne prokazatelného doruceni
faktury kupujicimu na adresu: Ministerstvo vnitra, nam Hrdin 1634/3. 140 21 Praha 4 Osobni dorugeni je mozné na adrese: Ministerstvo vnitra, podatelna,
nam. Hrdind 1634/3, 140 21 Praha 4 (tel.: T
V roce, v némz bylo uskuteénéno pinéni, musi byt faktura doru¢ena nejpozdgi do 5. 12. do 15°" hod. P dorugeni faktury po terminu uvedeném v piedchozi
V&8 nelze fakturu v daném roce proplatit, sjednana Ihita splatnosti faktury se stanovuje na 60 kalendéfnich dni ode dne doruceni faktury.
Kupujici je opravnén do data splatnosti vratit (4. odeslat zp&t kupujicimu) fakturu, ktera neni vystavena v souladu se smlouvou, neobsahuje poZadovane
nalezitosti, neni dolozena kopii potvrzeného DL, nebo obsahuje jiné cenove udaje nebo jiny druh ¢ mnozstvi PP nez dohodnuté ve smlouvé. Doba splatnosts
nove (opravené) faktury zating znovu bezet ode dne jejiho prokazatelného dorugeni kupujicimu (i v tomto pfipadé musi byt bezpodmineéné dodrzen bod &
téchto _Platebnich a obchodnich podminek MV™).
Uhrazenim ceny PP se rozumi odepsani opravnéné fakturovane finanéni castky za PP z ultu kupujiciho ve prospéch uttu prodavajiciho.

Dodéani PP
Prodavajici se zavazuje, ze PP bude novy, nepouZivany, vécné a privné bezvadny a odpovidajici pFedpisiim a normam platnym v Ceské republice.
Pred uskuteénénim dodavky PP bude prodavajici telefonicky informovat opravnénéhe zastupce kupuj iciho uvedeného ve smlouvé o pfipravenost k pfedani
PP.
Dilti doddvka PP a dildi fakturace se nepFipoustéji.
Ke kazdému zafizeni — samostatnému funkénimu celku PP musi byt pfilozen ziruéni list potvrzeny prodavajicim s uvedenim vy robniho ¢isla zafizeni,
servisnich mist pro uplaténi zaruéni opravy, délkou zaruéni doby a podminkami zaruéniho servisu dle smlouvy a s datem pfedani a naved k pouziti (manual )
v teském jazyce. Dodana zafizeni, na které se vztahuje zikon & 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky a o zméné a dopinéni nékterych zakond,
v platném znéni musi byt opatfena oznatenim, které prokazuje, Ze vyrobek spliuje technické poZadavky stanovené ve viech nafizenich viady, které se na ng
vztahuii a které toto oznadeni stanovuji nebo umoZiuji, a ze byl pfi posouzeni jeho shody dodr#en stanoveny postup dle § 13 zékona & 22/1997 Sh.. v platném
snéni. Bez zaruéniho listu, nivodu k pouZiti nebo bez oznadeni uvedeného v predchozi vEté nelze PP pievzit!
Za podstatné porueni smlouvy je povazovano prodleni s dodanim PP o vice jak 5 dni po terminu plnéni (v mésici prosinci o vice jak 1 den), nebude-li
ve smlouvé stanoveno jinak. Po této Ihité je kupujici opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit — bez jakvehkoliv sankei ze strany prodavajiciho.

Sankce
V pripadé prodleni s thradou faktury se smluvni strany dohodly, nebude-li ve smlouvé stanoveno jinak, Ze kupujici uhradi prodavajicimu drok z prodleni
ve vvsi 0,05 % 7 fakturované dastky veetné DPH za kazdy 1 zapotaty den prodleni. Vyse sankce neni omezena.
V pripadé prodleni prodavajiciho s dodanim PP se smluvni strany dohodly. nebude-li ve smlouvé stanoveno jinak, Ze prodavajici je povinen uhradit
kupujicimu smluvni pekutu ve vy8i 0,05 % z celkové ceny PP vietné DPH za kazdy 1 zapotaty den prodlen: (minimdln€ viak 250 K¢ za kaZzdy i zapolaty
den prodleni). Vyse sankce neni omezena.

Piechod viastnictvi a nebezpedi Skody
Kupujici se stava vlastnikem hmotntch ¢asti PP od data ubrazeni ceny PP. Kupujici se stava drzitelem uzivacich prav k PP (napf k programovému
prostiedku) od prevzeti PP.
Kupujici je opravnén PP pouzivat od data jeho prevzeti, nebezpeti Skody na PP prechazi na kupujiciho pievzetim PP

Zirugni podminky a sankce za prodleni s odstranénim vady PP

Prodavajici poskytuje na PP specifikovany ve smlouvé ziruku na bezvadnou funkei v délee trvani 24 mésict, nebude-li ve smlouvé uvedena délka zirutni
doby delsi. Zarutni doba zatina béZet ode dne prevzeti PP kupujicim.
Prodavajici se zavazuje v zaruéni dobé bezplatng odstranit vady PP do 30 dna od prokazatelného nahlaseni vady, nedovoli-li charakter vady PP v danem
terminu vadu odstranit, je prodavajici povinen tento PP bezplatné nahradit shodnym PP novym, bezvadnym, nebude-li uvedeno ve smlouvé jinak.
V ptipadz prodleni prodavajiciho s odstranénim vady PP nebo nahrazenim vadného PP shodnym PP novym, bezvadnym dle bodu 21 téchto ..Platebnich
a obchodnich podminek MV, je prodavajici povinen uhradit kupujicimu smluvni pokutu ve vvsi 500 K& za kazdy | zapocaty den prodleni, nebude-li
ve smlouvé stanoveno jinak. Vvse sankce neni omezena,

Nabyvéni programovych prostfedku - pofitatovich programi, software (dile jen . SW*H)
Pokud je souédsti PP SW, pak prodivajici garantuje, Ze je vykonavatelem autorskych priv k tomuto SW nebo Ze je oprivnén k poskytnuti a prevodu
nevyhradnich Easové neomezenych uZivacich priv k tomuto SW (dile jen . priva k SW*) kupujicimu a koneénym uZivatelim. Kupujici neni povinen
licenci vyuZit a je opravnén udélit podlicenci & ji postoupit tFeti osobé.
Pokud je soucasti dodavky poskytnuti a pfevod nevyhradnich fasové neomezenych uzivacich prav k volng difitelnému SW - freeware (dale jen . prava k
FW*). ktery neni uveden v PP, je prodivajici povinen zpracovat prehled licenci freeware a predloZit ho jako soulist DL. Prodavajici garantuje, Ze je
opravnén k poskytnuti a pfevodu prav k FW kupujicimu a koneénym uZivatelim
Pokud je sou¢asti PP SW nebo soutisti doddvky freeware, proddvajici se zavazuje prava k SW nebo prava k FW kupujicimu a kone&nym uZivatelim
poskytnout a na kupujiciho a kone&né uZivatele je pFevést. Proddvajici garantuje, e poskytnutim a pfevodem prav k SW nebo prav k FW neporusuje prava
tretich stran, jakoZ ani zakon ¢ 89/2012 Sb.. ob&ansky zakonik, ve znéni pozdgjsich predpisty, pfipadné zakon & 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisgjicich s pravem autorskym a o zméng nékterych zékoni, v platnem znéni Z hlediska prevodu prav k SW nebo prav k FW je povazovan prodavajici za
poskytovatele a kupujici za nabyvatele.
Pokud je soutsti dodavky zafizeni - hardware (dale jen .HW*) SW charakteru OEM (dale jen .OEM SW*), napfiklad operaéni systém, znamena lo,
ze je dodavan soucasné s HW a je soucasti jeho ceny Ve finanénich kalkulacich, &i na faktufe se cena tohoto OEM SW nesmi objevit
V piipadé, 7e bude dodavany SW jiZ nainstalovdn na kupovaném HW, predlozi uchazeé v nabidce pisemné (v elektronicke podob¢) wisténi, Ze Je opravnén
SW instalovat, a 7 instalaci nebyvla porudena prava k SW,

Zivireina ustanoveni
Za datum prokazatelného ozndmeni prodavajicimu, Ze doslo k uzavieni smiouvy. je smluvnimi stranami povazovano datum odeslani e-mailove zpravy
se sdglenim, 7e smlouva byla uzaviena, na e-mailovou adresu prodavajiciho uvedenou ve smlouvé Informaci o uzavieni smlouvy ET zasila prodavajici.
V pripadé, 7¢ mezi vybranym uchazefem a zadavatelem bude uzavien smiuvni zavazek formou smlouvy o dilo, nahrazuje se v téchto _.Platebnich a
obchodnich podminkach MV slovo , kupujici™ slovem objednatel”, slovo . prodavajici” slovem _zhotovitel™




Ptiloha &. 1 ke smlouvé ¢&. j. MV-152977-2/SIK5-2016

Technicka specifikace polozky &. 1 pfedmétu plnéni

V ramci predmétu plnéni je poskytovatel povinen:
Poskytovat podporu SW od 1. 1. 2017 do 31. 12. 2017

V ramci podpory SW poskytovat:
a) bezplatné sluzby:
e jedna navstéva servisniho technika poskytovatele v mist¢ instalace SW v obdobi

poskytovani podpory na zddost objednatele za i¢elem pfipadné registrace a instalace
noveé verze SW

informace o novinkach formou bulletinu
. poskytovam pfednostni e-mailové  podpory na

b e NS ER pro uzwatele} a i siEa
(pro techmky) a teiefomcke podpory na tel. ¢. ghaiy kit
e sluzba ,volani zpét”

e  piistup k pravnimu servisu na www.atlasconsulting.cz

& mallov ch

adresa(.h

b) cenova zvyhodnéni ptipadnych dal3ich doddvek a sluzeb poskytovatele dle aktualniho
ceniku sluzeb, ktery je publikovany na internetovych stankach www.atlasconsulting.cz




