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Smlouva o tklidovych sluzbéch pro FSI VUT

1)

Smluvni strany sjednaly nasleduijici:

l. Definice

Ve Smlouveé se rozumi:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

BOZP a PO bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci a pozarni ochrana,
Cenou cena hrazena Objednatelem Poskytovateli za fadné a v€asné poskytovani Sluzeb,

DalSimi sluzbami dalsi uklidové sluzby vcéetné Mimoradného uklidu, jak jsou sjednany
Smlouvou,

Dennim servisem po vymezenou dobu stdld pritomnost Vykonného pracovnika
v Uklizenych prostorach, ktery dba o jejich Cistotu, jakoZ i o Dodavky HM v pfipadé potreby,

Dodavkami HM pravidelné dodavky hygienického materialu,

Doporucenim vyrobcG doporuceni a pokyny vyrobcl (¢i jinych dodavatelll) zejména
material( povrchu ploch a zafizeni, jejichz uklid je predmétem Smlouvy, k jejich ¢isténi i
udrzbé,

DPH dan z pfidané hodnoty,

DUZP datum uskutecnéni zdanitelného plnéni,

EZS elektronické zabezpecovaci zafizeni,

Fakturou dariovy doklad,

KPI Key Performance Indicators neboli klicovi ukazatelé (metriky) vykonnosti prifazené k
jednotlivym dklidovym sluzbam, které jsou soucdsti Pravidelného uklidu,

Mimoradnym uklidem uklidové sluzby, které je tfeba provést nad radmec Pravidelného
uklidu; potfeba Mimoradného uklidu je zpravidla vyvolana okolnostmi, které maji
mimoradnou, nepravidelnou povahu, zejména v dlsledku stavebnich praci, havarie di
stéhovani,

Nabidkou nabidka Poskytovatele podana do zadavaciho fizeni k Verejné zakazce; Nabidka
tvoti pfilohu ¢. 4 Smlouvy,

Nepravidelnym uklidem uklidové sluzby obsahové odpovidajici Pravidelnému uklidu, které
jsou poskytovany nepravidelné na zakladé provoznich potieb Objednatele,

Objednatelem Vysoké uceni technické v Brné, Fakulta strojniho inZenyrstvi, jak je
identifikovana v zahlavi Smlouvy,

Opci dalsi sluzby obdobné a navazujici na Sluzby,

Ovérovaci fazi faze zadavaciho fizeni k Verejné zakazce, kterd je popsana v ust. V. 4)
zadavaci dokumentace k Verejné zakazce,

0Z zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd,
Poskytovatelem Procusys FM a.s., jak je identifikovan/a v zahlavi Smlouvy,

Pravidelnym uklidem uklidové sluzby poskytované v pravidelnych ¢asovych intervalech, jak
jsou sjednany Smlouvou,

Projektovym manaZerem pracovnik nebo pracovnici Poskytovatele, ktefi fidi a odpovidaji
za plnéni Smlouvy na strané Poskytovatele,

Sluzbami Pravidelny uklid véetné Denniho servisu, Dodavky HM, Nepravidelny uklid a Dalsi
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Smlouva o tklidovych sluzbéch pro FSI VUT

2)

w)
X)
y)
2)

sluzby,

Smlouvou tato smlouva o uklidovych sluzbach pro FSI VUT,

Smluvni stranou oznaceni pro Objednatele nebo Poskytovatele,

Soupisem Poskytovatelem zpracovana mésicni evidence poskytnutych Sluzeb,

Ucelem verejné zakazky cile a smys| Veiejné zakdzky, jako? i potfeby a ocekavani, které
maji byt Verejnou zakazkou naplnény,

aa) Uklizenymi prostorami vstupy, chodby, kancelare, u¢ebny, WC, laboratore a dalsi prostory,

jez jsou predmétem Sluzeb;

bb) Verejnou zakazkou vefejna zakazka ,Uklidové sluzby pro Fakultu strojniho inZenyrstvi

VUT“, kterd byla zaddna Objednatelem Poskytovateli uzavienim Smlouvy; zadavaci
podminky k Verejné zakdzce jsou dostupné v zdloice ,Archiv dokumentd” na:
https://www.tenderarena.cz/profil/zakazka/detail.jsf?id=196149

cc) Vykonnymi pracovniky pracovnici, prostfednictvim kterych Poskytovatel poskytuje Sluzby,

dd) ZDPH zdkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu,

ee) ZZ zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpis(,

ff)

ZZVZ zikon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek,

Nevyplyva-li z kontextu Smlouvy jinak, slova a slovni spojeni predstavujici definice uvedena ve
Smlouvé v jednotném Cisle zahrnuji i mnozZné Cislo a naopak.

Il. Uvodni ustanoveni

Uéel Verejné zakazky

Objednatel vyslovné utvrzuje, Ze Smlouvu realizuje proto, aby byl naplnén ucel Verejné zakazky.
Ucelem vefejné zakdazky jsou cile a smys| VeFejné zakazky, jako? i potfeby a oéekavani, které maiji
byt Verejnou zakazkou naplnény.

a)

b)

Vysoka kvalita - zakladni cil

Zakladnim cilem Objednatele je dosaZzeni dlouhodobé udrzitelného bezproblémového
poskytovani Sluzeb ve vysoké kvalité, tak, aby to ptispélo k vytvoreni privétivého
pracovniho prostredi pro akademické i neakademické zaméstnance a studenty Objednatele
a tim je podpofit pfi vykonu vyukové, védecké, tvlrci ¢i administrativni ¢innosti.

Funkéni systém kontroly a komunikace

Funkéni systém kontroly a s tim souvisejici jednoduché a pfimé komunikace je zakladnim
predpokladem pro Uspésnou spolupraci. Systém kontroly a komunikace vysledk( navrzeny
ve Smlouvé Objednatel povaZuje za minimalni pfijatelny standard. Od Poskytovatele
ocekava, ze bude schopen tento systém zavést a dale rozvijet, zejména co do méritelnosti
a ovéfitelnosti sledované kvality, tak, aby to pfispélo k co nejkvalitnéjSimu poskytovani
Sluzeb.

Soulad poskytovani Sluzeb s Doporucenimi vyrobctl

Objednatel povazuje Poskytovatele za experta ve svém oboru. Proto ocekdva, Ze Cisténi a
udrzba jednotlivych materidld povrchu ploch a zafizeni, jejichz dklid je predmétem
Smlouvy, bude provadéna presné dle Doporuceni vyrobcll tak, aby nedochazelo k jejich
znehodnocovani.
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Smlouva o tklidovych sluzbéch pro FSI VUT

2)

d)

e)

f)

Efektivita Pravidelného uklidu

Objednatel uvadi dobu, v niz ma byt Pravidelny uklid proveden. Poskytovatel by mél byt
schopen dosahnout takové efektivity Pravidelného uklidu, aby vyuZil co nejmensi ¢ast z této

svvs

intenzity provozu Objednatele.
Kvalita a véasnost Dodavek HM

Objednatel usiluje o to, aby Doddvky HM probihaly pravidelné fadné a vcas. Zaroven
vyzaduje vysokou kvalitu doddvaného hygienického materialu.

Zajisténi stability personalniho obsazeni

Predpokladem udrZitelnosti vysoké kvality poskytovani Sluzeb je jednoznacné stabilni tym
Poskytovatele, tedy predevsim Vykonnych pracovnikl. Objednatel maximalné podporuje,
aby Poskytovatel kvalitné fungujici personal poskytujici Sluzby u Objednatele udrzel ku
prospéchu a spokojenosti vSech zucastnénych a aby byl kvalitné fungujici persondl patficné
financné odménovan a motivovan.

Poskytovatel si je védom vsSech svych prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a v této
souvislosti vyslovné utvrzuje, ze

a)
b)

c)

d)

disponuje pfislusnymi znalostmi a odbornosti,
bude jednat s potfebnou peclivosti,

ma s plnénim zadvazkl co do obsahu i rozsahu obdobnych tém, které jsou touto Smlouvou
sjednany, dostatecné predchozi zkuSenosti,

pfijima Objednatele jako slabsi Smluvni stranu, jelikoZ tento znalostmi, odbornosti,
schopnostmi ani zkuSenostmi nezbytnymi pro poskytovani Sluzeb nedisponuje.

Smlouva sestava z kmenové ¢asti a

e Prilohy ¢. 1 — Specifikace uklidovych sluZeb — standardy S1 - S8,
e Priloha €. 2 — Cenova kalkulace uklidovych sluzeb,

e Pfiloha ¢. 3 — Checklisty pro kontrolu KPI,

e Priloha ¢. 4 — Nabidka poskytovatele.

Smluvni strany sjedndvaji, Ze v pfipadé nesrovnalosti ¢i kontradikci maji ustanoveni kmenové ¢asti
Smlouvy prednost pred ustanovenimi pfiloh Smlouvy.

V zajmu sniZeni administrativnich naklad( pfi uzavirani Smlouvy se Smluvni strany dohodly, Ze
pfilohy ¢. 1 a3 Smlouvy nebudou vyhotovovat v listinné podobé, jelikozZ jsou bez omezeni a pfimo
dostupné elektronicky. Smluvni strany berou na védomi, Ze tyto pfilohy Smlouvy jsou k dispozici
jako soucdst zadavacich podminek k Verejné zakazce.
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Smlouva o tklidovych sluzbéch pro FSI VUT

2)

lll. Predmét Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje za sjednanych podminek poskytovat Sluzby. Objednatel se za to zavazuje
Poskytovateli platit Cenu.

Poskytovatel se pfi poskytovani SluZzeb zavazuje postupovat v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, technickymi normami ¢i Doporucenimi vyrobc.

Poskytovatel je vazan rovnéZz Nabidkou. Nabidka je zpracovana vsouladu s ostatnimi
ustanovenimi Smlouvy, ptip. nad jejich ramec, avsak nikoli rozporné. Pfesto zjisti-li Smluvni strany,
Ze Nabidka je v rozporu s jinou ¢asti Smlouvy, je v tomto rozsahu zavazna ona jina ¢ast Smlouvy.

Poskytovatel se rovnéz zavazuje postupovat pfi pInéni zavazk( ze Smlouvy v souladu s dokumenty,
které jim byly vytvofeny v pribéhu Ovérovaci faze; neodpovida-li obsah téchto dokument(
skutec¢nému stavu ¢i postupu plnéni zavazk( ze Smlouvy, je Poskytovatel povinen je neprodlené
aktualizovat.

IV. Podminky plnéni predmétu Smlouvy

Pravidelny uklid; Denni servis
a) Obsah, rozsah a ¢etnost Pravidelného uklidu je popsan v pfiloze €. 1 Smlouvy.

b) Usoudi-li Objednatel, Ze Pravidelny uklid je v urcitém rozsahu treba provést ve vyssi nebo
Dalsich sluzeb. Uvedené se uplatni zejména u Uklizenych prostor dle standardu S2, které
zpravidla v obdobi od 20. 6. do 15. 9. Objednatel vyjima z Pravidelného uklidu z dlivodu
preruseni vyuky.

c) Nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak, zavazuje se Poskytovatel
Pravidelny uklid provadét v pracovni dny, a to od 5:00 do 20:00 (neplati pro Denni servis),
pficemz ve vztahu k Uklizenym prostoram dle standardu S2, S3 (pouze WC), S5 a S6 bude
Pravidelny uklid proveden vidy nejpozdéji do 7:30 hodin. Podrobnosti k dobé provadéni
Pravidelného uklidu jsou uvedeny v pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

d) Pokud i pres rfadné poskytnuti Pravidelného uklidu, zejména z dlvodu vétsiho nez
planovaného vyuziti nebo v dasledku nepfiznivého pocasi, stav Uklizenych prostor
vyzaduje, aby byl jejich uklid zopakovan, je k dispozici Denni servis.

e) Denni servis zahrnuje doplfiovani hygienického materidlu do zdsobnikl na WC a
v predsinkach WC, priibézné vyprazdriovani odpadkovych kost v chodbach, u¢ebnach, WC
apod. Dale zahrnuje i aktivni zjistovani stavu Uklizenych prostor ze strany povéreného

Vykonného pracovnika. Objednatel je rovnéZz oprdvnén uréit, Ze ve vztahu k nékteré
z Uklizenych prostor bude jeji uklid zopakovan.

f) Denni servis je poskytovan v pracovni dny, a to od 7:30 do 16:00 hodin.

g) Poskytovatel pfeda Objednateli tel. ¢islo, na kterém bude Vykonny pracovnik provadéjici
Denni servis po dobu jeho provadéni k dispozici.

Dodavky HM

a) Poskytovatel zavazuje provadét Dodavky HM, které jsou podrobnéji popsany v priloze ¢. 1
Smlouvy.

b) Pred zahdjenim provadéni Dodavek HM Poskytovatel predlozi Objednateli vzorky
hygienického materialu, ktery hodla pro plnéni zavazk( dle Smlouvy pouZzit. Smluvni strany
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Smlouva o tklidovych sluzbéch pro FSI VUT

d)

sjednavaji, Ze hygienicky material musi vlastnostmi i jakosti odpovidat schvalenym
vzorkdm. Lisi-li se vlastnosti Ci jakost uréené ve Smlouvé a vzorek, rozhoduje Smlouva. Urci-
li Smlouva a vzorek vlastnosti Ci jakost odlisné, nikoli vSak rozporné, musi hygienicky
material odpovidat Smlouvé i vzorku.

Poskytovatel se zavazuje vést evidenci skladovych zdsob hygienického materidlu a jeho
spotteby; Objednatel je opravnén do ni kdykoli za dobu uc¢innosti Smlouvy nahlédnout.

Skladové zasoby hygienického materidlu je Poskytovatel oprdvnén doplfiovat pouze
v pracovni dny, a to od 7:00 do 14:00 hod., a to vZdy za pfitomnosti zastupce Objednatele,
ktery odsouhlasi a pisemné potvrdi doplnéné mnozstvi.

3) Nepravidelny uklid

a)

b)

Dlavodem pro sjednani Nepravidelného uklidu jsou nepravidelnosti v provozu Objednatele,
zejména mimorddné akce pordadané Objednatelem (napt. pfijimaci fizeni) ¢i vyuka o
vikendech. Nepravidelny uklid je tfeba provést zpravidla o vikendu nebo jindy ve dnech
pracovniho klidu.

Nepravidelny uklid Smluvni strany sjednaji pfimérené dle ustanoveni pro sjedndni DalSich
sluzeb.

4) Dalsi sluzby

a)

b)

c)

d)

e)

Obsah a rozsah DalSich sluzeb véetné Mimoradného uklidu je popsan v pfiloze €. 1 a 2
Smlouvy.

Dalsi sluzby se sjedndvaji na zdkladé vyzvy Objednatele k jejich provedeni. Poskytovatel se
zavazuje potvrdit vyzvu bezodkladné, nejpozdéji do 5 pracovnich dni od jejiho doruceni.

Obsah, rozsah a termin provedeni DalSich sluzeb Objednatel popise ve vyzvé.

Pokud je to moZné, zasle Objednatel vyzvu vidy s dostatecnym predstihem pred
uvazovanym terminem provedeni DalSich sluzeb.

Vyzvy i jejich potvrzeni si budou Smluvni strany zasilat prostfednictvim e-mailovych adres
uvedenych v zahlavi Smlouvy, nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto
jinak.

5) Uklizené prostory a provoz Objednatele

a)

b)

c)

d)

Objednatel bezodkladné po uzavieni Smlouvy zpfistupni Poskytovateli provozni fad
Uklizenych prostor a ptipadné dalsi relevantni vnitfni pfedpisy Objednatele; Poskytovatel
se s nimi zavazuje seznamit a pfi poskytovani Sluzeb je dodrzovat.

Poskytovani Sluzeb nesmi nepfimérené narusovat béZny provoz Objednatele, a to zejména
hlukem, zapachem, vibracemi, odpadem ¢i nevhodnou organizaci prace. Poskytovatel se
zavazuje Sluzby s provozem Objednatele koordinovat.

Vykonni pracovnici po poskytnuti Sluzeb v jednotlivych Uklizenych prostorach, jsou-li

poskytovany mimo pracovni dobu Objednatele,

e zkontroluji, zda jsou uzaviena vSsechna okna, pfipadné okna zaviou,

e zhasnou veskera svitidla,

e zkontroluji uzavéry vody,

e Uklizené prostory uzamknou kli¢em; ty, které jsou napojeny na EZS, navic elektronicky
zastrezi; ucebny (s vyjimkou PC uceben a jinych vyhrazenych) budou pouze
elektronicky zastrezeny a klicem se nebudou zamykat.

Rezim odemykani/uzamykani Uklizenych prostor a predavéani klicd a elektronickych

pfistupovych cipl EZS knim bude stvrzen preddvacim protokolem pred zahdjenim
poskytovani Sluzeb.
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Smlouva o tklidovych sluzbéch pro FSI VUT

e)

f)

g)

V pripadé ztraty klice nebo elektronického pfistupového Cipu EZS se Poskytovatel zavazuje
nést veskeré naklady spojené zejména s vyménou zamkovych vlozek, vyrobou novych klict
v systému generdlniho klice Objednatele, pfip. elektronického pfistupového Cipu EZS, ale
také se zabezpecenim prostor Objednatele dotéenych touto ztratou, a to véetné naklad
napf. na non-stop ostrahu bezpecnostni agenturou. Poskytovatel si je védom toho, ze
ztratou klice nebo elektronického pristupového Cipu EZS miZe Objednateli zpUsobit skodu
presahujici 1.000.000,- K¢.

Poskytovatel se rovnéZz zavazuje nést veskeré ndklady spojené s vyvolanim planého
poplachu EZS nékterym z Vykonnych pracovnik( ¢i Projektovym manaZerem, zejména pak
za vyjezd zdsahového vozidla zabezpecovaci agentury Objednatele.

Objednatel prohlasuje, Ze po dohodé s Poskytovatelem muzZe Vykonnym pracovnikiim
poskytnout prostory Saten ¢i mistnosti k uloZeni dklidovych pomcek.

6) Projektovy manazer

a)

b)

d)

e)

f)

Projektovy manazer bude pravidelné pfitomen v Uklizenych prostorach, zejména za ucelem
kontroly kvality poskytovani Sluzeb.

Projektovy manazer

e musi mit alespon stfedoskolské vzdélani zakonéené maturitni zkouskou a

e nesmi byt v poslednich 3 letech pted uzavienim Smlouvy ani po dobu jeji Ucinnosti
pravomocné odsouzen pro trestny Cin; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi.

Splnéni pozadavku dle tohoto ustanoveni se Poskytovatel zavazuje prokazat bezodkladné
po obdrzeni zadosti Objednatele, a to predlozenim dokladu o dosazeném vzdélani a vypisu
z evidence Rejstfiku trestl Projektového manazera.

Projektovy manazer je identifikovan v Nabidce.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Projektovy manazer bude pro komunikaci s Objednatelem
béZné dostupny a na e-maily a telefonaty Objednatele bude reagovat pokud moZno
obratem.

Nejpozdéji na zadost Objednatele sdéli Poskytovatel kontaktni Gdaje (e-mail a mobilni
telefon) Projektového manazera.

Zména osoby Projektového manaZera je moznd jen za nasledujicich podminek:

e Nezbytnou podminkou pro zménu osoby je, Ze Poskytovatel jako soucdst svého
oznameni o zméné osoby predloZi pro novou osobu tytéZz informace, které byly
pfedmétem hodnoceni u plvodni osoby, a umozZni provést jeji hodnoceni;

e Poskytovatel je povinen Objednateli oznamit zménu nejméné 10 pracovnich dn(i pred
ucinnosti zmény;

e (cCinnost zmény nastava uplynutim 10. pracovniho dne po doruceni oznameni
Objednateli; to neplati, pokud nejsou splnéné sjednané podminky pro zménu osoby;

e nedosahuje-li nova osoba kvalit plvodni, je zména mozna jen tehdy, dohodnou-li se
Strany na odpovidajici finan¢ni kompenzaci; finanéni kompenzaci Strany povaZzuji za
odpovidajici, pokud ji Zhotovitel dorovna bodovy rozdil v hodnoceni pavodni a nové
osoby dle zaddvaci dokumentace; financni kompenzace se rozpocitd na celou
Nabidkovou cenu.

Ustanoveni o zméné Projektového manazera plati obdobné i pro pfipad zmény jinych osob
na strané Poskytovatele, pokud z Nabidky vyplyvd, Ze se na poskytovani Sluzeb mély podilet
a Poskytovatel byl za jejich uvedeni v Nabidce ohodnocen vy$sim nez neutrdlnim bodovym
hodnocenim.
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h)

Nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle ust. IV. 6) Smlouvy se povaZuje za podstatné
poruseni Smlouvy.

7) Vykonni pracovnici Poskytovatele

a)

b)

c)

d)

e)

Vykonni pracovnici jsou vedeni pokyny Projektového manazera.

Poskytovatel se zavazuje

e poskytovanim Sluzeb povéfit jen Vykonné pracovniky, ktefi nebyli v poslednich 3 letech
pfed uzavienim Smlouvy ani po dobu jeji G¢innosti pravomocné odsouzeni pro Umysiny
trestny Cin; k zahlazenym odsouzenim se nepftihlizi. Splnéni poZadavku dle tohoto
ustanoveni se Poskytovatel zavazuje prokazat bezodkladné po obdrzeni Zzadosti
Objednatele, a to predloZenim vypisl zevidence Rejstfiku trestd Vykonnych
pracovniky;

e poskytovanim SluZzeb povéfit jen Vykonné pracovniky maijici pfislusnou zdravotni
zpusobilost; doklad o zdravotni zpUsobilosti Vykonnych pracovnikll je Poskytovatel
povinen na pozadani Objednateli predlozit;

e predat Objednateli seznam Vykonnych pracovnikll a tento pribéiné aktualizovat;
ze seznamu bude vyplyvat, zda budou Sluzby poskytovany Vykonnymi pracovniky, ktefi
jsou osobami se zdravotnim postiZzenim ve smyslu ZZ;

e Vykonné pracovniky fadné a prokazatelné sezndmit s obsahem Smlouvy;

e Vykonné pracovniky vybavit vhodnym pracovnim stejnokrojem a Stitkem s identifikaci
Vykonného pracovnika a Poskytovatele; stejnokroj i Stitek jsou Vykonni pracovnici
povinni po dobu poskytovani Sluzeb nosit, bez nich nebudou vpusténi do Uklizenych
prostor;

e informovat Vykonné pracovniky o zakazu jejich pohybu po Uklizenych prostorach
mimo cas nezbytny pro poskytovani Sluzeb a zédkazu zpfistupnéni Uklizenych prostor
tfetim osobam.

Objednatel je opravnén po Poskytovateli poZadovat, aby odvolal z poskytovani Sluzeb
Vykonného pracovnika, ktery nema pfislusnou zdravotni zplsobilost, ktery si pocina tak, ze
to ohroZuje bezpecénost a zdravi jeho, jinych Vykonnych pracovniki i tfetich osob, pfip. je-
li jeho chovani nemravné. Neodvola-li Poskytovatel takového Vykonného pracovnika, je
Objednatel opravnén vykazat jej sam.

Ustanoveni Smlouvy o Vykonnych pracovnich se uplatni bez ohledu na to, zda jde o
pracovniky Objednatele ¢i jeho subdodavatele.

Nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle ust. IV. 7) Smlouvy se povaZuje za podstatné
poruseni Smlouvy.

8) Subdodavatelé Poskytovatele

a)

b)

d)

Na Zadost Objednatele se Poskytovatel zavazuje bezodkladné, nejpozdéji vsak do 3
pracovnich dnll po sdéleni takové Zadosti, predloZit seznam subdodavatel(, které hodla
povérit plnénim casti zavazk( ze Smlouvy.

Objednatel si vyhrazuje pravo schvdlit Ucast jednotlivych subdodavatel( Poskytovatele na
plnéni ¢asti zavazk( ze Smlouvy. Poskytovatel vSak odpovida za plnéni takovych zavazk
subdodavateli, jako by je plnil sam.

Poskytovatel se zavazuje, Ze ve smlouvach s pfipadnymi subdodavateli zavaie
subdodavatele k plnénitéch zavazkd, k jejichZ splnéni se zavazal ve Smlouvé, a to v rozsahu,
v jakém budou subdodavatelem tyto zavazky pInény.

Poskytovatel je opravnén zménit subdodavatele, kterym prokazal kvalifikaci k Verejné

Strana 8 (celkem 15)



Smlouva o tklidovych sluzbéch pro FSI VUT

e)

f)

zakazce, pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Novy subdodavatel musi
disponovat kvalifikaci alespori v takovém rozsahu, vjakém ji prokazal puavodni
subdodavatel za Poskytovatele. Na Zadost Objednatele je Poskytovatel povinen predloZit
doklady prokazujici kvalifikaci nového subdodavatele.

Poskytovatel si je védom toho, Ze pozadavky na kvalifikaci k Verejné zakazce jsou uvedeny
v zaddvacich podminkach k Vetejné zakazce.

Nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle ust. IV. 8) Smlouvy se povaZuje za podstatné
poruseni Smlouvy.

9) Zptsob poskytovani Sluzeb

Poskytovatel vyslovné utvrzuje, Ze je diky svym znalostem, odbornosti, schopnostem a
zkusenostem schopen Sluzby v poZadované kvalité poskytovat bez toho, Ze by mu Objednatel mél
ukladat jakékoli pokyny ke zpUsobu jejich poskytovani.

a)

b)

d)

Poskytovatel prohlasuje, ze je schopen Sluzby v pozadované kvalité poskytovat i bez toho,
Ze by mu Objednatel predal Doporuceni vyrobcu ¢i jiné instrukce k vhodnosti postupt ¢i
Cisticich prostredk.

Poskytovatel se zavazuje k poskytovani Sluzeb pouzivat pouze vhodné, kvalitni a bezvadné
vybaveni, jehoz stav bude pravidelné kontrolovat. Elektrospotiebice, pristroje a stroje
Poskytovatele budou mit platné zpravy o elektrorevizich; Poskytovatel se tyto zpravy
zavazuje predat Objednateli pfed zahajenim poskytovani Sluzeb a poté kdykoli po dobu
ucinnosti Smlouvy na zakladé Zadosti Objednatele.

Pfed zahdjenim poskytovani Sluzeb Poskytovatel informuje Objednatele o tom, jaky systém
odliSeni utérek a pfip. dalSiho vybaveni pro jednotlivé uklizené povrchy ploch a zafizeni
pouziva.

Prabéh poskytovani Sluzeb Smluvni strany sleduji v souladu s dokumenty (pfip. na jejich
zakladé), které jsou soucasti Nabidky, jakoZ i vsouladu s dokumenty, které byly
Poskytovatelem vytvoreny v pribéhu Ovérovaci faze.

10) KPI a kontrola Pravidelného uklidu

a)

b)

d)

Projektovy manaZer je povinen provadét pravidelné tydenni kontroly kvality provadéni
Pravidelného uklidu; za timto Ucelem Smluvni strany sjednaly KPI. KPI vyjadruji kvalitu
Pravidelného uklidu poZzadovanou Objednatelem.

Vysledky kontrol Projektovy manaZer zaznamenava do kontrolnich listd KPI, které jsou
soucasti prilohy ¢. 3 Smlouvy. Vysledky za jednotlivé KPI standardlG S1-S8 Poskytovatel
prepocitd do procentualnich hodnot v tabulce ,Celkové kontrolni skére KPI za tyden”.
Vsechny tyto kompletné vyplnéné tabulky je pak Poskytovatel povinen elektronicky zaslat
Objednateli vidy nejpozdéji do druhého pracovniho dne ndsledujiciho tydne.

Objednatel md pravo provddét kontrolu kvality poskytovani Pravidelného uklidu.

Objednatel rovnéz zaznamena vysledky kontrol do kontrolnich listl KPI. Pokud Objednatel

na zakladé vlastni kontroly dospél k jinym vysledkim, nez k jakym dospél Projektovy

manazer, je

e opravnén upravit vysledné procentualni hodnoty v pfislusné tabulce ,Celkové
kontrolni skére KPI za tyden” a zaroven

e povinen o tom Poskytovatele bez zbytec¢ného odkladu informovat.

Celkové kontrolni skore KPI za tyden Poskytovatel po pripadnych dpravach Objednatele
prepocita do tabulky ,Celkové kontrolni skére KPI za mésic”. Tuto kompletné vyplnénou
tabulku je pak Poskytovatel povinen elektronicky zaslat Objednateli vidy nejpozdéji do
druhého pracovniho dne nasledujiciho mésice.
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e)

f)

Od 4. mésice poskytovani Sluzeb je Poskytovatel povinen vystavovat Faktury za Pravidelny
uklid na zakladé tabulky ,Celkové kontrolni skére KPl za mésic”, a to pfi dodrieni
nasledujicich pravidel:

Cleis Bl ey o ons o 70-79% 80-89% 90-100%
skore KPI za mésic

% snizeni Ceny za o o 0 0
Pravidelny dklid 20% 15% 10% 0%

Smluvni strany vyslovné utvrzuji, Ze pfipadné sniZzeni Ceny Poskytovatel provede
automaticky a zcela bez potreby jakéhokoli upozornéni i jiné formy soucinnosti ze strany
Objednatele. Poruseni tohoto ustanoveni Poskytovatelem se povaZuje za podstatné
poruseni Smlouvy.

Pokud Objednatel na zakladé své kontroly u kteréhokoli z typli mistnosti KPI S1-S8 u
kteréhokoli z parametrl zjisti, Ze vysledek prepocteny na procentni hodnotu za pfislusny
typ mistnosti a parametr ¢ini 69 % nebo méné, je opravnén vsechna tydenni bodova
ohodnoceni za pfislusny typ mistnosti a parametr v pfisluSném mésici zpétné ohodnotit
vysledkem ,,nula”. Pokud se situace popsand v tomto ustanoveni bude opakovat ve tfech
meésicich v jednom kalendarnim roce, jednd se o podstatné poruseni Smlouvy.

Pokud Poskytovatel v tabulce ,,Celkové kontrolni skére za mésic” dosdhne ve 3 mésicich
v kalendarnim roce procentni hodnoty 69% nebo méné, jednd se o podstatné poruseni
Smlouvy.

11) Kontrola poskytovani ostatnich Sluzeb

Ohledné kontroly kvality poskytovani ostatnich Sluzeb plati ust. IV. 10) Smlouvy pfimérené.

12) BOZP a PO

a)

b)

d)

f)

Smluvni strany se zavazuji spolupracovat pfi zajiStovani BOZP a PO v souvislosti
s poskytovanim Sluzeb.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby Vykonni pracovnici i pfip. dalSi osoby na strané
Poskytovatele dodrZovali v misté poskytovani Sluzeb obecné zdvazné pravni i ostatni
predpisy k zajisténi BOZP a PO a k pfedchazeni vzniku jakychkoli skod na zdravi ¢i majetku.

Smluvni strany se zavazuji v souladu s § 101 odst. 3 zdkona €. 262/2006 Sb., zakonik prace,
ve znéni pozdéjsich predpisl, vzajemné se pisemné informovat o rizicich a pfijatych
opatrenich k ochrané pred jejich plsobenim, ktera se tykaji vykonu prace a pracovisté osob
dle predchoziho ustanoveni pfi poskytovani Sluzeb vbudovach Objednatele. Soucasti
vzajemné vymeény informaci o rizicich musi byt i problematika pozarni ochrany a pfipadna
dalsi specificka témata podle konkrétni povahy cinnosti vykonavané Poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje radné a prokazatelné sezndmit Vykonné pracovniky s internimi
predpisy Objednatele k zajisténi BOZP a PO. Poskytovatel je rovnéz povinen jejich znalosti
prabézné obnovovat a provadét v pribéhu poskytovani Sluzeb vlastni dozor a soustavnou
kontrolu nad dodrZovanim BOZP a PO.

Poskytovatel musi bezodkladné informovat Objednatele o vSech pracovnich Urazech
s predpokladanou pracovni neschopnosti bez ohledu na jeji délku nebo o umrti Vykonného
pracovnika v souvislosti s poskytovanim Sluzeb.

Nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle ust. IV. 12) Smlouvy se povaZuje za podstatné
poruseni Smlouvy.

Strana 10 (celkem 15)



Smlouva o tklidovych sluzbéch pro FSI VUT

13) Nedotknutelnost véci Objednatele a jeho zaméstnancti

Véci Objednatele a jeho zaméstnanc(, které se nachazeji v Uklizenych prostorach, jsou
nedotknutelné. Poskytovatel odpovida za to, Ze Vykonni pracovnici nebudou s témito vécmi nijak
nakladat.

14) Zjisténi zavady
Zjisti-li Vykonni pracovnici béhem poskytovani Sluzeb dosud nezjisténou zdvadu na Uklizenych
prostordch, oznami to neprodlené Objednateli.

15) Odpadové hospodaistvi

a) Objednatel vyhradi v blizkosti Uklizenych prostor misto k ukladani odpadkd, které vznikly
provozem Objednatele a v prlibéhu poskytovani Sluzeb byly Poskytovatelem shromazdény.
Poskytovatel je povinen odpadky ttidit a ukladat je na takto vyhrazené misto.

b) Odpadky zlstavaji i nadale majetkem Objednatele, ktery zajisti jejich likvidaci.
16) Soupisy

a) Do druhého pracovniho dne nasledujiciho mésice Poskytovatel predloZi Objednateli ke
schvaleni Soupis. V Soupisu budou uvedeny alespon nésledujici informace:
e ve vztahu k Pravidelnému uklidu: skute¢ny obsah a rozsah Pravidelného uklidu za

prislusny mésic, celkové kontrolni skore za mésic ve smyslu ust. IV. 10) Smlouvy a Cena,
o které se Poskytovatel domniva, Ze je k jeji Uhradé za Pravidelny uklid opravnén;

e ve vztahu k Doddavkdam HM: skutecny obsah a rozsah Doddvek HM za pfislusny mésic
a Cena, o které se Poskytovatel domniva, Ze je k jeji Uhradé za Doddvky HM oprdvnén;

e ve vztahu k Nepravidelnému uklidu (byl-li poskytnut): skuteény obsah a rozsah
Nepravidelného uklidu a Cena, o které se Poskytovatel domniva, Ze je k jeji Uhradé za
Nepravidelny uklid opravnén;

e ve vztahu k DalsSim sluzbam (byly-li poskytnuty): skutecny obsah a rozsah DalSich
sluzeb a Cena, o které se Poskytovatel domniva, Ze je k jeji Uhradé za Dalsi sluzby
opravnén.

17) Pravazvad
a) Neodpovida-li vysledek poskytovani Sluzeb Smlouvé, byly Sluzby poskytnuty s vadami.

b) Prava z vad je Objednatel opravnén uplatnit nejpozdéji do 3 pracovnich dnli ode dne, kdy
vady zjistil, ne vSak pozdéji nez do 5 pracovnich dni ode dne vadného poskytnuti Sluzeb.

c) Poskytovatel se zavazuje vady napravit novym poskytnutim prislusnych Sluzeb, a to
bezodkladné, nejpozdéji viak nasledujici pracovni den do 6:00, je-li vada v této lhaté
objektivné odstranitelnd. Neni-li objektivné odstranitelnd, pak nejpozdéji do skonceni
tohoto pracovniho dne.

18) Neposkytnuti Sluzby Poskytovatelem

Neposkytne-li Poskytovatel Sluzbu, ke které se Smlouvou zavazal, mUze jeji poskytnuti Objednatel
zajistit na své naklady; takto vynaloZzené naklady predstavuji splatnou pohleddvku Objednatele za
Poskytovatelem.

19) Nahradni plnéni

Pokud budou Sluzby poskytovany Vykonnymi pracovniky, ktefi jsou osobami se zdravotnim
postizenim ve smyslu ZZ, zavazuje se Poskytovatel k poskytnuti tzv. ndhradniho plnéni
Objednateli, tj. k naplnéni povinnosti Objednatele k povinnému podilu zaméstndvani osob se
zdravotnim postizenim ve smyslu § 81 odst. 1 ZZ zplsobem dle § 81 odst. 2 pism. b) ZZ. Vyse
nahradniho plnéni bude v kazdém kalendafnim roce ucinnosti Smlouvy odpovidat ¢astkam, které
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Poskytovatel vtomto roce fakturoval. Poskytovatel je povinen vlozZit Udaje o poskytnutém
nahradnim plnéni do evidence vedené Ministerstvem prace a socidlnich véci ve Ih(tach
stanovenych vyse zmifiovanym zakonem.

V. Cena a platebni podminky

1) Cena

a) Cena se hradi mésicné, a to za skutecné poskytnuté Sluzby uvedené v pfislusSném Soupisu
schvaleném Objednatelem.

b) Jednotkové ceny za jednotlivé Sluzby jsou uvedeny v pfiloze €. 2 Smlouvy.

c) Poskytovatel je opravnén k jednotkovym cenam pfipocist DPH ve vysi stanovené dle ZDPH,
a to k DUZP. DUZP je den schvaleni pfislusného Soupisu Objednatelem.

2) Inflacni a ndkladova dolozka

a) Poskytovatel je opravnén po uplynuti prvniho celého kalendarniho roku Gcinnosti Smlouvy

pozadovat kazdorocné vidy v 1. Ctvrtleti kalendafniho roku zvyseni jednotkovych cen o

e (astku odpovidajici pradmérné roc¢ni mire inflace v predchozim kalendarnim roce
zverejnéné Ceskym statistickym Gradem;

e (astku odpovidajici zvySeni minimalni mzdy v pfedchozim kalendarnim roce; k tomuto
zvyseni jednotkovych cen je Poskytovatel opravnén jediné tehdy, pokud Objednateli
pred zvysenim minimalni mzdy predlozil prehled Vykonnych pracovnikl pobirajicich
minimalni mzdu a popsal zpuUsob, jakym se nadklady na mzdy téchto pracovnikd
zohlednuji v jednotkovych cenach za jednotlivé Sluzby.

b) Zvyseni zadné z jednotkovych cen v souhrnu za dlivody dle bodl 1. a 2. predchoziho
ustanoveni nebude nikdy vyssi neZ 3 % oproti pfedchozi ucinné vysi.
c) Zvyseni jednotkovych cen Smluvni strany stvrdi uzavienim dodatku ke Smlouvé.
3) Platebni podminky
a) Cena bude hrazena na zakladé radné vystavenych Faktur.
b) Splatnost kazdé Faktury je 30 dni ode dne jejiho doruceni Objednateli.

c) Cena bude Objednatelem hrazena bezhotovostnimi prevody na bankovni Ucet
Poskytovatele uvedeny v zahlavi Smlouvy. Uvede-li Poskytovatel na Faktufe bankovni Gcet
odliSny, ma se za to, Ze pozaduje provedeni Uhrady na bankovni Ucet uvedeny na Fakture.
Penézity zdvazek Objednatele se povazZuje za splnény v den, kdy je dluzna ¢astka odepsana
z bankovniho Uc¢tu Objednatele ve prospéch bankovniho U¢tu Poskytovatele.

d) NalezZitosti Faktur

Kazda Faktura bude splfiovat veskeré zakonné a smluvené naleZitosti, zejména

e nalezitosti danového dokladu dle § 26 a nasl. ZDPH;

e naleZitosti Uetniho dokladu stanovené v zakoné 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpisd,

e uvedeniinformace o Ihdté splatnosti a

e uvedeni Udajl bankovniho spojeni Poskytovatele.

e) Prilohou Faktury bude ji odpovidajici Soupis, a to alespon v prosté kopii.

f) Objednatel si vyhrazuje pravo vratit Fakturu Poskytovateli bez Ghrady, jestlize tato nebude
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splfiiovat poZadované naleZitosti. V tomto pfipadé bude Ihita splatnosti Faktury prerusena
a nova 30denni Ihdta splatnosti bude zapocata po doruceni Faktury opravené. V tomto
pfipadé neni Objednatel v prodleni s Uhradou ptislusné ¢astky, na kterou Faktura zni.

g) V pfipadé, Ze Faktura nebude obsahovat predepsané naleZitosti a tuto skutecnost zjisti az
pfislusny spravce dané i jiny organ opravnény k vykonu kontroly u Poskytovatele nebo
Objednatele, odpovida Poskytovatel Objednateli za veskeré nasledky z tohoto plynouci.

h) Kterdkoli ze Smluvnich stran je opravnéna navrhnout, aby fakturace probihala elektronicky.
Shoda nad elektronickou fakturaci mize byt uskutecnéna i Gstné a plati pro ni rezim ust. IX.
2) Smlouvy. Ust. V. 3) Smlouvy se v pfipadé elektronické fakturace pouzije pfimérené.

VI. Pojidténi

Poskytovatel je povinen, aniz by tim byla jakkoli omezena jeho odpovédnost dana Smlouvou a
ucinnymi pravnimi predpisy, sjednat pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou Objednateli a
tfetim osobam, a to za splnéni nasledujicich minimalnich pozadavk(:

e limit plnéni pro jednotliva rizika min. 5.000.000,- K¢,

e spolulcast max. 20.000,- K¢,

e pocatek kryti nejpozdéji s prvnim dnem poskytovani Sluzeb.

Poskytovatel je dale povinen nejpozdéji s prvnim dnem pojisténi predloZit Objednateli pojistku
podepsanou pojistovnou; prevzeti pojistky neni povazovdno za potvrzeni vhodnosti Ci
pfimérenosti sjednaného pojisténi Objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pojisténi v rozsahu ust. VI. Smlouvy nebude zruseno, omezeno ani
jakkoli jinak mé&néno bez pfedchoziho pisemného vyjadieni Objednatele. O této skutecnosti bude
pojistovna Poskytovatelem prokazatelné vyrozuména, coZ se Poskytovatel zavazuje nejpozdéji
nasledujici pracovni den po Zadosti Objednatel prokazat.

Skuteénost, Ze Poskytovatel fadné a v€as neuzavie nebo nebude udrzovat v Ucinnosti pojisténi dle
ust. VI. Smlouvy nebo nepredloZi Objednateli pfisluSnou pojistku, se povazuje za podstatné
poruseni Smlouvy.

VIl. Ué&innost Smlouvy; Opce

Smlouva se sjedndva na dobu neurcitou.

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel poskytne za podminek stanovenych Smlouvou na
Zadost Objednatele Opci. Objednatel se za to zavazuje zaplatit sjednanou op¢ni odménu.
Soucasti Opce budou zavazky spocivajici v poskytnuti takovych sluzeb, které
e Dbyt nejsou ve Smlouvé sjednany, jsou nezbytné ¢i vhodné pro naplnéni iéelu Verejné
zakazky,
e predstavuji takovy narist co do rozsahu pozadavkd Objednatele na Sluzby, Ze jej nelze
spravedlivé pokryt stavajicimi ujednanimi ve Smlouvé.

Strana 13 (celkem 15)



Smlouva o tklidovych sluzbéch pro FSI VUT

4)

Smluvni strany se dohodly, Ze Opce bude provedena pfimérené v souladu s podminkami, které
jsou sjednany Smlouvou pro Sluzby, neni-li vyslovné sjednano jinak.

Ucinnost Opce Smluvni strany sjednaji uzavienim opéniho dodatku ke Smlouvé. Smluvni strany
sjedndvaji, ze jednaci fizeni bez uverejnéni, na zakladé kterého bude ptipadné opcni dodatek
uzavren, zahdji v souladu s § 66 pism. d) ZZVZ nejpozdéji do 10 let od uzavieni Smlouvy.

VIIIl. Néktera ustanoveni o odstoupeni od Smlouvy a vypovédi

Smluvni strany se dohodly, Ze zavazky vzniklé ze Smlouvy mohou zaniknout vypovédi, a to za nize
uvedenych podminek.

a) Objednatel je opravnén zavazky kdykoli ¢aste¢né nebo v celém rozsahu vypovédét. Zavazky
pak zanikaji dorucenim vypovédi, neni-li ve vypovédi uvedena vypovédni doba. Vypovédni
doba vsak nebude delsi nez 5 mésica.

b) Poskytovatel je opravnén zavazky kdykoli v celém rozsahu vypovédét, a to s 5mésicni
vypovédni dobou, kterd pocina bézet od pocatku kalendarniho mésice ndsledujiciho po
meésici, v némz byla vypovéd Objednateli dorucena.

Vypovéd musi mit pisemnou formu.

Zavazky, u kterych ze Smlouvy nebo z pfislusného pravniho predpisu vyplyva, ze by mély trvat i po
zruSeni Smlouvy, trvaji i pfes zruseni Smlouvy.

Cast Ceny uhrazend pred zanikem zdvazkQ se stava konec¢nou odménou Poskytovatele a
predstavuje konecné narovnani veskerych povinnosti Objednatele viici Poskytovateli.

IX. Zavérecna ustanoveni

Uzavieni, uverejnéni a tcinnost Smlouvy
a) Smlouva je uzaviena dnem posledniho podpisu zastupcl Smluvnich stran.

b) Poskytovatel se zavazuje strpét uverejnéni kopie Smlouvy ve znéni, v jakém byla uzaviena,
a to vcetné pripadnych dodatkd.

c) Smlouva nabyva ucéinnosti dnem uverejnéni.

Smlouvu Ize zménit nebo doplnit pouze pisemnymi pribézné cislovanymi dodatky. Pouze
ustanoveni, ktera jsou uvozena nebo ke kterym se dodavd ,nebude-li mezi Objednatelem a
Poskytovatelem dohodnuto jinak”, Smluvni strany povaZuji za ustanoveni poradkového
charakteru, kdy je v zajmu obou Smluvnich stran mit moznost pruzné reagovat na priabéh a
podminky plnéni zdvazkl ze Smlouvy. Takové dohody jinak Smluvni strany nepovaZzuji za zmény
Smlouvy a mohou byt provedeny i Ustné, pficemz se ma za to, Ze osobami k nim opravnénymi za
Smluvni strany jsou i jejich kontaktni osoby.

Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, fidi se prava a povinnosti Smlouvou neupravené ¢i vyslovné
nevyloucené pfislusnymi ustanovenimi OZ a dalSimi pravnimi predpisy u¢innymi ke dni uzavieni
Smiouvy.

Pokud se stane nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné nebo neucinné, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni Smlouvy, kterd zlstavaji platna a ucinna. Smluvni strany se v takovém ptipadé zavazuji
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nahradit dohodou ustanoveni neplatné nebo neucinné ustanovenim platnym a ucinnym, které
nejlépe odpovida plvodné zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného nebo neucinného.

Poskytovatel je opravnén prevést svoje prdva a povinnosti ze Smlouvy na tfeti osobu pouze
s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele; § 1879 OZ se nepouzije. Objednatel je opravnén
prevést svoje prdva a povinnosti ze Smlouvy na tieti osobu.

Objednatel je opravnén zapocist vici jakékoli pohleddvce Poskytovatele za Objednatelem, i
nesplatné, jakoukoli svou pohledavku, i nesplatnou, za Poskytovatelem. Pohledavky Objednatele
a Poskytovatele zapoctenim zanikaji ve vysi, ve které se kryji.

Pfipadné rozpory se Smluvni strany zavazuji feSit dohodou. Teprve nebude-li dosazeni dohody
mezi nimi mozné, bude véc fesena u vécné pfislusSného soudu; mistné pfislusnym je soud, v jehoz
obvodu ma sidlo Objednatel.

Smlouva je vyhotovena ve 4 originalech. Kazda Smluvni strana obdrzi po 2 z nich.

Smluvni strany potvrzuji, ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a s jejim obsahem souhlasi.
Na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

doc. Ing. Jaroslav Katolicky, Ph.D. Ing. Ivo Glazar
dékan statutdrni feditel
za Objednatele za Poskytovatele
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	e) Dodávkami HM pravidelné dodávky hygienického materiálu,
	f) Doporučením výrobců doporučení a pokyny výrobců (či jiných dodavatelů) zejména materiálů povrchu ploch a zařízení, jejichž úklid je předmětem Smlouvy, k jejich čištění či údržbě,
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	r) OZ zákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů,
	s) Poskytovatelem Procusys FM a.s., jak je identifikován/a v záhlaví Smlouvy,
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	b) Funkční systém kontroly a komunikace
	c) Soulad poskytování Služeb s Doporučeními výrobců
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	III. Předmět Smlouvy
	1) Poskytovatel se zavazuje za sjednaných podmínek poskytovat Služby. Objednatel se za to zavazuje Poskytovateli platit Cenu.
	2) Poskytovatel se při poskytování Služeb zavazuje postupovat v souladu s obecně závaznými právními předpisy, technickými normami či Doporučeními výrobců.
	3) Poskytovatel je vázán rovněž Nabídkou. Nabídka je zpracována v souladu s ostatními ustanoveními Smlouvy, příp. nad jejich rámec, avšak nikoli rozporně. Přesto zjistí-li Smluvní strany, že Nabídka je v rozporu s jinou částí Smlouvy, je v tomto rozsa...
	4) Poskytovatel se rovněž zavazuje postupovat při plnění závazků ze Smlouvy v souladu s dokumenty, které jím byly vytvořeny v průběhu Ověřovací fáze; neodpovídá-li obsah těchto dokumentů skutečnému stavu či postupu plnění závazků ze Smlouvy, je Poskyt...
	IV. Podmínky plnění předmětu Smlouvy
	1) Pravidelný úklid; Denní servis
	a) Obsah, rozsah a četnost Pravidelného úklidu je popsán v příloze č. 1 Smlouvy.
	b) Usoudí-li Objednatel, že Pravidelný úklid je v určitém rozsahu třeba provést ve vyšší nebo nižší četnosti, mohou ji Smluvní strany sjednat přiměřeně dle ustanovení pro sjednání Dalších služeb. Uvedené se uplatní zejména u Uklízených prostor dle sta...
	c) Nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak, zavazuje se Poskytovatel Pravidelný úklid provádět v pracovní dny, a to od 5:00 do 20:00 (neplatí pro Denní servis), přičemž ve vztahu k Uklízeným prostorám dle standardu S2, S3 (pouze W...
	d) Pokud i přes řádné poskytnutí Pravidelného úklidu, zejména z důvodu většího než plánovaného využití nebo v důsledku nepříznivého počasí, stav Uklízených prostor vyžaduje, aby byl jejich úklid zopakován, je k dispozici Denní servis.
	e) Denní servis zahrnuje doplňování hygienického materiálu do zásobníků na WC a v předsíňkách WC, průběžné vyprazdňování odpadkových košů v chodbách, učebnách, WC apod. Dále zahrnuje i aktivní zjišťování stavu Uklízených prostor ze strany pověřeného V...
	f) Denní servis je poskytován v pracovní dny, a to od 7:30 do 16:00 hodin.
	g) Poskytovatel předá Objednateli tel. číslo, na kterém bude Výkonný pracovník provádějící Denní servis po dobu jeho provádění k dispozici.
	2) Dodávky HM
	a) Poskytovatel zavazuje provádět Dodávky HM, které jsou podrobněji popsány v příloze č. 1 Smlouvy.
	b) Před zahájením provádění Dodávek HM Poskytovatel předloží Objednateli vzorky hygienického materiálu, který hodlá pro plnění závazků dle Smlouvy použít. Smluvní strany sjednávají, že hygienický materiál musí vlastnostmi i jakostí odpovídat schválený...
	c) Poskytovatel se zavazuje vést evidenci skladových zásob hygienického materiálu a jeho spotřeby; Objednatel je oprávněn do ní kdykoli za dobu účinnosti Smlouvy nahlédnout.
	d) Skladové zásoby hygienického materiálu je Poskytovatel oprávněn doplňovat pouze v pracovní dny, a to od 7:00 do 14:00 hod., a to vždy za přítomnosti zástupce Objednatele, který odsouhlasí a písemně potvrdí doplněné množství.
	3) Nepravidelný úklid
	a) Důvodem pro sjednání Nepravidelného úklidu jsou nepravidelnosti v provozu Objednatele, zejména mimořádné akce pořádané Objednatelem (např. přijímací řízení) či výuka o víkendech. Nepravidelný úklid je třeba provést zpravidla o víkendu nebo jindy ve...
	b) Nepravidelný úklid Smluvní strany sjednají přiměřeně dle ustanovení pro sjednání Dalších služeb.
	4) Další služby
	a) Obsah a rozsah Dalších služeb včetně Mimořádného úklidu je popsán v příloze č. 1 a 2 Smlouvy.
	b) Další služby se sjednávají na základě výzvy Objednatele k jejich provedení. Poskytovatel se zavazuje potvrdit výzvu bezodkladně, nejpozději do 5 pracovních dnů od jejího doručení.
	c) Obsah, rozsah a termín provedení Dalších služeb Objednatel popíše ve výzvě.
	d) Pokud je to možné, zašle Objednatel výzvu vždy s dostatečným předstihem před uvažovaným termínem provedení Dalších služeb.
	e) Výzvy i jejich potvrzení si budou Smluvní strany zasílat prostřednictvím e-mailových adres uvedených v záhlaví Smlouvy, nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak.
	5) Uklízené prostory a provoz Objednatele
	a) Objednatel bezodkladně po uzavření Smlouvy zpřístupní Poskytovateli provozní řád Uklízených prostor a případně další relevantní vnitřní předpisy Objednatele; Poskytovatel se s nimi zavazuje seznámit a při poskytování Služeb je dodržovat.
	b) Poskytování Služeb nesmí nepřiměřeně narušovat běžný provoz Objednatele, a to zejména hlukem, zápachem, vibracemi, odpadem či nevhodnou organizací práce. Poskytovatel se zavazuje Služby s provozem Objednatele koordinovat.
	c) Výkonní pracovníci po poskytnutí Služeb v jednotlivých Uklízených prostorách, jsou-li poskytovány mimo pracovní dobu Objednatele,
	d) Režim odemykání/uzamykání Uklízených prostor a předávání klíčů a elektronických přístupových čipů EZS k nim bude stvrzen předávacím protokolem před zahájením poskytování Služeb.
	e) V případě ztráty klíče nebo elektronického přístupového čipu EZS se Poskytovatel zavazuje nést veškeré náklady spojené zejména s výměnou zámkových vložek, výrobou nových klíčů v systému generálního klíče Objednatele, příp. elektronického přístupové...
	f) Poskytovatel se rovněž zavazuje nést veškeré náklady spojené s vyvoláním planého poplachu EZS některým z Výkonných pracovníků či Projektovým manažerem, zejména pak za výjezd zásahového vozidla zabezpečovací agentury Objednatele.
	g) Objednatel prohlašuje, že po dohodě s Poskytovatelem může Výkonným pracovníkům poskytnout prostory šaten či místnosti k uložení úklidových pomůcek.
	6) Projektový manažer
	a) Projektový manažer bude pravidelně přítomen v Uklízených prostorách, zejména za účelem kontroly kvality poskytování Služeb.
	b) Projektový manažer
	c) Projektový manažer je identifikován v Nabídce.
	d) Poskytovatel se zavazuje, že Projektový manažer bude pro komunikaci s Objednatelem běžně dostupný a na e-maily a telefonáty Objednatele bude reagovat pokud možno obratem.
	e) Nejpozději na žádost Objednatele sdělí Poskytovatel kontaktní údaje (e-mail a mobilní telefon) Projektového manažera.
	f) Změna osoby Projektového manažera je možná jen za následujících podmínek:
	g) Ustanovení o změně Projektového manažera platí obdobně i pro případ změny jiných osob na straně Poskytovatele, pokud z Nabídky vyplývá, že se na poskytování Služeb měly podílet a Poskytovatel byl za jejich uvedení v Nabídce ohodnocen vyšším než neu...
	h) Nesplnění povinností Poskytovatele dle ust. IV. 6) Smlouvy se považuje za podstatné porušení Smlouvy.
	7) Výkonní pracovníci Poskytovatele
	a) Výkonní pracovníci jsou vedeni pokyny Projektového manažera.
	b) Poskytovatel se zavazuje
	c) Objednatel je oprávněn po Poskytovateli požadovat, aby odvolal z poskytování Služeb Výkonného pracovníka, který nemá příslušnou zdravotní způsobilost, který si počíná tak, že to ohrožuje bezpečnost a zdraví jeho, jiných Výkonných pracovníků či třet...
	d) Ustanovení Smlouvy o Výkonných pracovních se uplatní bez ohledu na to, zda jde o pracovníky Objednatele či jeho subdodavatele.
	e) Nesplnění povinností Poskytovatele dle ust. IV. 7) Smlouvy se považuje za podstatné porušení Smlouvy.
	8) Subdodavatelé Poskytovatele
	a) Na žádost Objednatele se Poskytovatel zavazuje bezodkladně, nejpozději však do 3 pracovních dnů po sdělení takové žádosti, předložit seznam subdodavatelů, které hodlá pověřit plněním části závazků ze Smlouvy.
	b) Objednatel si vyhrazuje právo schválit účast jednotlivých subdodavatelů Poskytovatele na plnění části závazků ze Smlouvy. Poskytovatel však odpovídá za plnění takových závazků subdodavateli, jako by je plnil sám.
	c) Poskytovatel se zavazuje, že ve smlouvách s případnými subdodavateli zaváže subdodavatele k plnění těch závazků, k jejichž splnění se zavázal ve Smlouvě, a to v rozsahu, v jakém budou subdodavatelem tyto závazky plněny.
	d) Poskytovatel je oprávněn změnit subdodavatele, kterým prokázal kvalifikaci k Veřejné zakázce, pouze s předchozím písemným souhlasem Objednatele. Nový subdodavatel musí disponovat kvalifikací alespoň v takovém rozsahu, v jakém ji prokázal původní su...
	e) Poskytovatel si je vědom toho, že požadavky na kvalifikaci k Veřejné zakázce jsou uvedeny v zadávacích podmínkách k Veřejné zakázce.
	f) Nesplnění povinností Poskytovatele dle ust. IV. 8) Smlouvy se považuje za podstatné porušení Smlouvy.
	9) Způsob poskytování Služeb
	a) Poskytovatel prohlašuje, že je schopen Služby v požadované kvalitě poskytovat i bez toho, že by mu Objednatel předal Doporučení výrobců či jiné instrukce k vhodnosti postupů či čisticích prostředků.
	b) Poskytovatel se zavazuje k poskytování Služeb používat pouze vhodné, kvalitní a bezvadné vybavení, jehož stav bude pravidelně kontrolovat. Elektrospotřebiče, přístroje a stroje Poskytovatele budou mít platné zprávy o elektrorevizích; Poskytovatel s...
	c) Před zahájením poskytování Služeb Poskytovatel informuje Objednatele o tom, jaký systém odlišení utěrek a příp. dalšího vybavení pro jednotlivé uklízené povrchy ploch a zařízení používá.
	d) Průběh poskytování Služeb Smluvní strany sledují v souladu s dokumenty (příp. na jejich základě), které jsou součástí Nabídky, jakož i v souladu s dokumenty, které byly Poskytovatelem vytvořeny v průběhu Ověřovací fáze.
	10) KPI a kontrola Pravidelného úklidu
	a) Projektový manažer je povinen provádět pravidelné týdenní kontroly kvality provádění Pravidelného úklidu; za tímto účelem Smluvní strany sjednaly KPI. KPI vyjadřují kvalitu Pravidelného úklidu požadovanou Objednatelem.
	b) Výsledky kontrol Projektový manažer zaznamenává do kontrolních listů KPI, které jsou součástí přílohy č. 3 Smlouvy. Výsledky za jednotlivé KPI standardů S1-S8 Poskytovatel přepočítá do procentuálních hodnot v tabulce „Celkové kontrolní skóre KPI za...
	c) Objednatel má právo provádět kontrolu kvality poskytování Pravidelného úklidu. Objednatel rovněž zaznamená výsledky kontrol do kontrolních listů KPI. Pokud Objednatel na základě vlastní kontroly dospěl k jiným výsledkům, než k jakým dospěl Projekto...
	d) Celkové kontrolní skóre KPI za týden Poskytovatel po případných úpravách Objednatele přepočítá do tabulky „Celkové kontrolní skóre KPI za měsíc“. Tuto kompletně vyplněnou tabulku je pak Poskytovatel povinen elektronicky zaslat Objednateli vždy nejp...
	e) Od 4. měsíce poskytování Služeb je Poskytovatel povinen vystavovat Faktury za Pravidelný úklid na základě tabulky „Celkové kontrolní skóre KPI za měsíc“, a to při dodržení následujících pravidel:
	f) Pokud Objednatel na základě své kontroly u kteréhokoli z typů místností KPI S1–S8 u kteréhokoli z parametrů zjistí, že výsledek přepočtený na procentní hodnotu za příslušný typ místností a parametr činí 69 % nebo méně, je oprávněn všechna týdenní b...
	g) Pokud Poskytovatel v tabulce „Celkové kontrolní skóre za měsíc“ dosáhne ve 3 měsících v kalendářním roce procentní hodnoty 69% nebo méně, jedná se o podstatné porušení Smlouvy.
	11) Kontrola poskytování ostatních Služeb
	12) BOZP a PO
	a) Smluvní strany se zavazují spolupracovat při zajišťování BOZP a PO v souvislosti s poskytováním Služeb.
	b) Poskytovatel je povinen zajistit, aby Výkonní pracovníci i příp. další osoby na straně Poskytovatele dodržovali v místě poskytování Služeb obecně závazné právní i ostatní předpisy k zajištění BOZP a PO a k předcházení vzniku jakýchkoli škod na zdra...
	c) Smluvní strany se zavazují v souladu s § 101 odst. 3 zákona č. 262/2006 Sb., zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů, vzájemně se písemně informovat o rizicích a přijatých opatřeních k ochraně před jejich působením, která se týkají výkonu práce...
	d) Poskytovatel se zavazuje řádně a prokazatelně seznámit Výkonné pracovníky s interními předpisy Objednatele k zajištění BOZP a PO. Poskytovatel je rovněž povinen jejich znalosti průběžně obnovovat a provádět v průběhu poskytování Služeb vlastní dozo...
	e) Poskytovatel musí bezodkladně informovat Objednatele o všech pracovních úrazech s předpokládanou pracovní neschopností bez ohledu na její délku nebo o úmrtí Výkonného pracovníka v souvislosti s poskytováním Služeb.
	f) Nesplnění povinností Poskytovatele dle ust. IV. 12) Smlouvy se považuje za podstatné porušení Smlouvy.
	13) Nedotknutelnost věcí Objednatele a jeho zaměstnanců
	14) Zjištění závady
	15) Odpadové hospodářství
	a) Objednatel vyhradí v blízkosti Uklízených prostor místo k ukládání odpadků, které vznikly provozem Objednatele a v průběhu poskytování Služeb byly Poskytovatelem shromážděny. Poskytovatel je povinen odpadky třídit a ukládat je na takto vyhrazené mí...
	b) Odpadky zůstávají i nadále majetkem Objednatele, který zajistí jejich likvidaci.
	16) Soupisy
	a) Do druhého pracovního dne následujícího měsíce Poskytovatel předloží Objednateli ke schválení Soupis. V Soupisu budou uvedeny alespoň následující informace:
	17) Práva z vad
	a) Neodpovídá-li výsledek poskytování Služeb Smlouvě, byly Služby poskytnuty s vadami.
	b) Práva z vad je Objednatel oprávněn uplatnit nejpozději do 3 pracovních dnů ode dne, kdy vady zjistil, ne však později než do 5 pracovních dní ode dne vadného poskytnutí Služeb.
	c) Poskytovatel se zavazuje vady napravit novým poskytnutím příslušných Služeb, a to bezodkladně, nejpozději však následující pracovní den do 6:00, je-li vada v této lhůtě objektivně odstranitelná. Není-li objektivně odstranitelná, pak nejpozději do s...
	18) Neposkytnutí Služby Poskytovatelem
	19) Náhradní plnění
	V. Cena a platební podmínky
	1) Cena
	a) Cena se hradí měsíčně, a to za skutečně poskytnuté Služby uvedené v příslušném Soupisu schváleném Objednatelem.
	b) Jednotkové ceny za jednotlivé Služby jsou uvedeny v příloze č. 2 Smlouvy.
	c) Poskytovatel je oprávněn k jednotkovým cenám připočíst DPH ve výši stanovené dle ZDPH, a to k DUZP. DUZP je den schválení příslušného Soupisu Objednatelem.
	2) Inflační a nákladová doložka
	a) Poskytovatel je oprávněn po uplynutí prvního celého kalendářního roku účinnosti Smlouvy požadovat každoročně vždy v 1. čtvrtletí kalendářního roku zvýšení jednotkových cen o
	b) Zvýšení žádné z jednotkových cen v souhrnu za důvody dle bodů 1. a 2. předchozího ustanovení nebude nikdy vyšší než 3 % oproti předchozí účinné výši.
	c) Zvýšení jednotkových cen Smluvní strany stvrdí uzavřením dodatku ke Smlouvě.
	3) Platební podmínky
	a) Cena bude hrazena na základě řádně vystavených Faktur.
	b) Splatnost každé Faktury je 30 dní ode dne jejího doručení Objednateli.
	c) Cena bude Objednatelem hrazena bezhotovostními převody na bankovní účet Poskytovatele uvedený v záhlaví Smlouvy. Uvede-li Poskytovatel na Faktuře bankovní účet odlišný, má se za to, že požaduje provedení úhrady na bankovní účet uvedený na Faktuře. ...
	d) Náležitosti Faktur
	e) Přílohou Faktury bude jí odpovídající Soupis, a to alespoň v prosté kopii.
	f) Objednatel si vyhrazuje právo vrátit Fakturu Poskytovateli bez úhrady, jestliže tato nebude splňovat požadované náležitosti. V tomto případě bude lhůta splatnosti Faktury přerušena a nová 30denní lhůta splatnosti bude započata po doručení Faktury o...
	g) V případě, že Faktura nebude obsahovat předepsané náležitosti a tuto skutečnost zjistí až příslušný správce daně či jiný orgán oprávněný k výkonu kontroly u Poskytovatele nebo Objednatele, odpovídá Poskytovatel Objednateli za veškeré následky z toh...
	h) Kterákoli ze Smluvních stran je oprávněna navrhnout, aby fakturace probíhala elektronicky. Shoda nad elektronickou fakturací může být uskutečněna i ústně a platí pro ni režim ust. IX. 2) Smlouvy. Ust. V. 3) Smlouvy se v případě elektronické faktura...
	VI. Pojištění
	1) Poskytovatel je povinen, aniž by tím byla jakkoli omezena jeho odpovědnost daná Smlouvou a účinnými právními předpisy, sjednat pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou Objednateli a třetím osobám, a to za splnění následujících minimálních požadavků:
	2) Poskytovatel je dále povinen nejpozději s prvním dnem pojištění předložit Objednateli pojistku podepsanou pojišťovnou; převzetí pojistky není považováno za potvrzení vhodnosti či přiměřenosti sjednaného pojištění Objednatelem.
	3) Poskytovatel se zavazuje, že pojištění v rozsahu ust. VI. Smlouvy nebude zrušeno, omezeno ani jakkoli jinak měněno bez předchozího písemného vyjádření Objednatele. O této skutečnosti bude pojišťovna Poskytovatelem prokazatelně vyrozuměna, což se Po...
	4) Skutečnost, že Poskytovatel řádně a včas neuzavře nebo nebude udržovat v účinnosti pojištění dle ust. VI. Smlouvy nebo nepředloží Objednateli příslušnou pojistku, se považuje za podstatné porušení Smlouvy.
	VII. Účinnost Smlouvy; Opce
	1) Smlouva se sjednává na dobu neurčitou.
	2) Smluvní strany se dohodly, že Poskytovatel poskytne za podmínek stanovených Smlouvou na žádost Objednatele Opci. Objednatel se za to zavazuje zaplatit sjednanou opční odměnu.
	3) Součástí Opce budou závazky spočívající v poskytnutí takových služeb, které
	4) Smluvní strany se dohodly, že Opce bude provedena přiměřeně v souladu s podmínkami, které jsou sjednány Smlouvou pro Služby, není-li výslovně sjednáno jinak.
	5) Účinnost Opce Smluvní strany sjednají uzavřením opčního dodatku ke Smlouvě. Smluvní strany sjednávají, že jednací řízení bez uveřejnění, na základě kterého bude případně opční dodatek uzavřen, zahájí v souladu s § 66 písm. d) ZZVZ nejpozději do 10 ...
	VIII. Některá ustanovení o odstoupení od Smlouvy a výpovědi
	1) Smluvní strany se dohodly, že závazky vzniklé ze Smlouvy mohou zaniknout výpovědí, a to za níže uvedených podmínek.
	a) Objednatel je oprávněn závazky kdykoli částečně nebo v celém rozsahu vypovědět. Závazky pak zanikají doručením výpovědi, není-li ve výpovědi uvedena výpovědní doba. Výpovědní doba však nebude delší než 5 měsíců.
	b) Poskytovatel je oprávněn závazky kdykoli v celém rozsahu vypovědět, a to s 5měsíční výpovědní dobou, která počíná běžet od počátku kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď Objednateli doručena.
	2) Výpověď musí mít písemnou formu.
	3) Závazky, u kterých ze Smlouvy nebo z příslušného právního předpisu vyplývá, že by měly trvat i po zrušení Smlouvy, trvají i přes zrušení Smlouvy.
	4) Část Ceny uhrazená před zánikem závazků se stává konečnou odměnou Poskytovatele a představuje konečné narovnání veškerých povinností Objednatele vůči Poskytovateli.
	IX. Závěrečná ustanovení
	1) Uzavření, uveřejnění a účinnost Smlouvy
	a) Smlouva je uzavřena dnem posledního podpisu zástupců Smluvních stran.
	b) Poskytovatel se zavazuje strpět uveřejnění kopie Smlouvy ve znění, v jakém byla uzavřena, a to včetně případných dodatků.
	c) Smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění.
	2) Smlouvu lze změnit nebo doplnit pouze písemnými průběžně číslovanými dodatky. Pouze ustanovení, která jsou uvozena nebo ke kterým se dodává „nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak“, Smluvní strany považují za ustanovení pořádk...
	3) Není-li ve Smlouvě dohodnuto jinak, řídí se práva a povinnosti Smlouvou neupravené či výslovně nevyloučené příslušnými ustanoveními OZ a dalšími právními předpisy účinnými ke dni uzavření Smlouvy.
	4) Pokud se stane některé ustanovení Smlouvy neplatné nebo neúčinné, nedotýká se to ostatních ustanovení Smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v takovém případě zavazují nahradit dohodou ustanovení neplatné nebo neúčinné ustanove...
	5) Poskytovatel je oprávněn převést svoje práva a povinnosti ze Smlouvy na třetí osobu pouze s předchozím písemným souhlasem Objednatele; § 1879 OZ se nepoužije. Objednatel je oprávněn převést svoje práva a povinnosti ze Smlouvy na třetí osobu.
	6) Objednatel je oprávněn započíst vůči jakékoli pohledávce Poskytovatele za Objednatelem, i nesplatné, jakoukoli svou pohledávku, i nesplatnou, za Poskytovatelem. Pohledávky Objednatele a Poskytovatele započtením zanikají ve výši, ve které se kryjí.
	7) Případné rozpory se Smluvní strany zavazují řešit dohodou. Teprve nebude-li dosažení dohody mezi nimi možné, bude věc řešena u věcně příslušného soudu; místně příslušným je soud, v jehož obvodu má sídlo Objednatel.
	8) Smlouva je vyhotovena ve 4 originálech. Každá Smluvní strana obdrží po 2 z nich.
	9) Smluvní strany potvrzují, že si Smlouvu před jejím podpisem přečetly a s jejím obsahem souhlasí. Na důkaz toho připojují své podpisy.

