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Smlouva o spolupraci

v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012, Obc¢ansky zakonik, ve znéni platnych prévnich pfedpist

(dale jen ,Smlouva“) uzaviend dne 28.2.2019

mezi

MultiSport Benefit, s.r.o.

se sidlem Lomnického 1705/9, 140 00 Praha 4

ICO: 24715298

DIC: CZ24715298

zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym Méstskym soudem v Praze pod sp.zn. C 168281
jednajici jednatelkou spolecnosti, pani Ing. Martynou Hannou Monoszon

(dale jen ,,MultiSport Benefit“)

Nazev Partnera: Buly aréna - Aquapark Kravare, prispévkova organizace

se sidlem Kostelni 2075/28b, Kravare, 747 21

IC: 72553995

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedenym Krajskym soudem v Ostravé pod sp.zn. Pr 1108
jednajici Bc. Vit Odstrcil

(dale jen jako ,Partner”)

Tyka se objektu Aquapark Kravare, Kostelni 2075/28b, Kravare, 747 21

(MultiSport Benefit a Partner dale kazdy jednotlivé také jako ,,Smluvni strana“ a spolecné jako , Smluvni strany”)

VZHLEDEM K TOMU, ZE:
(A) MultiSport Benefit je spoleénosti poskytujici suzby v oblasti zaméstnaneckych benefitd, zejména Programu MultiSport a

(B) Partner je spole¢nosti poskytujici sportovné-relaxaéni sluzby ve vyse uvedeném objektu/objektech

SE SMLUVNi STRANY DOHODLY TAKTO:

§1

Definice

1.1 Vtéto Smlouvé:

a) Objekt Partnera znamena prostory, v nichz Partner poskytuje UZivatelim karet MultiSport sportovné-relaxaéni sluzby.
Podrobné informace tykajici se objektu jsou uvedeny v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy. Sluzby Partnera lze vyuZivat po
predloZeni karty a prlikazu totoZnosti (s vyjimkami uvedenymi v této Smlouvé) (dale jen ,,objekt”).

b) Prikaz totoznosti znamend doklad, na jehoz zakladé Ize identifikovat totoznost UZivatele, obsahujici jméno, pfijmeni
a fotografii, vydany organem statni spravy (zejména obcansky prlikaz, cestovni pas, priikaz na MHD, prikaz k povoleni
k pobytu, fidi¢sky prikaz), organem profesni samospravy (sluzebni priikaz), studentské priikazy (vydané stfedni Skolou,
vysokou skolou), firemni identifikator (jméno, pfijmeni, fotografie).

c) Karta MultiSport znamena kartu vydanou MultiSport Benefit, opravriujici UZivatele k vyuZivéni sluzeb Partnera
uvedenych v pfiloze €. 1 této Smlouvy (déle jen ,karta”). Karta obsahuje jméno a pfijmeni UZivatele, nazev Zakaznika,
individudlni ¢islo a status karty ,,Zaméstnanec, Doprovod nebo Dité“. Na jejim zakladé mUze sluzeb Partnera vyuZivat
vyhradné UZivatel karty. Aktualni vzor karty je uvedeny v pfiloze €. 2 této Smlouvy. Karta je majetkem MultiSport
Benefit.
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Uzivatel karty — fyzicka osoba pouzivajici kartu opravnéna vyuzivat vSech sluzeb Partnera uvedenych v pfiloze €. 1 této
Smlouvy. Pokud je ve smlouvé pouZito oznaceni ,UZivatel”, je tim minén Zaméstnanec, Doprovodna osoba a/nebo Dité
(dale jen ,Uzivatel”).

Zaméstnanec znamena fyzickou osobu vykonavajici pro Zdkaznika prace v pracovnim poméru nebo na zdkladé dohody
o pracich konanych mimo pracovni pomér nebo na zékladé jiné smlouvy /zejména smlouvy o poskytovani sluzeb).
Zakaznik — subjekt, ktery na zakladé zvlastni Smlouvy s MultiSport Benefit umoznil vyuzivani Programu MultiSport
svym Zaméstnanclm a jejich rodinnym pfislusnikim /Doprovodné osoby a Déti/.

Doprovodna osoba znamena osobu blizkou Zaméstnanci /ve smyslu definice obsazené v ust. § 22 zakona ¢. 89/2012
Sb., Obcansky zakonik), vyuZivajici kartu ,,Doprovod*.

Dité (Déti) znamena dité (déti) Zaméstnance mladsi (15) let, vyuzivajici kartu ,Dité“.

Kontrolor — zaméstnanec MultiSport Benefit nebo osoba jednajici na pokyn MultiSport Benefit, majici opravnéni
k ovérovani totoznosti UZivatel(. V pripadé, kdy nesouhlasi daje na karté a na prikazu totoZnosti, nebo pokud je karta
pouZivana neopravnéné jinym zpUsobem, je kontrolor opravnén pozadovat od Partnera zruSeni navstévy a/nebo
neprovedeni zdznamu navstévy a/nebo odebrat kartu. Kontrolor je povinen se pfi kontrole prokazovat prikazem
kontrolora (aktualni vzor prikazu kontrolora je uvedeny v pfiloze €. 2 této Smlouvy). Kontrolor je opravnén sbirat
biometrické Gdaje (obecny fyzicky popis — vyska, barva vlasl, odhadovany vék apod.) o zaméstnancich Partnera, se
kterymi jedna v rdmci kontroly v objektu/objektech Partnera.

Vstup —jednorazovy pristup k jedné ze sluzeb poskytovanych Partnerem (uvedenych v pfiloze €. 1 této Smlouvy), které
jsou predmétem této Smlouvy v ramci provoznich hodin objektu Partnera a v souladu s rozvrhem vyuky. Jeden vstup
je spojen s jednim zaznamenanim navstévy UZivatele prostfednictvim snimace ¢arovych kada.

Navstéva — vstup

Nouzovy formulaF navstév — formular poskytnuty spole¢nosti MultiSport Benefit slouZici k potvrzeni zaznamenané
navstévy v pfipadé nemoznosti nacteni vstupl snimacem c¢arového kdédu. Vzor Nouzového formulafe navstév se
nachazi v priloze ¢.3 této Smlouvy.

Snimace €arovych kédl — systém zaznamu ndavstév. Snimacde ¢arovych kédd jsou majetkem MultiSport Benefit,
podrobné podminky vyuzivani snimace c¢arovych kddl jsou popsany v pravidlech, ktera predstavuji pfilohu €.5 této
Smlouvy.

Partnerska zéna — online rozhrani slouzici pro nacitani vstupt do objektu, pro generaci podklad( pro fakturaci, pro
zasilani faktur a nouzovych formuldrd partnery spoleénosti MultiSport Benefit.

§2
Pfedmét Smlouvy

Na zakladé této Smlouvy a za podminek stanovenych touto Smlouvou se Partner zavazuje poskytovat sportovné-
relaxani sluzby v objektu/objektech UZivatelim karet MultiSport
Za ucelem vylouceni pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze predmétem této Smlouvy nejsou sluzby poskytované
Partnerem, jako jsou zejména: Skoleni, vyjezdni akce, maratony, virtualni vyuka, individudlni lekce s osobnim trenérem,
tematickd setkdani, kurzy, turnaje.
Partner prohladuje, 7e provozuje svou vydéle¢nou &innost v oblasti sportovné-relaxaénich sluzeb na uzemi Ceské
republiky.

§3

Rozsah a podminky spoluprace

Smluvni strany se dohodly, Ze MultiSport Benefit bude od Partnera kupovat sluzby v podobé vstupl do objektu
opravnujici k vyuZiti nabidky Partnera. Vstupy do zafizeni Partnera umoZiuji vyuZiti nasledujicich sluzeb:

- Karta MultiSport: Aquapark po — pa, Aquapark so, ne, svatky s omezenim k vyuzZiti jedné sluzby béhem
jedné navstévy. Na zakladé uzaviené smlouvy bude MultiSport Benefit platit za celek vyuZitych vstupl do
zafizeni, pfiemz:

Cenik vstupll na jednotlivé sluzby je pfilohou €. 1 této Smlouvy.

Jeden vstup do objektu je spojen s vyuZitim jedné ze sluzeb uvedenych v pfiloze €. 1 této Smlouvy a jednim nactenim
navstévy do systému prostiednictvim snimace ¢arovych kédd, pripadné jednim zdpisem do pfilohy €. 3 (Nouzovy
formuldr navstév). Zapis je nutny jen v pfipadé, Ze Partner nemuze vstup nacist pres snimac ¢arovych kédu.

UZivatel ma narok pouze na jeden vstup do objektu za kalendaini den. MultiSport Benefit nenese naklady za druhy a
dalsi vstup UZivatele ve stejném kalendarnim dni.

MultiSport Benefit nenese naklady za nevyuzité rezervace.

Partner je opravnén odmitnout UZivateli rezervaci v pfipadé, ze bude mit naplnénou kapacitu na sluzbu, kterou
pozaduje UZivatel a zaroven v pfipadé, Ze UZivatel v pfedchozim mésici nenavstivil zarezervované aktivity a predem
rezervaci neodvolal.

Za prekroceni ¢asového limitu pobytu v objektu je UZivatel povinen zaplatit v pokladné Partnera doplatek ze svych
prostfedkd, v souladu s platnym cenikem Partnera — tyka se pouze aktivity: bazén, aquapark, sauna, wellness. Doplatek
se nevztahuje na organizované skupinové lekce Partnerem.

Vstup UZivatele bude probihat na zdkladé predloZeni karty, jejiz vzor je pfilohou €. 2 této Smlouvy a Prikazu totoZnosti.
Karta je vystavena na jméno a na jejim zakladé maze sluzby Partnera vyuzivat vyhradné jeji drzitel. Partner je povinen
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si vyzadat od UZivatele Prikaz totoZnosti za U¢elem ovéreni totoZznosti UZivatele. V pfipadé, Ze je Partnerem zjisténa
neshoda Udajd na karté a Prlkazu totoZnosti, je Partner opravnén zadrzet kartu a informovat o této skutecnosti
MultiSport Benefit. V pfipadé, Ze UZivatel odmitne Partnerovi prikaz totoznosti predloZit, ma Partner pravo takovému
UzZivateli poskytnuti sluzby odmitnout. Kazdy UZivatel se musi prokdzat priikazem totoZnosti. S timto postupem je
UzZivatel srozumén v podminkach poskytovani sluzeb v ramci Programu MultiSport. V pfipadé zaznamenani navstévy
Ditéte je pripustné provedeni ovéreni karty kartou pojisténce, kterd potvrzuje jeho totoZnost. Partner je povinen
zaznamenat kazdou navstévu UZivatele do systému prostfednictvim Snimacde c¢arovych kédd, nebo do Nouzového
formuldre, ktery je pfilohou €. 3 k této Smlouvé, obsahujici pfijmeni a prvni inicidlu kiestniho jména, datum navstévy,
Cislo karty UZivatele, nazev sluzby a podpis UZivatele. V pfipadé, Ze se jedna o dité bez povinnosti Skolni dochazky,
zapisuje do formulare dité dospély zastupce.

3.3 Partner je povinen zaznamenat navstévu UZivatele pred vyuZitim sluzby v objektu/objektech. Neni pFipustné
zaznamenani navstévy béhem nebo po vyuZiti sluzeb nabizenych Partnerem v ramci Smlouvy. Karta mlze byt vystavena
na dobu urcitou. Partner je povinen pred zaznamendnim navstévy do Nouzového formulare zkontrolovat platnost
karty. MultiSport Benefit nenese naklady v situaci, kdy UZivatelé vyuZivaji sluzby po splatnosti karty. V pfipadé
vyuzivani Snimace ¢arovych kdédu je kontrola platnosti provadéna automaticky systémem.

3.4 Partner se zavazuje zpfistupnit sluzby UzZivateldm v souladu s podminkami Smlouvy a zajistit vysokou Uroven obsluhy
UzZivatel(.

3.5 Partner se zavazuje zajistit, aby UZivatelé s kartou vyuZivali jen téch sluzeb, které jsou uvedeny v pfiloze €. 1 -této
Smlouvy. V pfipadé vyuzivani jinych sluZeb dostupnych v objektu/objektech, je UZivatel povinen uhradit poplatek
v souladu s pravidly poplatkd platnymi u Partnera. MultiSport Benefit nenese odpovédnost v ptipadé, kdy UZivatelé
vyuzivajiv objektu/objektech jiné sluzby nez ty, které jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této Smlouvy, a nenese naklady s tim
spojené.

3.6 Partner neni opravnén vybirat dalsi poplatky za sluzby poskytované UZivatelim, které jsou, uvedeny v pfiloze €. 1 této
Smlouvy, bez predchoziho pisemného souhlasu MultiSport Benefit. MultiSport Benefit nehradi naklady souvisejici se
zapUjéenim jakéhokoliv vybaveni dostupného v objektu/objektech UZivatelim, zejména vybaveni nezbytného
k vyuZivani sluzeb, jeZ jsou predmétem této Smlouvy ani za jakékoliv Skody zplsobené UzZivatelim.

3.7 Partner se zavazuje vyplnit prohlaseni o uzavieném/neuzavieném pojisténi (v pfiloze €. 4 této Smlouvy).

3.8 Aktivity a jednani Partnera v rozporu s obsahem této Smlouvy:

a) Partner si nevyzada od UzZivatele Prikaz totoZnosti pfed ¢erpanim sluzby.

b) Partner G¢tuje MultiSport Benefit nevyuZité rezervace UZivatele.

c) Neni-li pfed zahajenim Cerpdni sluzby vstup UZivatele zaznamendn do systému anebo v pfipadé
poruchy Snimacde ¢arovych kodd do Nouzového formuldfe navstév. V pripadé technickych
problémd (vypadek systému, internetu) je Partner povinen o této skute€nosti informovat
MultiSport Benefit, a to nejpozdéji nasledujici pracovni den.

d) Partner si GCtuje vstupy za osoby, které jsou Clenové nejblizsi rodiny Partnera, tj. manzel,
manzelka, druh, druzka, déti a/nebo zaméstnanci, persondl a trenéfi.

V pripadé opakovaného jednani Partnera vyjmenovaného vySe bude toto jednani Partnera posuzovano ze strany
MultiSport Benefit jako sankcionovana aktivita.

3.9. Sankciované aktivity
Uzivateli je s kartou umoznéno Cerpat sluzby, které nejsou uvedeny v pfiloze €. 1této Smlouvy

a) Partner poZaduje po UZzivateli doplatek ke smluvnim aktivitam s vyjimkou aktivit uvedenych
v bodu 3.1 pism. f) této Smlouvy.

b) Partner Gctuje MultiSport Benefit vstupy, které nejsou redlné v objektu Partnera uskutecnéné.

c) Partner zdmérné uctuje MultiSport Benefit drazsi aktivitu.

d) Partner provadi marketingové a/nebo propagaéni aktivity uréené pro UZivatele, s cilem nabizeni
dalSich  sluzeb nebo zboZi spojenych s navySovanim poctu ndavstév  UZivatell
v objektu/ objektech vyvijenych Partnerem nebo treti osobu.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud se Partner dopusti sankcionované aktivity, ma MultiSport Benefit pravo nezaplatit
za vstupy, u nichz doslo k poruseni smluvnich povinnosti Partnera. Dopusti-li se Partner opakované sankcionované
aktivity, je MultiSport Benefit oprdvnén uctovat Partnerovi smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdé jednotlivé
poruseni. Pravo MultiSport Benefit na thradu smluvni pokuty nevylucuje jeji pravo na ndhradu skody.

§4
Vyuctovani a komunikace Smluvnich stran

4.1 Vyuctovani s MultiSport Benefit nastane na zdkladé mnozstvi vyuZitych vstupld do objektu v daném meésici, pfi
zohlednéni cen uvedenych v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

4.2 Partner vystavi ke konci kazdého kalendainiho mésice fakturu, kterou zasle e-mailem na adresu:
partneri@multisport.cz nebo prostfednictvim Partnerské zény anebo postou/ kuryrni sluzbou. Partner se zavazuje
poskytnout MultiSport Benefit pro platby dle této Smlouvy Cislo tuzemského bankovniho uctu, ktery byl Partnerem
sdéleny prislusnému Financnimu uradu pro platby z podnikatelské ¢innosti.

4.3 Faktura musi splfiovat veskeré naleZitosti vyZzadované platnymi pravnimi predpisy, zejména nalezitosti ucetniho dokladu
dle ustanoveni § 11 zak. €. 563/1991 Sb., o Uletnictvi, naleZitosti dafiového dokladu dle ustanoveni § 29 zék. &.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty. V pFipadé, Ze faktura nebude splfiovat naleZitosti stanovené platnymi pravnimi
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predpisy, je MultiSport Benefit opravnén vratit fakturu ve |hGté splatnosti Partnerovi k pfepracovani ¢i doplnéni; nova
Ihita splatnosti pocind bézet dnem doruceni opravené faktury MultiSport Benefit, pfiCemZ Partnerovi nevznikaji
z tohoto titulu Zadné naroky, zejména narok na thradu troka z prodleni.

MultiSport Benefit se zavazuje Partnerovi uhradit fakturu do ¢trnacti (14) dnd ode dne dorudeni spravné vystavené
faktury, a to na bankovni ucet ¢.u. Faktura se povaZuje za uhrazenou okamZzikem odepsani
fakturované castky z uc¢tu MultiSport Benefit.

V pfipadé, Ze Partner neposle fakturu nejpozdéji do 15. dne nasledujiciho mésice, MultiSport Benefit mlize odmitnout
Partnerovi Uhradu za pfislusné vstupy /tato Ih(ta se uplatni také, pokud Partner vystavi fakturu nesplriujici naleZitosti
stanovené platnymi pravnimi pfedpisy a je vyzvan k jejimu pfepracovéni ¢i doplnéni/.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude vedena v pisemné formé a dorucena kazdé ze Smluvnich stran
Smlouvy osobné, doporucenym dopisem, kuryrem, nebo elektronickou postou na korespondencni adresy Smluvnich
stran uvedené niZe. NiZe je uvedena i osoba povérena jednou Smluvni stranou ke kontaktu s druhou Smluvni stranou.
Smluvni strany pro Gcely korespondence dle této Smlouvy vyslovné prohlasuji, Ze pozadavek pisemné formy je dodrzen
i v pfipadé komunikace prostfednictvim elektronické posty (e-mailu), ledaze tato Smlouva ¢i prdvni predpisy
v konkrétnim pripadé stanovi jinak.

Zménu udaju je prislusna Smluvni strana povinna oznamit druhé Smluvni strané bez zbyte¢ného odkladu; nicméné vidy
nejméné 5 pracovnich dnll pfed ucinnosti dané zmény.

Osobou urcenou pro kontakt s MultiSport Benefit ze strany firmy Partnera je:
Jméno a prijmeni: Bc. Vit Odstrdil

Tel.: -

E-mail: v.odstrcil@aquapark-kravare.cz

Koresponden¢ni adresa: Kostelni 2075/28b, Kravare, 747 21

Osobou urcenou pro kontakt s Partnerem ze strany firmy MultiSport Benefit je:
Jméno a pfijmeni: Marek Tobias

Tel.:

E-mail: m.tobias@multisport.cz

Korespondenéni adresa: MultiSport Benefit s.r.o., Lomnického 1705/9, 140 00 Praha 4.

§5

Doba platnosti a ukonceni smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti
dne 1.3.2019
Kterdkoliv Smluvni strana je opravnéna tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez uvedeni divodu. Vypovédni doba ¢ini 1
mésic a pocind bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi prislusné Smluvni strané. Vypovéd musi
byt odeslana formou doporuceného dopisu s doru¢enkou. Smluvni strany se dohodly, Ze vypovéd se povazuje za
dorucenou dnem doruceni pfislusné Smluvni strané a v pfipadé, Ze pfislusnad smluvni strana zasilku neprevezme, tak
uplynutim dloZni doby stanovené drzitelem postovni licence. Smluvni strana bude povaZzovat vypovéd' za dorucenou
také tehdy, pokud ji druha Smluvni strana nesdéli zménu své adresy nebo firmy (ndzvu) a odeslany dopis bude vracen
s pozndmkou ,,adresat neznamy" nebo podobnou.
Kterdkoliv Smluvni strana je opravnéna od této Smlouvy odstoupit z divodu podstatného poruseni této Smlouvy
druhou Smluvni stranou. Ucinky odstoupeni nastdvaji dnem doruéeni pisemného ozndmeni o odstoupeni. Smluvni
strany se dohodly, Ze odstoupeni se povazuje za doru¢ené dnem doruceni prislusné Smluvni strané a v pfipadé, ze
pfislusna Smluvni strana zasilku nepievezme, tak uplynutim tlozni doby stanovené drzitelem postovni licence.
Za podstatné poruseni této Smlouvy se povazuje:
opakované jednani Partnera dle § 3 bod 3.8 této Smlouvy a/nebo sankcionované jednani Partnera dle § 3 bod 3.9 této
Smlouvy. MultiSport Benefit si v pfipadé odstoupeni od smlouvy vyhrazuje pravo pozadovat po Partnerovi vraceni
odmény neopravnéné obdrzené Partnerem za poskytované sluzby.
Prodleni MultiSport Benefit s platbou odmény delSim nez 30 dnl od data obdrZeni faktury - spravné vystaveného
danového dokladu, kdy k Uhradé odmény nedojde ani po predchozi pisemné vyzvé Partnera k Ghradé se stanovenim
dodatecného terminu pro Uhradu, ktery musi ¢init nejméné 5 pracovnich dnl ode dne obdrzeni vyzvy.
vedeni exekucniho fizeni proti kterékoliv ze smluvnich stran anebo zahajeni insolvencniho fizeni na kteroukoliv ze
smluvnich stran

§6
Ochrana osobnich udaja
MultiSport Benefit i Partner se zavazuji plnit pravni poZadavky a povinnosti v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich

MultiSport Benefit, s.r.o0., Lomnického 1705/9, 140 00 Praha 4, Ceska republika,
Infolinka: +420 220 188 700, e-mail: info@multisport.cz, www.multisport.cz
Strana4z12



©Multisport

udajt) (dale jen ,,GDPR“), v souvislosti se svoji ¢innosti pti plnéni Smlouvy. MultiSport Benefit i Partner se souc¢asné

zavazuji, Ze budou pfi plnéni této Smlouvy, postupovat i v souladu s pravnimi pfedpisy, které budou at uz Evropskou

komisi nebo v Ceské republice piijaty za Géelem provedeni nebo adaptace tohoto nafizeni. Smluvni strany se zavazuji
poskytnout si v této souvislosti veskerou potiebnou soucinnost.

6.2 Timto ustanovenim se proto upravuji vztahy mezi Partnerem, jakoZto zpracovatelem osobnich Udajd a MultiSport
Benefit, jakoZto spravcem osobnich Gdaji. MultiSport Benefit timto ve smyslu ustanoveni § 6 Zdkona o ochrané
osobnich Udajd, resp. ¢l. 28 GDPR povérfuje Partnera zpracovanim osobnich Udajd UZivatelQ, a to zpracovatelskymi
¢innostmi, které primo vyplyvaji z ujednani této Smlouvy nebo jsou nezbytné nebo ucelné pro jeji plnéni, a
v nasledujicim rozsahu:

a)  prvniiniciala kfestniho jména a prijmeni UZivatele,

b) Cislo karty

c)  udaje o pouzivani karty /totoznost Partnera, misto a ¢as pouziti karty, zvolené sluzby/

6.3 Ucelem zpracovani osobnich Gdaji UZivateld Partnerem je vyhradné vydétovani navitév a sluieb poskytovanych
Partnerem, které jsou predmétem této Smlouvy, a dale ovérovani, zda Karta MultiSport je vyuzZivdna pouze
opravnénymi UZivateli a nedochazi kjejimu zneuZivani ze strany tretich osob (predevsim sohledem na
neprenositelnost Karty MultiSport).

6.4 Partner bere na védomi, Ze ve vztahu k MultiSport Benefit pro plnéni povinnosti v ramci tohoto smluvniho vztahu
vstupuje do pozice zpracovatele osobnich Gdajl a osobni Gdaje zpracovavané v ramci tohoto smluvniho vztahu bude
zpracovavat vyhradné na zakladé povéreni udélené mu v této Smlouvé, v souladu s touto Smlouvou a déle na zakladé
dalsich ptipadnych pokyn, které mu je MultiSport Benefit v této souvislosti opravnéna udélovat. Ustanovenimi tohoto
§ 6 neni dotCeno zpracovani osobnich Gdajli provadéné Partnerem jako spravcem mimo reZzim této Smlouvy.

6.5 Partner prohlasuje, Ze nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho konkrétniho nebo
obecného pisemného pokynu ¢i povoleni MultiSport Benefit. V pripadé obecného pisemného povoleni Partner
informuje MultiSport Benefit o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti dalsich zpracovatelll nebo jejich
nahrazeni, a umozni tak MultiSport Benefit vyslovit proti témto zméndm namitky.

6.6 Partner prohlasuje, Ze v ramci predmétného zpracovani poskytuje dostate¢né zaruky zavedeni vhodnych technickych
a organizacnich opatreni tak, aby dané zpracovani splfiovalo pozadavky GDPR a zajisténi prav subjektu udaja.

6.7 Partner se zavazuje zajistit, aby jeho zaméstnanci a jiné osoby, které v ramci vykonu své pracovni ¢i jiné ¢innosti budou
mit pfistup k osobnim Udajim zpracovavanym Partnerem na zakladé této Smlouvy, byly ve vztahu k témto Gdajim
vazany povinnosti mlc¢enlivosti.

6. 8 Partner se zavazuje osobni Udaje zpracovavané na zakladé této Smlouvy zpracovavat vyhradné po dobu, po jakou je to
nezbytné nebo ucelné pro plnéni této Smlouvy. Po skonceni této doby se Partner zavazuje tyto Udaje bezpecnym
zpUsobem zlikvidovat tak, aby nebyla narusena bezpecénost téchto udaja.

6.9 Partner odpovida za to, Ze pfi realizaci daného zpracovani nedojde ke zneuZziti, ztraté ¢i odcizeni predanych osobnich
udaji Uzivatell karet. Partner bude zpracovavat osobni Udaje poskytnuté spravcem jak v automatizované, tak i
manudlni formé s tim, Ze je povinen zajistit dostateCnou ochranu a zabezpeceni takovych osobnich Gdaji s pouZitim
bezpecénostnich opatfeni béZnych v daném odvétvi. Osobni Udaje UZivateld karet budou pro plnéni stanoveného ucelu
predavany prostrednictvim vhodného média zajistujiciho odpovidajici zaruky bezpec¢nosti a integrity dat.

6. 100sobni Udaje budou zabezpeceny zejména, nikoliv viak vylucné, nasledujicim zplsobem:

a)  veskera zpracovavana data, obsahujici osobni Gdaje, budou zpracovévana a budou s nimi disponovat pouze
urceni a povéreni zaméstnanci Partnera;

b)  pfistup k datlim je vyhrazen pouze zaméstnanclim Partnera. Partner zabezpeci uréeny prostor, kde se nachézeji
nosice dat a listiny obsahujici osobni Udaje, tak, aby uloZzené osobni Udaje nemohly byt zneuzity nepovolanou
osobou;

c) Partner povede evidenci a dokumentaci o vSech ptipadech poruseni ochrany zpracovavanych dat a neprodlenég,
nejpozdéji do 24 hodin od incidentu, vyrozumi MultiSport Benefit;

d)  Partner necha zfidit individualni uzivatelska opravnéni;

e)  Partner zajisti evidenci pfistupovych opravnéni prostiednictvim tzv. logl (zaznamd umozniujicich ovéreni, kdo,
kdy zpracovaval osobni udaje);

f) Partner zajisti pribézna skoleni povérenych osob;

g)  Partner zajisti zavedeni opatfeni vedoucich k zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, prenosu,
Upravé ¢i vymazani zaznam( obsahujicich osobni Gdaje;

h)  Partner zajisti v daném odvétvi odpovidajici Uroven pseudonymizace a Sifrovani osobnich udajG;

i) Partner zajisti zavedené opatreni pro obnoveni dostupnosti osobnich Udaji a odpovidajici pfistup k nim v pfipadé
fyzickych ¢i technickych incident;

j) Partner zabezpeci postupy pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni Ucinnosti zavedenych technickych a
organizacnich opatteni pro zajiSténi bezpecnosti zpracovani;

k) Partner bude evidovat zdznamy o Cinnostech zpracovani, za néZz odpovida a soucasné zdokumentuje veskera
pfijata opatreni;

) K vySe uvedenym standarddm technickych a organizacnich opatreni je Partner povinen zavazat vSechny ostatni
zpracovatele, které zapoji do zpracovani. Za nedodrieni danych standard( v pfipadé dalSiho zpracovatele
odpovida Partner MultiSport Benefit dle pfisluSnych ustanoveni o nahradé skody.
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6. 11Partner se zavazuje poskytnout MultiSport Benefit veSkerou soucinnost potfebnou pro zajisténi souladu s povinnostmi
dle ¢l. 32 az 36 GDPR, jakoZ i veskerou soucinnost potfebnou za ucelem prokazani splnéni povinnosti Partnera
vyplyvajicich z této Smlouvy a ze zavaznych pravnich predpisu. V této souvislosti je Partner povinen umoznit MultiSport
Benefit nebo jim povérenému auditorovi provadét audity a inspekce u Partnera a poskytnout jim k tomu potfebnou
soucinnost. Partner se ddle zavazuje poskytnout MultiSport Benefit veskerou soucinnost potiebnou pro splnéni
povinnosti MultiSport Benefit reagovat na zadosti o vykon prav subjektl udajd dle GDPR

§7
Propagace a marketing

7.1 Smluvni strany si vzajemné poskytuji souhlas s vyuZitim jejich ochrannych znamek nebo jinych grafickych oznaceni
identifikujicich jejich spolecnosti za ic¢elem jejich umisténi na své WWW stranky. Souhlas se poskytuje na dobu trvani
této Smlouvy. Kterakoliv Smluvni strana ma pravo odejmout souhlas uvedeny v tomto ustanoveni bez vypovédni IhGty
v pfipadé, kdy druha Smluvni strana narusi nebo ohrozi dobré jméno nebo povést znacky, zboZi nebo sluzeb ji
oznacenych nebo subjektu, ktery vlastni prava ke znacce.

7.2 Partner se zavazuje prezentovat spolupraci s MultiSport Benefit na svych webovych strankach ve svém
objektu/objektech. Ktomuto ucelu bezplatné poskytuje MultiSport Benefit sadu samolepek o priméru 9X10,5cm
vyobrazujicich akceptaci karty (viz priloha €. 2 této Smlouvy). MultiSport Benefit se rovnéz zavazuje prezentovat
spolupraci s Partnerem a informovat o rozsahu sluzeb zafazenych do Programu MultiSport na webovych strankach
www.multisport.cz. K tomuto Ucelu Partner poskytuje MultiSport Benefit také souhlas se zverejnénim kontaktnich
udajli Partnera uvedenych v pfiloze €.1 bod 1 této Smlouvy.

7.3 Nabidka MultiSport Benefit se neslucuje s jinymi aktualnimi promo akcemi platnymi v aredlu objektu/objektech
Partnera. Zakazany jsou marketingové a propagacni akce urcené pro UZivatele, jejichZ cilem by bylo nabizeni dalsich
sluZzeb nebo zboZi ve spojitosti s poétem navstév UzZivatell v objektu/objektech Partnera, provadéné Partnerem nebo
treti osobu.

§8
Povinnost micenlivosti
8.1 Smluvni strany se zavazuji zachovavat mléenlivost o véech skute¢nostech majicich povahu davérnych informaci a/nebo
obchodniho tajemstvi, o kterych se dozvi pfi pInéni této Smlouvy.
8.2 Smluvni strany se dohodly, Ze platebni podminky a vyse cen navstév pro objekt objekty Partnera ktera byla smluvnimi
stranami sjedndna touto Smlouvou, podléha povinnosti mlcenlivosti.
8.3 Povinnost mléenlivosti Smluvnich stran trvd i po ukonceni této Smlouvy.
8.4 Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti byla Smluvnimi stranami sjednana smluvni pokuta ve vysi 100.000,- K¢.

§9
Zavérecna ustanoveni

9.1 Smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou nahrazuje dosavadni vztah MultiSport Benefit a Partnera zaloZzeny Smlouvou
o spolupréaci ze dne 13.6.2016.

9.2 Jakékoliv zmény této Smlouvy museji byt provadény pisemné ve formé dodatku k této Smlouvé, jinak jsou neplatné.
Toto ustanoveni se neuplatfiuje v pripadé:

e zmény adresy Partnera;
e zmény obchodniho ndzvu/jména Partnera;
e  zména Cisla bankovniho Uétu Partnera;
e  zména kontaktni osoby kterékoliv ze stran Smlouvy;
e zmén e-mailové adresy kterékoliv ze stran Smlouvy;
e zmény internetovych stranek kterékoliv ze stran Smlouvy;
e zména uvedenych kontaktnich Udaji Partnera na webovych strankach spole¢nosti MultiSport Benefit a
e  zmény vzorl nabizenych karet.
V tomto pripadé bude strana o zménach informovana prostfednictvim elektronické posty nebo pisemnou formou.

9.3 V pfipadé, Ze na strané Partnera dojde ke zméné nabidky sluZeb, jeZ jsou pfedmétem této Smlouvy /rozsiteni nabidky
sluzeb, kde je cena stejna jako u sluZeb, jez uz byly pfedmétem této Smlouvy nebo dojde k zuZeni nabidky sluzeb
anebo ke zméné nazvu sluzby/, je Partner povinen o této skute¢nosti MultiSport Benefit informovat neprodlené
prostiednictvim elektronické posty nebo pisemnou formou. MultiSport Benefit Partnera prostfednictvim elektronické
posty nebo pisemnou formou vyrozumi, se kterymi zménami nabidky sluZzeb souhlasi. Tato zména nevyZaduje
podepsani pisemného dodatku ke Smlouveé o spolupraci.

9.4 Pokud by nékteré z ustanoveni této Smlouvy bylo pozdéji shledano neplatnym, nema tato skutec¢nost vliv na platnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy, pokud Smlouva pfi vypusténi tohoto ustanoveni obstoji. Smluvni strany se v
takovém pripadé zavazuji bez zbytecného odkladu neplatné ustanoveni nahradit ustanovenim platnym, s obsahem
obdobnym a vyhovujicim tcéelu Smlouvy.
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9.5 Zadna ze Smluvnich stran nemd prévo prevadét jakakoli prava nebo povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na treti
osoby bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

9.6 V ramci spoluprace ma MultiSport Benefit pravo predloZit Partnerovi ke schvaleni novy vzor karty (zménéna muze byt
barva a nazev, pfi zachovani usporadani grafickych znak( podle vzoru karty MultiSport), pficemzZ tato zména
nevyZaduje uzavieni pisemného dodatku k této Smlouvé. MultiSport Benefit bude Partnera o takovych zménach
informovat s nejméné tricetidennim (30) predstihem.

9.7 Vramci spoluprace ma MultiSport Benefit pravo predlozZit Partnerovi novy, modifikovany vzor Formuldre navstév,
pficemz tato zména nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku k této Smlouvé. MultiSport Benefit bude Partnera o
takovych zméndch informovat s nejméné tricetidennim (30) predstihem.

9.8 Tato Smlouva se fidi pravnim radem Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.

9.9 Veskeré spory, které mohou vzniknout pfi realizaci této Smlouvy anebo v souvislosti s ni, budou Smluvni strany resit
u vécné a mistné prislugnych soudt Ceské Republiky.

9.10 Tato Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech v ¢eském jazyce, z nichZ kazdd ze Smluvnich stran obdrzi jeden
(1) stejnopis.

9.11 Smluvni strany prohlasuji, Ze se s textem Smlouvy seznamily, obsahu porozumély, a Ze tato Smlouva vyjadfuje jejich
vaznou a svobodnou vdli, souhlasi s ni a na diikaz toho pfipojuji své vlastnoru¢ni podpisy.

9.12 Pfilohy ke Smlouvé tvofi jeji nedilnou soucast.

Seznam pfiloh:

Pfiloha ¢. 1 — Cenik

Priloha ¢. 2 — Vzor karty, samolepky a prikazu kontrolora
Pfiloha ¢. 3 - Nouzovy formuladf navstév

Priloha ¢. 4 —Prohlaseni o sjednaném pojisténi
Pfiloha €. 5 - Pravidla pouzivani snimact ¢arovych kédl MultiSport Benefit

V Praze dne \ dne 6.3.2019
MultiSport Benefit, s.r.o. Buly aréna - Aquapark Kravare, prispévkova organizace
Martyna Hanna Monoszon Bc. Vit Odstr¢il

MultiSport Benefit, s.r.0., Lomnického 1705/9, 140 00 Praha 4, Ceska republika,
Infolinka: +420 220 188 700, e-mail: info@multisport.cz, www.multisport.cz
Strana7z12



©Multisport

Pfiloha ¢. 1 — Cenik

1. Tyka se objektu:
Objekt: Aquapark Kravare
Adresa: Kostelni 2075/28b, Kravare, 747 21
Telefonni Cislo: 553 777 591
E-mail: v.odstrcil@aquapark-kravare.cz
Webové stranky: www.aquapark-kravare.cz/

2. Cenik
. . < T Cena MultiSport Benefit
Nazev Sluzby Cas trvani (min) (véetn& DPH)

Aquapark po - pa 60 90 K¢
Aquapark so, ne, sv 60 105 K¢

3. Partner prohlasuje:

—Jsem-plitecem DPH
2—Vyse BPH21%

- Nejsem platcem DPH.

nehodici skrtnéte
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Priloha €. 2 — Vzor karty, samolepky a vzor priikazu kontrolora

A) Vzor karty MultiSport

B) Samolepka pro partnery

C) Prtikaz kontrolora

OMuttisport
KONTROLOR

2D

OMultisport

KONTROLOR ODPOVEDNA OSOBA

Jméno a Pijmeni Jméno a Pfijmeni
Fair Play Specialist \_
T: +123 456 789

www.multisport.cz E: jprijmeni@multisportcz \
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Pfiloha €. 3 - Nouzovy formulaF navstév

KARTA MULTISPORT — umoZznuje vyuZziti nasledujicich sluzeb:

NAVSTEVY UZIVATELU MultiSport Benefit
Nazev a adresa partnera

oMultI'Sport

S kartou MultiSport je nutné predlozit Prikaz totoZnosti

PRIJMENI A PRVNI INICIALA KRESTNIHO
JMENA (napF. Novak J.)

DATUM NAVSTEVY

CiSLO KARTY

NAZEV SLUZBY
(popf¥. Casové pasmo)

PODPIS KLIENTA

MultiSport Benefit, s.r.0., Lomnického 1705/9, 140 00 Praha 4, Ceska republika,
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Priloha ¢. 4 - Prohlaseni o sjednaném pojisténi

1. V souvislosti se spolupraci s MultiSport Benefit jako Partner poskytujici sluzby UZivatelim karet MultiSport prohlasuji, ze

v pribéhu platnosti Smlouvy (relevantni zaskrtnéte):

|:| Mam sjednané pojisténi

| Nemam sjednané pojisténi
Prohlasuji, Ze v pfipadé nahodné udalosti v aredlu kazdého z mych objekt(, jejimz icastnikem se stane UZivatel karty,
zprostuji MultiSport Benefit v plném rozsahu zodpovédnosti z titulu ndhrady skody. Jako Partner pIné pfijimam
zodpovédnost za veskeré skody vyplyvajici z takovéto udalosti.

2. Dale prohlasuji, Ze:

a) Veskeré sportovni a relaxacni aktivity, konzultace a péce o osoby vyuZivajici objekt( realizované v ramci této Smlouvy
budou zajistovany osobami majicimi p¥islusna opravnéni k provadéni vyse uvedenych ¢innosti (profesionélni instruktorsky
/trenérsky personal).

b) V pripadé, kdyby prohlaseni uvedena v predchazejicich odstavcich neodpovidala skutecnosti, pro pfipad vzneseni
jakychkoliv narok( z tohoto titulu UZivatelem karty MultiSport, zcela zprostuji MultiSport Benefit zodpovédnosti z titulu
nahrady $kody a jako Partner pIné pfijimam zodpovédnost za veskeré skody vyplyvajici z tohoto titulu.

\ dne 6.3.2019

Buly aréna - Aquapark Kravare, pfispévkova organizace
Bc. Vit Odstrdil
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Priloha €. 5 - Pravidla pouzivani snimacu ¢arovych kédt MultiSport Benefit
1. Partner vyjadfuje souhlas s provadénim vyuctovani sluzeb poskytovanych spole¢nosti MultiSport Benefit pomoci snimace
¢arovych kédl zaznamendvajicich navstévy uzivatelll karet MultiSport do informacniho systému.

2. Partner obdrzi od MultiSport Benefit bezplatné zafizeni a pfislusenstvi:

a) snimac ¢arovych kédu,

b) stojan na snimac ¢arovych kéd,

c) USB kabel

d) pristupové udaje do informacniho systému MultiSport Benefit.
zaskrtnout predané.

3. V pfipadé, Ze Partner vyuziva k zaznamenavani navstév UZivatell vlastni Cteci zafizeni, nevztahuji se k nému body 4, prvni
véta, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 prilohy €. 5 této Smlouvy.

4. Zafizeni a pfrislusenstvi je uréeno vyhradné pro zaznamendni navstévy UZivatell karet vydanych spolecnosti MultiSport
Benefit v souladu s podminkami Smlouvy.

5. 0d 1. dne nasledujiciho mésice po implementaci snimace ¢arovych kédl bude zakladnim podkladem k vyuctovani, mezi
Partnerem a MultiSport Benefit, pocet navstév zaznamenanych v informacénim systému.

6. V pripadé poruchy snimace ¢arovych kédl ¢i informacniho systému je Partner povinen okamzité oznamit tuto poruchu
MultiSport Benefit. V tomto pfipadé bude vyuctovani probihat na zdkladé formulare navstév — Nouzovy formulaf v souladu
s prilohou €. 3 Smlouvy o spolupraci. Zaznam navstév na zakladé nouzového formulare navstév, ktery predstavuje prilohu €.
3 Smlouvy o spolupraci bude probihat od okamziku nahlaseni poruchy spole¢nosti MultiSport Benefit do okamziku jejiho
odstranéni servisem pro poruchy. Nejpozdéji do t¥i dnli po odstranéni poruchy snimace ¢arovych kodu je Partner povinen
zaslat naskenovany Nouzovy formular MultiSport Benefit na e-mail partneri@multisport.cz. MultiSport Benefit se zavazuje
tyto vstupy ruéné zadat do informacniho systému a budou tak soucasti fakturace.

7. MultiSport Benefit si vyhrazuje pravo odmitnout uhradit vstupy na zdkladé Nouzového formulare, a to v pripadé, Ze porucha
ze strany Partnera nebyla vcas a radné nahlasena spolecnosti MultiSport Benefit dle bodu V pripadé této prilohy. A také
v pfipadé, Zze Nouzovy formulaf nebude radné vyplnén (napfiklad bude chybét podpis UZivatele).

8. Kprovadéni obsluhy zafizeni a pfisluSenstvi jsou opravnéni pouze osoby povérené Partnerem. Zafizeni nesmi byt
zpfistupriovano tretim osobam, aby jej samostatné vyuzivaly.

9. Zarizeni a prislusenstvi je tfeba pouzivat v souladu s uréenim a s fadnou péci o poskytnuté zafrizeni a pfislusenstvi.
10. Pro spravny provoz zatizeni a pfislusenstvi je nutny pristup k pocitadi, ktery je pfipojeny k internetu a ma USB vstup.

11. MultiSport Benefit ma pravo kdykoliv provést aktualizaci / modernizaci / odinstalovani zafizeni a pFislusenstvi po sjednani
vhodného terminu s Partnerem.

12. Zatizeni a prislusenstvi zlstavaji majetkem MultiSport Benefit a po ukonceni platnosti Smlouvy budou vracena
v neporuseném stavu, avsak s vyhradou, Ze Partner nenese zodpovédnost za opotiebeni zafizeni, které je nasledkem jejich
fadného uzivani.

13. Je prisné zakazano provadét jakékoliv pokusy o zasah do softwaru zafizeni a jeho pfisluSenstvi.

14. Povéfené osoby Partnera absolvuji podrobné Skoleni pfi instalaci zafizeni a pfislusenstvi a obdrZi ndvod k jeho obsluze.

15. MultiSport Benefit dava Partnerovi k dispozici telefonni islo infolinky +420 776 860 788, na némz Ize ziskat informace tykajici
se provozovani a principd fungovani zafizeni a pfislusenstvi.

16. Servisni hlaseni (mechanicka porucha terminélu / snimace / kabeldze, porucha softwaru / internetového pfipojeni) je tfeba
provadét na Cisle + 420 776 860 788. Servisni sluzby budou poskytovany bezplatné, na naklady MultiSport Benefit.

17. Obsah pravidel maze byt pfedmétem zmén. V tomto pfipadé obdrZi Partner jejich aktualni znéni v elektronické / papirové
podobé.

18. V pripadé ukonceni spoluprace s MultiSport Benefit je Partner povinen vratit zafizeni a pfislusenstvi dle bodu 2 do 30 dnl
do sidla MultiSport Benefit.

MultiSport Benefit, s.r.0., Lomnického 1705/9, 140 00 Praha 4, Ceska republika,
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