SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 01ST-000588
Cislo smlouvy Poskytovatele: SML/2019031
Evidencni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 115 0001
Nazev souvisejici verejné zakazky: Technickd podpora a rozvoj systému PPS (Postup pfipravy staveb)

uzaviend niZe uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale jako

Reditelstvi silnic a dalnic €R

se sidlem

1¢o:

DIC:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupeno:

osoba opréavnéna k podpisu smlouvy:
kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel:
(déle jen ,Objednatel”)

CTECH s.r.0.

se sidlem

1C0:

DIC:

zapis v obchodnim rejstfiku:
pravni forma:

bankovni spojeni:
zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel:
(dale jen ,Poskytovatel")

~Smlouva™):

Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
65993390

CZ65993390

prispévkova organizace

I ocneralni feditel
I cditel Useku vystavby

Michelska 29/6, 140 00 Praha 4

26494183

226494183

Méstsky soud v Praze, oddil C, viozka 85760
spolecnost s ruenim omezenym

I - dnatel
I - <

- Usiness development manager

(Objednatel a Poskytovatel déle také spoleCné jako ,Smluvni strany")
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1.

I.
Uvodni ustanoveni

Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v
platném znéni (dale jen ,Obcansky zakonik") na zakladé vysledkli verejné zakazky malého
rozsahu na sluzby vedené pod vySe uvedenym nazvem zadavané mimo zadavaci fizeni v souladu s
§ 31 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,Zakazka").

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo vyzvy

k podani nabidek Zakézky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato ustanoveni
nebo vyzvou k podani nabidek;

b) v pfipadé chybéjicich ustanoveni Smlouvy budou pouZita dostatecné konkrétni ustanoveni
zadavaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

c) v pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo vyzvy k podani
nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

II.
Predmét plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni (sluzby), jejichz podrobny soupis véetné
specifikace je uveden v pfiloze ¢. 1 Smlouvy (dale jen ,Sluzby").

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Sluzby pro Objednatele vzdalenym pfistupem, pfipadné v
lokalit&: RSD CR - GR - Cer&anska 2023/12, 140 00 Praha 4 — Ka&erov.

Objednatel se zavazuje rfadné a vcas poskytnuté Sluzby (jejich vystupy) prevzit (akceptovat) a
uhradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb dle této Smlouvy cenu uvedenou v ¢l. IV, této Smiouvy.

Neuplatiiuje se.
Neuplatiiuje se.

Pokud se na jakoukoliv Cast pInéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR (Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt)), je Poskytovatel povinen zajistit pInéni svych
povinnosti v GDPR stanovenych. V pfipadé, kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku pInéni
svych smluvnich povinnosti zpracovatelem osobnich (dajd poskytnutych Objednatelem nebo
ziskanych pro Objednatele, je povinen na tuto skutec¢nost Objednatele upozornit a bezodkladné
(vzdy vsak pred zahajenim zpracovani osobnich tdajfl) s nim uzavfit Smlouvu o zpracovani osobnich
(dajl, ktera tvori pfilohu €. 3 této Smlouvy. Smlouvu dle pfedchazejici véty je dale Poskytovatel s
Objednatelem povinen uzavrit vzdy, kdyz jej k tomu Objednatel pisemné vyzve.

III.
Doba plInéni

Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli v celém rozsahu a v diléich Ihitach &
terminech uvedenych v pfiloze &. 1 Smiouvy.

PInéni sluzeb je stanoveno na 12 kalendarnich mésici od u¢innosti Smlouvy, bude probihat po celou
dobu uéinnosti Smlouvy, anebo do vycerpani financnich prostfedki uvedenych v él. IV odst. 1
Smlouvy, podle toho, ktera z uvedenych skuteénosti nastane dfive.
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IVv.
Cena

1. Objednatel se zavazuje hradit Poskytovateli za skutené a fadné poskytnuté Sluzby cenu stanovenou
dle pfilohy &. 2 Smlouvy. Sluzby budou hrazeny mésicné zpétné za predchézejici kalendarni mésic
a to vZdy po protokoldrnim pFevzeti konkrétnich dil¢ich pInéni Objednatelem. Celkovéd uhrazena
Cena, tj. soudet ¢astek jednotlivych uhrazenych faktur, nepresahne astku 1 725 600 v K¢ bez
DPH.

2. Cena je stanovena jako maximalni a neprekrocitelna s vyjimkou zmény zakonné sazby DPH nebo
s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy.

3. Polozkovy rozpis Ceny Sluzeb je uveden v pfiloze €. 2 této Smiouvy.

V.
Platebni podminky |

1. Objednatel se zavazuje hradit Poskytovateli za poskytnuti sluzeb Cenu Sluzeb postupné na zakladé
Faktur vystavovanych Poskytovatelem a to bankovnim pfevodem na dcet Poskytovatele uvedeny na
faktufe se |hiitou splatnosti 30 dnl ode dne doruceni faktury Objednateli. Fakturu Ize predioZit |
Objednateli nejdfive po protokolarnim prevzeti Sluzeb Objednatelem bez vad, resp. po odstranéni |
vdech vad Sluzeb a nejpozdéji ve Ihdté do 15 dnli ode dne protokolariho pfedani Sluzeb
Objednateli. Faktura mus{ byt doruéena na nasledujici adresu Objednatele: Ceréanska 2023/12, 140
00 Praha 4.

2. Fakturovand Cena musi odpovidat Cené uvedené v ¢l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému rozpisu
Ceny Sluzeb uvedenému v priloze ¢. 2 Smlouvy.

3. Faktura musi obsahovat veskeré nalezitosti stanovené platnymi pravnimi predpisy, zejména § 29
zakona ¢&. 235/2004 Sb. a § 435 Obcanského zakoniku. Faktura dale musi obsahovat Cislo Smlouvy,
nazev Zakazky a ISPROFIN/ISPROFOND. Pokud faktura nebude obsahovat vSechny poZadované
Udaje a naleZitosti nebo budou-li tyto Udaje uvedeny Poskytovatelem chybné, je Objednatel
opravnén takovou fakturu Poskytovateli ve |h@té splatnosti vrétit k odstranéni nedostatkd, aniz by
se tak dostal do prodleni s Ghradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou
(opravenou) fakturu ve |hiité 15 (patnécti) kalendarnich dnd ode dne doruceni prvotni (chybné)
faktury Objednateli. Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni v takovém pripadé
povinen hradit fakturu ve Ih(ité splatnosti uvedené na prvotni (chybné) fakture a Poskytovateli
nevznika v souvislosti s prvotni fakturou Zadny narok na uroky z prodleni.

4. Objednatel neposkytuje zadné zalohy na Cenu.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost Uhrady faktury vystavené Poskytovatelem je splnéna
okamzikem odepsani pfislusné penézni ¢astky z G¢tu Objednatele ve prospéch Gctu Poskytovatele
uvedeného na faktufe. Poskytovatel je povinen na fakture uvadét ucet Poskytovatele uvedeny v
ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

6. Platby budou probihat v K¢ (korunach ceskych) a rovnéz veskeré cenové Udaje budou uvedeny
v této méné.

VI.
Odpovédnost za vady

1. Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych SluZeb vcetné
vystupl Sluzeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je povinen uplatnit
vadu poskytnutych Sluzeb u Poskytovatele bez zbytec¢ného odkladu poté, kdy Objednatel vadu zjistil
(dale jen ,Vytéeni vady"). K Vytéeni vady vystupll Sluzeb zachycenych na hmotném podkladé je
Objednatel opravnén ve Ih(té 3 (tfi) mésicl ode dne prevzeti daného vystupu Sluzby, tj. ode dne
podpisu pfislusného predavaciho protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o prevzeti vystupu
Sluzby.
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Poskytovatel je povinen zahajit prace na odstranéni Vytcené vady bez zbytecného odkladu po
Vytéeni vady Objednatelem, nejpozdéji vsak do péti (5) kalendarnich dnd ode dne Vytceni vady
Objednatelem (déle jen ,Vytéend vada"). Objednatel je opravnén poZadovat namisto odstranéni
Vytcené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané Casti Sluzeb.

Jestlize je Vytcena vada vzhledem k povaze Sluzeb a Vystupl Sluzeb neodstranitelna, je Objednatel
opravnén pozadovat po Poskytovateli v ramci Vytéeni vady zcela nové provedeni Sluzeb nebo slevu
z Ceny Sluzeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby ucinéné v okamziku
uplatnéni vady u Poskytovatele.

Jestlize ma Vytcéend vada charakter vady pravni je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli
odstranéni Vyt¢ené vady spocivajici v zajisténi neruseného uzivani SluZeb, resp. vystupl SluZzeb
Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby
ucinéné pfi uplatnéni vady Sluzeb.

Smluvni strany se mohou na zadost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zplsobu reSeni
Vytceni vady.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadi, ze pokud Objednatel neuplatni v rdmci Vytéeni vad
jiné feSeni Vytcené vady, nezZ je odstranéni VytCené vady, je Poskytovatel povinen vyresit Vytknutou
vadu jejim bezplatnym odstranénim.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi odstrariovani Vytéenych vad Sluzeb, resp. vad vystupl
Sluzeb s odbornou pédi, Vytéené vady odstranovat ve lhltach stanovenych k tomu Objednatelem s
pfihlédnutim k objektivni ¢asové naroc¢nosti odstranéni dané Vytéené vady. Pfi odstranéni vady
Sluzeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s poZzadavky a instrukcemi Objednatele a v
souladu s jemu znamymi zajmy Objednatele. Poskytovatel je povinen po celou dobu odstranovani
Vytéenych vad informovat Objednatele o postupu jejich odstranovéni, a to zplsobem, formou,
rozsahem a v terminech & lhitadch urcenych Objednatelem v ramci Vytéeni vady, pokud tuto
povinnost Poskytovatele v rdmci VytCeni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost
Poskytovatele v ramci Vytéeni vady ve smyslu pfedchozi véty Objednatel nestanovi, plati, ze je
Poskytovatel povinen Objednatele informovat pouze na zékladé jednotlivé pisemné Zadosti
Objednatele, a to v terminu & hiité v této Zadosti uvedené a nejsou-li uvedené, pak ve Ihiité
pfimérené.

V pfipadé Vytéenych vad vystupl SluZeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve lhiité
stanovené mu k tomu Objednatelem (tj. pfedat Objednateli v této |h{ité fadny vystup Sluzeb).
Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti vystupl Sluzeb, pokud zjisti, Ze Vytcené vady nebyly
Poskytovatelem fadné odstranény. V pfipadé, ze Objednatel odmitne pfevzit vystupy SluzZeb, u nichz
nebyly odstranény Poskytovatelem vady, ma se za to, ze Vyt¢end vada je vadou neodstranitelnou,
a Objednatel ma déle pravo pozadovat slevu z Ceny Sluzeb nebo zcela nové poskytnuti SluZzeb nebo
ma pravo od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby ucinéné pfi odmitnuti prevzeti Dokumentace
nebo Vystupl z dlivodu neodstranéni jejich vad.

Neuplatriuje se.

VII.
Smluvni sankce

Za prodleni s poskytovanim Sluzeb, resp. za prodleni s predanim vystupd Sluzeb, ve smyslu ¢l. IV.
této Smlouvy, se Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ a to
za kazdy i zapocaty den prodleni.

V ptipadé prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po Objednateli
Pozadovat Urok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi predpisy.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotena povinnost Smluvni strany k nahradé skody druhé Smluvni
strané v pIné vysi. Uplatnénim smluvni pokuty neni dot¢ena povinnost Poskytovatele k poskytnuti
Sluzeb Objednateli.
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VIIIL.
Ukonceni Smlouvy

Smluvni strany mohou Smlouvu ukoncit pisesmnou dohodou.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s Ucinky ex tunc v pfipadé, Ze Poskytovatel
ve stanovenych Ihlitach ¢i terminech nezapocCne s pinénim predmétu Smiouvy.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze prokaZe, Ze Poskytovatel
v ramci své nabidky podané v Zakazce uvedl nepravdivé (daje, které ovlivnily vybér nejvhodné;jsi
nabidky.

Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze druhd Smluvni strana
opakované (minimalné tfikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na tato poruseni smluvnich
povinnosti byla Smluvni stranou pisemné upozornéna. Smluvni strany vyslovné sjednavaiji, Ze jsou
dle tohoto odstavce Smlouvy opravnény od Smlouvy platné odstoupit i tim zpfisobem, Ze pisemné
odstoupeni od Smlouvy doruci druhé Smluvni strané spolecné s tretim pisemnym upozornénim na
poruseni smluvni povinnosti druhé Smluvni strany.

Neuplatfiuje se.

Objednatel je opravnén pisemné vypovédét Smilouvu s G¢inky od doruceni pisemné vypovédi
Poskytovateli, a to i bez uvedeni diivodu. V tomto pfipadé je vSak povinen Poskytovateli uhradit
nejen cenu jiz fadné poskytnutych SluZeb, ale i Poskytovatelem prokazatelné dolozené marné
vynaloZené (celné naklady pFfimo souvisejici s neuskutecnénou Casti pfedmétu plnéni, které
Poskytovateli vznikly za dobu ucinnosti Smlouvy. Naklady ve smyslu pfedchozi véty se nerozumi usly
zisk.

Neuplatiuje se.

IX.
Registr smluv

Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smilouvy v registru smiuv zfizenym zakonem ¢.
340/2015 Sb., o zvldstnich podminkach dcinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv a o
registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpis@ (dale jako ,zakon o registru smluv*). Poskytovatel bere
na védomi, Ze uverejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel. Do registru smluv bude vlozen
elektronicky obraz textového obsahu Smlouvy v otevieném a strojové Citelném formétu a rovnéz
metadata Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Ze Smlouva bude uverejnéna v registru smiuv bez
ohledu na skutecnost, zda spadé pod nékterou z vyjimek z povinnosti uverejnéni stanovenou v § 3
odst. 2 zakona o registru smluv.,

V rémci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zakona o registru smluv
oznacené Poskytovatelem pfed podpisem Smiouvy.

X.
Zavérecéna ustanoveni

Tato Smilouva nabyva platnosti podpisem obou Smiluvnich stran a Gcinnosti dnem uvefejnéni
v registru smluv.

Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, kterd skonci uplynutim 12 mésicl ode dne nabyti jeji
Gcinnosti.

Tuto Smiouvu je mozné meénit pouze prostrednictvim vzestupné Cislovanych dodatkd uzavienych
v listinné podobé.

Pokud neni ve Smiouvé a jejich pfilohach stanoveno jinak, fidi se pravni vztah zalozeny touto
Smlouvou Obcanskym zakonikem.
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5. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Ctyrech) stejnopisech, z nichz ob& Smluvni strany obdrZi po 2
(dvou) stejnopisech.

6. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasleduijici pfilohy:
Priloha €. 1 — Specifikace Sluzeb
Priloha €. 2 — Rozpis Ceny Sluzeb

Priloha ¢. 3 — Smlouva o zpracovani osobnich Udajé (vzor)

7. 0k, 2019

/
=

V Praze dne y V Praze dne 28. 3. 2019

Za Objedn
|

Reditel ds

Za Poskytovatele:
|
jednatel CTECH s.r.o.

Podpis opr Podpis opravnéné osoby
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Pfiloha ¢. 1 — Specifikace sluzeb

Predmétem plnéni smlouvy je: Technicka podpora a rozvoj systému PPS (Postup pFipravy
staveb).

Technicka podpora systému PPS — éast A

Popis predmeétu pinéni technické podpory

Polozka A1 - Zajisténi zakaznické a technické podpory uZivateld PPS prostrednictvim systému
HelpDesk RSD CR.

Polozka A2 - Ucast na kontrolné-konzultaénich dnech na spravéach, zavodech 4x14 (Stvrtletnd -
14 S/Z).

Polozka A3 - Ucast na kontrolné-konzulta¢nich dnech na generalnim feditelstvi (Ctvrtletne).
Polozka A4- Zaijisténi doplikového skoleni dle individudinich potfeb uZivateld RSD CR (vybrana
témata, konkrétni otazky nebo postupy) odsouhlasené kontaktni osobou ve vécech
technickych.

Polozka A5- Odborné konzultace nad slozZitymi poZadavky uZivatel@, formulace zadani a
vytvoreni poZzadavku pro ICT oddéleni a technicka asistence pfi jednanich.

PoloZka A6- PFiprava dat a podpora pfi hromadném vkladani dat. Podpora pii exportu dat.
Polozka A7- Pfiprava Ad-hoc reportll. Generovani standardnich reportd.

Polozka A8 - Analyza dat pro zmény v Sablonach (napf. v pfipadé legislativnich Gprav).

Zplsob Feseni poZadavk(i na podporu

Primarné prost¥ednictvim systému HelpDesk RSD CR.
Telefonicky na dohodnutém cisle.
Elektronicky na dohodnutou e-mailovou adresu.

PInéni sluzeb podpory

Polozka A1 - pInéni bude probihat po celou dobu ucinnosti Smlouvy mésicnim pausalem.
Sluzby podpory poskytované prostrednictvim HelpDesk RSD CR budou zajistovany v
pracovnich dnech v dobé od 8:00 do 16:00 a budou plnény dle stanovenych hodnot.
Polozka A2- predpoklédda se provadéni 1x za 3 mésice na jednotlivych sprévach a zavodech,
vykazani a fakturace bude dle pinéni v mésici. Mérna jednotka 1 kpl je chapéna jako jedna
sprava ¢i zavod.
Polozka A3 - predpoklada se provadéni 1x za 3 mésice na generalnim reditelstvi, vykazani a
fakturace bude dle pInéni v mésici. Mérna jednotka 1 kpl je chapana jako jeden kontrolné-
konzulta¢ni den na generalnim feditelstvi.
Polozka A4 - predpoklada se provadéni 6x v dobé tcinnosti Smiouvy, vykazani a fakturace dle
pinéni v mésici. Mérna jednotka 1 kpl je chapana jako jedno doplrikové skoleni, konané na
zakladé pokynu osoby ve vécech technickych.
Polozka A5 - pinéni bude probihat priibézné po celou dobu tcinnosti Smlouvy na zakladé
pokynu kontaktni osoby Objednatele ve vécech technickych.
Polozka A6 - pinéni bude probihat priibézné po celou dobu uéinnosti Smlouvy na zakladé
pokynu kontaktni osoby Objednatele ve vécech technickych.
Polozka A7 - plnéni bude probihat prlibézné po celou dobu Gcinnosti Smlouvy na zakladé
pokynu kontaktni osoby Objednatele ve vécech technickych.
Polozka A8 - pInéni bude probihat prlibézné po celou dobu Gcinnosti Smlouvy na zakladé
pokynu kontaktni osoby Objednatele ve vécech technickych.
V souladu s pInénim ¢l. IV odst. 1 Smlouvy a ¢l. V odst. 1 Smlouvy je Poskytovatel povinen
min. 5 dni pfed predloZenim faktury pfedat kontaktni osobé Objednatele ve vécech
technickych k odsouhlaseni pfedavaci protokol, jehoZ souasti bude soupis dil¢ich plnéni. U
polozky A1 (Sluzba poskytovana kontinualné) je stanovena pravidelna pausalni Ghrada Ceny.
U polozek, které nejsou poskytovany kontinualné, u kterych neni stanovena pravidelna
pausalni thrada Ceny, je Poskytovatel opravnén tuto Objednateli fakturovat az po jejim
radném dokondeni a predani (prostrednictvim pfedavaciho protokolu), a to véetné predani
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vSech dokument@ a vystupd pfislusnych pro danou ¢ast Sluzby Objednateli. Fakturace vSak

vzdy probéhne v ramci Faktury vystavované Poskytovatelem pro Sluzby s pravidelnou pausaini

Uhradou Ceny.

Pfehled pozadovanych hodnot Grovni poskytovanych sluZeb prostrednictvim systému HelpDesk RSD

CR. _

SLA parametry Jednotka Hodnota
Vyhodnocovaci obdobi 1 kalend. mésic
Provozni doba HelpDesk Objednatele (hod.x dny) 8x5 (po-pa 8:00-16:00)
Provozni{ doba FeSeni pozadavk( a ,
incidentt (hod.x dny) 24x5 (pouze pracovni dny)
Max. doba servisni odezvy na vsechny (hod) 8
typy incidentd a pozadavkd uzivatell
Max. doba vyfeseni incidentu A (hod) 32
Max. doba vyreseni incidentu B (hod) 64

Pozadavky uZivatele

(pracovni dny)

Dle vzajemné odsouhlaseného terminu

Definice pojmii:

Incident typu A

Nedostupnost Sluzby.

Incident typu B

Céstetna nedostupnost Sluzby. Napt. aplikaci Ize spustit, ale
neni funkéni jeji Cast, nebo jeji ¢ast funguje nespravné, nebo
nastal problém s ukladanim dat apod. Funguje v rozporu

PoZadavek uzivatele

BéZny poZadavek uZivatele, ktery nesouvisi s dostupnosti nebo

vypadkem SluZeb.

Servisni okno

Planovana i neplanovana odstavka IT technologii Objednatele.
Nezapocitava se do Provozni doby Feseni v daném mésici.

Rozvoj systému PPS — cast B

Popis pfredmétu rozvoje systému PPS

PoloZka B1 - priorita I

Integrace na interni systém JSIVV.
Pokrocilé reporty pro potfeby kontrolnich dni.
Pokrocilé reporty pro manazersky nahled.

- Pfehled stavli a zmén staveb (seznamy staveb k vybranému dni, pravidelné

Ctvrtletni stavy)

- Casova osa zmén (zobrazeni historie zmén u stavby)
- Kontrolni den stavby (rozdilova data mezi aktualnim datem a vybranym datem)

e Rozsifeni roli u stavby.

Polozka B2 - priorita II

Napojeni na databazi IDM pro zobrazeni prav uzivateld.

o Definice Ihiity pro platnosti k dkolu.

e Zobrazeni milniku v asové ose.

e Definice ciselniku pfedefinovanych struktur dkol{.
« Uprava omezen{ v $ablonéch staveb (definice prav k jednotlivym Grovnim).
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Funkce zpétnych krokl pro vybrané Ukony v systému.
Uprava stavajici logiky uZivatelskych roli s vazbou na jednotlivé stavby.

Polozka B3 - priorita III

Inteligentni naSeptavac pro pfidavani novych tkold.

Rozsitené funkce Ganttova diagramu.

Vylepseni uZivatelského prostfedi na zakladé novych podnétd.

Vytvoreni kontrolniho listu krokd, které jsou nutné pro ziskani pfislusného povoleni (véetné
vyCtu potfebnych stanovisek DOSS, popisu procesu odnéti ZPF, PUPFL, popisu procesu
povoleni k&ceni mimolesni zelené, atp.).

Napojeni na jednotny Ciselnik staveb — K35.

Pinéni sluzeb rozvoje systému PPS

PInéni poloZek rozvoje bude probihat priibézné po celou dobu dcinnosti Smlouvy na zakladé
pokynu osoby Objednatele ve vécech technickych a ve Ih(ité stanovené na zakladé
Poskytovatelem potvrzeného pozadavku Objednatele.

Polozky rozvoje jsou rozdéleny dle priorit na BI, BII, BII. Pfipadnou zménu priorit stanovi
kontaktni osoba Objednatele ve vécech technickych.

Soucasti plnéni sluzeb rozvoje je aktualizace manuall (uZivatelsky/administratorsky) dle
nasazené verze.

V souladu s plnénim ¢l. IV odst. 1 Smlouvy a ¢l. V odst. 1 Smlouvy je Poskytovatel povinen
min. 5 dni pred predloZenim faktury predat kontaktni osobé Objednatele ve vécech
technickych k odsouhlaseni predavaci protokol, jehoz soucasti bude soupis dil¢ich plnéni.
Sluzby rozvoje je Poskytovatel opravnén Objednateli fakturovat az po fadném dokonceni a
predani (prostrednictvim predavaciho protokolu), a to véetné predani véech dokumentd a
vystupl pfislusnych pro danou ¢ast Sluzby Objednateli. Fakturace vSak vzdy probéhne v rdmci
Faktury vystavované Poskytovatelem pro Sluzby s pravidelnou pausalni Uhradou Ceny.

9/22




Priloha €. 2 — Rozpis ceny sluzeb

Nazev zakazky:
Technicka podpora a rozvoj systému PPS (Postup pripravy staveb).

Polozka

Ocenéni sluZeb technické podpory a rozvoje
systému PPS
(podrobné pinéni poloZek je uvedeno v priloze c.

1)

M.j.

Pocet

m.j.

Cena za

=

m.j.

Cena

celkem (K¢)

A (Technicka podpora systému PPS)

Zajisténi zakaznické a technické podpory
uZzivatelll PPS prostfednictvim systému HelpDesk
RSD CR.

Uast na kontrolné-konzulta¢nich dnech na
spravach, zavodech 4x14 (Ctvrtletné - 14 S/Z).

Ucast na kontrolné-konzulta¢nich dnech na
generalnim feditelstvi (Ctvrtletné).

Zajidténi dopliikového Skoleni dle individualnich
potteb uZivateld RSD CR (vybrana témata,
konkrétni otdzky nebo postupy) odsouhlasené
kontaktni osobou ve vécech technickych.

Odborné konzultace nad sloZitymi poZadavky
uZzivatelli, formulace zadani a vytvoreni
poZadavku pro ICT oddéleni a technicka asistence
pri jednanich.

Priprava dat a podpora pfi hromadném vkladani
dat. Podpora pfi exportu dat.

Pfiprava Ad-hoc reportli. Generovani
standardnich reportd.

Analyza dat pro zmény v Sablonach (napt'. v
pripadé legislativnich Gprav).

B (Rozvoj systému PPS)

Rozvoj systému PPS - priorita I

Rozvoj systému PPS - priorita II

Rozvoj systému PPS - priorita III

Celkem (KcC)
DPH 21 % (K&)

Celkova cena s DPH (K¢)

1 725 600 K¢
362 376 K¢

2 087 976 K&

V Praze dne 28. 3. 2019
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