SERVISNi SMLOUVA

uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z%)

mezi stranami:

Ceska republika - Statni ustav pro kontrolu Iééiv, organizaéni slozka statu
IC: 00023817

se sidlem:  Srobarova 48, 100 41, Praha 10

zastoupena: Magr. Irenou Storovou, MHA, feditelkou

bankovni spojeni, €.0.: 623101/0710

(dale jen "Objednatel")

ICT Energo, s.r.o.

IC: 29268826

DIC: CZ29268826

se sidlem: Palackého tfida 91, 612 00 Brno
zastoupen: XXX

bankovni spojeni, €.0.: XXX

(dale jen ,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né také jen jako ,smluvni strany®)

Preambule

Objednatel vyhlasil jako zadavatel vefejné zakazky vybérové fizeni &. ZMR06/2019 ,Pofizeni
licenci VOIP a zajisténi servisu", v némz byla nabidka podana Poskytovatelem vyhodnocena
jako nejvyhodnéjsi, a proto Objednatel s Poskytovatelem jako vybranym dodavatelem uzavira
tuto smlouvu o poskytovani servisni podpory (dale jen ,Smlouva®):

Clanek 1.
Predmét a ucel Smlouvy

1.01 Objednatel je jako organizacni slozka statu pfisluSny k hospodafeni s telefonni
ustfednou Digity UCS a k ni pfipojenymi telefonnimi pfistroji Cisco (dale jen souhrnné
Lelefonni systém®), a to na zakladé smlouvy ev. €. 32-10 ze dne 13. 5. 2010 a smlouvy
ev. €. 100-10 ze dne 27. 10. 2010. Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytovat
Objednateli po dobu 24 mésicl od nabyti uc€innosti této Smlouvy servisni podporu
telefonniho systému Objednatele, jejiz blizSi specifikaci obsahuje Pfiloha €. 1 této
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1.02

1.03

2.01

2.02

3.01

3.02

Smlouvy. Toto pInéni je dale ve Smlouvé oznacovano jako ,Sluzba“ i ,Sluzby*.

Objednatel se zavazuje za Sluzby poskytované v souladu s touto Smlouvou zaplatit
Poskytovateli sjednanou cenu.

Ugelem této Smlouvy je zajisténi spolehlivého a bezvadného provozu telefonniho
systému Objednatele.

Clanek 2.
Zavady a jejich odstranovani

V ramci poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy je Poskytovatel povinen odstranovat
zavady systému Objednatele v rezimu 24x7 v souladu s nasledujicimi podminkami:

a) Zavadou kritickou (kategorie A) znamenajici havarijni situaci se rozumi uplny
kolaps telefonniho systému nebo nefunkénost jeho bezpec€nostnich,
identifikacnich €i komunika¢nich komponent. U téchto zavad se Poskytovatel
zavazuje zahajit opravu do 30 minut od okamziku nahlaseni zavady
Objednatelem zplisobem stanovenym touto Smlouvou. Odstranéni zavady se
Poskytovatel zavazuje provést do 4 hodin od okamziku dle pfedchozi véty,
nebude-li pisemnou dohodou mezi Poskytovatelem a Objednatelem
s pfihlédnutim k charakteru zavady stanoveno jinak.

b) Zavadou stfedni urovné (kategorie B) se rozumi omezena funkénost telefonniho
systému, tedy chovani, které vyvola vyjimku (chybovy stav nebo chybu pfi
zpracovani dat). U téchto zavad se Poskytovatel zavazuje zahajit opravu do 1
hodiny od okamziku nahlaseni zavady Objednatelem zpusobem stanovenym
touto Smlouvou. Odstranéni zavady se Poskytovatel zavazuje provést do 8 hodin
od okamziku dle pFfedchozi véty, nebude-li pisemnou dohodou mezi
Poskytovatelem a Objednatelem s pfihlédnutim k charakteru zavady stanoveno
jinak.

c) Zavadou nizké urovné (kategorie C) se rozumi stav, kdy je mozné s telefonnim
systémem pracovat, ale pouze v rozporu s predepsanou uZivatelskou
dokumentaci. U téchto zavad se Poskytovatel zahajit opravu do 8 hodin od
okamziku nahlaseni zavady Objednatelem zplsobem stanovenym touto
Smlouvou. Odstranéni zavady se Poskytovatel zavazuje provést do 2 pracovnich
dnd od okamziku dle predchozi véty, nebude-li pisemnou dohodou mezi
Poskytovatelem a Objednatelem s pfihlédnutim k charakteru zavady stanoveno
jinak.

NahlaSenim zavady Objednatelem se rozumi okamZzik ucinéni zaznamu do helpdesku
Poskytovatele, okamzik odeslani nahladeni emailem, nebo okamzik pfijeti telefonického
hovoru na kontaktu (kontaktech) Poskytovatele pro hlaseni zavad uvedeném v odst.
15.01 této Smilouvy.

Clanek 3.
Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel bude poskytovat Sluzby dle této Smlouvy na svou vlastni odpovédnost
a bude poskytovat v8echny ekonomické, materialni a lidské prvky tak, aby byl naplnén
ucel této Smlouvy.

Po celou dobu poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje
poskytovat tyto Sluzby v nejvyssi kvalité, zavazuje se postupovat s odbornou péci a s
pfihlédnutim k zajmum Objednatele.
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3.03

3.04

3.05

3.06

Poskytovatel se zavazuje dbat pokynu Objednatele. Poskytovatel je povinen
bezodkladné oznamit Objednateli vSechny okolnosti, které zjisti pfi své €innosti dle této
Smlouvy, a které mohou mit vliv na poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy nebo na vydani
pokynl Objednatele ¢&i jejich zménu. Poskytovatel vzdy upozorni Objednatele na
pfipadnou nevhodnost jeho pokynu; v pfipadé, Zze Objednatel pfes upozornéni
Poskytovatele na splnéni svych pokynu trva, je Poskytovatel v odpovidajicim rozsahu
zpro$tén odpovédnosti za pfipadné vady plnéni vzniklé prokazatelné v dUsledku
provedeni takovych nevhodnych pokyn(.

Poskytovatel se zavazuje pfedat Objednateli bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni této
Smlouvy seznam osob, které se budou podilet na poskytovani Sluzeb dle této Smiouvy,
a to jak svych pracovnikl. Seznam bude vyhotoven, pro ucely zajiSténi pfistupu do
objektu Objednatele V seznamu budou osoby oznadeny jménem a pfijmenim a bude u
nich uvedeno oznaceni jejich zaméstnavatele (popf. kontraktora, pokud se nejedna
o pracovnépravni vztah). Poskytovatel je povinen pfedat tento seznam osob Objednateli
s vyslovnym pisemnym souhlasem téchto osob se zpracovanim jejich osobnich udajl
Objednatelem pro ucely zajidténi jejich pfistupu do objektu Objednatele a pro zajisténi
pfistupu k pfislusnym castem informacéniho systému Objednatele. Pfi poruseni této
povinnosti nese Poskytovatel plnou odpovédnost dle pravnich predpist, tykajicich se
ochrany osobnich udaju. Objednatel se zavazuje, Zze bude zpracovavat tyto osobni Udaje
pouze pro potieby realizace Sluzeb a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, a to az do
odvolani souhlasu pisemnou formou. Uréeni konkrétni pracovni doby a doby pohybu
osob poskytujicich Sluzby dle této Smlouvy v mistech Objednatele je Poskytovatel
povinen pfedem domluvit s Objednatelem, o Eemz bude pofizen zapis stvrzeny podpisy
opravnénych osob. Seznam osob je Poskytovatel povinen v pfipadech jakychkoliv
personalnich zmén neprodlené aktualizovany predat Objednateli.

V pfipadg, Ze pro plnéni pfedmétu této Smlouvy bude Poskytovatel poZadovat pro své
zaméstnance pfistupova opravnéni k informacnim systémdm Objednatele (napf.
servery, Casti infrastruktury), zavazuje se Poskytovatel neprodlené po vzniku takové
potfeby pfedat Objednateli vyplnénou a podepsanou Zadost o pfistup do informaéniho
systému Objednatele pro osoby, které se budou podilet na pinéni této Smlouvy, a to jak
svych pracovnikd. V pfipadé, Ze v prubéhu plnéni této Smlouvy bude Poskytovatel
pozadovat zménu v osobach pfistupujicich k informaénim systémim Objednatele, je
vzdy povinen nejprve podat zadost o ukon&eni pfistupu do informaéniho systému pro
osobu/osoby, jejichz opravnéni ma byt zruSeno, a sou€asné podat novou zadost o
pfistup do informaéniho systému pro osobu/osoby, které maiji pfistupova opravnéni nové
nabyt. Poskytovatel je povinen podavat Zadosti o pfistup/ukonéeni pfistupu do
informacniho systému Objednatele na formulafi, ktery je Pfilohou &. 2 této Smlouvy.
Zadost bude ze strany Objednatele posouzena nejpozdé&ji do dvou pracovnich dni
nasledujicich po dni jejiho doru€eni. Objednatel si mize pfi procesu posuzovani zadosti
vyzadat dalsi informace o ucelu vydani zadosti. Kopii schvalené nebo zamitnuté zadosti
preda Objednatel Poskytovateli.

V souvislosti s pfistupy do informacniho systému Objednatele je Poskytovatel dale
povinen dodrzovat nasledujici povinnosti:

- Poskytovatel je povinen zajistit a odpovida po celou dobu plnéni této Smilouvy
Objednateli za to, Ze do pfislusnych asti informacniho systému Objednatele
budou pfistupovat pouze osoby, pro néz byla podana zadost o pfistup do
informacniho systému a tato Zadost byla schvalena manazerem bezpec¢nosti
informaci Objednatele (dale jen ,MBI“). Objednatel je kdykoli v prib&hu plnéni
této Smlouvy opravnén kontrolovat, které osoby skute¢né pfistupuji do pfislusné
¢asti jeho informacniho systému, a Poskytovatel je v takovém pfipadé vzdy
povinen tuto informaci Objednateli poskytnout a dolozit. PoruSeni této povinnosti
Poskytovatelem je povazovano za poruseni smluvnich povinnosti Poskytovatele
podstatnym zpusobem.
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3.07

3.08

3.09

3.10

3.11

4.01

4.02

- Pfidélena opravnéni smi vyuZivat pouze osoba, pro niz byla Zadost schvalena ze
strany MBI. Tato osoba nesmi pfidélena opravnéni pfedat zadné jiné osobé.
PoruSeni této povinnosti je povazovano za poruseni smluvnich povinnosti
Poskytovatele podstatnym zplsobem.

- Pfi ukoné&eni pracovniho poméru osoby, ktera méla udélena pfistupova prava, k
Poskytovateli, je Poskytovatel povinen podat zadost o ukonceni pfistupu této
osoby do informacniho systému Objednatele, a to nejpozdéji do dvou pracovnich
dnd od okamziku, kdy rozhodna skuteCnost nastane. Stejné je Poskytovatel
povinen postupovat v pfipadech, kdy pomine dlvod nebo potfeba pfistupu
pfislusné osoby Poskytovatele do informacniho systému Objednatele. PoruSeni
této povinnosti je povazovano za poruSeni smluvnich povinnosti Poskytovatele
podstatnym zpusobem.

Poskytovatel je povinen Ucastnit se jednani svolanych Objednatelem, ktera se tykaiji
poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy. Pokud neni specifikovano jinak, ucastni se za
Poskytovatele takového jednani vzdy osoba opravnéna jednat za Poskytovatele ve
vécech plnéni této Smlouvy dle odst. 15.01 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje pfi plnéni dle této Smlouvy spolupracovat s odborniky, které
uréi Objednatel, tak aby bylo dosazeno ucelu této Smlouvy.

Poskytovatel potvrzuje, Ze ke dni podpisu této Smlouvy ma uzavienu pojistnou smlouvu
na pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu své podnikatelské ¢innosti
na minimalni ¢astku 2 000 000,- K¢ (slovy dva miliony korun €eskych) se spolutcasti
nejvySe 10 %, a Ze tuto pojistnou smlouvu bude udrZzovat u€innou po dobu trvani této
Smlouvy a dale nejméné 6 mésicu po ukonéeni Cinnosti podle této Smlouvy. Na zadost
Objednatele je Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu povinen pfedlozit Objednatel
pojistnou smlouvu Ci pojistny certifikat pfisludné pojistovny.

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy dodrzovat veskera
nezbytna opatfeni k zabranéni vzniku pfipadnych Skod na majetku Objednatele &i na
zdravi jeho zaméstnancu.

Poskytovatel se zavazuje do 10 pracovnich dnu od data uzavfeni této Smlouvy zaslat
Objednateli pisemné oznameni, zda je zaméstnavatelem zaméstnavajicim vice nez
50 % zaméstnancu na zfizenych nebo vymezenych chranénych pracovnich mistech (viz
§ 75 zakona €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpis), ktefi jsou
osobami se zdravotnim postizenim, nebo zda je osobou se zdravotnim postizenim a
zaroven osobou samostatné vydélec¢né c&innou, ktera nema zadné zaméstnance.
Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli toto oznameni i v pfipadé, Ze podminky dle
predchozi véty nesplfiuje (v takovém pfipadé zasle negativni oznameni). Dojde-li b&hem
platnosti této Smlouvy k jakékoli zméné oznameného stavu, je Poskytovatel povinen do
10 pracovnich dnu ode dne, kdy tato skute€nost prokazatelné nastala, zaslat Objednateli
pisemné ohlaseni této zmény.

Clanek 4.
Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen pfedat v€as Poskytovateli uplné, pravdivé a prehledné informace,
jez jsou nezbytné nutné k poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy, pokud z jejich povahy
nevyplyva, ze je ma zajistit Poskytovatel sam v ramci plnéni predmétu této Smlouvy.

Objednatel je povinen vytvofit Fadné podminky pro poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy
Poskytovatelem a poskytovat mu po dobu trvani této Smlouvy nezbytnou soucinnost,
pokud si tuto souc€innost Poskytovatel divodné vyZada. Jedna se zejména o predani
dokumentd a jinych informaci nezbytné nutnych k poskytovani Sluzeb, umoznéni
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4.03

4.04

5.01

5.02

5.03

5.04

6.01

6.02

6.03

6.04

pfistupu do prostor Objednatele. Pozadavek Poskytovatele na poskytnuti souc€innosti
musi byt pisemny, adresovany opravnéné osobé Objednatele dle této Smlouvy.
Pozadavek musi byt predlozen v takovém predstihu, aby bylo, vzhledem k provozni
dobé Objednatele arozsahu pozadované soucinnosti (napf. rozsahu pozadované
dokumentace nebo €innosti), mozné poskytnuti poZadované soucinnosti v daném €ase
vUbec rozumné/realné oekavat.

Objednatel je opravnén stanovit dobu poskytovani Sluzeb v jeho prostorach dle svych
potieb.

Objednatel je opravnén pozadovat ucCast kteréhokoliv zastupce Poskytovatele
a Poskytovatel se zavazuje zajistit U€ast takového zastupce na jednani.

Clanek 5.
Cena Sluzeb

Smluvni strany se dohodly, ze cena Sluzeb dle &l. 1 a 2 a Prfilohy €. 1 této Smlouvy
poskytnutych fadné a v&as v souladu s podminkami této Smlouvy, €ini 73 750,- K& bez
DPH, tj. 89 238,- K& v¢. DPH za kazdy kalendarni mésic poskytovani Sluzeb.

Cena dle odst. 5.01 této Smlouvy je maximalné pfipustna, nepfekrocitelna a zahrnuje
rovnéz veskeré naklady Poskytovatele spojené s poskytovanim Sluzeb v rozsahu dle &l
1 a 2 a Prilohy €. 1 této Smlouvy. Cena uvedena v odst. 5.01 je stanovena jako pausaini.

Nebudou-li Sluzby poskytovany po celou dobu trvani kalendafniho mésice, je
Poskytovatel opravnén za dany kalendarni mésic fakturovat pouze pomérnou ¢ast ceny
Sluzeb dle odst. 5.01, odpovidajici poc¢tu dni v kalendafnim mésici, v nichz byly Sluzby
poskytovany.

Pro pfipad, ze v dobé platnosti této Smlouvy ({j. po jejim uzavieni) dojde ke zméné sazby
DPH (ij. k jejimu zvySeni €i snizeni), je Poskytovatel povinen tuto zménu zohlednit pfi

Clanek 6.
Fakturace a platebni podminky

Objednatel uhradi Poskytovateli cenu stanovenou v odst. 5.01 této Smlouvy na zakladé
faktur vystavenych Poskytovatelem. Sluzby budou fakturovany mési¢né, kazda faktura
musi byt vystavena nejpozdéji do 15. dne mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici,
za ktery je poskytovani Sluzeb fakturovano. Pfilohou faktury musi byt mésicni report
odstranénych zavad a provedenych ukonu Poskytovatele ve fakturovaném kalendafnim
mésici.

Faktury musi obsahovat veSkeré naleZitosti dafnového a ucetniho dokladu stanovené
zakonem ¢. 235/2004 Sb., o DPH, a zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o Udetnictvi, ve znéni
jejich pozdéjSich zmén. V pfipadé, Ze predlozena faktura neobsahuje nalezZitosti
predepsané zakonem Ci touto Smlouvou, je Objednatel opravnén ji ve Ihité splatnosti
vratit Poskytovateli s uvedenim davodu jejiho vraceni. V takovém pfipadé zac€ina bézet
nova splatnost ode dne vystaveni opravené faktury.

Splatnost faktur &ini 30 kalendafnich dni ode dne vystaveni, pfiemz Poskytovatel je
povinen dorucit kazdou fakturu Objednateli nejpozdéji do 3 pracovnich dnl od data
vystaveni. Smluvni strany se dohodly, Ze zavazek k uhradé faktury je spinén dnem, kdy
byla pfisludna ¢astka odepsana z uctu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

Je-li Objednatel v prodleni s uhradou plateb podle této Smlouvy, je povinen uhradit
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6.05

7.01

7.02

7.03

8.01

9.01

9.02

Poskytovateli urok z prodleni z neuhrazené dluzné Castky ve vySi stanovené prisluSnymi
pravnimi pfedpisy.

Poskytovatel si je védom vlastnich finanénich naklad spojenych s plnénim predmétu
Smlouvy a nebude zadat jakékoliv finanéni plnéni v pribéhu poskytovani Sluzeb nad
ramec sjednanych podminek uhrady ceny, upravenych v €l. 6 této Smlouvy.

Clanek 7.
Misto pIlnéni, odpovédnost za vadné plnéni

Smluvni strany se dohodly, Ze mistem poskytovani Sluzeb a €innosti dle této Smlouvy
je sidlo Objednatele a sidlo Poskytovatele.

Sluzby a ¢innosti dle této Smlouvy mohou byt poskytovany i vzdalené prostfednictvim
siti elektronickych komunikaci (ve smyslu zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich), pokud to povaha poskytovaného pinéni umoznuje.

Objednatel je opravnén kontrolovat kdykoli béhem pinéni této Smlouvy kvalitu
poskytovanych Sluzeb, tj. zda jsou poskytovany fadné, v€as a v rozsahu stanoveném
touto Smlouvou. Zjisti-li Objednatel jakoukoli vadu ¢i vady poskytovanych Sluzeb ¢i
jednotlivé Sluzby, je opravnén uplatnit vii¢i Poskytovateli (jeho opravnéné osobé dle této
Smlouvy) jejich reklamaci, a to bud pisemné&, nebo elektronicky formou emailu se
zaruCenym elektronickym podpisem. Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen
odstranit reklamovanou vadu do 5 pracovnich dnl od data pfijeti reklamace, a sou¢asné
informovat opravnénou osobu Objednatele dle této Smlouvy o zplsobu vyreSeni
reklamace, a to bud pisemné, nebo elektronicky formou emailu se zaruenym
elektronickym podpisem. Opakované poruseni povinnosti Poskytovatele odstranit
reklamovanou vadu v terminu dle tohoto odstavce je divodem pro odstoupeni
Objednatele od této Smlouvy.

Clanek 8.
Poddodavky Poskytovatele

Poskytovatel je povinen provadét vedkeré plnéni podle této Smlouvy vyhradné
prostfednictvim vlastnich zaméstnancu.

Clanek 9.
Ochrana davérnych informaci a osobnich udaju

Poskytovatel je povinen zachovavat micenlivost o vSech skuteCnostech, o kterych se
dozvi pfi pInéni této Smlouvy, a které nejsou pravnim predpisem urleny ke zvefejnéni
nebo nejsou obecné znamé. Poskytovatel se také zavazuje neumoznit Zadné osobg, aby
mohla zpfistupnit divérné informace neopravnénym tfetim osobam, pokud tato Smlouva
nestanovi jinak. S informacemi poskytnutymi Objednatelem Poskytovateli, popf.
ziskanymi Poskytovatelem v souvislosti s plnénim jeho zavazk( dle této Smlouvy, je
povinen Poskytovatel nakladat jako s davérnymi informacemi.

Za davérné informace se pro ucely této Smlouvy nepovazuiji:

a) informace, které se staly vefejné pristupnymi vefejnosti jinak nez nasledkem jejich
zpFistupnéni Poskytovatelem;
b) informace, které Poskytovatel ziska z jiného zdroje nez od Objednatele, které jsou
jejich poskytovatelem oznacené za vefejné.
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9.03

9.04

9.05

9.06

9.07

9.08

9.09

9.10

9.11

9.12

Poskytovatel se zavazuje pouzit diivérné informace vyhradné za ucelem spinéni svych
zavazku vyplyvajicich z této Smlouvy. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze on ani jina
osoba, ktera bude Poskytovatelem seznamena s duvérnymi informacemi v souladu
s touto Smlouvou, je nezpfistupni zadné treti osobé vyjma pfipadu, kdy:

a) jde o zpfistupnéni davérnych informaci osobam, pro které je pfistup k témto
informacim nezbytny za u¢elem splnéni zavazkl Poskytovatele vyplyvajicich z této
Smlouvy;

b) jde o zpfistupnéni davérnych informaci s pfedchozim pisemnym souhlasem
Objednatele;

c) tak stanovi obecné zavazny pravni predpis nebo je dana takova povinnost
pravomocnym a zakonnym rozhodnutim pfislusného organu vydanym na zakladé
jeho zakonného zmocnéni. Takovou skutecnost je Poskytovatel povinen na vyzvu
Objednateli bez zbyte&ného odkladu prokazat.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit i ochranu duavérnych informaci proti jejich
neopravnénému ziskani tfetimi osobami. V pfipadé, Ze Poskytovatel bude mit ddvodné
podezieni, Zze doslo k neopravnénému zpfistupnéni (ziskani) divérnych materiall, je
povinen neprodlené o této skute€nosti informovat Objednatele.

Poskytovatel je povinen pfedat bez zbyteného odkladu Objednateli veSkeré materialy
a véci, které od ného ¢i jeho jménem prevzal pfi plnéni Smlouvy, a to bez zbyteéného
odkladu po ukoné&eni této Smlouvy. Dlvérné informace ulozené v elektronické podobé
je Poskytovatel povinen odstranit, a to nejpozdéji po uplynuti doby jejich povinné
archivace, pokud se na néj tato zakonna povinnost vztahuje.

Zavazek ochrany duvérnych informaci zlGstava v platnosti i po ukonéeni této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu zavazat povinnosti mi¢enlivosti ve
stejném rozsahu jako je vazan touto Smlouvou sam i vSechny své pracovniky podilejici
se se souhlasem Objednatele na poskytovani SluZzeb pro Objednatele.

Objednatel je opravnén kdykoliv po dobu u&innosti této Smlouvy i po skonceni jeji
ucinnosti, uverejnit tuto Smlouvu nebo jeji €ast i informace vztahujici se k jejimu pInéni,
coz Poskytovatel bere na védomi, resp. s tim souhlasi.

Objednatel je spravcem osobnich udaju obsazenych v telefonnim systému. Pokud
Poskytovatel pro pInéni smluvniho vztahu nezbytné potfebuje zpracovavat osobni udaje
obsazené v telefonnim systému, pak se pro ucel této Smlouvy stdva zpracovatelem
osobnich udaja.

Poskytovatel neni opravnén ke zpracovani osobnich udaji obsazenych v telefonnim
systému, ledaze by takové zpracovani bylo nezbytné nutné pro naplnéni ucelu
smluvniho vztahu s Objednatelem. V pfipadé, Zze jde o zpracovani nezbytné pro
naplnéni Ucelu smluvniho vztahu s Objednatelem, je Poskytovatel opravnén
zpracovavat osobni Udaje obsazené v telefonnim systému pouze na zakladé
predchoziho pisemného povéieni Objednatele (dale jen ,pisemné povéfeni®). Pisemné
povéfeni musi obsahovat blizSi ur€eni typu zpracovavanych osobnich udaju, kategorii
subjektd udaju, doby trvani zpracovani a povahy a ucelu zpracovani.

Poskytovatel neni opravnén zapojit do zpracovani zadny dalSi subjekt bez pfedchoziho
vyslovného pisemného povoleni Objednatele.

Poskytovatel je v pfipadé, kdy je Objednatelem pisemné povéfen zpracovavat osobni
Udaje obsazené v telefonnim systému, povinen postupovat v souladu s pravnimi
predpisy, tykajicimi se ochrany osobnich udajd a ucinnymi v dobé zpracovani, zejména
je povinen:

a) zpracovavat osobni udaje pouze na zakladé dolozenych pokynu Objednatele;
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9.13

9.14

b) zajisStovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k mi€enlivosti
nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost mi¢enlivosti; tato povinnost plati i
po ukonceni této Smlouvy;

c) dodrZovat podminky zapojeni dalsiho zpracovatele stanovené touto Smlouvou a
v pfipadé zapojeni dalSiho zpracovatele po pisemném povoleni Objednatele zajistit,
aby se dalSi zpracovatel smluvné zavazal dodrzovat ve stejné mife vSechny
povinnosti k ochrané osobnich udaju vyplyvajici pro Poskytovatele z této Smiouvy;

d) pfi zpracovani zohledriovat povahu zpracovani a byt Objednateli napomocen
prostfednictvim nezbytnych technickych a organizaCnich opatfeni pro spinéni
Objednatelovi povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu Udajl vyplyvajici
z platnych pravnich predpis;

e) s ohledem na Poskytovatelem zpracovavané osobni udaje poskytovat Objednateli
veskerou soucinnost, vyZadanou Objednatelem v souvislosti s:

e provadénim vhodnych technickych a organizaCnich opatfeni pro zajisténi
odpovidajici irovné zabezpeceni zpracovavanych osobnich udaju,

e ohlaSovanim pfipadu poruseni zabezpeceni osobnich Udajli dozorovému Gradu
¢i subjektu udaja,

e posuzovanim vlivu na ochranu osobnich udaju,

e konzultacemi s dozorovym uradem ohledné zpracovani osobnich udaj;

f) ohlasit Objednateli zjiS§téné poruseni zabezpeceni zpracovavanych osobnich Gdaju,
a to neprodlené poté, kdy se o takovém porudeni dozvédél;

g) na vyzvu Objednatele vSechny osobni udaje bud vymazat, nebo vratit Objednateli po
ukonéeni poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy a vymazat vSechny existujici kopie,
pokud mu platné pravni pfedpisy neukladaji ulozeni danych osobnich udaju;

h) poskytnout Objednateli veSkeré informace potfebné k dolozeni toho, Ze Poskytovatel
splnil veSkeré povinnosti tykajici se ochrany osobnich Udaju dle tohoto ¢lanku a
umoznit audity, v€etné inspekci, provadéné Objednatelem nebo jinym auditorem,
kterého Objednatel povéfil, a k témto auditim pfispét svou plnou soucinnosti.

i) informovat neprodlené Objednatele v pfipadé, ze dle nazoru Poskytovatele urcity
pokyn Objednatele porusuje platné pravni pfedpisy tykajici se ochrany osobnich
udaja.

Poskytovatel je povinen vést zaznamy o cinnostech zpracovani osobnich udaju

provadénych pro Objednatele podle pfislusnych pravnich predpistd a rovnéz vést registr

rizik, tykajici se moznosti naruseni davérnosti a integrity zpracovavanych osobnich
udaja, ktery obsahuje klasifikace jednotlivych rizik, datum jejich identifikace, vlastnika
jednotlivych rizik a popis preventivnich opatfeni pfijatych k jejich minimalizaci.

Poskytovatel je povinen umoznit Objednateli kdykoliv nahlédnout do vedenych zaznamu

o Cinnostech zpracovani a do obsahu registru rizik a ucinit si z nich opis, ¢i vypis.

Poskytovatel prohlasuje, ze disponuje veSkerym potfebnym personalnim i technickym
zadzemim, které poskytuje dostate€né zaruky k tomu, Ze jim provadéné zpracovani
osobnich udajd bude splfiovat vS8echny pozadavky platnych pravnich predpisu i této
Smlouvy, a je tak schopen zajistit nalezitou ochranu prav subjektu udaja.

Clanek 10.

Smluvni pokuty

10.01V pfipadé prodleni Poskytovatele se zahajenim opravy zavady kategorie A, &i v pfipadé

prodleni s odstranénim zavady kategorie A uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni
pokutu ve vySi 5 000,- K¢ za kaZzdou zapocatou hodinu prodleni.

10.02V pfipadé prodleni Poskytovatele se zahajenim opravy zavady kategorie B, Ci v pfipadé

prodleni s odstranénim zavady kategorie B uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni
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pokutu ve vysi 3 000,- KE za kaZzdou zapocatou hodinu prodleni.

10.03V pfipadé prodleni Poskytovatele se zahajenim opravy zavady kategorie C, &i v pfipadé
prodleni s odstranénim zavady kategorie C uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni
pokutu ve vySi 3 000, - K& za kazdych zapoc€atych 24 hodin prodleni

10.04Pokud Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost stanovenou v &l. 8 této Smlouvy, je
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000,- K¢ za kazdé jednotlivé
poruseni.

10.05Pokud Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost stanovenou v ¢l. 9 této Smlouvy, je
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 200 000,- K& za kazdé jednotlivé
poruseni.

10.06Pfi poruSeni kazdé jednotlivé povinnosti stanovené v odst. 3.05 ¢i 3.06 uhradi
Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vySi 5 000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni.

10.07 Porusi-li Poskytovatel jakoukoli povinnost dle odst. 3.11 této Smlouvy, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vySi 1 000,- K& za kazdy zapoc&aty kalendarni den prodleni
se splnénim této povinnosti. V pfipadé opakovaného poruseni je Poskytovatel povinen
hradit tuto smluvni pokutu Objednateli opakované.

10.08Pokud Poskytovatel v pribéhu smluvniho vztahu pfestane plnit pfedmét této Smiouvy,
je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi odpovidajici pomérné &asti ceny
za poskytovani Sluzeb dle odst. 5.01 této Smlouvy za kazdy den prodleni s plnénim
pfedmétu této Smlouvy. Takové prodleni je poruSenim povinnosti Poskytovatele
podstatnym zplsobem.

10.09Uhradou smluvni pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti poskytnout Objednateli
sjednané plnéni ze Smlouvy ani povinnosti nahradit pfipadnou vzniklou $kodu, a to i ve
vySi pfesahujici vysi smluvni pokuty.

Clanek 11.
Trvani Smlouvy

11.01 Tato Smlouva se uzavira na dobu uritou, a to na dobu 24 mésicl od data nabyti
u€innosti této Smlouvy.

11.02 Tato Smlouva pozbyva platnosti i pfed uplynutim doby podle pfedchoziho odstavce
z téchto duvodu:
a) Vypovédi;
b) Ztratou opravnéni Poskytovatele k vykonu c&innosti, které je zapotfebi pro

poskytovani Sluzeb;

c¢) Pisemnou dohodou smluvnich stran.

11.03 V pripadé ukonceni Smlouvy zlstavaiji i po jejim skonceni v platnosti a u¢innosti veskera
ujednani smluvnich stran upravujici odpovédnost Poskytovatele za Skodu, narok na
smluvni pokutu a ochranu divérnych informaci a osobnich udaja.

Clanek 12.
Vypovéd' a odstoupeni od Smlouvy

12.01Kterakoli ze smluvnich stran muze Smlouvu zcela &i z¢asti vypovédét. Objednatel je
opravnén Smlouvu vypovédét bez uvedeni ddvodu, pficemz vypovédni doba pro
Objednatele &ini 3 mésice a pocina bézet dnem bezprostfedné nasledujicim po dni
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prokazatelného doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Poskytovatel je opravnén
Smlouvu vypovédét pouze z dlvodu prodleni Objednatele se zaplacenim faktury
vystavené Poskytovatelem po uskuteénéni pInéni, tj. po fadném a v€asném poskytnuti
Sluzeb v souladu s touto Smlouvou; prodleni Objednatele musi Cinit vice nez 60 dni.
Vypovédni doba pro Poskytovatele Cini 3 mésice a poCina bézet dnem bezprostfedné
nasledujicim po dni prokazatelného doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

12.02Po obdrzeni vypovédi Objednatele uvedené v pfedchozim odstavci je Poskytovatel
povinen pokracovat v €innosti dle této Smlouvy az do uplynuti vypovédni doby, pokud
neobdrZi jiny pisemny pokyn Objednatele. Zarover je povinen Objednatele upozornit na
opatfeni potfebna k tomu, aby se zabranilo vzniku Skody bezprostfedné hrozici
Objednateli nedokonéenim urcité ¢innosti.

12.03Smluvni strana je opravnéna bez zbyteCného odkladu odstoupit od této Smiouvy
v pfipadé, ze druha smluvni strana porusi tuto Smlouvu podstatnym zplisobem ve
smyslu § 2002 OZ.

12.04Odstoupeni od Smlouvy je smluvni strana povinna sdélit druhé smluvni strané formou
pisemného oznameni o odstoupeni. Z oznameni musi byt zfejmé, v ¢em odstupujici
smluvni strana spatfuje podstatné porusSeni Smlouvy véetné odkazu na konkrétni
porusenou smluvni povinnost.

12.050dstoupeni od Smlouvy je u€inné doru¢enim pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané, pokud z obsahu odstoupeni nevyplyva pozdéjsi ucinek odstoupeni. Za
fadné doruCeni oznameni o odstoupeni od Smlouvy se povazuje jeho doruceni
prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb, kuryra, nebo jeho doru€eni do datové
schranky druhé smluvni strany.

12.06 Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany informaci a
osobnich udajl, feSeni sporQ, zajisténi pohledavky kterékoliv ze Smluvnich stran,
nahrady Skody a ustanoveni tykajicich se téch prav a povinnosti, z jejichZz povahy
vyplyva, ze maji trvat i po odstoupeni od Smlouvy (zejména jde o povinnost poskytnout
penézita plnéni za plnéni poskytnuta pfed ucinnosti odstoupeni od Smlouvy). V pfipadé
odstoupeni ze strany Objednatele je tento opravnén uréit, zda si jiz akceptovana a plnéni
ponecha nebo budou vracena Poskytovateli a vzajemné vyporadana.

Clanek 13.

VyssSi moc
13.01Smluvni strany nejsou odpovédné za ¢astecné nebo UpIné neplnéni smluvnich zavazku
nasledkem vys8i moci. Za vy8Si moc se povazuji okolnosti, vzniklé po podepsani této
Smlouvy jako nasledek nevyhnutelnych udalosti mimoradné povahy, které maji pfimy
vliv na plnéni pfedmétu Smlouvy a které smluvni strana uplatfiujici existenci vlivu

(pusobeni) vyS$Si moci, nemohla pfedpokladat pfed uzavienim této Smlouvy, a které
nemuze tato dot€ena smluvni strana ovlivnit pfi vynaloZeni veSkerého svého usili.

13.02Vyskytne-li se plsobeni vy$si moci, lhaty ke splnéni smluvnich zavazkl se prodlouzi
o dobu jejiho pusobeni.

13.03Smluvni strana postizena vySSi moci je povinna druhou smluvni stranu uvédomit
pisemné o pocatku a ukon&eni pasobeni vy$Si moci neprodlené nejpozdéji vsak do 15
dnu. Pokud by tak neucinila, nemuze se smluvni strana u€inné dovolavat ptsobeni vyssi
mOCi.

Clanek 14.
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Salvatorni ustanoveni

14.01Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neucinné Cdi
nevymahatelné, zUstavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy platna a ucinna. Namisto
neplatného, neucinného nebo nevymahatelného ustanoveni se pouziji ustanoveni
obecné zavaznych pravnich pfedpisl upravujicich otazku vzajemného vztahu smluvnich
stran. Smluvni strany se pak zavazuji upravit svlj vztah pfijetim jiného ustanoveni, které
svym vysledkem nejlépe odpovida zaméru ustanoveni neplatného, resp. neucinného ¢i
nevymahatelného. Pokud bude v této Smlouvé chybét jakékoli ustanoveni, jez by jinak
bylo pfiméfené z hlediska uplnosti Upravy prav a povinnosti, vynalozi Strany maximalni
usili k doplnéni takového ustanoveni do této Smlouvy.

Clanek 15.
Zavérecéna ujednani
15.010Opravnénymi osobami smluvnich stran pro jednani ve vécech plnéni této Smlouvy jsou
tyto osoby:
Za Objednatele
XXX
Za Poskytovatele:
XXX
XXX

E-mail Poskytovatele pro hlaseni zavad: support@ictenergo.cz

Poskytovatel se zavazuje neprodlené po uzavieni této Smlouvy informovat své
opravnéné osoby pro jednani ve vécech plnéni této Smlouvy o zpracovani jejich
osobnich Udaju v rozsahu tohoto odstavce Objednatelem, a to po dobu platnosti této
Smlouvy pro ucely plnéni této Smiouvy.

15.02Nedilnou soucasti této Smlouvy je:

Priloha €. 1 - Specifikace Sluzeb

Pfiloha €. 2 - FormulaF zadosti o pfistup/ukonéeni pfistupu do informacniho systému
Objednatele

15.03Tuto Smlouvu Ize ménit pouze pisemnym, Cislovanym a oboustranné potvrzenym
ujednanim, vyslovné nazvanym dodatek ke smlouvé. Jiné zapisy, protokoly apod. se za
zmeénu Smlouvy nepovaZzuiji.

15.04Nastanou-li u nékteré ze stran skute€nosti branici fadnému pinéni této Smilouvy, je
povinna to neprodlené oznamit druhé strané.

15.05Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po
1 vyhotoveni.

15.06 Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu pozorné precetly a Ze je jim jeji obsah jasny
a srozumitelny. Prohlasuji, Ze tato Smlouva nebyla sjednana ani v tisni, ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek.

15.07Ve vsech pripadech, které nefesi ujednani obsazené v této Smlouve, plati prislusna
ustanoveni OZ, pfipadné dalSich pfedpist platného prava Ceské republiky.

15.08 Poskytovatel bere na védomi povinnost zvefejnit Smlouvu i jakékoli objednavky ucinéné
na jejim zakladé v registru smluv (dale jen ,registr smluv“) v souladu se zakonem ¢.
340/2015 Sh., o registru smluv, a podpisem této Smlouvy vyslovuje souhlas se
zvefejnénim vSech udaji uvedenych ve Smlouvé ¢i objednavkach Objednatelem
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v registru smluv zfizeném uvedenym zakonem, vyjma osobnich Udajl. Poskytovatel
vyslovné prohlasuje, Ze zadny udaj uvedeny v této Smlouvé a jejich pfilohach neni
obchodnim tajemstvim ve smyslu § 504 OZ.

15.09Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem uvefejnéni v registru smiuv.

Na dukaz toho, Ze cely obsah Smlouvy je projevem jejich pravé, vazné a svobodné vdle,
pfipojuji osoby opravnéné za smluvni strany uzavirat tuto Smlouvu své vlastnoruéni podpisy.

V Praze dne 1. 4. 2019 V Brné dne 28. 3. 2019
Objednatel: Poskytovatel:
Mgr. Irena Storova, MHA XXX

feditelka Statniho ustavu pro kontrolu léCiv
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Pfiloha €. 1 Smlouvy

Specifikace Sluzeb

Poskytovatel je na zakladé této Smlouvy povinen poskytovat Sluzby v nasledujicim rozsahu:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

zajisténi podpory (maintenance), jejimZz obsahem je provadéni upgrade ustfedny a
klienta DCom na vzdy aktualni verzi,

zajisténi pfistupu na helpdesk Poskytovatele pro mozZnost zadavani a evidenci vSech
zadanych pozadavku a feSenych zavad,

zpracovani mési¢éniho reportu veSkerych Poskytovatelem odstranénych zavad a
veSkerych Poskytovatelem provedenych zasahu. Elektronicka verze mési¢niho reportu
bude Poskytovatelem zasilana Objednateli nejpozdéji do 5 pracovnich dni po uplynuti
kalendarniho mésice, za ktery bude fakturovano.

zpracovani dokumentace telefonniho systému, jeji pfedani Objednateli do 30 dni ode
dne ucinnosti této Smlouvy a provadéni jeji pravidelné aktualizace (1x za 3 mésice),

nepretrzity monitoring telefonniho systému, tj. pribézné sledovani Cinnosti telefonniho
systému za ucelem v€asného odhaleni pfipadnych zavad,

napojeni na centralni dohled Poskytovatele v reZzimu 24x7, kde Poskytovatel aktivné
sleduje stav ustfedny a v pfipadé zjisténi zavady zajisti napravu,

udrzbu a opravy zavad telefonniho systému v reZzimu 24x7 v souladu s ¢l. 2 Smlouvy,

provadéni programatorskych c¢innosti a dalSi soucinnosti (napf. konzultace) dle
pozadavkl Objednatele v maximalnim rozsahu 6 hodin mési¢né po dobu trvani
Smlouvy, kdy Objednatel je opravnén kumulovat pocéet nevy&erpanych hodin v ramci
jednoho kalendafniho roku. Cinnosti dle tohoto bodu budou provadény v nasledujicim
rozsahu:

a) realizace zménovych pozadavkl Objednatele vyplyvajicich z provozovani
telefonniho systému a v navaznosti na legislativni zmény,

b) programatorské upravy integracniho rozhrani mezi telefonni ustfednou a internimi
systémy Objednatele,

c) poskytnuti ostatni sou€innosti Poskytovatele v pfipadé potfeby Objednatele.
poskytovani pravidelnych servisnich ¢innosti v tomto rozsahu:

a) upgrade stavajici telefonni ustfedny na nové verze SW pro vyuZivani 550
pfipojenych telefonnich pfistroja,

b) upgrade stavajiciho SW pro telefonni pfistroje na nové verze,

c) pravidelné mésicni testovani (ij. vzdy 1x za kalendarni mésic) pfepnuti active-
passive clusteru, kdy se odstavenim active node ovéfi automatické pfepnuti na
passive node; v pfipadé selhani pfepnuti Poskytovatel zajisti napravu,

d) pravidelna tydenni kontrola logu systému, kde Poskytovatel pfipadnym zjisténim
abnormalit zahaji napravu tohoto stavu, ¢imz pfedejde pfipadnym zavadam,

e) administraci telefonniho systému v rezimu 24x7.

10) poskytnuti soucinnosti Objednateli pfi ukoneni poskytovani Sluzeb dle této Smilouvy

véetné predani veSkeré dokumentace a administratorskych pfistupa.
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PRiLOHA €. 2 K SERVISNi SMLOUVE— FORMULAR Z
SYSTEMUM OBJEDNATELE

DOSTI O PRISTUP/UKONCENI PRISTUPU K INFORMACNIM

veresnsnensnssssnenss ICE aeneneennen (ddle jen ,7adatel”) 74d4 o zavedeni pFidéleni pfistupu na servery SUKL

Pro své nasledujici ZameEStNAnNCEe : oot re e eaee e

v

zadame o pristupové opravnéni na servery:

Nazev serveru IP adresa

za Ucelem plnéni smlouvy ................. ze dne ....... /objednavky ................. zedne .......

PFistupy k server(im Ize pouZit pouze za uvedenym Gcelem. Zadatel a jeho zaméstnanci jsou povinni
pfistupovd oprdavnéni chranit proti neopravnénému poutZiti ¢i jakémukoliv zneuZiti. Soucasné se
zavazuiji, ze informace, se kterymi se seznami, pouziji pouze k ucelu, pro ktery jim byl pfistup povolen,
a nebudou je ddle Sifit.

Zadatel zpfistupni pristupovd opravnéni pouze svym vy$e uvedenym zaméstnancdim povéfenym
provadénim &innosti v rdmci plnéni vyée uvedené smlouvy / objednavky. Zadatel se zavazuje, Zze bude
pfistupovat pouze k serverlim, o které pozadal a pokud skonci potfeba pfistupu, neprodlené o tomto
SUKL informuje. Zadatel je povinen SUKL neprodlené informovat o skute€nosti, e zamé&stnanec,
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kterému bylo pridéleno pristupové opravnéni, prestal pro Zadatele vykondvat Cinnosti, pro néz mu
byla pfistupova opravnéni udélena. Pfevod pfistupového opravnéni na jiného zaméstnance Zadatele
podléha pfedchozimu schvaleni ze strany SUKL, o néj? je adatel povinen pozadat novou 7adosti.

Neopravnéné pouZiti pristupovych opravnéni Zzadatelem ¢i jeho zaméstnancem je povazovano za
poruseni udéleného povoleni, které zakldda plnou odpovédnost za takové poruseni dle platnych
pravnich predpisa.

Zadatel i jeho zaméstnanci pFistupuijici k servertim SUKL se zavazuji k dodrzovani veskerych povinnosti
vyZadovanych pfi ochrané osobnich udajl prislusSnymi platnymi pravnimi predpisy, zejména Obecnym
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) a zdkonem ¢. 127/2005 Sb. o
elektronickych komunikacich a neumozni Zadné jiné osobé ziskat a zpracovavat takovéto udaje.
V pfipadé poruseni ochrany osobnich Gdajl je Zadatel povinen neprodlené informovat pisemné SUKL
odeslanim informace o incidentu na adresu posta@sukl.cz. Podpisem této zZadosti Zadatel osvédcuje,
Ze jeho zaméstnanci jsou plné obezndmeni s povinnostmi stanovenymi v pravnich predpisech dle
predchozi véty a Ze ziskal souhlas uvedenych zaméstnancl k tomu, aby jejich zde uvedené osobni

Udaje byly pfedany SUKL a jim evidovany/zpracovavany pro tGcely plnéni smlouvy/objednavky.

Zadatel odpovida SUKL za veskeré $kody, zpGsobené porusenim povinnosti stanovenych v této zadosti
Ci v platnych prdvnich predpisech ze strany Zadatele ¢i jeho zaméstnance. KaZzdou takovou skodu je
adatel povinen nahradit SUKL v plné vysi.

DatuUm: coiiceiceeces e e e e e
Podpis

Schvalil manazer bezpecénosti informaci SUKL

DatumM: coiiiciirecies e e s
Podpis
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