PRILOHA C. 10a) ke smlouvé ¢. ONL/M0O/2017/13

Manual uklidovych praci ke smlouvé ¢. ONL/MQO/2017/13

Objednatel tiklidovych praci: VZP CR, Orlicka 2020/4, Praha 3

Poskytovatel: HPF CleanCat s.r.o., Keramicka 602/19, Ostrava

Vykon uklidovych praci:

Objekt VZP CR, Masarykovo namésti 24/13, Ostrava
Zpracovala:
XXXXXXXXXXXXXXXXX

Vedouci oddéleni uklidovych sluzeb spole¢nosti HPF CleanCat s.r.o.

Dne: 29.8.2018

Za HPF CleanCat: .....ccovvivrniernieneeenecnnnnnns



Zakladni ustanoveni:

1. Vprostordch se zvlastnim reZimem (tzv. zabezpecené oblasti) lze provadét uklid jen
v pfitomnosti zastupce Objednatele. Casy tklidu v zabezpedenych prostorech uréuje Objednatel,

2. pokud bude vykonny pracovnik provadét uklid v objektu, ve kterém se jiz nebudou vyskytovat
zadni zaméstnanci Objednatele, je povinen po ukonceni praci pfi odchodu tento objekt
uzamknout a zakdédovat za poufZiti bezpeénostniho kédu (viz Cl. V. odst. 2 bod 2.3 Smlouvy),
ktery obdrzi od pracovnika Poskytovatele odpovédného za veskeré uklidové prace v daném
objektu (dale jen ,,vedouci tklidu” — viz Pfiloha ¢. 6 Smlouvy),

3. vedouci uklidu odpovida za jakékoliv zneuZiti bezpecnostniho kédu a za to, Ze tento kdd nepreda
a nevyzradi Zadné jiné osobé. Odkddovat objekt smi vidy jen vedouci Uklidu osobné svym a pro
tento Ucel pridélenym bezpecnostnim kédem,

4. Kklice od jednotlivych mistnosti objektu se museji uklddat do k tomu urcené skfifnky umisténé
v Uklidové mistnosti a tuto skfinku je nutno pfed odchodem uzamknout. Klice od jednotlivych
mistnosti objektu nesmi za Zadnych okolnosti opustit objekt. Pracovnik Poskytovatele smi
z objektu odnést pouze kli¢ od uklidové mistnosti. Odchylky od v tomto odstavci uvedené praxe
budou Smluvnimi stranami feSeny operativné, avsak pfi dodrzeni stejnych zasad,

5. ReZim odemykani uklizenych prostor a predavani klich v jednotlivych objektech Objednatele,
bude dohodnut samostatnym zdpisem mezi odpovédnymi zastupci Smluvnich stran.

Manual uklidu:

Myti podlah a schodii za pomoci dvouvédra, Zdimaku a drzaku mopu na tyci
nachystani dvouvédra :

e do ¢erveného kbeliku ddme pouze 1 - 2 litry vody bez jakéhokoliv koncentratu

e do modrého védra nalijeme cistou vodu dle potfeby (rozsahlosti Uklidovych ploch) a do ni
nalijeme Uklidovou chemii (pfes odmérku) v fedéni dle ndvodu k uzivani chemie i etikety

e Zdimak musi byt umistén vidy nad cervenym védrem

vlastni myci postup :

e vezmeme vyprany mop a namocime jej v koncentratu (modré védro), nebo jiz pouzity
mop ktery nejdfiv proplachneme v cerveném védru s vodou, vyzdimame ve zdimaku a
nasledné proplachneme v modrém védru s koncentratem a opét vyzdimame. Tento
postup je nutny, zabezpecuje dukladnéjsi proprani Spinavého mopu, pomalejsi
znecistovani koncentratu (Uspora vody a ¢asu).

e Po té je mop pfipraven k pouZiti, v pfipadé potreby dlikladnéjsiho vyzdimani dame do
zdimaku vlozku, nebo pouzijeme jako vlozku poskladany mop.

e poloZime vyZzdimany mop na podlahu kapsami smérem nahoru, nasadime drzdk mopu
do jedné kapsy, seSlapneme magnet a soucasnym tahem rukojeti smérem nahoru
zlomime v kloubu drzak mopu, druhy konec drzaku mopu nasmérujeme na prazdnou
kapsu mopu a rukojet drzaku mopu zatla¢éime smérem dol(. Drzak mopu vklouzne do
prazdné kapsy a zajisti se magnetem. V pfipadé Ze kapsy jsou na tésné obepnuty kolem
drzaku mopu, skréeny nebo seprany je mozno si pomoci rukou. Je nutno ovSem trénovat
vyse uvedeny zplsob, jelikoZ urychluje praci.

e S takto pfipravenym mopem na drzaku umyjeme nejdfiv kouty a rohy v dosahu a poté
osmickovym zplsobem pokradujeme smérem vzad. Osmickovy zpUsob je nutno provadét
tak, abychom soucasné pouzivali mop k zametdani tuhych necistot a u vychodu z mistnosti
méli vidy viechny tuhé necistoty. Ty¢ drzaku mopu drzime k télu pod Uhlem cca 45° a
otacime jim pouze za pohybu smérem vpred (jinak Ize mopem otacet jen téZce).

2



e Sunddme mop z drzdku, sebereme do néj tuhé necistoty, vysypeme je do cerveného
kbeliku (v pfipadé, Ze jich je hodné, sypeme jej do pytle stuhymi odpadky) a
pokracujeme opét od bodu 4.

e V mistech, kde se s drzdkem mopu nedostaneme (pod regaly, kouty, rohy, za WC apod.)
vzhledem k jeho vysce ¢i délce sundame mop s drzdku a tato mista vytfeme rucné (lze
pouzit i zlutou uklidovou textilii).

e Schody myjeme tim zplsobem, Ze dridk mopu s mopem prilozZime zeSikma na
podstupnici jedné strany schodu, umyjeme tahem az na druhy konec schodu a otocenim
placky shrneme tuhé necistoty na dalsi schod. Vidy postupujeme smérem dold. Poté
pfiloZime mop na podstupnici a tu taktéz umyjeme tahem z jedné strany na druhou.
Nutno postupovat opatrné, abychom neshazovali necistoty do prostoru mezischodisté.

Pozndmka :

e Nikdy netla¢ime na rukojet dvouvédra pfi prejizdéni prahd, vidy musime dvouvédro
ru¢né nadzvednout. (ohybaji se a nasledné lamou packy rukojeti).

e Nikdy nelijeme vodu s pridavkem koncentratu do ¢erveného kbeliku.

e Nikdy nedavdme do koSiku na rukojeti tézké véci.

e Vpfipadé Ze jsou packy rukojeti jiz ohnuty, pretocime rukojet i s koSikem na druhou
stranu a vyménime stranu kbelik( a Zdimade.

Pfi pouziti jednovédra je postup stejny, pouze se nepouzivd védro s Cistou vodou na

pfedmachani. V tomto pripadé nezalezi na barvé védra.
Dvoukbelikovy systém myti povrch:

e do obou kbelik nalijeme potfebné mnozstvi vody a priddme chemii (odmérkou) v fedéni
dle ndvodu k uzivani chemie ¢i etikety

e v modrém kbeliku vidy machdme modrou uklidovou textilii a v ¢erveném (muzZe byt i
Zluty, nebo zeleny) machame Zlutou uklidovou textilii a dbame na nezaménéni kbelik(.

e Modra textilie se vidy pouZivd na Cisté povrchy (pracovni stoly, parapety, umyvadla,
nabytek, dvere, telefonni pristroje apod.)

e 7luta textilie se vidy pouZiva na $pinavé povrchy (odpadkové kose, popelniky, WC, kouty
a rohy podlah apod.)

Jednokbelikovy systém myti povrchi:

e Do kbeliku nalijeme potfebné mnozstvi vody a pfiddme chemii (odmérkou) v fedéni dle
navodu k uzivani chemie ¢i etikety.

e Vtomto pripadé nezaleZi na barvé kbeliku, vidy v ném machame modrou textilii na ¢isté
povrchy

e Zlutou textilii na $pinavé povrchy machdme ve védru uréeném na myti podlah
(jednovédro, nebo dvouvédro).

Myti baterii, pisoarti, WC, umyvadel, sprchovych koutu, van:

e Na myti vySe uvedenych povrchl vidy pouZivdme odpovidajici chemii nafedénou nebo
nefedénou ve zpénovaci.

e Zpénovacem strikneme nerfedény koncentrat na myty povrch, nechdame chvili pasobit
(mdzeme mezitim nastfikat ostatni povrchy) a poté setfeme vihkou uklidovou textilii.



POSTUP PRI UKLIDU

1.

Uklid je zpravidla provadén od nejvy$$iho podlaZi v objektu smérem k podlaii v pFizemi, v

evvs

Uklid prostor je provadén zplisobem, aby nasledujici ¢innosti nedoslo ke zmafeni ¢innosti
predchazejici, a to nejen v navaznosti na podlazi, ale i v navaznosti na dislokaci prostor
v jednotlivych podlazich, tj. prostor kancelarskych, hygienickych, technologickych, chodeb,
schodist, apod.

P¥iklad postupu:

1.

kancelare

vysypani obsahu koSt a roztfidéni odpadll do pytld k naslednému pfesunu do kontejnerq,
setfeni prachu z nabytku, stén, odista dvefi, kovani, skel, luxovani nebo vlhké setfeni podlah;
setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, ...

hygienicka a socialni zafizeni

vysypani obsahu kosu, setfeni prachu z nabytku, stén, obklad(l, oCista dvefi, oCista zafizovaci a
sanitarni keramiky (umyvadla, WC misy, pisoary, vylevky apod.), lesténi baterii umyvadel, drezQ,
omyti ploch kuchyriskych linek, omyti ploch zafizeni kuchynék, doplnéni zasobnik( toaletnich
papird, doplnéni zasobnikd papirovych rucnikd, nebo vyména textilnich ruénikl a utérek,
doplnéni zasobnik( na mydlo, lesténi kovani, skel, zrcadel, vihké setfeni podlah; setfeni a lesténi
je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, vodnim
kamenem, ...

chodby, schodisté

vysypani obsahu kosu, ometeni stén od pavucin, setfeni, nebo omyti prachu, z umisténého
inventare omyti zabradli, vyklepani (vysati) rohozek, vysati kobercl, zameteni a setfeni podlah.
Pti stirani podlah dbat na vcasnou vyménu vody (myciho roztoku) tak, aby nedoslo k roztirani
Spiny; setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo
drobky, ...

technologické prostory (sklady, spisovny, technické mistnosti apod.)
analogicky dle odst. 1., 3.

vytahy

omyti vnitfnich stén vytahovych kleci, omyti madel, vylesténi zrcadel, setfeni podlahy; omyti,
lesténi a setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo
drobky, ...

venkovni prostory (u vychodl z objektu)
vyklepdani rohozi, zameteni, vysypani vytridénych odpadk( do kontejnerl objektu

uklid mimoradny, provadény nepravidelné, je provadén pouze po domluvé s vedoucim uklidu.

uklid zimni venkovni

dle podminek meteorologické situace, podminek objektl, podminek sjednanych cinnosti
a dle pozadavku pfrislusného spravce objektu VZP. Zimni Uklid je provadén tak, aby odstranil
veskeré zbytky ledu a snéhu a tim zabranil pfipadnému zranéni osob.



Specifikace objektu:

Masarykovo namésti 24/13, Ostrava

Doba uklidu vnitfnich ploch:

PO, ST - 16:00- 20:00, UT,CT,PA — 15:00 -19:00
Kontakt: xxxxxxxxxx, tel: XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXX

Po odchodu uklize¢ka kdduje objekt

Celkovy poéet podlazi: 6 (1PP, 1 NP, 2NP, 3NP, 4NP, 5NP): 4075 m2
Specifikace ploch v celé budové:

Kancelarskd: 2274 m2

Komunikacni: 942 m2

Sklady, spisovny: 567 m2

Hygienicka-toalety: 62 m2

Hygienicka-sprchy, umyvarny: 87 m2

Socialni: 103 m2

Technologicka-vytah: 8 m2

Ostatni-serverovna, VZT: 31 m2

Uklidova mistnost: ano



TYP PRACOVISTE A

Ostrava, Masarykovo namésti 24/13, 191 zaméstnancli

celkem m’
Specifikace plochy
koberec 2 205
dlazba 762
PVC 492
beton 468
plocha WC + umyvaren(dlazba) 149
celkem plocha 4075
Dalsi poZzadované cinnosti celkem
vynaseni kost(ks) 217
vyména PVC pytll z odp. kosut(ks) 217
myti a desinfekce kuchynék, v¢. kuchynskych linek (ks) 12
myti a desinfekce WC, umyvadel a obklad((72 ks) 72
doplnovani spotfebniho materialu (papir, ru¢niky,mydlo..) v
stirani prachu v
vymetani pavucin v
¢isténi koberc mokrou cestou (m2) 2205
Cisténi calounéni Zidli mokrou cestou(ks) 300
venkovni uklid(m2) 0
zimni uklid(m2) 0
dvere vcetné zarubni a kovani, jednokridlé (ks) 280
dvere vcetné zarubni a kovani (ks), dvoukridlé (17) a posuvné (1ks) 18
okna véetné ramd, parapetd a okennich zaluzii, prosklené vylohy (m2) * 1540
skla - prepazky(m2)* 16
skla, zrcadla - ostatni plochy, véetné ramd(m2) 11
Cisténi osvétlovacich téles -754ks (531 - stropni zarivky, 223 kulaté nasténné) v
radiatory(ks) 190
Cisténi balkonu a teras(m2) 12
vytahy-vytreni, ¢isténi zrcadel,madel, a ohmatd nerez.ploch(ks) 2
uklid bezbariérovych ptistupl (najezdovych ramp)
zameteni garazi
VyvaZeni popelnic pfed objekt
zabradli, madla (bm) 135
Cisténi anglickych dvorkd 0

* oboustranné, jestlize neni uvedeno jinak




PRILOHA C. 10b) ke smlouvé ¢&. ONL/MO/2017/13

Manual uklidovych praci ke smlouvé ¢. ONL/MQO/2017/13

Objednatel tiklidovych praci: VZP CR, Orlicka 2020/4, Praha 3
Poskytovatel: HPF CleanCat s.r.o., Keramicka 602/19, Ostrava
Vykon uklidovych praci:

Objekt VZP CR, Sokolska t¥ida 1/267, 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava

Zpracovala:
XXXXXXXXXXXXXX

Vedouci oddéleni uklidovych sluzeb spolecnosti HPF CleanCat s.r.o.

Dne: 29.8.2018

Za HPF CleanCat: .....ccoveivrniernieneeeneennnnnns



Zakladni ustanoveni:

1. Vprostordch se zvlastnim reZimem (tzv. zabezpecené oblasti) lze provadét uklid jen
v pfitomnosti zastupce Objednatele. Casy tklidu v zabezpedenych prostorech uréuje Objednatel,

2. pokud bude vykonny pracovnik provadét uklid v objektu, ve kterém se jiz nebudou vyskytovat
zadni zaméstnanci Objednatele, je povinen po ukonceni praci pfi odchodu tento objekt
uzamknout a zakdédovat za poufZiti bezpeénostniho kédu (viz Cl. V. odst. 2 bod 2.3 Smlouvy),
ktery obdrzi od pracovnika Poskytovatele odpovédného za veskeré uklidové prace v daném
objektu (dale jen ,,vedouci tklidu” — viz Pfiloha ¢. 6 Smlouvy),

3. vedouci uklidu odpovida za jakékoliv zneuZiti bezpecnostniho kédu a za to, Ze tento kdd nepreda
a nevyzradi Zadné jiné osobé. Odkddovat objekt smi vidy jen vedouci uklidu osobné svym a pro
tento Ucel pridélenym bezpecnostnim kédem,

4. Kklice od jednotlivych mistnosti objektu se museji uklddat do k tomu urcené skfifnky umisténé
v Uklidové mistnosti a tuto skfifku je nutno pfed odchodem uzamknout. Klice od jednotlivych
mistnosti objektu nesmi za Zadnych okolnosti opustit objekt. Pracovnik Poskytovatele smi
z objektu odnést pouze kli¢ od uklidové mistnosti. Odchylky od v tomto odstavci uvedené praxe
budou Smluvnimi stranami feSeny operativné, avsak pfi dodrzeni stejnych zasad,

5. ReZim odemykani uklizenych prostor a predavani klicl v jednotlivych objektech Objednatele,
bude dohodnut samostatnym zdpisem mezi odpovédnymi zastupci Smluvnich stran.

Manual uklidu:

Myti podlah a schodii za pomoci dvouvédra, Zdimaku a drzaku mopu na tyci
nachystani dvouvédra :

e do ¢erveného kbeliku ddme pouze 1 - 2 litry vody bez jakéhokoliv koncentratu

e do modrého védra nalijeme cistou vodu dle potfeby (rozsahlosti Uklidovych ploch) a do ni
nalijeme Uklidovou chemii (pfes odmérku) v fedéni dle ndvodu k uzivani chemie i etikety

e Zdimak musi byt umistén vidy nad cervenym védrem

vlastni myci postup :

e vezmeme vyprany mop a namocime jej v koncentratu (modré védro), nebo jiz pouzity
mop ktery nejdfiv proplachneme v cerveném védru s vodou, vyzdimame ve zdimaku a
nasledné proplachneme v modrém védru s koncentratem a opét vyzdimame. Tento
postup je nutny, zabezpecuje dukladnéjsi proprani Spinavého mopu, pomalejsi
znecistovani koncentratu (Uspora vody a ¢asu).

e Po té je mop pfipraven k pouZiti, v pfipadé potreby dlikladnéjsiho vyzdimani dame do
zdimaku vlozku, nebo pouzijeme jako vlozku poskladany mop.

e poloZime vyzdimany mop na podlahu kapsami smérem nahoru, nasadime drzdk mopu
do jedné kapsy, seSlapneme magnet a soucasnym tahem rukojeti smérem nahoru
zlomime v kloubu drzak mopu, druhy konec drzaku mopu nasmérujeme na prazdnou
kapsu mopu a rukojet drzaku mopu zatla¢éime smérem doll. Drzak mopu vklouzne do
prazdné kapsy a zajisti se magnetem. V pfipadé Ze kapsy jsou na tésné obepnuty kolem
drzaku mopu, skréeny nebo seprany je mozno si pomoci rukou. Je nutno ovSem trénovat
vyse uvedeny zplsob, jelikoZ urychluje praci.

e S takto pfipravenym mopem na drzaku umyjeme nejdfiv kouty a rohy v dosahu a poté
osmickovym zplsobem pokradujeme smérem vzad. Osmickovy zpUsob je nutno provadét
tak, abychom soucasné pouzivali mop k zametdani tuhych necistot a u vychodu z mistnosti
méli vidy viechny tuhé nedistoty. Ty¢ drzaku mopu drzime k télu pod Uhlem cca 45° a
otacime jim pouze za pohybu smérem vpred (jinak Ize mopem otacet jen téZce).
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e Sunddme mop z drzdku, sebereme do néj tuhé necistoty, vysypeme je do cerveného
kbeliku (v pfipadé, Ze jich je hodné, sypeme jej do pytle stuhymi odpadky) a
pokracujeme opét od bodu 4.

e V mistech, kde se s drzdkem mopu nedostaneme (pod regdly, kouty, rohy, za WC apod.)
vzhledem k jeho vysce ¢i délce sundame mop s drzaku a tato mista vytfeme rucné (lze
pouzit i zlutou uklidovou textilii).

e Schody myjeme tim zplsobem, Ze dridk mopu s mopem prilozZime zeSikma na
podstupnici jedné strany schodu, umyjeme tahem az na druhy konec schodu a otoéenim
placky shrneme tuhé necistoty na dalsi schod. Vidy postupujeme smérem doll. Poté
pfiloZime mop na podstupnici a tu taktéz umyjeme tahem z jedné strany na druhou.
Nutno postupovat opatrné, abychom neshazovali nelistoty do prostoru mezischodisté.

Pozndmka :

e Nikdy netla¢ime na rukojet dvouvédra pti prejizdéni prahd, vidy musime dvouvédro
ru¢né nadzvednout. (ohybaji se a nasledné lamou packy rukojeti).

e Nikdy nelijeme vodu s pridavkem koncentratu do ¢erveného kbeliku.

e Nikdy nedavdme do kosSiku na rukojeti tézké véci.

e Vpfipadé Ze jsou packy rukojeti jiz ohnuty, pretocime rukojet i s koSikem na druhou
stranu a vyménime stranu kbelik( a Zdimade.

Pfi pouziti jednovédra je postup stejny, pouze se nepouzivd védro s Cistou vodou na

pfedmachani. V tomto pripadé nezalezi na barvé védra.
Dvoukbelikovy systém myti povrch:

e do obou kbelik nalijeme potfebné mnozstvi vody a priddme chemii (odmérkou) v fedéni
dle ndvodu k uzivani chemie ¢i etikety

e v modrém kbeliku vidy machdme modrou uklidovou textilii a v ¢erveném (muze byt i
Zluty, nebo zeleny) machame Zlutou uklidovou textilii a dbame na nezaménéni kbelik(.

e Modra textilie se vidy pouZivd na Cisté povrchy (pracovni stoly, parapety, umyvadla,
nabytek, dvere, telefonni pristroje apod.)

e 7lutd textilie se vidy pouziva na $pinavé povrchy (odpadkové kose, popelniky, WC, kouty
a rohy podlah apod.)

Jednokbelikovy systém myti povrchi:

e Do kbeliku nalijeme potfebné mnozstvi vody a pfiddme chemii (odmérkou) v fedéni dle
navodu k uzivani chemie ¢i etikety.

e Vtomto pripadé nezaleZi na barvé kbeliku, vidy v ném machame modrou textilii na ¢isté
povrchy

e Zlutou textilii na $pinavé povrchy machdme ve védru uréeném na myti podlah
(jednovédro, nebo dvouvédro).

Myti baterii, pisoarti, WC, umyvadel, sprchovych koutl, van:

e Na myti vySe uvedenych povrchl vidy pouZivdme odpovidajici chemii nafedénou nebo
nefedénou ve zpénovaci.

e Zpénovacem strikneme nerfedény koncentrat na myty povrch, nechdame chvili pasobit
(mdzeme mezitim nastfikat ostatni povrchy) a poté setfeme vihkou uklidovou textilii.



POSTUP PRI UKLIDU

1.

Uklid je zpravidla provadén od nejvy$$iho podlaZi v objektu smérem k podlaii v pFizemi, v

evvs

Uklid prostor je provadén zplGsobem, aby nasledujici ¢innosti nedoslo ke zmateni Einnosti
predchazejici, a to nejen v navaznosti na podlaZi, ale i v navaznosti na dislokaci prostor
v jednotlivych podlazich, tj. prostor kancelarskych, hygienickych, technologickych, chodeb,
schodist, apod.

P¥iklad postupu:

1.

kancelare

vysypani obsahu koSt a roztfidéni odpadl do pytld k naslednému presunu do kontejnerd,
setfeni prachu z nabytku, stén, odista dvefi, kovani, skel, luxovani nebo vlhké setfeni podlah;
setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, ...

hygienicka a socialni zafizeni

vysypani obsahu kosu, setfeni prachu z nabytku, stén, obkladl, ocista dvefi, ocista zafizovaci a
sanitarni keramiky (umyvadla, WC misy, pisoary, vylevky apod.), lesténi baterii umyvadel, drezd,
omyti ploch kuchyriskych linek, omyti ploch zafizeni kuchynék, doplnéni zasobnik( toaletnich
papird, doplnéni zasobnikd papirovych rucnikd, nebo vyména textilnich ruénikl a utérek,
doplnéni zasobnik( na mydlo, lesténi kovani, skel, zrcadel, vihké setfeni podlah; setfeni a lesténi
je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, vodnim
kamenem, ...

chodby, schodisté

vysypani obsahu kosu, ometeni stén od pavucin, setfeni, nebo omyti prachu, z umisténého
inventare omyti zabradli, vyklepani (vysati) rohozek, vysati kobercl, zameteni a setfeni podlah.
Pti stirdni podlah dbat na vcasnou vyménu vody (myciho roztoku) tak, aby nedoslo k roztirani
Spiny; setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo
drobky, ...

vytahy

omyti vnitfnich stén vytahovych kleci, omyti madel, vylesténi zrcadel, setfeni podlahy; omyti,
lesténi a setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo
drobky, ...

uklid mimoradny, provadény nepravidelné, je provadén pouze po domluvé s vedoucim uklidu.



Specifikace objektu:

Sokolska tfida 1/267, 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava

Doba uklidu vnitfnich ploch:

Po, St 17,00 — 19,00; Ut, Ct, Pa 15,00 — 17,00

Kontakt: Kontakt: xxxxxxxxxx, tel: XXXXXXXXXXXXX; XXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXX

Po skonceni uklidu, uklizecka kéduje objekt

Celkovy pocet podlazi: 4 (suterén, 1INP, 5NP, 6NP): 949,33 m2
Specifikace ploch v celé budové:

Kancelarska: 492,43 m2

Komunikacni: 195,10 m2

Sklady, spisovny: 214,08 m2

Hygienicka-toalety: 13,10 m2

Hygienickd-sprchy, umyvarny: 10,00 m2

Socialni (kuchyrky): 19,62 m2

Technologicka-vytah: 5,00 m2

Uklidova mistnost: ano



TYP PRACOVISTE A

Ostrava, Sokolska tfida 1/267, 25 zaméstnanct

celkem m’
Specifikace plochy
koberec 492
dlazba 200
PVC 136
beton 98
plocha WC + umyvaren(dlazba) 23
celkem plocha 949
Dalsi poZzadované cinnosti celkem
vynaseni kost(ks) 42
vyména PVC pytll z odp. kosut(ks) 42
myti a desinfekce kuchynék, v¢. kuchyniskych linek (ks) 7
myti a desinfekce WC, umyvadel a obkladti(ks) 5
doplnovani spotfebniho materiadlu (papir, rucniky,mydlo..) v
stirani prachu v
vymetani pavucin v
¢isténi koberc mokrou cestou (m2) 492
Cisténi calounéni Zidli mokrou cestou(ks) 60
venkovni uklid(m2) 0
zimni uklid(m2)
dvere vcetné zarubni a kovani, jednokridlé (ks) 36
dvere vcetné zarubni a kovani-dvoukridlé (4 ks), dvoukFidlé vstupni dvere (2 ks) 6
okna véetné ramd, parapetd a okennich zaluzii, prosklené vylohy (m2) * 424
skla - prepazky(m2)* 0
skla, zrcadla - ostatni plochy, véetné ramd(m2) 3
¢iSténi osvétlovacich téles - kulaté:20 ks; zafivky: 114 ks 134
radiatory(ks) 36
Cisténi balkonu a teras(m2) 62
vytahy-vytreni, ¢isténi zrcadel,madel, a ohmatd nerez.ploch(ks) 2
uklid bezbariérovych pfistupl (ndjezdovych ramp)
zameteni garazi
VyvaZeni popelnic pfed objekt
zabradli, madla (bm) 47
Cisténi anglickych dvorkd 0

* oboustranné, jestlize neni uvedeno jinak




PRILOHA C. 10c) ke smlouvé ¢&. ONL/MO/2017/13

Manual uklidovych praci ke smlouvé ¢. ONL/MQO/2017/13

Objednatel tiklidovych praci: VZP CR, Orlicka 2020/4, Praha 3
Poskytovatel: HPF CleanCat s.r.o., Keramicka 602/19, Ostrava
Vykon uklidovych praci:

Objekt VZP CR, Hlavni tfida 686/102, 708 00 Ostrava Poruba

Zpracovala:
XXXXXXXXXXXXKXXXXX

Vedouci oddéleni uklidovych sluzeb spolecnosti HPF CleanCat s.r.o.

Dne: 29.8.2018

Za HPF CleanCat: .....ccoveivrniernieneeeneennnnnns



Zakladni ustanoveni:

1. Vprostordch se zvlastnim reZimem (tzv. zabezpecené oblasti) lze provadét uklid jen
v pfitomnosti zastupce Objednatele. Casy tklidu v zabezpedenych prostorech uréuje Objednatel,

2. pokud bude vykonny pracovnik provadét uklid v objektu, ve kterém se jiz nebudou vyskytovat
zadni zaméstnanci Objednatele, je povinen po ukonceni praci pfi odchodu tento objekt
uzamknout a zakdédovat za poufZiti bezpeénostniho kédu (viz Cl. V. odst. 2 bod 2.3 Smlouvy),
ktery obdrzi od pracovnika Poskytovatele odpovédného za veskeré uklidové prace v daném
objektu (dale jen ,,vedouci tklidu” — viz Pfiloha ¢. 6 Smlouvy),

3. vedouci uklidu odpovida za jakékoliv zneuZiti bezpecnostniho kédu a za to, Ze tento kdd nepreda
a nevyzradi Zadné jiné osobé. Odkddovat objekt smi vidy jen vedouci uklidu osobné svym a pro
tento Ucel pridélenym bezpecnostnim kédem,

4. Kklice od jednotlivych mistnosti objektu se museji uklddat do k tomu urcené skfifnky umisténé
v Uklidové mistnosti a tuto skfifku je nutno pfed odchodem uzamknout. Klice od jednotlivych
mistnosti objektu nesmi za Zadnych okolnosti opustit objekt. Pracovnik Poskytovatele smi
z objektu odnést pouze kli¢ od uklidové mistnosti. Odchylky od v tomto odstavci uvedené praxe
budou Smluvnimi stranami feSeny operativné, avsak pfi dodrzeni stejnych zasad,

5. ReZim odemykani uklizenych prostor a predavani klicl v jednotlivych objektech Objednatele,
bude dohodnut samostatnym zdpisem mezi odpovédnymi zastupci Smluvnich stran.

Manual uklidu:

Myti podlah a schodii za pomoci dvouvédra, Zdimaku a drzaku mopu na tyci
nachystani dvouvédra :

e do ¢erveného kbeliku ddme pouze 1 - 2 litry vody bez jakéhokoliv koncentratu

e do modrého védra nalijeme cistou vodu dle potfeby (rozsahlosti Uklidovych ploch) a do ni
nalijeme Uklidovou chemii (pres odmérku) v fedéni dle ndvodu k uzivani chemie i etikety

e Zdimak musi byt umistén vidy nad cervenym védrem

vlastni myci postup :

e vezmeme vyprany mop a namocime jej v koncentratu (modré védro), nebo jiz pouzity
mop ktery nejdfiv proplachneme v cerveném védru s vodou, vyzdimame ve zdimaku a
nasledné proplachneme v modrém védru s koncentratem a opét vyzdimame. Tento
postup je nutny, zabezpecuje dukladnéjsi proprani Spinavého mopu, pomalejsi
znecistovani koncentratu (Uspora vody a ¢asu).

e Po té je mop pfipraven k pouZiti, v pfipadé potreby dlikladnéjsiho vyzdimani dame do
zdimaku vlozku, nebo pouzijeme jako vlozku poskladany mop.

e poloZime vyzdimany mop na podlahu kapsami smérem nahoru, nasadime drzdk mopu
do jedné kapsy, seSlapneme magnet a soucasnym tahem rukojeti smérem nahoru
zlomime v kloubu drzak mopu, druhy konec drzaku mopu nasmérujeme na prazdnou
kapsu mopu a rukojet drzaku mopu zatla¢éime smérem doll. Drzak mopu vklouzne do
prazdné kapsy a zajisti se magnetem. V pfipadé Ze kapsy jsou na tésné obepnuty kolem
drzaku mopu, skréeny nebo seprany je mozno si pomoci rukou. Je nutno ovSem trénovat
vyse uvedeny zplsob, jelikoZ urychluje praci.

e S takto pfipravenym mopem na drzaku umyjeme nejdfiv kouty a rohy v dosahu a poté
osmickovym zplsobem pokradujeme smérem vzad. Osmickovy zpUsob je nutno provadét
tak, abychom soucasné pouzivali mop k zametdani tuhych necistot a u vychodu z mistnosti
méli vidy viechny tuhé necistoty. Ty¢ drzaku mopu drzime k télu pod Uhlem cca 45° a
otacime jim pouze za pohybu smérem vpred (jinak Ize mopem otacet jen téZce).
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e Sunddme mop z drzdku, sebereme do néj tuhé necistoty, vysypeme je do cerveného
kbeliku (v pfipadé, Ze jich je hodné, sypeme jej do pytle stuhymi odpadky) a
pokracujeme opét od bodu 4.

e V mistech, kde se s drzdkem mopu nedostaneme (pod regdly, kouty, rohy, za WC apod.)
vzhledem k jeho vysce ¢i délce sundame mop s drzaku a tato mista vytfeme rucné (lze
pouzit i zZlutou uklidovou textilii).

e Schody myjeme tim zplsobem, Ze dridk mopu s mopem prilozZime zeSikma na
podstupnici jedné strany schodu, umyjeme tahem az na druhy konec schodu a otoéenim
placky shrneme tuhé necistoty na dalsi schod. Vidy postupujeme smérem dold. Poté
pfiloZime mop na podstupnici a tu taktéz umyjeme tahem z jedné strany na druhou.
Nutno postupovat opatrné, abychom neshazovali nelistoty do prostoru mezischodisté.

Pozndmka :

e Nikdy netla¢ime na rukojet dvouvédra pfi prejizdéni prahd, vidy musime dvouvédro
ru¢né nadzvednout. (ohybaji se a nasledné lamou packy rukojeti).

e Nikdy nelijeme vodu s pfidavkem koncentratu do ¢erveného kbeliku.

e Nikdy nedavdme do kosSiku na rukojeti tézké véci.

e Vpfipadé Ze jsou packy rukojeti jiz ohnuty, pretocime rukojet i s koSikem na druhou
stranu a vyménime stranu kbelik( a Zdimade.

Pfi pouziti jednovédra je postup stejny, pouze se nepouzivd védro s cCistou vodou na

pfedmachani. V tomto pripadé nezalezi na barvé védra.
Dvoukbelikovy systém myti povrch:

e do obou kbelik nalijeme potfebné mnozstvi vody a priddme chemii (odmérkou) v fedéni
dle ndvodu k uzivani chemie ¢i etikety

e v modrém kbeliku vidy machdme modrou uklidovou textilii a v ¢erveném (muzZe byt i
Zluty, nebo zeleny) machame Zlutou uklidovou textilii a dbame na nezaménéni kbelik(.

e Modra textilie se vidy pouZivd na Cisté povrchy (pracovni stoly, parapety, umyvadla,
nabytek, dvere, telefonni pristroje apod.)

e 7lutd textilie se vidy pouziva na $pinavé povrchy (odpadkové kose, popelniky, WC, kouty
a rohy podlah apod.)

Jednokbelikovy systém myti povrchi:

e Do kbeliku nalijeme potfebné mnozstvi vody a pfiddme chemii (odmérkou) v fedéni dle
navodu k uzivani chemie ¢i etikety.

e Vtomto pripadé nezaleZi na barvé kbeliku, vidy v ném machame modrou textilii na ¢isté
povrchy

e Zlutou textilii na $pinavé povrchy machdme ve védru uréeném na myti podlah
(jednovédro, nebo dvouvédro).

Myti baterii, pisoarti, WC, umyvadel, sprchovych kout(, van:

e Na myti vySe uvedenych povrchl vidy pouZivdme odpovidajici chemii nafedénou nebo
nefedénou ve zpénovaci.

e Zpénovacem strikneme nerfedény koncentrat na myty povrch, nechdame chvili pasobit
(mdzeme mezitim nastfikat ostatni povrchy) a poté setfeme vihkou uklidovou textilii.



POSTUP PRI UKLIDU

1.

Uklid je zpravidla provadén od nejvy$$iho podlaZi v objektu smérem k podlaii v pFizemi, v

evvs

Uklid prostor je provadén zplsobem, aby nasledujici ¢innosti nedoslo ke zmateni Einnosti
predchazejici, a to nejen v navaznosti na podlaZi, ale i v navaznosti na dislokaci prostor
v jednotlivych podlazich, tj. prostor kancelarskych, hygienickych, technologickych, chodeb,
schodist, apod.

P¥iklad postupu:

1.

kancelare

vysypani obsahu koSt a roztfidéni odpadll do pytld k naslednému pfesunu do kontejnerq,
setfeni prachu z nabytku, stén, odista dvefi, kovani, skel, luxovani nebo vlhké setfeni podlah;
setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, ...

hygienicka a socialni zafizeni

vysypani obsahu kosu, setfeni prachu z nabytku, stén, obklad(l, oCista dvefi, oCista zafizovaci a
sanitarni keramiky (umyvadla, WC misy, pisoary, vylevky apod.), lesténi baterii umyvadel, drezd,
omyti ploch kuchyriskych linek, omyti ploch zafizeni kuchynék, doplnéni zasobnik( toaletnich
papird, doplnéni zasobnikd papirovych rucnikd, nebo vyména textilnich ruénikl a utérek,
doplnéni zasobnik( na mydlo, lesténi kovani, skel, zrcadel, viIhké setfeni podlah; setfeni a lesténi
je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, vodnim
kamenem, ...

chodby, schodisté

vysypani obsahu kosl, ometeni stén od pavucin, setfeni, nebo omyti prachu, z umisténého
inventare omyti zabradli, vyklepani (vysati) rohozek, vysati kobercl, zameteni a setfeni podlah.
Pti stirani podlah dbat na vcasnou vyménu vody (myciho roztoku) tak, aby nedoslo k roztirani
Spiny; setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo
drobky, ...

technologické prostory (sklady, spisovny, technické mistnosti apod.)
analogicky dle odst. 1., 3.

uklid mimoradny, provadény nepravidelné, je provadén pouze po domluvé s vedoucim uklidu.



Specifikace objektu:

Hlavni tfida 686/102, 708 00 Ostrava Poruba

Doba uklidu vnitfnich ploch:
Po, St 17,00 — 19,00; Ut, Ct, P4 16,00 — 18,00

Kontakt: Kontakt: xxxxxxxxxx, tel: XXXXXXXXXXXXX; XXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXX

Celkovy pocet podlazi: 1 (1PP): 67 m2
Specifikace ploch v celé budové:
KanceldFska: 50 m2
Hygienicka-toalety: 1 m2
Hygienicka-sprchy, umyvarny: 1 m2
Socidlni: 15 m2

Uklidova mistnost: ne, skladovani materidlu a naradi k klidu bude umoznéno na vyhrazeném misté



TYP PRACOVISTE A

Ostrava-Poruba, Hlavni tfida 686/102, 2 zaméstnanci,

Specifikace plochy

2
celkem m

koberec

50

dlazba

0

PVC

15

plocha WC + umyvaren(dlazba)

2

celkem plocha

67

Dalsi pozadované cinnosti

celkem

vynaseni kost(ks)

vyména PVC pytli z odp. kost(ks)

myti a desinfekce kuchynék, v¢. kuchyniskych linek (ks)

myti a desinfekce WC, umyvadel a obkladti(ks)

doplnovani spotiebniho materialu (papir, ru¢niky,mydlo..)

stirani prachu

vymetani pavucin

N I N NG o S (SN N

¢isténi koberc mokrou cestou (m2)

(%2
o

¢isténi calounéni Zidli mokrou cestou(ks)

venkovni uklid(m2)

zimni uklid(m2)

dvere vcetné zarubni a kovani* - 5 ks (3 jednokridlé, 2 dvoukr.)

okna véetné ramu, parapetd a okennich zaluzii(m?2) *

skla - prepazky(m2)*

skla, zrcadla - ostatni plochy, véetné ramt(mz2)

¢isténi osvétlovacich téles(ks) - 10ks (zaFivky)

radiatory(ks)

Cisténi balkon( a teras(m2)

vytahy-vytreni, ¢isténi zrcadel,madel, a ohmatd nerez.ploch(ks)

uklid bezbariérovych pristupl (ndjezdovych ramp)

zameteni garazi

Vyvazeni popelnic pred objekt

zabradli, madla (bm)

Cisténi anglickych dvorkd

o |lo|lo|jo|o|o|o v | |o|o|w | |o|o |o

* oboustranné, jestlize neni uvedeno jinak




PRILOHA C. 10d) ke smlouvé &. ONL/MO/2017/13

Manual uklidovych praci ke smlouvé ¢. ONL/MQO/2017/13

Objednatel tiklidovych praci: VZP CR, Orlicka 2020/4, Praha 3
Poskytovatel: HPF CleanCat s.r.o., Keramicka 602/19, Ostrava
Vykon uklidovych praci:

Objekt VZP CR, Svornosti 2/86 , 73601 Haviiov - Mé&sto

Zpracoval:
XXXXXXXXXXXXX

Vedouci oddéleni uklidovych sluzeb spole¢nosti HPF CleanCat s.r.o.

Dne: 29.8.2018

Za HPF CleanCat: .....ccovvivriernieneeenecnnnnnns



Zakladni ustanoveni:

1. Vprostordch se zvlastnim reZimem (tzv. zabezpelené oblasti) lze provadét uklid jen
v pfitomnosti zastupce Objednatele. Casy tklidu v zabezpedenych prostorech uréuje Objednatel,

2. pokud bude vykonny pracovnik provadét uklid v objektu, ve kterém se jiz nebudou vyskytovat
zadni zaméstnanci Objednatele, je povinen po ukondeni praci pfi odchodu tento objekt
uzamknout a zakdédovat za poufiti bezpeénostniho kédu (viz Cl. V. odst. 2 bod 2.3 Smlouvy),
ktery obdrzi od pracovnika Poskytovatele odpovédného za veskeré uklidové prace v daném
objektu (dale jen ,,vedouci uklidu” — viz Pfiloha ¢. 6 Smlouvy),

3. vedouci Uklidu odpovida za jakékoliv zneuZiti bezpecnostniho kédu a za to, Ze tento kdd nepredd
a nevyzradi Zadné jiné osobé. Odkddovat objekt smi vidy jen vedouci uklidu osobné svym a pro
tento Ucel pridélenym bezpecnostnim kédem,

4. Kklice od jednotlivych mistnosti objektu se museji ukladat do k tomu urcené skrifky umisténé
v Uklidové mistnosti a tuto skfifnku je nutno pred odchodem uzamknout. Klice od jednotlivych
mistnosti objektu nesmi za Zadnych okolnosti opustit objekt. Pracovnik Poskytovatele smi
z objektu odnést pouze kli¢ od uklidové mistnosti. Odchylky od v tomto odstavci uvedené praxe
budou Smluvnimi stranami feseny operativné, avsak pfi dodrZeni stejnych zasad,

5. Rezim odemykani uklizenych prostor a predavani kli¢l v jednotlivych objektech Objednatele,
bude dohodnut samostatnym zapisem mezi odpovédnymi zastupci Smluvnich stran.

Manual uklidu:

Myti podlah a schodii za pomoci dvouvédra, Zdimaku a drzaku mopu na tydi
nachystani dvouvédra :

e do cerveného kbeliku ddme pouze 1 - 2 litry vody bez jakéhokoliv koncentratu

e do modrého védra nalijeme Cistou vodu dle potfeby (rozsahlosti uklidovych ploch) a do ni
nalijeme Uklidovou chemii (pfes odmérku) v fedéni dle navodu k uzivani chemie ¢i etikety

e Zdimak musi byt umistén vidy nad cervenym védrem

vlastni myci postup :

e vezmeme vyprany mop a namocime jej v koncentratu (modré védro), nebo jiz pouzity
mop ktery nejdFiv proplachneme v ¢erveném védru s vodou, vyZzdimdme ve Zdimaku a
nasledné proplachneme v modrém védru s koncentrdtem a opét vyzdimame. Tento
postup je nutny, zabezpecuje dUkladnéjsi proprani Spinavého mopu, pomalejsi
znecistovani koncentratu (Uspora vody a ¢asu).

e Po té je mop pfipraven k pouZiti, v pfipadé potreby dlkladnéjsiho vyzdimani dame do
zdimdku vlozku, nebo pouzijeme jako vlozku poskladany mop.

e poloZime vyZzdimany mop na podlahu kapsami smérem nahoru, nasadime drzak mopu
do jedné kapsy, seSlapneme magnet a soucasnym tahem rukojeti smérem nahoru
zlomime v kloubu drzak mopu, druhy konec drzaku mopu nasmérujeme na prazdnou
kapsu mopu a rukojet drzaku mopu zatlaéime smérem dold. Drzdk mopu vklouzne do
prazdné kapsy a zajisti se magnetem. V pfipadé Ze kapsy jsou na tésné obepnuty kolem
drzaku mopu, skréeny nebo seprany je mozno si pomoci rukou. Je nutno ovSem trénovat
vyse uvedeny zpUlsob, jelikoZ urychluje praci.

e S takto pfipravenym mopem na drzaku umyjeme nejdfiv kouty a rohy v dosahu a poté
osmickovym zplsobem pokracujeme smérem vzad. Osmickovy zplsob je nutno provadét
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tak, abychom soucasné pouzivali mop k zametani tuhych necistot a u vychodu z mistnosti
méli vidy viechny tuhé necistoty. Ty¢ drzdku mopu driime k télu pod Uhlem cca 45° a
otacime jim pouze za pohybu smérem vpred (jinak Ize mopem otéacet jen tézce).

e Sunddme mop z drzdku, sebereme do néj tuhé necistoty, vysypeme je do cerveného
kbeliku (v pfipadé, Ze jich je hodné, sypeme jej do pytle stuhymi odpadky) a
pokracujeme opét od bodu 4.

e V mistech, kde se s drzakem mopu nedostaneme (pod regaly, kouty, rohy, za WC apod.)
vzhledem k jeho vysce ¢i délce sundame mop s drzdku a tato mista vytfeme rucné (lze
pouzit i Zlutou uklidovou textilii).

e Schody myjeme tim zpUsobem, Ze drzdk mopu s mopem pfriloZime zeSikma na
podstupnici jedné strany schodu, umyjeme tahem az na druhy konec schodu a otocenim
placky shrneme tuhé necistoty na dalsi schod. Vidy postupujeme smérem dold. Poté
pfiloZime mop na podstupnici a tu taktéz umyjeme tahem z jedné strany na druhou.
Nutno postupovat opatrné, abychom neshazovali necistoty do prostoru mezischodisté.

Pozndmka :

e Nikdy netla¢ime na rukojet dvouvédra pfi prejizdéni prahd, vidy musime dvouvédro
ru¢né nadzvednout. (ohybaji se a nasledné ldmou packy rukojeti).

e Nikdy nelijeme vodu s pridavkem koncentratu do cerveného kbeliku.

e Nikdy nedavdme do koSiku na rukojeti tézké véci.

e Vpfipadé Ze jsou packy rukojeti jiz ohnuty, pretocime rukojet i s koSikem na druhou
stranu a vyménime stranu kbelik( a Zdimace.

Pfi pouziti jednovédra je postup stejny, pouze se nepouzivd védro s Cistou vodou na

pfedmachani. V tomto pfipadé nezaleZi na barvé védra.
Dvoukbelikovy systém myti povrchi:

e do obou kbelik nalijeme potfebné mnozstvi vody a priddme chemii (odmérkou) v fedéni
dle ndvodu k uzivani chemie ¢i etikety

e v modrém kbeliku vidy machdme modrou Uklidovou textilii a v ¢erveném (muzZe byt i
Zluty, nebo zeleny) machame Zlutou uklidovou textilii a dbame na nezaménéni kbelik(.

e Modra textilie se vidy pouzZiva na Cisté povrchy (pracovni stoly, parapety, umyvadla,
nabytek, dvere, telefonni pfistroje apod.)

e 7lutd textilie se vidy pouZiva na $pinavé povrchy (odpadkové kose, popelniky, WC, kouty
a rohy podlah apod.)

Jednokbelikovy systém myti povrchi:

e Do kbeliku nalijeme potfebné mnozstvi vody a pfiddme chemii (odmérkou) v fedéni dle
navodu k uzivani chemie ¢i etikety.

e Vtomto pfipadé nezaleZi na barvé kbeliku, vidy v ném machame modrou textilii na Cisté
povrchy

e Zlutou textilii na 3$pinavé povrchy machame ve védru uréeném na myti podlah
(jednovédro, nebo dvouvédro).

Myti baterii, pisoarti, WC, umyvadel, sprchovych koutu, van:

e Na myti vySe uvedenych povrchi vidy pouzivame odpovidajici chemii nafedénou nebo
nefedénou ve zpénovaci.

e Zpénovacem stfikneme nefedény koncentrat na myty povrch, nechame chvili pUsobit
(mUZeme mezitim nastfikat ostatni povrchy) a poté setfeme vilhkou uUklidovou textilii.



POSTUP PRI UKLIDU

1.

Uklid je zpravidla provadén od nejvy$$iho podlaZi v objektu smérem k podlaii v pFizemi, v

evvs

Uklid prostor je provadén zplisobem, aby nasledujici ¢innosti nedoslo ke zmareni ¢innosti
predchazejici, a to nejen v navaznosti na podlazi, ale i v navaznosti na dislokaci prostor
v jednotlivych podlazich, tj. prostor kancelarskych, hygienickych, technologickych, chodeb,
schodist, apod.

P¥iklad postupu:

1.

kancelare

vysypani obsahu koSt a roztfidéni odpadll do pytld k naslednému pfesunu do kontejnerq,
setfeni prachu z nabytku, stén, odista dvefi, kovani, skel, luxovani nebo vlhké setfeni podlah;
setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, ...

hygienicka a socialni zafizeni

vysypani obsahu kosu, setfeni prachu z nabytku, stén, obklad(, oCista dvefi, oCista zafizovaci a
sanitarni keramiky (umyvadla, WC misy, pisoary, vylevky apod.), lesténi baterii umyvadel, drez(,
omyti ploch kuchyriskych linek, omyti ploch zafizeni kuchynék, doplnéni zasobnik( toaletnich
papird, doplnéni zasobnikd papirovych rucnikd, nebo vyména textilnich ruénikl a utérek,
doplnéni zasobnik( na mydlo, lesténi kovani, skel, zrcadel, vihké setfeni podlah; setfeni a lesténi
je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, vodnim
kamenem, ...

chodby, schodisté

vysypdani obsahu kosl, ometeni stén od pavucin, setfeni, nebo omyti prachu, z umisténého
inventare omyti zdbradli, vyklepani (vysati) rohozek, vysati kobercll, zameteni a setfeni podlah.
Pti stirani podlah dbat na vcasnou vyménu vody (myciho roztoku) tak, aby nedoslo k roztirani
Spiny; setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo
drobky, ...

technologické prostory (sklady, spisovny, technické mistnosti apod.)
analogicky dle odst. 1., 3.

venkovni prostory (u vychodl z objektu)
vyklepdani rohozi, zameteni, vysypani vytridénych odpadk( do kontejnerd objektu

uklid mimoradny, provadény nepravidelné, je provadén pouze po domluvé s vedoucim uklidu.

uklid zimni venkovni

dle podminek meteorologické situace, podminek objektl, podminek sjednanych c¢innosti
a dle pozadavku pfislusného spravce objektu VZP. Zimni uklid je provadén tak, aby odstranil
veskeré zbytky ledu a snéhu a tim zabranil pfipadnému zranéni osob.



Specifikace objektu:

Svornosti 2/86, 73601 Havirov - Mésto
Doba uklidu vnitfnich ploch:
Po—-P3a 7,30-8,30

Kontakt: Kontakt: xxxxxxxxxx, tel: XXXXXXXXXXXXX; XXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXX

Celkovy pocet podlazi: 1 (1INP): 80 m2
Specifikace ploch v celé budové:
Kancelarska: 80 m2

Uklidova mistnost: ano



TYP PRACOVISTE A

Havifov-Mésto, Svornosti 2/86, 3 zaméstnanci,

celkem m’
Specifikace plochy
koberec 80
dlazba 0
PVC 0
plocha WC + umyvaren(dlazba) 0
celkem plocha 80
Dalsi pozadované cinnosti celkem
vynaseni kosu(ks) 4
vyména PVC pytli z odp. kost(ks) 4
myti a desinfekce kuchynék, v¢. kuchynskych linek (ks) 0
myti a desinfekce WC, umyvadel a obkladt(ks) 0
doplnovani spotiebniho materialu (papir, ru¢niky,mydlo..) 4
stirani prachu v
vymetani pavucin v
¢isténi koberc mokrou cestou (m2) 80
¢isténi calounéni Zidli mokrou cestou(ks) 9
venkovni uklid(m2) 0
zimni uklid(m2) 0
dvere vcetné zarubni a kovani, jednokfidlé (4 ks) 4
okna véetné ramu, parapetd a okennich zaluzii(m?2) * 28
skla - prepazky(m2)* 0
skla, zrcadla - ostatni plochy, véetné rami(mz2) 0
¢isténi osvétlovacich téles - 16ks (stropni zafivky) v
radidtory(ks) 8
Cisténi balkon( a teras(m2) 0
vytahy-vytreni, ¢isténi zrcadel,madel, a ohmatd nerez.ploch(ks) 0
uklid bezbariérovych pristupl (ndjezdovych ramp) 0
zameteni garazi 0
VyvazZeni popelnic pred objekt 0
zabradli, madla (bm) 0
Cisténi anglickych dvorkd 0

* oboustranné, jestlize neni uvedeno jinak




PRILOHA C. 10e) ke smlouvé ¢&. ONL/MO/2017/13

Manual uklidovych praci ke smlouvé ¢. ONL/MQO/2017/13

Objednatel tiklidovych praci: VZP CR, Orlicka 2020/4, Praha 3
Poskytovatel: HPF CleanCat s.r.o., Keramicka 602/19, Ostrava
Vykon uklidovych praci:

Objekt VZP CR, Masarykova 1325, 73514 Orlova - Lutyné

Zpracoval:
XXXXXXXXXXXXKX

Vedouci oddéleni uklidovych sluzeb spole¢nosti HPF CleanCat s.r.o.

Dne: 29.8.2018

Za HPF CleanCat: .....ccovvivriernieneeenecnnnnnns



Zakladni ustanoveni:

1. Vprostorach se zvlastnim rezimem (tzv. zabezpelené oblasti) lze provadét uklid jen
v pfitomnosti zastupce Objednatele. Casy Uklidu v zabezpedenych prostorech uréuje Objednatel,

2. pokud bude vykonny pracovnik provadét uklid v objektu, ve kterém se jiz nebudou vyskytovat
zadni zaméstnanci Objednatele, je povinen po ukondeni praci pfi odchodu tento objekt
uzamknout a zakddovat za poufiti bezpeénostniho kédu (viz Cl. V. odst. 2 bod 2.3 Smlouvy),
ktery obdrzi od pracovnika Poskytovatele odpovédného za veskeré uklidové prace v daném
objektu (dale jen ,,vedouci uklidu” — viz Pfiloha ¢. 6 Smlouvy),

3. vedouci uklidu odpovida za jakékoliv zneuZiti bezpeénostniho kédu a za to, Ze tento kdd nepreda
a nevyzradi zaddné jiné osobé. Odkddovat objekt smi vzdy jen vedouci Uklidu osobné svym a pro
tento ucel pridélenym bezpecnostnim kdédem,

4. klice od jednotlivych mistnosti objektu se museji ukladat do ktomu uréené skrinky umisténé
v Uklidové mistnosti a tuto skfinku je nutno pred odchodem uzamknout. Klice od jednotlivych
mistnosti objektu nesmi za Zadnych okolnosti opustit objekt. Pracovnik Poskytovatele smi
z objektu odnést pouze kli¢ od uklidové mistnosti. Odchylky od v tomto odstavci uvedené praxe
budou Smluvnimi stranami feseny operativné, avsak pfi dodrZeni stejnych zasad,

5. Rezim odemykani uklizenych prostor a predavani kli¢l v jednotlivych objektech Objednatele,
bude dohodnut samostatnym zapisem mezi odpovédnymi zastupci Smluvnich stran.

Manual uklidu:

Myti podlah a schodii za pomoci dvouvédra, Zdimaku a drzaku mopu na tyci
nachystani dvouvédra :

e do cerveného kbeliku ddme pouze 1 — 2 litry vody bez jakéhokoliv koncentratu

e do modrého védra nalijeme Cistou vodu dle potfeby (rozsahlosti uklidovych ploch) a do ni
nalijeme Uklidovou chemii (pfes odmérku) v fedéni dle navodu k uzivani chemie Ci etikety

e 7dimak musi byt umistén vzdy nad cervenym védrem

vlastni myci postup :

e vezmeme vyprany mop a namocime jej v koncentratu (modré védro), nebo jiz pouzity
mop ktery nejdFiv proplachneme v ¢erveném védru s vodou, vyZzdimdme ve Zdimaku a
nasledné proplachneme v modrém védru s koncentrdtem a opét vyzdimame. Tento
postup je nutny, zabezpecuje dUkladnéjsi proprani Spinavého mopu, pomalejsi
znedistovani koncentratu (Uspora vody a €asu).

e Po té je mop pripraven k pouziti, v pfipadé potreby dlikladnéjsiho vyzdimani dame do
zdimaku vlozku, nebo pouZzijeme jako vlozku poskladany mop.

e poloZime vyzdimany mop na podlahu kapsami smérem nahoru, nasadime drzdk mopu
do jedné kapsy, seSlapneme magnet a soucasnym tahem rukojeti smérem nahoru
zlomime v kloubu drzak mopu, druhy konec drzaku mopu nasmérujeme na prazdnou
kapsu mopu a rukojet drzaku mopu zatlaéime smérem dold. Drzdk mopu vklouzne do
prazdné kapsy a zajisti se magnetem. V pripadé Ze kapsy jsou na tésné obepnuty kolem
drzaku mopu, skr¢eny nebo seprany je mozno si pomoci rukou. Je nutno ovSsem trénovat
vySe uvedeny zpUsob, jelikoZ urychluje praci.
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e S takto pfipravenym mopem na drzaku umyjeme nejdfiv kouty a rohy v dosahu a poté
osmickovym zplsobem pokradujeme smérem vzad. Osmickovy zpUsob je nutno provadét
tak, abychom soucasné pouzivali mop k zametani tuhych necistot a u vychodu z mistnosti
méli vidy viechny tuhé necistoty. Ty¢ drzaku mopu driime k télu pod Uhlem cca 45° a
otacime jim pouze za pohybu smérem vpred (jinak |ze mopem otdcet jen tézce).

e Sundame mop z drzaku, sebereme do néj tuhé necistoty, vysypeme je do Cerveného
kbeliku (v pfipadé, Ze jich je hodné, sypeme jej do pytle stuhymi odpadky) a
pokracujeme opét od bodu 4.

e V mistech, kde se s drzakem mopu nedostaneme (pod regaly, kouty, rohy, za WC apod.)
vzhledem k jeho vysce ¢i délce sundame mop s drzdku a tato mista vytfeme rucné (lze
pouzit i zlutou uklidovou textilii).

e Schody myjeme tim zplsobem, Ze dridk mopu s mopem priloZime zeSikma na
podstupnici jedné strany schodu, umyjeme tahem az na druhy konec schodu a otoéenim
placky shrneme tuhé nedistoty na dalsi schod. Vidy postupujeme smérem dold. Poté
pfiloZime mop na podstupnici a tu taktéz umyjeme tahem z jedné strany na druhou.
Nutno postupovat opatrné, abychom neshazovali necistoty do prostoru mezischodisté.

Poznamka :

e Nikdy netla¢ime na rukojet dvouvédra pfi prejizdéni prahd, vidy musime dvouvédro
ru¢né nadzvednout. (ohybaji se a nasledné lamou packy rukojeti).

e Nikdy nelijeme vodu s pfidavkem koncentratu do ¢erveného kbeliku.

e Nikdy neddvame do kosiku na rukojeti tézké véci.

e Vpripadé Ze jsou packy rukojeti jiz ohnuty, pfeto¢ime rukojet i s koSikem na druhou
stranu a vyménime stranu kbelik( a Zdimade.

Pfi pouziti jednovédra je postup stejny, pouze se nepouzivd védro s Cistou vodou na

pfedmachani. V tomto pripadé nezalezi na barvé védra.
Dvoukbelikovy systém myti povrch:

e do obou kbelik nalijeme potfebné mnozstvi vody a priddme chemii (odmérkou) v fedéni
dle ndvodu k uzivani chemie ¢i etikety

e v modrém kbeliku vidy machame modrou uklidovou textilii a v ¢erveném (mize byt i
Zluty, nebo zeleny) machame Zlutou uklidovou textilii a dbame na nezaménéni kbelik(.

e Modra textilie se vidy pouzZiva na Cisté povrchy (pracovni stoly, parapety, umyvadla,
nabytek, dvere, telefonni pfistroje apod.)

e 7lutd textilie se vidy pouziva na $pinavé povrchy (odpadkové kose, popelniky, WC, kouty
a rohy podlah apod.)

Jednokbelikovy systém myti povrchi:

e Do kbeliku nalijeme potfebné mnozZstvi vody a priddme chemii (odmérkou) v fedéni dle
navodu k uzivani chemie Ci etikety.

e Vtomto pfipadé nezaleZi na barvé kbeliku, vidy v ném machame modrou textilii na Cisté
povrchy

e Zlutou textili na $pinavé povrchy machdme ve védru uréeném na myti podlah
(jednovédro, nebo dvouvédro).

Myti baterii, pisoarti, WC, umyvadel, sprchovych koutd, van:

e Na myti vySe uvedenych povrchi vidy pouzivame odpovidajici chemii nafedénou nebo
nefedénou ve zpénovaci.

e Zpénovacem strikneme nerfedény koncentrat na myty povrch, nechame chvili pUsobit
(mdzeme mezitim nastfikat ostatni povrchy) a poté setfeme vihkou uklidovou textilii.



POSTUP PRI UKLIDU

1.

Uklid je zpravidla provadén od nejvy$$iho podlaZi v objektu smérem k podlaii v ptizemi, v

evvs

Uklid prostor je provadén zplisobem, aby nasledujici ¢innosti nedoslo ke zmareni ¢innosti
predchazejici, a to nejen v navaznosti na podlazi, ale i v navaznosti na dislokaci prostor
v jednotlivych podlazich, tj. prostor kancelarskych, hygienickych, technologickych, chodeb,
schodist, apod.

P¥iklad postupu:

1.

kancelare

vysypani obsahu koSt a roztfidéni odpadll do pytld k naslednému pfesunu do kontejnerq,
setfeni prachu z nabytku, stén, odista dvefi, kovani, skel, luxovani nebo vlhké setfeni podlah;
setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, ...

hygienicka a socialni zafizeni

vysypani obsahu kosu, setfeni prachu z nabytku, stén, obklad(, oCista dvefi, oCista zafizovaci a
sanitarni keramiky (umyvadla, WC misy, pisoary, vylevky apod.), lesténi baterii umyvadel, drez(,
omyti ploch kuchyriskych linek, omyti ploch zafizeni kuchynék, doplnéni zasobnik( toaletnich
papird, doplnéni zasobnikd papirovych rucnikd, nebo vyména textilnich ruénikl a utérek,
doplnéni zasobnik( na mydlo, lesténi kovani, skel, zrcadel, vihké setfeni podlah; setfeni a lesténi
je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, vodnim
kamenem, ...

chodby, schodisté

vysypdani obsahu kosl, ometeni stén od pavucin, setfeni, nebo omyti prachu, z umisténého
inventare omyti zdbradli, vyklepani (vysati) rohozek, vysati kobercll, zameteni a setfeni podlah.
Pti stirani podlah dbat na vcasnou vyménu vody (myciho roztoku) tak, aby nedoslo k roztirani
Spiny; setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo
drobky, ...

technologické prostory (sklady, spisovny, technické mistnosti apod.)
analogicky dle odst. 1., 3.

venkovni prostory (u vychodl z objektu)
vyklepdani rohozi, zameteni, vysypani vytridénych odpadk( do kontejnerd objektu

uklid mimoradny, provadény nepravidelné, je provadén pouze po domluvé s vedoucim uklidu.

uklid zimni venkovni

dle podminek meteorologické situace, podminek objektl, podminek sjednanych c¢innosti
a dle pozadavku pfislusného spravce objektu VZP. Zimni uklid je provadén tak, aby odstranil
veskeré zbytky ledu a snéhu a tim zabranil pfipadnému zranéni osob.



Specifikace objektu:

Masarykova 1325, 73514 Orlova - Lutyné
Doba uklidu vnitfnich ploch:
Po-Ct 14,30 - 15,00

Kontakt: Kontakt: xxxxxxxxxx, tel: XXXXXXXXXXXXX; XXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXX

Celkovy pocet podlazi: 1 (2NP): 33 m2
Specifikace ploch v celé budové:
Kancelarska: 33 m2

Uklidova mistnost: ne, skladovani materidlu a nafadi k klidu bude umoznéno na vyhrazeném misté



TYP PRACOVISTE A

Orlova-Lutyné, Masarykova 1325, 1 zaméstnanec,

Specifikace plochy

2
celkem m

koberec

33

dlazba

PVC

plocha WC + umyvaren(dlazba)

celkem plocha

33

Dalsi pozadované cinnosti

celkem

vynaseni kosu(ks)

vyména PVC pytli z odp. kost(ks)

myti a desinfekce kuchynék, v¢. kuchynskych linek (ks)

myti a desinfekce WC, umyvadel a obkladt(ks)

doplnovani spotiebniho materialu (papir, ru¢niky,mydlo..)

stirani prachu

vymetani pavucin

AN N A NG K= B Fo R S I 8)

¢isténi koberc mokrou cestou (m2)

w
w

¢isténi calounéni Zidli mokrou cestou(ks)

venkovni uklid(m2)

zimni uklid(m2)

dvere vcetné zarubni a kovani, jednokfidlé 4ks

okna véetné ramu, parapetd a okennich zaluzii(m?2) *

skla - prepazky(m2)*

skla, zrcadla - ostatni plochy, véetné rami(mz2)

Cisténi osvétlovacich téles 10ks (stropni zafivky)

radiatory(ks)

Cisténi balkon( a teras(m2)

vytahy-vytreni, ¢isténi zrcadel,madel, a ohmatd nerez.ploch(ks)

uklid bezbariérovych pristupl (ndjezdovych ramp)

zameteni garazi

Vyvazeni popelnic pred objekt

zabradli, madla (bm)

Cisténi anglickych dvorkd

o |lo|lo|jo|lo|o|o|bd |8 |o|o|w | |Oo | |w

* oboustranné, jestlize neni uvedeno jinak




PRILOHA C. 10f) ke smlouvé &. ONL/MO/2017/13

Manual uklidovych praci ke smlouvé ¢. ONL/MQO/2017/13

Objednatel tiklidovych praci: VZP CR, Orlicka 2020/4, Praha 3
Poskytovatel: HPF CleanCat s.r.o., Keramicka 602/19, Ostrava
Vykon uklidovych praci:

Objekt VZP CR, Masarykovo nam. 939, 73581 Bohumin

Zpracoval:
XXXXXXXXXX

Vedouci oddéleni uklidovych sluzeb spole¢nosti HPF CleanCat s.r.o.

Dne: 29.8.2018

Za HPF CleanCat: .....ccovvivriernieneeenecnnnnnns



Zakladni ustanoveni:

1. Vprostordch se zvlastnim reZimem (tzv. zabezpelené oblasti) lze provadét uklid jen
v pfitomnosti zastupce Objednatele. Casy tklidu v zabezpedenych prostorech uréuje Objednatel,

2. pokud bude vykonny pracovnik provadét uklid v objektu, ve kterém se jiz nebudou vyskytovat
zadni zaméstnanci Objednatele, je povinen po ukondeni praci pfi odchodu tento objekt
uzamknout a zakdédovat za poufiti bezpeénostniho kédu (viz Cl. V. odst. 2 bod 2.3 Smlouvy),
ktery obdrzi od pracovnika Poskytovatele odpovédného za veskeré uklidové prace v daném
objektu (dale jen ,,vedouci uklidu” — viz Pfiloha ¢. 6 Smlouvy),

3. vedouci Uklidu odpovida za jakékoliv zneuZiti bezpecnostniho kédu a za to, Ze tento kdd nepredd
a nevyzradi Zadné jiné osobé. Odkddovat objekt smi vidy jen vedouci uklidu osobné svym a pro
tento Ucel pridélenym bezpecnostnim kédem,

4. Kklice od jednotlivych mistnosti objektu se museji ukladat do k tomu urcené skrifky umisténé
v Uklidové mistnosti a tuto skfifnku je nutno pred odchodem uzamknout. Klice od jednotlivych
mistnosti objektu nesmi za Zadnych okolnosti opustit objekt. Pracovnik Poskytovatele smi
z objektu odnést pouze kli¢ od uklidové mistnosti. Odchylky od v tomto odstavci uvedené praxe
budou Smluvnimi stranami feseny operativné, avsak pfi dodrZeni stejnych zasad,

5. Rezim odemykani uklizenych prostor a predavani kli¢l v jednotlivych objektech Objednatele,
bude dohodnut samostatnym zapisem mezi odpovédnymi zastupci Smluvnich stran.

Manual uklidu:

Myti podlah a schodii za pomoci dvouvédra, Zdimaku a drzaku mopu na tydi
nachystani dvouvédra :

e do cerveného kbeliku ddme pouze 1 - 2 litry vody bez jakéhokoliv koncentratu

e do modrého védra nalijeme Cistou vodu dle potfeby (rozsahlosti uklidovych ploch) a do ni
nalijeme Uklidovou chemii (pfes odmérku) v fedéni dle navodu k uzivani chemie ¢i etikety

e Zdimak musi byt umistén vidy nad cervenym védrem

vlastni myci postup :

e vezmeme vyprany mop a namocime jej v koncentratu (modré védro), nebo jiz pouzity
mop ktery nejdFiv proplachneme v ¢erveném védru s vodou, vyZzdimdme ve Zdimaku a
nasledné proplachneme v modrém védru s koncentrdtem a opét vyzdimame. Tento
postup je nutny, zabezpecuje dUkladnéjsi proprani Spinavého mopu, pomalejsi
znecistovani koncentratu (Uspora vody a ¢asu).

e Po té je mop pfipraven k pouZiti, v pfipadé potreby dlkladnéjsiho vyzdimani dame do
zdimdku vlozku, nebo pouzijeme jako vlozku poskladany mop.

e poloZime vyZzdimany mop na podlahu kapsami smérem nahoru, nasadime drzak mopu
do jedné kapsy, seSlapneme magnet a soucasnym tahem rukojeti smérem nahoru
zlomime v kloubu drzak mopu, druhy konec drzaku mopu nasmérujeme na prazdnou
kapsu mopu a rukojet drzaku mopu zatlaéime smérem dold. Drzdk mopu vklouzne do
prazdné kapsy a zajisti se magnetem. V pfipadé Ze kapsy jsou na tésné obepnuty kolem
drzaku mopu, skréeny nebo seprany je mozno si pomoci rukou. Je nutno ovSem trénovat
vyse uvedeny zpUlsob, jelikoZ urychluje praci.

e S takto pfipravenym mopem na drzaku umyjeme nejdfiv kouty a rohy v dosahu a poté
osmickovym zplsobem pokracujeme smérem vzad. Osmickovy zplsob je nutno provadét
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tak, abychom soucasné pouzivali mop k zametani tuhych necistot a u vychodu z mistnosti
méli vidy viechny tuhé necistoty. Ty¢ drzdku mopu driime k télu pod Uhlem cca 45° a
otacime jim pouze za pohybu smérem vpred (jinak Ize mopem otéacet jen tézce).

e Sunddme mop z drzdku, sebereme do néj tuhé necistoty, vysypeme je do cerveného
kbeliku (v pfipadé, Ze jich je hodné, sypeme jej do pytle stuhymi odpadky) a
pokracujeme opét od bodu 4.

e V mistech, kde se s drzakem mopu nedostaneme (pod regaly, kouty, rohy, za WC apod.)
vzhledem k jeho vysce ¢i délce sundame mop s drzdku a tato mista vytfeme rucné (lze
pouzit i Zlutou uklidovou textilii).

e Schody myjeme tim zpUsobem, Ze drzdk mopu s mopem pfriloZime zeSikma na
podstupnici jedné strany schodu, umyjeme tahem az na druhy konec schodu a otocenim
placky shrneme tuhé necistoty na dalsi schod. Vidy postupujeme smérem dold. Poté
pfiloZime mop na podstupnici a tu taktéz umyjeme tahem z jedné strany na druhou.
Nutno postupovat opatrné, abychom neshazovali necistoty do prostoru mezischodisté.

Pozndmka :

e Nikdy netla¢ime na rukojet dvouvédra pfi prejizdéni prahd, vidy musime dvouvédro
ru¢né nadzvednout. (ohybaji se a nasledné ldmou packy rukojeti).

e Nikdy nelijeme vodu s pridavkem koncentratu do cerveného kbeliku.

e Nikdy nedavdme do koSiku na rukojeti tézké véci.

e Vpfipadé Ze jsou packy rukojeti jiz ohnuty, pretocime rukojet i s koSikem na druhou
stranu a vyménime stranu kbelik( a Zdimace.

Pfi pouziti jednovédra je postup stejny, pouze se nepouzivd védro s Cistou vodou na

pfedmachani. V tomto pfipadé nezaleZi na barvé védra.
Dvoukbelikovy systém myti povrchi:

e do obou kbelik nalijeme potfebné mnozstvi vody a priddme chemii (odmérkou) v fedéni
dle ndvodu k uzivani chemie ¢i etikety

e v modrém kbeliku vidy machdme modrou Uklidovou textilii a v ¢erveném (muzZe byt i
Zluty, nebo zeleny) machame Zlutou uklidovou textilii a dbame na nezaménéni kbelik(.

e Modra textilie se vidy pouzZiva na Cisté povrchy (pracovni stoly, parapety, umyvadla,
nabytek, dvere, telefonni pfistroje apod.)

e 7lutd textilie se vidy pouZiva na $pinavé povrchy (odpadkové kose, popelniky, WC, kouty
a rohy podlah apod.)

Jednokbelikovy systém myti povrchi:

e Do kbeliku nalijeme potfebné mnozstvi vody a pfiddme chemii (odmérkou) v fedéni dle
navodu k uzivani chemie ¢i etikety.

e Vtomto pfipadé nezaleZi na barvé kbeliku, vidy v ném machame modrou textilii na Cisté
povrchy

e Zlutou textilii na 3$pinavé povrchy machame ve védru uréeném na myti podlah
(jednovédro, nebo dvouvédro).

Myti baterii, pisoarti, WC, umyvadel, sprchovych koutu, van:

e Na myti vySe uvedenych povrchi vidy pouzivame odpovidajici chemii nafedénou nebo
nefedénou ve zpénovaci.

e Zpénovacem stfikneme nefedény koncentrat na myty povrch, nechame chvili pUsobit
(mUZeme mezitim nastfikat ostatni povrchy) a poté setfeme vilhkou uUklidovou textilii.



POSTUP PRI UKLIDU

1.

Uklid je zpravidla provadén od nejvy$$iho podlaZi v objektu smérem k podlaii v pFizemi, v

evvs

Uklid prostor je provadén zplisobem, aby nasledujici ¢innosti nedoslo ke zmareni ¢innosti
predchazejici, a to nejen v navaznosti na podlazi, ale i v navaznosti na dislokaci prostor
v jednotlivych podlazich, tj. prostor kancelarskych, hygienickych, technologickych, chodeb,
schodist, apod.

P¥iklad postupu:

1.

kancelare

vysypani obsahu koSt a roztfidéni odpadll do pytld k naslednému pfesunu do kontejnerq,
setfeni prachu z nabytku, stén, odista dvefi, kovani, skel, luxovani nebo vlhké setfeni podlah;
setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, ...

hygienicka a socialni zafizeni

vysypani obsahu kosu, setfeni prachu z nabytku, stén, obklad(, oCista dvefi, oCista zafizovaci a
sanitarni keramiky (umyvadla, WC misy, pisoary, vylevky apod.), lesténi baterii umyvadel, drez(,
omyti ploch kuchyriskych linek, omyti ploch zafizeni kuchynék, doplnéni zasobnik( toaletnich
papird, doplnéni zasobnikd papirovych rucnikd, nebo vyména textilnich ruénikl a utérek,
doplnéni zasobnik( na mydlo, lesténi kovani, skel, zrcadel, vihké setfeni podlah; setfeni a lesténi
je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, vodnim
kamenem, ...

chodby, schodisté

vysypdani obsahu kosl, ometeni stén od pavucin, setfeni, nebo omyti prachu, z umisténého
inventare omyti zdbradli, vyklepani (vysati) rohozek, vysati kobercll, zameteni a setfeni podlah.
Pti stirani podlah dbat na vcasnou vyménu vody (myciho roztoku) tak, aby nedoslo k roztirani
Spiny; setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo
drobky, ...

technologické prostory (sklady, spisovny, technické mistnosti apod.)
analogicky dle odst. 1., 3.

venkovni prostory (u vychodl z objektu)
vyklepdani rohozi, zameteni, vysypani vytridénych odpadk( do kontejnerd objektu

uklid mimoradny, provadény nepravidelné, je provadén pouze po domluvé s vedoucim uklidu.

uklid zimni venkovni

dle podminek meteorologické situace, podminek objektl, podminek sjednanych c¢innosti
a dle pozadavku pfislusného spravce objektu VZP. Zimni uklid je provadén tak, aby odstranil
veskeré zbytky ledu a snéhu a tim zabranil pfipadnému zranéni osob.



Specifikace objektu:

Masarykovo nam. 939, 73581 Bohumin

Doba uklidu vnitfnich ploch:
St 16,00 — 17,00

Kontakt: Kontakt: XXXXXXXXXX, tel: XXXXXXXXXXXXX; XXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXX

Celkovy pocet podlazi: 1 (2PP): 39 m2
Specifikace ploch v celé budové:
Kancelarskd: 35 m2
Hygienicka-toalety: 4 m2

Uklidova mistnost: ano



TYP PRACOVISTE B

Bohumin, Nam. T.G. Masaryka 939, 1 zaméstnanec,

celkem m’
Specifikace plochy

koberec 35
dlazba 0
PVC

plocha WC + umyvaren(dlazba) 4
celkem plocha 39

Dalsi pozadované cinnosti celkem

vynaseni kosu(ks) 2
vyména PVC pytli z odp. kost(ks) 2
myti a desinfekce kuchynék, v¢. kuchynskych linek (ks) 0
myti a desinfekce WC, umyvadel a obkladti(ks) 0
doplnovani spotiebniho materialu (papir, ru¢niky,mydlo..) 4
stirani prachu v
vymetani pavucin v
¢isténi koberc mokrou cestou (m2) 35
¢isténi calounéni Zidli mokrou cestou(ks) 3
venkovni uklid(m2) 0
zimni uklid(m2) 0
dvere vcetné zarubni a kovani, jednokfidlé (ks) 2
okna véetné ramu, parapetd a okennich zaluzii(m?2) * 18
skla - prepazky(m2)* 0
skla, zrcadla - ostatni plochy, véetné rami(mz2) 0
¢isténi osvétlovacich téles - 14 ks (zarivky) v
radiatory(ks) 2
Cisténi balkon( a teras(m2) 0
vytahy-vytreni, ¢isténi zrcadel,madel, a ohmatd nerez.ploch(ks) 0
uklid bezbariérovych pristupl (ndjezdovych ramp) 0
zameteni garazi 0
VyvazZeni popelnic pred objekt 0
zabradli, madla (bm) 0
Cisténi anglickych dvorkd 0

* oboustranné, jestlize neni uvedeno jinak




PRILOHA C. 10g) ke smlouvé ¢&. ONL/MO/2017/13

Manual uklidovych praci ke smlouvé ¢. ONL/MQO/2017/13

Objednatel tiklidovych praci: VZP CR, Orlicka 2020/4, Praha 3
Poskytovatel: HPF CleanCat s.r.o., Keramicka 602/19, Ostrava
Vykon uklidovych praci:

Objekt VZP CR, Namésti CSA 1223/9, 73701 Cesky Té&in

Zpracoval:
XXXXXXXXXXXXX

Vedouci oddéleni uklidovych sluzeb spole¢nosti HPF CleanCat s.r.o.

Dne: 29.8.2018

Za HPF CleanCat: .....ccovvivriernieneeenecnnnnnns



Zakladni ustanoveni:

1. Vprostorach se zvlastnim rezimem (tzv. zabezpelené oblasti) lze provadét uklid jen
v pfitomnosti zastupce Objednatele. Casy Uklidu v zabezpedenych prostorech uréuje Objednatel,

2. pokud bude vykonny pracovnik provadét uklid v objektu, ve kterém se jiz nebudou vyskytovat
zadni zaméstnanci Objednatele, je povinen po ukondeni praci pfi odchodu tento objekt
uzamknout a zakddovat za poufiti bezpeénostniho kédu (viz Cl. V. odst. 2 bod 2.3 Smlouvy),
ktery obdrzi od pracovnika Poskytovatele odpovédného za veskeré uklidové prace v daném
objektu (dale jen ,,vedouci uklidu” — viz Pfiloha ¢. 6 Smlouvy),

3. vedouci uklidu odpovida za jakékoliv zneuZiti bezpeénostniho kédu a za to, Ze tento kdd nepreda
a nevyzradi zaddné jiné osobé. Odkddovat objekt smi vzdy jen vedouci Uklidu osobné svym a pro
tento ucel pridélenym bezpecnostnim kdédem,

4. klice od jednotlivych mistnosti objektu se museji ukladat do ktomu uréené skrinky umisténé
v Uklidové mistnosti a tuto skfinku je nutno pred odchodem uzamknout. Klice od jednotlivych
mistnosti objektu nesmi za Zadnych okolnosti opustit objekt. Pracovnik Poskytovatele smi
z objektu odnést pouze kli¢ od uklidové mistnosti. Odchylky od v tomto odstavci uvedené praxe
budou Smluvnimi stranami feseny operativné, avsak pfi dodrZeni stejnych zasad,

5. Rezim odemykani uklizenych prostor a predavani kli¢l v jednotlivych objektech Objednatele,
bude dohodnut samostatnym zapisem mezi odpovédnymi zastupci Smluvnich stran.

Manual uklidu:

Myti podlah a schodii za pomoci dvouvédra, Zdimaku a drzaku mopu na tyci
nachystani dvouvédra :

e do cerveného kbeliku ddme pouze 1 — 2 litry vody bez jakéhokoliv koncentratu

e do modrého védra nalijeme Cistou vodu dle potfeby (rozsahlosti uklidovych ploch) a do ni
nalijeme Uklidovou chemii (pfes odmérku) v fedéni dle navodu k uzivani chemie Ci etikety

e 7dimak musi byt umistén vzdy nad cervenym védrem

vlastni myci postup :

e vezmeme vyprany mop a namocime jej v koncentratu (modré védro), nebo jiz pouzity
mop ktery nejdFiv proplachneme v ¢erveném védru s vodou, vyZzdimdme ve Zdimaku a
nasledné proplachneme v modrém védru s koncentrdtem a opét vyzdimame. Tento
postup je nutny, zabezpecuje dUkladnéjsi proprani Spinavého mopu, pomalejsi
znedistovani koncentratu (Uspora vody a €asu).

e Po té je mop pripraven k pouziti, v pfipadé potreby dlikladnéjsiho vyzdimani dame do
zdimaku vlozku, nebo pouZzijeme jako vlozku poskladany mop.

e poloZime vyzdimany mop na podlahu kapsami smérem nahoru, nasadime drzdk mopu
do jedné kapsy, seSlapneme magnet a soucasnym tahem rukojeti smérem nahoru
zlomime v kloubu drzak mopu, druhy konec drzaku mopu nasmérujeme na prazdnou
kapsu mopu a rukojet drzaku mopu zatlaéime smérem dold. Drzdk mopu vklouzne do
prazdné kapsy a zajisti se magnetem. V pripadé Ze kapsy jsou na tésné obepnuty kolem
drzaku mopu, skr¢eny nebo seprany je mozno si pomoci rukou. Je nutno ovSsem trénovat
vySe uvedeny zpUsob, jelikoZ urychluje praci.
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e S takto pfipravenym mopem na drzaku umyjeme nejdfiv kouty a rohy v dosahu a poté
osmickovym zplsobem pokradujeme smérem vzad. Osmickovy zpUsob je nutno provadét
tak, abychom soucasné pouzivali mop k zametani tuhych necistot a u vychodu z mistnosti
méli vidy viechny tuhé necistoty. Ty¢ drzaku mopu driime k télu pod Uhlem cca 45° a
otacime jim pouze za pohybu smérem vpred (jinak |ze mopem otdcet jen tézce).

e Sundame mop z drzaku, sebereme do néj tuhé necistoty, vysypeme je do Cerveného
kbeliku (v pfipadé, Ze jich je hodné, sypeme jej do pytle stuhymi odpadky) a
pokracujeme opét od bodu 4.

e V mistech, kde se s drzakem mopu nedostaneme (pod regaly, kouty, rohy, za WC apod.)
vzhledem k jeho vysce ¢i délce sundame mop s drzdku a tato mista vytfeme rucné (lze
pouzit i zlutou uklidovou textilii).

e Schody myjeme tim zplsobem, Ze dridk mopu s mopem priloZime zeSikma na
podstupnici jedné strany schodu, umyjeme tahem az na druhy konec schodu a otoéenim
placky shrneme tuhé nedistoty na dalsi schod. Vidy postupujeme smérem dold. Poté
pfiloZime mop na podstupnici a tu taktéz umyjeme tahem z jedné strany na druhou.
Nutno postupovat opatrné, abychom neshazovali necistoty do prostoru mezischodisté.

Poznamka :

e Nikdy netla¢ime na rukojet dvouvédra pfi prejizdéni prahd, vidy musime dvouvédro
ru¢né nadzvednout. (ohybaji se a nasledné lamou packy rukojeti).

e Nikdy nelijeme vodu s pfidavkem koncentratu do ¢erveného kbeliku.

e Nikdy neddvame do kosiku na rukojeti tézké véci.

e Vpripadé Ze jsou packy rukojeti jiz ohnuty, pfeto¢ime rukojet i s koSikem na druhou
stranu a vyménime stranu kbelik( a Zdimade.

Pfi pouziti jednovédra je postup stejny, pouze se nepouzivd védro s Cistou vodou na

pfedmachani. V tomto pripadé nezalezi na barvé védra.
Dvoukbelikovy systém myti povrch:

e do obou kbelik nalijeme potfebné mnozstvi vody a priddme chemii (odmérkou) v fedéni
dle ndvodu k uzivani chemie ¢i etikety

e v modrém kbeliku vidy machame modrou uklidovou textilii a v ¢erveném (mize byt i
Zluty, nebo zeleny) machame Zlutou uklidovou textilii a dbame na nezaménéni kbelik(.

e Modra textilie se vidy pouzZiva na Cisté povrchy (pracovni stoly, parapety, umyvadla,
nabytek, dvere, telefonni pfistroje apod.)

e 7lutd textilie se vidy pouziva na $pinavé povrchy (odpadkové kose, popelniky, WC, kouty
a rohy podlah apod.)

Jednokbelikovy systém myti povrchi:

e Do kbeliku nalijeme potfebné mnozZstvi vody a priddme chemii (odmérkou) v fedéni dle
navodu k uzivani chemie Ci etikety.

e Vtomto pfipadé nezaleZi na barvé kbeliku, vidy v ném machame modrou textilii na Cisté
povrchy

e Zlutou textili na $pinavé povrchy machdme ve védru uréeném na myti podlah
(jednovédro, nebo dvouvédro).

Myti baterii, pisoarti, WC, umyvadel, sprchovych koutd, van:

e Na myti vySe uvedenych povrchi vidy pouzivame odpovidajici chemii nafedénou nebo
nefedénou ve zpénovaci.

e Zpénovacem strikneme nerfedény koncentrat na myty povrch, nechame chvili pUsobit
(mdzeme mezitim nastfikat ostatni povrchy) a poté setfeme vihkou uklidovou textilii.



POSTUP PRI UKLIDU

1.

Uklid je zpravidla provadén od nejvy$$iho podlaZi v objektu smérem k podlaii v ptizemi, v

evvs

Uklid prostor je provadén zplisobem, aby nasledujici ¢innosti nedoslo ke zmareni ¢innosti
predchazejici, a to nejen v navaznosti na podlazi, ale i v navaznosti na dislokaci prostor
v jednotlivych podlazich, tj. prostor kancelarskych, hygienickych, technologickych, chodeb,
schodist, apod.

P¥iklad postupu:

1.

kancelare

vysypani obsahu koSt a roztfidéni odpadll do pytld k naslednému pfesunu do kontejnerq,
setfeni prachu z nabytku, stén, odista dvefi, kovani, skel, luxovani nebo vlhké setfeni podlah;
setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, ...

hygienicka a socialni zafizeni

vysypani obsahu kosu, setfeni prachu z nabytku, stén, obklad(, oCista dvefi, oCista zafizovaci a
sanitarni keramiky (umyvadla, WC misy, pisoary, vylevky apod.), lesténi baterii umyvadel, drez(,
omyti ploch kuchyriskych linek, omyti ploch zafizeni kuchynék, doplnéni zasobnik( toaletnich
papird, doplnéni zasobnikd papirovych rucnikd, nebo vyména textilnich ruénikl a utérek,
doplnéni zasobnik( na mydlo, lesténi kovani, skel, zrcadel, vihké setfeni podlah; setfeni a lesténi
je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo drobky, vodnim
kamenem, ...

chodby, schodisté

vysypdani obsahu kosl, ometeni stén od pavucin, setfeni, nebo omyti prachu, z umisténého
inventare omyti zdbradli, vyklepani (vysati) rohozek, vysati kobercll, zameteni a setfeni podlah.
Pti stirani podlah dbat na vcasnou vyménu vody (myciho roztoku) tak, aby nedoslo k roztirani
Spiny; setfeni je provadéno tak, aby po provedeni nebyl setfeny povrch se Smouhami nebo
drobky, ...

technologické prostory (sklady, spisovny, technické mistnosti apod.)
analogicky dle odst. 1., 3.

uklid mimoradny, provadény nepravidelné, je provadén pouze po domluvé s vedoucim uklidu.

uklid zimni venkovni

dle podminek meteorologické situace, podminek objektl, podminek sjednanych c¢innosti
a dle pozadavku pfislusného spravce objektu VZP. Zimni uklid je provadén tak, aby odstranil
veskeré zbytky ledu a snéhu a tim zabranil pfipadnému zranéni osob.



Specifikace objektu:

Namésti CSA 1223/9 , 73701 Cesky Té&in
Doba uklidu vnitfnich ploch:
Po - Ct 07,00 - 08,00

Kontakt: Kontakt: xxxxxxxxxx, tel: XXXXXXXXXXXXX; XXXXXXXXXXX, tel.: XXXXXXXXXX

Celkovy pocet podlazi: 1 (1NP): 43 m2
Specifikace ploch v celé budové:
Kancelafska: 36 m2

Hygienicka toalety: 3 m2

Socidlni: 1 m2

Komunikacni: 3 m2

Uklidova mistnost: ne, skladovani materidlu a nafadi k klidu bude umoznéno na vyhrazeném misté



TYP PRACOVISTE A

Cesky Tésin, Namésti CSA 1223/9, 1 zaméstnanec,

celkem m’
Specifikace plochy
koberec 4
dlazba 36
PVC 0
plocha WC + umyvaren(dlazba) 3
celkem plocha 43
Dalsi pozadované cinnosti celkem

vynaseni ko3 (ks) 2
vyména PVC pytli z odp. kost(ks) 2
myti a desinfekce kuchynék, v¢. kuchynskych linek (ks) 1
myti a desinfekce WC, umyvadel a obkladti(ks) 1
doplnovani spotiebniho materialu (papir, ru¢niky,mydlo..) 4
stirani prachu v
vymetani pavucin 4
¢isténi koberc mokrou cestou (m2) 4
¢isténi calounéni Zidli mokrou cestou(ks) 3
venkovni uklid(m2) 0
zimni uklid(m2) 0
dvere vcetné zarubni a kovani, 3 ks (jednokridlé) 4
okna véetné ramu, parapetd a okennich zaluzii(m?2) * 32
skla - prepazky(m2)* 0
skla, zrcadla - ostatni plochy, véetné ramt(m?2) 0
Cisténi osvétlovacich téles - 11ks (7 stropni zafivky, 4 kulaté

nasténné) v
radiatory(ks) 3
¢isténi balkonu a teras(m2) 0
vytahy-vytreni, ¢isténi zrcadel,madel, a ohmatid nerez.ploch(ks) 0
uklid bezbariérovych pristupt (ndjezdovych ramp) 0
zameteni garazi 0
Vyvazeni popelnic pred objekt 0
zabradli, madla (bm) 0
Cisténi anglickych dvorka 0

* oboustranné, jestlize neni uvedeno jinak






