Dodatek ¢. 1 ke Smlouveé o dilo

Zpracovani v souladu
s ¢l. 28 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 (GDPR)

Mezi

Formirex s.r.o.
Tomase ze Stitného 1788/4
430 01 Chomutov
IC: 22802614

(Zpracovatel)

a
Domov dichodct Cernozice
Revolucni 84
503 04 Cernotzice

I€: 00579017
(Klient)

1. Predmét Dodatku €. 1 ke Smlouvé o dilo
Pfedmétem Dodatku €. 1 ke Smlouvé o dilo je stanoveni podminek zpracovani v souladu s ¢l. 28
NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 (GDPR) - déle jen Dodatek ve
vztahu k poskytovani regiondlni poradenské sluzby. Dodatek specifikuje predmét, dobu, povahu,
ucel a okolnosti zpracovani, typy osobnich udajl, kategorie subjekt(i idajl a povinnosti a prava
Zpracovatele pfi pInéni sluZzeb na zakladé Smlouvy o dilo.

2. Trvani sjednaného zpracovani
Zpracovani je sjednano na obdobi odpovidajici platnosti Smlouvy o dilo (dale jen Smlouva)
pocinaje dnem dosaZzeni podpisu Smlouvy obéma smluvnimi stranami.

3. Specifikace podminek Dodatku

(1) Povaha a tcel zpracovani udajt
Povaha a ucel zpracovani osobnich Udaji Zpracovatelem pro Klienta odpovidaji ucelu a povaze
provozovaného v prostredi Klienta za ucelem vedeni zdravotni dokumentace pacientl a Uctovani
poskytované zdravotni péce jejim platcim a ucelu a povaze sluZzeb provozni podpory
poskytované Zpracovatelem Klientovi na zakladé vyse specifikované Smlouvy.
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Zavazek smluvné dohodnutého zpracovani idajl bude realizovan vyluéné v rdmci ¢lenského statu
Evropské Unie (EU) nebo v ramci ¢lenského statu Evropského hospodaiského prostoru (EEA nebo
EHP).

(2) Kategorie udajt
Pfedmét zpracovani osobnich udajl se vztahuje k nasledujicim kategoriim (Seznam kategorii
udaju):

e Zakladni osobni Udaje (Klicové osobni udaje)

e Kontaktni Udaje (adresa, telefon, email)

e Kli¢ové kontaktni tdaje (Smluvni/pravni vztahy, Zajem o smlouvu nebo produkt)
o Historie zdkaznika

e Smluvni fakturacni a platebni udaje

e Zdravotni stav

e Etnicky a rasovy plvod

e NabozZenské vyznani

e Biometrické udaje

e Zpfistupnéné informace (od tretich stran, napt. verejné rejstriky)

(3) Kategorie subjekti udajt
Kategorie subjektd udaja zahrnuiji:

Zakaznici

Potencialni zakaznici

e Zaméstnanci Klienta

Zpracovatelé

Kontaktni osoby

Pacienti

4. Technicka a organizacni opatreni

(1) Pred zahajenim zpracovani Zpracovatel zdokumentuje zavedeni potfebnych technickych
a organizacnich opatfeni stanovenych pred uzavienim tohoto Dodatku specificky ve vztahu k plnéni
Smlouvy a bude tato zaznamenana opatteni prezentovat Klientovi ke kontrole. Po pfijeti Klientem se
zaznamenana opatfeni stanou prilohou tohoto Dodatku. Pokud kontrola/audit Klienta ukaze potrebu
Uprav, budou takové Upravy provedeny na zakladé vzajemné dohody.

(2) Zpracovatel zajisti bezpecnost v souladu s ¢lankem 28, odstavec 3, bod ¢ a s ¢lankem 32 GDPR,
zejména ve spojeni s ¢lankem 5, odstavec 1 a odstavec 2 GDPR. Opatreni, ktera maji byt pfijata, jsou
opatreni k zajisténi bezpecnosti a opatfeni, kterd zajistuji Urovern ochrany odpovidajici rizikim
tykajicim se dlvérnosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systému. Ve smyslu ¢lanku 32 odstavec 1
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GDPR musi byt zohlednény stav védy, implementacni naklady, povaha, rozsah a ucely zpracovani
a také pravdépodobnost vzniku a zavaznosti rizika pro prava a svobody fyzickych osob.

(3) Technickd a organizac¢ni opattfeni budou predmétem vylepseni a dalSiho vyvoje. V tomto ohledu
mUze Zpracovatel zavést alternativni srovnatelna opatreni. V takovém pfipadé nesmi byt snizena
bezpecnostni Uroven definovanych opatteni. Podstatné zmény musi byt dokumentovany.

5. Oprava, omezeni a vymazani udajl

(1) Zpracovatel nesmi ze svého vlastniho rozhodnuti opravit, vymazat nebo omezit zpracovani udaju,
které jsou predmétem zpracovani v zastoupeni Klienta, takové zdsahy mlze ucinit pouze na zakladé
dokumentovanych instrukci Klienta.

Ve vztahu k pfimym kontaktim Zpracovatele ze strany subjektl Gdajl tykajicich se opravy, vymazani
nebo opravy, preda Zpracovatel okamzité pozadavek subjektu udajl Klientovi.

(2) Vrozsahu, vjakém je to zahrnuto vrozsahu sluZeb, budou postup vymazavani, ,pravo na
zapomenuti“, oprava, prenos Udajl a pFistup zajistovany Zpracovatelem, a to bez zbytecného
odkladu na zakladé dokumentovanych instrukci Klienta.

6. Zajisténi kvality a jinych povinnosti Zpracovatele

Vedle zajisténi souladu s podminkami uvedenymi v tomto Dodatku je Zpracovatel povinen obdobné
dodrZovat povinnosti uvedené v ¢lancich 28 aZz 33 GDPR; Zpracovatel zajistuje dodrzovani
nasledujicich povinnosti:

a) Stanoveni povéfence pro ochranu osobnich Gdaju:
Jméno:
Tel.: Email:
Jeho kontaktni Udaje musi byt vidy uvedené a snadno dostupné na internetovych strankach
Zpracovatele.

b) Zdavazek davérnosti v souladu s ¢lankem 28, odstavec 3, véta 2, bod b, s ¢lanky 29 az 32,
odstavec 4 GDPR. Zpracovatel zpracovanim udajli podle tohoto Dodatku povéfi pouze takové
zaméstnance, ktefi jsou zavazani milcenlivosti a ktefi byli pouceni o ochrané udajl
vztahujicich se k jejich pracovnim povinnostem. Zpracovatel a jakdkoliv osoba jednajici na
zakladé jeho opravnéni, kterda ma pfristup kosobnim udajim, nesmi takové Udaje
zpracovavat, pokud k tomu nema instrukci od Klienta podle tohoto Dodatku, s vyjimkou
pfipad(, kdy je povinnost takového zpracovani ulozena pravnimi predpisy.

c¢) Implementace veskerych technickych a organizacnich opatieni a soulad s nimi v rozsahu
potifebném pro plnéni tohoto Dodatku dle ¢lanku 28, odstavec 3, véta 2, bod c, ¢lankem 32
GDPR.

d) Spolecna spoluprace s Klientem a dozorovym organem na zakladé vyzvy dozorového organu.

e) Neprodlené informovani Klienta o veskerych inspekcich a opatfenich ze strany dozorového
organu, pokud se tykaji tohoto Dodatku. Toto se tyka také pfipadl, kdy je Zpracovatel
predmétem nebo ucastnikem vySetfovani prislusného orgdnu v souvislosti s porusenim
obcanského nebo trestniho prava nebo spravniho rozhodnuti tykajiciho se zpracovani
osobnich Udajl dle tohoto Dodatku.
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f) Poskytnuti veskeré potrebné pomoci Klientovi v pfipadé, Ze je Klient pfedmétem inspekce
dozorového organu, spravniho deliktu nebo trestniho Fizeni, naroku uplatnéného subjektem
udajl nebo treti stranou nebo jakéhokoliv jiného naroku v souvislosti s timto Dodatkem.

g) Pravidelné monitorovani svych internich procesi Zpracovatelem a provadéni technickych
a organizacnich opatteni zajistujicich, Ze zpracovani v ramci odpovédnosti Zpracovatele je
v souladu s pozadavky platnych pravnich predpisli a ochranou prav subjektt dat.

h) Umoznéni Klientovi ovérit technicka a organizacni opatfeni vykonavana Zpracovatelem jako
soucast kontrolnich oprdvnéni Klienta podle bodu 8 tohoto Dodatku.

7. Subdodavky

(1) Subdodavkami se pro ucely tohoto Dodatku rozumi sluzby, které pfimo souvisi s dodavkami hlavni
sluzby podle tohoto Dodatku. Nezahrnuji dodavky vedlejSich sluzeb, jako telekomunikacni sluzby,
postovni/prepravni sluzby, sluzby uZivatelské podpory a Udrzby nebo likvidace nosici dat, ani dalsi
opatreni zajistujici ddvérnost, integritu, dostupnost a odolnost hardwaru a softwaru zafizeni pro
zpracovani Udajd. Zpracovatel vsak bude odpovidat za nastaveni pfislusnych a pravné zavaznych
smluvnich ujednani a realizaci pfislusnych kontrolnich opattfeni tak, aby zajistil ochranu dat
a bezpecnost dat Klienta i ve vztahu k vyuZivani vedlejsich sluzeb.

(2) Zpracovatel mlze vyuZivat subdodavatele (dalsi smluvni zpracovatele) pouze s pfedchozim
vyslovnym pisemnym nebo jinak dokumentovanym souhlasem Klienta.

Klient souhlasi svyuzitim nasledujicich subdodavatell za podminky uzavieni smlouvy
v souladu s ¢lankem 28, odst. 2—4 GDPR:

Spole¢nost — subdodavatel Adresa / zemé Sluzba

Outsourcing subdodavatelll nebo zména existujiciho subdodavatele je mozna pokud

e Zpracovatel ozndmi takového subdodavatele Klientovi pisemné nebo predbéZnym
upozornénim,

e klient nevznese proti planovanému outsourcingu pisemné namitky pred datem
predani dotéenych Gdaji Zpracovateli a

e subdodavka je realizovana na zakladé smlouvy v souladu s ¢lankem 28 odstavci 2-4
GDPR.

(3) Predavani osobnich udaji od Klienta subdodavateli a zahajeni zpracovani udaji subdodavatelem
je moZné az poté, co budou splnény vsechny uvedené pozadavky.

(4) Pokud subdodavatel poskytuje sjednané sluzby mimo EU/EEA, zajisti Zpracovatel dodrzovani

predpis EU na ochranu udajl potfebnymi opatfenimi. TotéZ plati v pfipadé, Ze budou vyuZivani
poskytovatelé sluzeb ve smyslu odstavce 1, véty 2.

417



(5) Dalsi outsourcing subdodavatelem vyZaduje vyslovny souhlas Zpracovatele (minimalné v textové
podobé).

Veskeré podminky uvedené ve smluvnim fetézci musi byt zpfistupnény a sjednany s kazdym dalSim
subdodavatelem.

8. Dozorova opravnéni Klienta

(1) Klient ma prdvo, po konzultaci se Zpracovatelem, provést inspekci nebo nechat provést inspekci
auditorem pro kazdy jednotlivy ptipad. Ma prdvo presvédcit se o tom, Ze Zpracovatel v ramci své
obchodni ¢innosti dodrzuje tento Dodatek, a to ndhodnymi kontrolami, které budou obvykle vcas
ohlasené.

(2) Zpracovatel zajisti, aby Klient mohl ovéfit soulad s povinnostmi Zpracovatele dle ¢lanku 28 GDPR.
Zpracovatel se zavazuje na vyzvu poskytnout Klientovi potfebné informace a prokdzat dodrzovani
technickych a organizacnich opatfeni.

(3) Zpracovatel mlze pozadovat nahradu za umoznéni inspekci Klienta.

9. Komunikace v pfipadé poruseni smlouvy Zpracovatelem

(1) Zpracovatel bude spolupracovat s Klientem pti plnéni povinnosti tykajicich se bezpecnosti
osobnich udajli, pozadavkl na hlaseni naruseni Udajl, posouzeni dopadu ochrany Uudajl
a predchazejici konzultace uvedenych v ¢lancich 32 az 36 GDPR. To zahrnuje:

a) Zajisténi odpovidajici urovné ochrany prostfednictvim technickych a organizacnich opatfeni,
ktera zohlednuji okolnosti a ucely zpracovani a ddle také odhadovanou pravdépodobnost
a zdvaznost mozného poruseni pravnich predpist v dlsledku bezpecnostnich nedostatkd
a kterd umozni okamzité zjisténi prislusnych pripadd poruseni.

b) Povinnost okamZité hlasit Klientovi poruseni ochrany osobnich udaju.

c) Povinnost spolupracovat s Klientem v souvislosti s povinnosti Klienta poskytovat subjektu
udajli informace a okamzité poskytovat Klientovi veskeré souvisejici informace.

d) Podpora Klienta s posouzenim ochrany jeho udaju.

e) Podpora Klienta v souvislosti s predchazejici konzultaci dozorového organu.

(2) Zpracovatel mUZe pozadovat kompenzaci za sluzby podpory, které nejsou zahrnuté v popisu
sluZzeb a které nejsou vyvolany porusenim povinnosti na strané Zpracovatele.

10. Opravnéni Klienta vydavat pokyny
(1) Klient je povinen ustné vydané pokyny neprodlené potvrdit pisemnou formou. Za pisemnou
formu je povaZzovano i odeslani vydaného pokynu elektronickou postou.
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(2) Zpracovatel je povinen okamzité informovat Klienta, pokud dospéje k zavéru, ze pokyn porusuje
pravni predpisy na ochranu Gdajl. Zpracovatel je pak opravnén prerusit vykon pfislusnych pokynf,
dokud Klient nepotvrdi, Ze na nich trva, nebo je nezméni.

11. Vymazani a vraceni osobnich udaju

(1) Kopie udaji nebudou nikdy potizovany bez védomi Klienta, s vyjimkou zaloznich kopii v rozsahu
potfeném pro zajisténi radného zpracovani idaji a dale kopii pofizovanych v rozsahu vyZzadovaném
platnymi pravnimi predpisy.

(2) Po poskytnuti sjednanych sluzeb, nebo dfive na Zadost Klienta, a nejpozdéji pfi zaniku Smlouvy je
Zpracovatel povinen predat Klientovi, nebo s jeho predchozim souhlasem, znicit veskeré dokumenty,
vysledky zpracovani a vyuZivani, a soubory udaja tykajici se Smlouvy, které jsou v jeho drzeni, a to pfi
dodrzeni podminek pro ochranu Udaji a pozbyti vSech dalSich pravnich davod( pro zpracovani
soubor( udajl tykajicich se Smlouvy. Stejné bude postupovano ve vztahu k testovacim, odpadnim,
nadbyte¢nym a vyrazenym materidlim. Zaznamy o zniceni nebo vymazani budou poskytnuty na
vyzadani.

(3) Dokumentace pouzivana k prokazani radného zpracovani Udaji v souladu se Smlouvou bude
Zpracovatelem uchovavana i po zaniku Smlouvy, a to podle pfislusnych archivacnich Ihit. Zpracovatel
je mlze pfi zaniku Smlouvy predat Klientovi a vyvazat se tak z této smluvni povinnosti.

12. Informacni povinnost, pisemna forma

(1) Pokud jsou udaje Klienta ohroZeny zajisténim nebo odebranim v ramci konkurzu nebo exekuce
nebo v disledku jiného opatreni treti strany, bude Zpracovatel neprodlené informovat Klienta.
Zpracovatel je povinen okamzité informovat vSechny osoby v této souvislosti, Ze odpovédnost za
udaje prislusi Klientovi.

(2) Dodatky a doplnéni tohoto Dodatku a vsech jejich soucasti, véetné viech prohlaseni Zpracovatele,
mohou byt provddény pouze na zakladé pisemné dohody a s vyslovhym odkazem na tento Dodatek.
Toto plati i ve vztahu ke vzdani se poZadavku na pisemnou formu dle tohoto ujednani.
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13. Oddélitelnost

Pokud je jednotlivé ustanoveni tohoto Dodatku neucinné nebo nevykonatelné nebo se stane
neucinné nebo nevykonatelné po jejim uzavreni, zlstava platnost tohoto Dodatku nedotcéena.

Neucinné nebo nevykonatelné ustanoveni bude nahrazeno Uuéinnym nebo vykonatelnym
ustanovenim, jehoz vyznam bude nejblize hospodarskému vyznamu zamyslenému smluvnimi
stranami neplatnym nebo nevykonatelnym ustanovenim. VySe uvedena ujednani se aplikuji také
v pfipadé, ze bude Dodatek posouzen jako neupliny.

Misto, datum Misto, datum
(Podpis / razitko Klienta) (Podpis / razitko Zpracovatele)
(Podpis / razitko Klienta) (Podpis / razitko Zpracovatele)
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