
 

Servisní smlouva 

o poskytnutí servisní podpory počítačového programu AuditPro® 
č. sml. Nabyvatele: D982160019 č. sml. Poskytovatele   
 
Smluvní strany: 
 
Název: Povodí Labe, státní podnik 
Adresa sídla: Hradec Králové, Víta Nejedlého 951/8, PSČ 500 03 
Statutární orgán: Ing. Marián Šebesta, generální ředitel 
Osoba oprávněná k podpisu: Ing. Pavel Řehák, technický ředitel 
Zástupce pro věci technické:  Mgr. Tomáš Kout 
IČ:  70890005  
DIČ:  CZ70890005   
Bankovní spojení: ČSOB Hradec Králové č. ú. 103914702/0300 
Zápis v obchodním rejstříku:  Krajský soud v Hradci Králové oddíl A vložka 9473  
Tel:  495 088 111 
Fax:  495 407 452 
E-mail: labe@pla.cz 
 
 
 (dále jen „Nabyvatel“) 
 
a 
 
Název: truconneXion a.s. 
Adresa sídla: Boleslavská 199, 293 06 Kosmonosy 
Statutární orgán: Mgr. Radko Pavlů, ředitel společnosti a místopředseda 

představenstva 
 Ing. Robert Kleiner, člen představenstva 
Zástupce pro věci smluvní: Tomáš Zítka, obchodní specialista AuditPro 
Zástupce pro věci technické:  Petr Novotný, manažer IS/IT služeb 
IČ:  25130331 
DIČ:  CZ25130331 
Bankovní spojení: Komerční banka a.s., 28608181/0100 
Zápis v rejstříku: Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 4732 
Tel: +420 326 711 736 
E-mail:  obchod@auditpro.cz 
 
  
(dále jen „Poskytovatel“) 
u z a v ř e l y 
v souladu s ustanoveními § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, tuto Servisní smlouvu o 
poskytnutí servisní podpory počítačového programu (dále jen „Smlouva“) 

1. PŘEDMĚT SMLOUVY 
1.1. AuditPro Update - Služba obsahuje souhrn aktualizací zahrnující zejména nárok Nabyvatele licence 

na nové verze software, úpravy software podle požadavků platné legislativy, opravy vad, drobná 
vylepšení software, doplnění knihoven softwarových vzorů vydané v době platnosti update a 
technickou podporu produktu.  

1.2. Technická podpora produktu poskytovanou prostřednictvím emailové adresy: podpora@auditpro.cz 



2. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 
2.1. Cena AuditPro Update pro 750 licencí je stanovena na 75 152Kč bez DPH za období od 19.10.2016 

do 19.10.2017. 

2.2. Splatnost faktury je 14 kalendářních dnů ode dne jejího doručení Nabyvateli. 

2.3. Poskytovatel je oprávněn vystavit fakturu do 14 dnů ode dne zdanitelného plnění, kterým se rozumí 
převzetí a předání nového licenčního klíče. Poskytovatel je povinen odeslat vystavenou fakturu na 
adresu Nabyvatele, a to do 3 dnů od data jejího vystavení. Licenční klíč bude Nabyvateli zaslán 
elektronickou formou na emailovou adresu koutt@pla.cz. 

2.4. Faktura musí obsahovat náležitosti dle platných právních předpisů; u plátce DPH náležitosti daňového 
dokladu. 

2.5. Nebude-li faktura obsahovat stanovené náležitosti nebo v ní nebudou správně uvedené údaje, je 
Nabyvatel oprávněn vrátit ji ve lhůtě splatnosti Poskytovateli s uvedením chybějících náležitostí nebo 
nesprávných údajů. V takovém případě se přeruší běh lhůty splatnosti a nová lhůta splatnosti počne 
běžet doručením opravené faktury. 

3. SANKCE 
3.1. Nabyvatel se zavazuje zaplatit poskytovateli úrok z prodlení v případě nedodržení doby splatnosti 

řádně vystavené a doručené faktury za každý započatý den prodlení ve výši 0,02% z fakturované 
částky.  

3.2. V případě, že Poskytovatel bude v prodlení s předáním licenčního klíče umožňujícího update 
počítačového programu AuditPro® dle této smlouvy, je Nabyvatel oprávněn Poskytovateli účtovat 
smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč za každý i jen započatý den prodlení. 

3.3. Smluvní pokuty a úroky z prodlení sjednané touto smlouvou hradí povinná smluvní strana nezávisle 
na tom, zda a v jaké výši vznikne druhé straně v této souvislosti škoda. Smluvní pokutu či úrok je 
příslušná smluvní strana povinna uhradit do 14 dnů od doručení řádně vystavené sankční faktury. 

4. DOBA TRVÁNÍ SMLOUVY 
4.1. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami. 

4.2. Tato smlouva je uzavřena na dobu určitou k výročnímu dni nákupu SW AuditPro do 19.10.2017. 

5. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ  
5.1. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží jedno (1) 

vyhotovení, všechna vyhotovení jsou rovnocenná a mají platnost originálu. 

5.2. Poskytovatel prohlašuje, že souhlasí se zveřejněním této smlouvy. Poskytovatel prohlašuje, že tato 
smlouva neobsahuje údaje, které tvoří předmět jeho obchodního tajemství podle § 504 zákona č. 
89/2012 Sb., občanský zákoník. 

Datum: Datum:  
 
Za Nabyvatele: Za Poskytovatele: 
 
Podpis: Podpis: 
 
Jméno: Ing. Pavel Řehák Jméno: Radek Pavlů 
Funkce: technický ředitel Funkce: ředitel společnosti 
  
 Podpis: 
 
 Jméno: Ing. Robert Kleiner 
 Funkce: člen představenstva společnosti 


