Edenred

OBCHODNIi SMLOUVA

Odbé&ratel: thomestska socnalnl a.s.
Se S|dlem Ocelikova 672M1,14941 Praha 4

Zastoupeny (jméno, funkce): Mgr Ivan Cernovsky, feditel

Koéd klienta:

TBEN

Objednavajici (jméno, funkce): '“9 Alice Tajerova, ekonomlcky namestek

Tel: 739203699 I&: 28461835

e 28461835

Cislo Gétu / smérovy kéd banky: T09698369/0800 | e

a

Dodavatel: Edenred CZ s.r.o., se sidlem Na Pofi&i 1076/5, 110 00 Praha 1

zastoupeny: Markétou Zitovou

Tel.: 234 662 300 1C:
Fax: 234 662 309

e—mail : informace-cz@edenred.com
Bankovni spojeni: 51-2495490257/0100

24745391
DIC: CZ24745391

uzavreli spolu podle pfislu§nych ustanoveni ob&anského zakoniku tuto smlouvu:

1.
Dodavatel zabezpeéi zprostiedkovani:

~ poskytnuti sluzeb v siti vybranych télovychovnych, spor—
tovnich a kulturnich zafizeni — poukazky Ticket Sport&Kultura®,

— poskytnuti sluzeb v siti ngranych vzdélavacich zafizeni —
poukazky Ticket Academica”,

— poskytnuti sluzeb vsm vybranych zdravotnickych zafizeni —
poukazky Ticket Medica®,

— poskytnuti sluzeb v5|ti vybranych rekreaénich zafizeni
a nakupu rekreace — poukazky Ticket HoIiday®,

— poskytnuti sluZeb a rekreaci v sfti vybranych télovychovnych,
sportovnich, kulturnich, vzdélavacich, predskolnlch rekreaénich
a jinych zatizeni — poukazky Ticket Multi®

a bude odbérateli dodavat proti zfalsovénl’ zabezpedené
pfisludné poukazky (dale také jen ,poukazky") na zakladé
zavaznych jednotlivych pisemnych objednavek. Skartadni
poplatek ve vyai provize, nejméné 4 % (minimalné 100 Kg&)
z objemu, bude Uétovan pouze v piipadé neodebrani jiz
vyrobenych poukazek.

Il

Jednotlivé poukézky mlZe uzivatel uplatnit ve vybranych
zaffzenich, jez budou oznaceny Iogem pfisluéné poukaz®y
tj.; Ticket Sport&Kultura Tlcket Holiday®, Ticket Academica®,
Ticket Medica®, a Ticket Multl

Il

Odbératel poskytne dodavateli za poskytnuté sluzby provizi ve
wysi 1 % z celkové hodnoty objednavanych poukazek,
minimalné v8ak 100 K&. Provize podiéha dani z pfidané hodnoty
dle zakona.

Iv.

Vraceni nespotfebovanych poukazek odbératelem dodavateli
k proplaceni je mozné, jsou-li doruéeny dodavateli nejdéle
do 15 kalendarnich dnii po skonéeni doby platnosti poukazek.
Skartaéni poplatek ve vy&i 4 % (minimalng 100 K&) z objemu
nespotiebovanych poukazek bude Uc¢tovan odbérateli.

V.

Za kvalitu produktd a sluzeb odpovida provozovatel provozovny

\) dne

Dodavatel:
Razitko + podpis

Bdenred CF s.0.0., Na Pofiti &, 110 00 Praha 1, DIC
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a obchodu. Pfipadné reklamace vyfizuje odberatel pfimo
s provozavatelem pifslugného zafizent.

VL.

Odbératel podpisem této smlouvy udili ve smyslu ust. § 7
zakona &. 480/2004 Sb. dodavateli souhlas s vyuzitim svého
vy8e uvedeného elektronického kontaktu pro potieby Sifeni
obchodnich sdéleni dodavatele s tim, Zze tento souhlas bude
moci odbératel kdykoliv a jakymkoliv zplisobem odmitnout, a to
i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy dodavatele.

VIl

Tato smlouva mize byt ménéna a dopliiovana pouze pisemnou
formou se souhlasem obou stran.

Vztahy mezi smluvnimi stranami neupravené touto smlouvou se
fidi V8eobecnymi obchodnimi podminkami pro Obchodni
smlouvu (dale jen ,VOP"), jejichZ aktualni verze je k dispozici ha
www.edenred.cz, a které tvofi v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi pravnich predpisl nedilnou sou&ast této smiouvy.
Podpisem této smlouvy odbératel potvrzuje, Ze se seznémil
s obsahem a vyznamem VOP, jakoZ i dal$ich dokumentd, na
které se ve VOP odkazuje, a vyslovné s jejich znénim souhlasi.
Odbératel timto prohladuje, 2e ho dodavatel upozoril na
ustanoveni, ktera odkazuji na VOP stojici mimo vlastni text
smlouvy a jejich vyznam mu byl dostateéné vysvétlen.
Odbératel bere na vé&domi, Ze je vazan nejen smlouvou, ale
i VOP a bere na v&domi, Zze nesplnéni povinnosti & podminek
uvedenych ve VOP mlZe mit stejné pravni nasledky jako
nesplnéni povinnosti a podminek vyplyvajicich ze smlouvy.

VIIL.

Smlouva se vyhotovuje v poétu dvou wytiskil, z éehoz smluvni
strany obdrzi po jednom vytisku.

Platnost a Uc€innost smlouvy nastava dnem podpisu zastupcl
obou smluvnich stran. Smlouva se uzavira na dobu neurgitou,
vypovédni |hita je dva mésice a zacina béZet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po mésici, kdy byla vypovéd doruéena
druhé smluvni strané.
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Edenred

V&eobecné obchodni podminky k Obchodni smlouvé spoleénosti Edenred CZ

Uvodni ustanoveni

Tyto v8eobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP") upravuji prava
a povinnosti smluvnich stran obchodni smlouvy uzaviené mezi
spolegnosti Edenred CZ s.r.o., IC: 247 45 391, se sidiem Praha 1, Na
Pofigi 1076/5, PSC 110 00, ktera je zapsana v obchodnim rejsttiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka 170804 (dale jen
JLERCZ") a kiilentem (dale spoleéné jako ,smiuvni strany").

VOP upravuji prava a povinnosti smluvnich stran, pokud smlouva
nebo jiné ujednani smluvnich stran nestanovi jinak.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Povinnosti ERCZ je dodavat klientovi na zaklad& objednavky
poukazky zabezpetené proti zfalSovani, kdy poukadzkou se rozumi
poukdzky Ticket Restaurant®, Ticket Sport&Kultura®  Ticket
Academica®, Ticket Medica® Ticket Kids®, Ticket Holiday®, Ticket
Compliments®, Ticket Cisty” a Ticket Multi® (dale jen ,poukazky").

Objednavani a doruéovani poukazek
ERCZ dodava poukazky na zakladé objednavky klienta, kterd musi byt
provedena zejména jednim z nasledujicich zpisobu:
+ o0sobné na pobotce ERCZ
* na webovych strankach www.edenred.cz formou on-line
formulare
« personalizovana objednavka elektronickou po$tou na adrese
objednavky-cz@edenred.com
- v pfipadé, Ze klient objednd poukazky pfed zaplacenim pied-
chozi objednavky a to za podminky, Ze neni v prodleni, je
srozumén s tim, Ze proces objednavky bude nestandardni
(prostiednictvim zakaznického centra ERCZ na telefonnim &isle:
234 662 340) a umoznéni objednavky je zavislé na posouzeni
ERCZ.
s Objednavka provedena prostiednictvim faxu nebo neperso-
nalizovand objednavka elektronickou po3tou, je zpoplathéna
jednorazovym poplatkem 50 K&.

Poukazky jsou doru€ovany jednim z nasledujicich zplsobu:

e osobné — klient si mize poukdzky osobné& vyzvednout na
pobockach ERCZ na zakladé platby v hotovosti nebo prokéazani
provedeni thrady a s dokladem totoZnosti, kdy osoba jednajici
jménem klienta, musi byt totoZna s osobou, ktera je uvedena na
objednavkovém formulafi

< postou — prostiednictvim poskytovatele postovnich sluzeb (po
celé Ceskeé republice)

= kuryrem — prostfednictvim kuryra na uzemi hl. m. Prahy

Prava a povinnosti smluvnich stran

ERCZ je opravnén zménit fakturaéni podminky klienta v piipadé, Ze
bude klient v prodleni se splatnosti vice nez 5 tydnd nebo bude
v pradleni se splatnasti opakovang, tj. nejméné tfikrat (3x) v prub&hu
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jednoho kalendainiho roku. ERCZ je opravnén ménit ceny spojené
s dodavkou poukazek v zavislosti na trznich podminkach cen dopravy
a poStovného a v zavislosti na mife inflace. Takovato zména bude
oznamena klientovi s dodateénym piedstihem pisemnou formou.

Osobni tdaje a jejich ochrana

Pokud ma ERCZ na zakladé spoluprace s klientem k dispozici jakékoli
osobni (daje, bude je spravovat v souladu s pravnimi pfedpisy
o ochrané osobnich udajd, které jsou platné v Ceské republice. ERCZ
neposkytne osobni Udaje tfetim osobam, vyjma situaci, ve kterych to
uklada zakon a vyjma svych spiiznénych osob, distributort
a obchodnich zastupcut pro téely vyzkumu a analyzy. Klient ma pravo
kontrolovat osobni tdaje, kieré o ném ERCZ ma.

Odpovédnost

ERCZ nerugi za kvalitu sluZzeb, zboZi nebo jinych benefitl, které jsou
na zékladé poukdzek poskytovany fietimi osobami. Pfipadné
reklamace na kvalitu sluZzeb, zbozi nebo jinych dohodnutych benefitd,
fedi klient pfimo s tifeti osobou.

Zavéreéna ustanoveni

VOP se fidi ¢eskym pravhim fadem, zejména zakonem ¢&. 89/2012
Sb., ob&anskym zakonikem, v platném znéni. Ve8keré spory
z obchodni smlouvy budou pfedevsim Ffedeny smirnou cestou, a pokud
nedojde ke smiru mezi smluvnimi stranami, jsou k Feeni sporu
pislugné obecné soudy v Ceské republice.

Smluvni strany dohodly, Ze tyto VOP mohou byt ménény hasledujlcim
postupem: ERCZ je opravnén navrhovat zmény VOP, zejména
v ndvaznosti na zmény pravnich pfedpistt nebo zménou obchodnich
podminek na relevantnim trhu, v zajmu zlep3eni kvality poskytovanych
sluzeb klientdm a s ohledem na obchodni cile ERCZ. ERCZ klientovi
poskytne pisemné informace o navrhované zméné VOP na adresu
klienta uvedenou ve smlouvé, a to nejméné 14 dnl pfed navrhovanym
dnem uginnosti navrhovanych zmén, véetné informace o navrhovaném
dni u€innosti. Pokud klient pisemné& neodmitne navrhovanou zménu &i
doplnéni VOP nejpozdéji v posledni pracovni den pfed navrhovanym
dnem uginnosti, plati, Ze s navrhovanou zménou VOP s Uginnosti ode
dne Uginnosti navrzeného ERCZ souhlasi. Smluvni strany maji pravo
vypov&dét smlouvu v piipad&, Ze klient pisemné odmitne navrh na
zménu VOP. Vypovédni doba &ini 2 mésice a pocina bé&zet prvni den
mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd' doru¢ena druhé
strané.

Tyto v8eobecné obchodni podminky jsou uginné od 1. ledna 2014.



