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1. Pfedmét Ramcové dohody
1.1 Pfedmétem této Ramcové dohody (dale téZ jen ,Ramcova dohoda“) je na strané jedné zavazek spolecnosti

ii)

1.2

1.3

02 poskytovat Ucastnikovi a Dalsimu Uéastnikovi definovanému v ¢&l. 3 této Ramcové dohody

sluzby elektronickych komunikaci prostfednictvim mobilnich siti spolecnosti Oz (dale téz jen ,Sluzby") za
zvyhodnénych obchodnich podminek, a dale téz

dodéavky mobilnich telefond, pfisludenstvi k mobilnim telefondm a dal$ich produktd spolecnosti O2 (dale téz jen
+Zbozi*) za zvyhodnénych obchodnich podminek

a na strané druhé zavazek Ucastnika odebirat spolu s Dal$imi Uc¢astniky definovanymi v ¢&l. 3 této Ramcové
dohody Sluzby v objemu sjednaném v ¢&l. 4.5 této Rédmcové dohody a radné a v¢as platit vyuctovani za Sluzby a
ZboZi poskytnuté mu dle této Rdmcové dohody po celou dobu G¢innosti této Ramcové dohody.

wr 4w

O zfizeni jednotlivych Sluzeb je Ulastnik a Dal3i G&astnik definovany v ¢l. 3 této Ramcové dohody opravnén
pozéadat zplsobem stanovenym Vieobecnymi podminkami poskytovani sluzeb vydanymi spole¢nosti O2 Czech
Republic a.s. (dale téz jen ,VSeobecné podminky").

ZboZzi bude U¢astnikovi a Dal$imu Uéastnikovi definovanému v ¢l. 3 této Ramcové dohody dodavéano na zakladé
jeho dilcich objednavek.

2. Ceny

02 se zavazuje Uctovat Uéastnikovi a Daldimu Uéastnikovi definovanému v él. 3 této Ramcové dohody za Sluzby
poskytnuté mu po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle Ceniku zékladnich sluzeb pro firemni zakazniky,
Ceniku volitelnych sluZeb pro firemni zakazniky (déle spole¢né téz jen jako ,Cenik") a Ceniku sluzby O2 SMS
Connector Business ve znéni U¢inném ke dni poskytnuti Sluzby a dle cenovych ujednani uvedenych v této
Ramcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak. U&astnik prohlasuje, ze byl sezndmen s Cenikem ve znéni G¢inném
ke dni uzavieni této Ramcové dohody. Cenik v aktudinim znéni a dalsi aktuéini dokumenty jsou Uéastnikovi a
Dal$imu Ulastnikovi definovanému v¢l. 3 této Rdmcové dohody kdispozici na internetovych strankach
spole¢nosti O2.
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02 se zavazuje U¢tovat Ucastnikovi a Dal$imu U¢astnikovi definovanému v €l. 3 této Rdmcové dohody za Zbozi
objednané po dobu trvani této Ramcové dohody ceny dle aktualni nabidky spole¢nosti O2 upravené dle cenovych
ujednaniuvedenych v této Ramcové dohodé, nebude-li dohodnuto jinak.

3. Dalsi Gcastnici Radmcové dohody
Za podminek stanovenych nize timto clankem mohou k této Ramcové dohodé pFistoupit i subjekty, které jsou ve
vztahu k U¢astnikovi osobami ovlddanymi nebo osobou ovladajici, dale subjekty, které jsou ovladané stejnou
ovladajici osobou jako Ucastnik (ve smyslu ustanoveni § 74 a nasl. zakona ¢. go/2012 Sb., o obchodnich
korporacich, ve znéni pozdéjsich predpisl), nebo které jsou Uéastnikem zfizeny & U€astnikovi podtizeny (dale
téz jen ,Dalsi U¢astnici").
Predpokladem pro pfistoupeni DalSiho Ucastnika k této R&mcové dohodé je
pisemné potvrzeni Dalsiho Ucastnika, Ze pfistupuje k této Ramcové dohodé, Ze se seznamil s pravy a povinnostmi
touto Ramcovou dohodou zaloZzenymi, bez vyhrad s nimi souhlasi a zavazuje se je dodrzovat,
souhlas U¢astnika s pfistoupenim Dal$iho Ucastnika k této Ramcové dohodé, a
pisemny souhlas spole¢nosti Oz s pfistoupenim Dal$iho U¢astnika k této Ramcové dohodé.

Splnénim viech shora uvedenych podminek vznikd mezi spole¢nosti O2 a Dalsim Uastnikem smluvni vztah,
jehoz obsah, tj. prava a povinnosti, je urCen touto Ramcovou dohodou. Pfistoupenim k této Ramcové dohodé
zmocfivje Dalsi Oéastnik Ulastnika, aby jeho jménem sjednaval zmény ¢ doplnéni této Rémcové dohody a
uzaviral ktéto Ramcové dohodé tomu odpovidajici dodatky. Seznam Daldich Ucastnikd a formulaf pro
pristoupeni DalSiho Ucastnika je obsahem pfilohy ¢. 3 této Ramcové dohody.

Prestane-li Dalsi U¢astnik splfiovat podminky dle €l. 3.1, je povinen o tom spoleénost O2 bezodkladné pisemné
informovat. Spole¢nost O2 je opravnéna smluvni vztah s timto DalSim Ucastnikem, zalozeny dle ¢&l. 3.2 této
Ramcové dohody, vypovédét. Vypovédni doba ¢ini 5 (pét) dni od doruceni této vypovédi Daldimu Uéastnikovi. Po
ukonéeni U&innosti této Ramcové dohody ve vztahu k Dal$imu U¢astnikovi, budou takovému Daldimu U&astnikovi
vSechny Sluzby a Zbozi Uctovany v béznych cenach, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani uvedenych v této
Ramcové dohodé a dle aktudlni nabidky Zbozi spole¢nosti O2. Smluvni vztah dle této Rémcové dohody mezi
spole¢nosti O2 a DalSim Ucastnikem, resp. DalSimi U¢astniky, konéi nejpozdéji ukonéenim této Ramcové dohody
mezi spole¢nosti 02 a U¢astnikem.

4. Prdva a zavazky stran dohody
Uéastnik a Dalsi G¢astnik se zavazuji zmocnit kontaktni osobu — primarniho spravce, ktery bude opravnén s O2
pravné jednat a zastupovat Ucastnika, resp. Daldiho U¢astnika, v zéleZitostech souvisejicich s touto Ramcovou
dohodou, Ucastnickou smlouvou, Sluzbami a Zbozim (dale jen ,Primarni spravce"). Primarni spravce bude
zmocnén formuldfem ,Zmocnéni Primarniho spravce®. V pfipadé zaniku zmocnéni Primarniho spravce je
Ucastnik, resp. Dalsi G¢astnik, povinen bezodkladné o tom spoleénost O2 pisemné informovat a formulafem
»Zmocnéni Primarniho spravce" zmocnit nového Primarniho spravce.

Spoleénost O2 sivyhrazuje pravo aktualizovat a ménit pfilohu ¢. 2 této Rdmcové dohody. Kazdou aktualizaci nebo
zménu je spole¢nost O2 povinna Uéastnikovi a Dal3im Ucastnikdm oznamit.

Ucastnik a Dal3i G¢astnik berou na védomi, Ze obsah této Ramcové dohody je obchodnim tajemstvim spolecnosti
02 a zavazuji se, ze tuto Ramcovou dohodu a jakékoli informace, které jsou jejim obsahem, nezpfistupni tfeti
osobé a ani jinak neumozni, aby se tfeti osoba s touto Ramcovou dohodou &i jakoukoli informaci, ktera je jejim
obsahem, seznamila. Porusi-li Uéastnik nebo Dalsi U¢astnik zavazek dle pfedchozi véty, je spolecnost O2
opravnéna tuto Ramcovou dohodu ve vztahu k Uéastnikovi &i jednotlivym Daldim G&astnikOm, ktefi zavazek dle
predchozi véty porusili, vypovédét doruéenim vypovédi U¢astnikovi nebo Daldimu G&astnikovi. Vypovédni doba
&ini 5 (pét) dni od doruceni této vypovédi Uastnikovi, pfipadné Dal$imu Uéastnikovi. NaleZi-li U&astnik do okruhu
subjektd uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb., 0 zvlastnich podminkéch Géinnosti nékterych
smluv, uvefejriovani téchto smluv a o registru smluv, zavazuje se uvefejnit tuto Ramcovou dohodu, pfipadné
jednotlivé Ucastnické smlouvy v registru smluv v souladu s timto zakonem.
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Ucastnik bere na védomi, ze zvyhodnéné obchodni podminky poskytované mu na zakladé této Rédmcové dohody
jsou vyvazeny jeho zévazkem odebirat od spole¢nosti O2 Sluzby v nize stanoveném minimalnim mnoZstvi, a to
po celou dobu trvani této Ramcové dohody, a Fadné a véas hradit vyUétovéani uvedenych Sluzeb a Ze za poruseni
téchto zévazkl je sjednéna v odstavci 4.6 nize smluvni pokuta, jejiz vy3i smluvni strany shodné povazuji za
pfimérenou.

Uastnik se zavazuje odebirat Sluzby po celou dobu trvani této Ramcové dohody v takovém minimalnim objemu,
aby vy3e jeho mésicniho vyUctovani za tyto Sluzby bez DPH, véetné vylé&tovani za Sluzby odebrané Dalsimi

1w

Ucastniky, neklesla pod minimalni ¢astku: 5.000,00 K& (dale jen ,Minimalni ¢astka™).
Neodebere-li U¢astnik spolu s Dalsimi U&astniky za obdobi tFi po sobé jdoucich mésici Sluzby v objemu, ktery ve

financnim vyjadreni odpovida alespori trojnasobku Minimalni &astky, zavazuje se zaplatit spole¢nosti O2 smluvni
pokutu ve vysi rozdilu mezi trojnasobkem Minimalni &astky a skuteénou vysi vyGétovani za Sluzby odebrané
Ucastnikem (spolu s Dal3imi U&astniky) bez DPH za predmétné tii mésice, kdy neodebral Sluzby v objemu, ktery
ve financnim vyjadreni odpovida alespon trojnasobku Minimélni &astky. Uéastnik se zavazuje uhradit ¢astku
predstavujici uvedenou smluvni pokutu ve Ih(té uvedené ve vyuctovani smluvni pokuty. Ocitne-li se Ucastnik
nebo Dalsi GCastnik v prodleni s Ghradou vyictovani SluZzeb nebo Zbozi & smluvni pokuty dle tohoto odstavce, je
spolecnost O2 opravnéna po dobu uvedeného prodleni neposkytovat Ucastnikovi nebo Dal$imu Uéastnikovi

zvyhodnéné obchodni podminky sjednané touto Ramcovou dohodou.

Ocitne-li se Ucastnik v prodleni s dhradou smluvni pokuty dle odst. 4.6, je spole¢nost O2 opravnéna od této
Ramcové dohody odstoupit. V takovém pfipadé se Uéastnik zavazuje uhradit spoleénosti O2 smluvni pokutu ve
vysi (i) soucinu Minimalni mésicni castky (véetné DPH) dle odst. 4.5 a po¢tu mésicO zbyvajicich do konce doby, na
kterou byla Ramcova dohoda sjednana ¢i vsouladu sodst. 5.1 prodlouZena, a (ii) dotace na nakup
HW/pfislusenstvi dle ustanoveni pism. b) Pfilohy ¢. 1 této Ramcové dohody, a to ve vysi jejiho skuteéného &erpani
Uéastnikem nebo Dalsimi U¢astniky ke dni ukonéeni této Ramcové dohody.

Pfistoupenim k této Ramcové dohodé pfijimaji Daldi Uastnici ruitelsky zavazek za povinnost Uastnika k Ghradé
smluvni pokuty sjednané v¢l. 4.6 a 4.7 této Ramcové dohody. Dalsi Ulastnici prohlasuji, e pohledéavky
spolecnosti O2 za Uéastnikem z tituld uvedenych v pfedchozi vété uspokoji spole¢né a nerozdilné, neuspokoji-li
je véas a Fadné Udastnik.

Pro vylouceni pochybnosti strany shodné prohlasuji, Ze R&mcova dohoda neni a nebude za Zddnych okolnosti
povazovana ¢i interpretovana jako smlouva o propojeni ¢i pfistupu k siti ¢i sluzbam elektronickych komunikacive
smyslu § 78 a nasl. ZoEK. Uéastnik a Dal3i U¢astnik bere na védomi, Ze dle &l. 4.1.bod 2 Vieobecnych podminek
nesmi prenechdvat Sluzby za Uplatu nebo jiné protiplnéni jinym osobém (,pfeprodej*) ani preprodej umoznit
nebo se na ném podilet. Zakazano je rovnéz zaéleriovani Sluzeb O2 do technickych feseni uréenych pro
poskytovani sluzeb jinym osobam a vydavani sluzeb O2 za sluzby jiného subjektu. V pfipadé poruseni povinnosti
Uéastnika ¢i Dalsiho Ucastnika stanovenych €l. 4.1.bod 2 V3eobecnych podminek pfechézeji prava i povinnosti
Uéastnika ¢ Dalsiho Ucastnika na koncového uzivatele sluzeb, pokud s tim O2 vyslovi souhlas. Jedinym
opravnénym poskytovatelem sluzeb na telefonnich ¢&islech, jejichz prostfednictvim jsou sluzby poskytovany,
z0stdva i v takovém pfipadé O2. O2 je oprdvnéna odstoupit od této Rédmcové dohody s okamzZitou Ucinnosti
v pfipadé poruseni povinnosti dle tohoto &lanku Ucastnikem nebo Daldim Uéastnikem. Oz je déle opravnéna
pozadovat po Ucastnikovi nebo Dal$im U&astnikovi smluvni pokutu ve vydi 70.000,- K& za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti dle tohoto ¢lanku, ¢imz neni dotéen narok spoleénosti O2 na nahradu skody. Smluvni strany
prohlasuji, ze vysi smluvni pokuty povazuji za pfiméfenou.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze U¢astnik, spolu s Dal3imi 0¢astniky, je oprdvnén pod zvyhodnéné obchodni
podminky této Ramcové dohody zaradit maximalné 40 UCastnickych Cisel (SIM). To znamena, ze bude-li mit
Ucastnik, spolu s Dalsimi U¢astniky, aktivnich vice G&astnickych &isel (SIM), neZ je uvedeno v tomto ¢lanku, bude
02 Uéastnikovi (popf. Daldimu U&astnikovi) U¢tovat za Sluzby odebirané prostiednictvim G&astnickych &isel (SIM)
nad limit stanoveny timto ¢lankem v standardnich cendch stanovenych pfislusnym cenikem Sluzeb (nikoli v
cenach sjednanych touto Ramcovou dohodou). Limit G¢astnickych éisel (SIM) Ize navysit pouze na zdkladé
pisemné dohody uzaviené mezi U&astnikem a spole¢nosti O2.
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5. Zdavére¢nd ustanoveni
Tato Ramcova dohoda se uzavira na dobu urcitou 24 mésicl ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran. Rdmcova dohoda nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a U¢innosti prvnim dnem zdétovaciho
obdobi nasledujiciho po jejim uzavreni, nejpozdéji vsak za tficet (30) kalendarnich dni po jejim uzavreni.
Po ukonéeni U¢innosti této Rémcové dohody, budou Ucastnikovi a Daldimu U&astnikovi viechny Sluzby a Zbozi
Uétovény v béznych cenach, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé a dle
aktualni nabidky Zbozi spolecnosti O2.

Podminky poskytovani Sluzeb neupravené touto Ramcovou dohodou se fidi smlouvou o poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci, VSeobecnymi podminkami a Cenikem, ve znéni U¢inném ke dni poskytnuti Sluzby.

vivi

Tato Ramcova dohoda se Fidi zakonem ¢. 8g9/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl a dalsimi
relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky. K feSeni spor( z této Ramcové dohody je pFislusny Cesky
telekomunikaéni Urad, a to véetné namitek proti vyfizeni reklamace. V pfipadé pochybnosti o mistni pfislusnosti
si strany sjednaly mistni pfislusnost odboru Ceského telekomunikaéniho Ufadu pro oblast dle sidla spole¢nosti
0Oa2.

Tato Rémcova dohoda mdze byt ménéna a doplfiovana pouze pisemné. Prava vznikla z této Ramcové dohody
nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Za pisemnou formu nebude
pro tento U¢el povaZovana vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

Tato Ramcova dohoda obsahuje Uplné ujednani o predmétu Ramcové dohody a viech néleZitostech, které
smluvni strany mély a chtély ujednat, a které povazuji za d0leZité pro zavaznost této Ramcové dohody. Zadny
projev stran ucinény pfi jednani o této Ramcové dohodé ani projev ucinény po uzavieni této Ramcové dohody
nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze stran.
Strany vyslovné vyluéuji, aby nad rdmec ustanoveni této Ramcové dohody byla jakékoliv prava a povinnosti
dovozovany z dosavadni & budouci praxe zavedené mezi stranami & zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi
tykajicim se pfedmétu plnéni této Ramcové dohody, ledaze je ve smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora
uvedeného si strany potvrzuji, ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti Ci
praxe

Strany si sdélily viechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ k datu podpisu této Ramcové dohody védély nebo
védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavfeni této Ramcové dohody. Kromé ujisténi, ktera si strany
poskytly v této Ramcové dohodé, nebude mit zadna ze stran zadna dalsi prava a povinnosti v souvislosti s
jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha strana informace pfi jednani o této
Réamcové dohodé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana strana Umysiné uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl
ohledné pfedmétu této Ramcové dohody.

Strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli a uzaviraji tuto Ramcovou dohodu v pfimé souvislosti se svym
podnikanim. Strany vyslovné potvrzuji, ze podminky této Ramcové dohody jsou vysledkem jejich jednani a kazda
ze stran méla pfileZitost o obsahu smlouvy vyjednavat a ovlivnit tak smluvni podminky. Pro vylouceni
pochybnosti smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 1799 a § 1800 oblanského zakoniku na tuto Ramcovou
dohodu.

Tato Ramcové dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.
Zmény, dodatky a doplnéni této Ramcové dohody mohou byt provadény pouze pisemnymi, poradové
¢islovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran; timto neni dotceno ustanoveni
&l. 4.2 této Ramcové dohody. Zmény Vieobecnych podminek a Ceniku se Fidi Veobecnymi podminkami. Cesky
text této Ramcové dohody je zavazny.

Tato Ramcova dohoda a jeji pfilohy pfedstavuji Uplnou dohodu smluvnich stran tykajici se predmétu této
Ramcové dohody a ke dni nabyti Ulinnosti této Ramcové dohody plné nahrazuji Ramcovou dohodu
& 020P/672896 uzavienou mezi spoleénosti O2 a Ucastnikem dne 8.3.2017.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Ramcovou dohodu precetly a na vyraz souhlasu s jejim obsahem pfipojuji nize
svUj podpis.
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V Kosmonosich, dne -8 -03- 2019 V Praze, dne - § -03- 2018
Psychiatrickd nemocnice Kosmonosy 02 Czech Republic a.s.

1
Ing. Dana Kolarova, MBA Jan Hridel
Reditelka Manazer pro prod:

Na zakladé povéreni g

Psychiatrickd nemocnice 2501933
Kosmonosy 1050]

(10) 293 06

Prilohy:
€. 1—Zvl&stni ujednani
2 —Kontaktni informace

(o
€. 3 - Seznam DalSich G¢astnikd
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Pfiloha ¢.1
Zvlastni ujednani

a) Individualni nabidka
Individualni nabidka pro: Psychiatricka nemocnice Kosmonosy
02 poskytne U&astnikovi nasledujici individuaini podminky:

VARIO profil | 5 56 . - 0,80 0,00 0,80 3,90

Voice

VARIO profil | 1¢ 60 N - 0,80 0,00 0,80 3,90
Voice+

\z/ARIO profl 300,00 | 13,5GB | 1,5GB 0,00 0,00 0,00 3,90

Ceny jsou uvedeny bez aktualni sazby DPH. Ceny za sazby jsou v K¢ za minutu/SMS/MMS.
PoloZka Data zobrazuje vysi zakladniho objemu dat nebo datovou sluzbu, ktera je soucasti tarifu.
U¢tovaci interval (tarifikace) pro narodni volani a videovolani: Prvni minuta celd a dale pak po 30 sekundach.

Soudasti véech tarifl je sluzba Team Combi, jejiz poplatek je zahrnut do mési¢niho pausalu tarifu.
Volani do hlasové schrénky je zahrnuto v cené mési¢niho pausalu.

Udastnikovi bude v rémci tarifu O2 VARIO profil Voice poskytnuto 5o volnych minut v CR a z6n& EU (v pfipadé aktivniho
roamingového tarifu Svét Basic)/més./SIM.

Ucastnikovi bude v rdmci tarifu O2 VARIO profil Voice poskytnuto 10 volnych SMS v CR a z6né EU (v pfipadé aktivniho
roamingového tarifu Svét Basic) /més./SIM.

Provoz v zéné EU

VARIO profil Voice 0,80 0,80

VARIO profil Voice+ 0,80 0,80
VARIO profil 2 0,00 0,00

Ceny jsou uvedeny bez aktuélni sazby DPH. Ceny jsou v K& za minutu/SMS.
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Datové bali¢ky

Sluzba Mésicni pausal

Mobilni internet Business XXL 399,00
Ceny jsou uvedeny v K¢ bez aktualni sazby DPH.

S ukoncenim Ucinnosti této Ramcové dohody budou Uéastnikovi a DalSimu G&astnikovi viechny Sluzby Gétovény v
béznych cenach, tj. dle Ceniku bez cenovych ujednani uvedenych v této Ramcové dohodé. Z tohoto divodu bude
Ucastnikovi s ukonéenim U¢innosti této Rémcové dohody nastaven na Géastnickych &slech (SIM) piisluény vychozi
tarif, a to dle tabulky nize. Podminky vychoziho tarifu jsou stanoveny Cenikem.

Tarif (aktivni v den ukonCeni Ucinnosti R&mcové dohody) Vychozi tarif
VARIO profil Voice VARIO Voice
VARIO profil Voice+ VARIO Voice
VARIO profil 2 VARIO

Ucastnik a Dal3i G¢astnici berou na védomi, Ze shora uvedené zvyhodnéné obchodni podminky (slevy) neni mozné
kombinovat s jinymi slevami ¢&i kratkodobymi marketingovymi akcemi (KMA) poskytovanymi ze strany O2. Sluzby a
Zbozi objednané Ucastnikem ¢i Dal$im G¢astnikem za trvéni této Ramcové dohody budou (po dobu jejiho trvani) bez
daliho U¢tovany dle shora uvedenych cenovych podminek (nikoli dle cenovych podminek jinych slev &i krétkodobych
marketingovych akci).

b) Nepouzije se

c) Nepouzije se

d) Nepouzije se
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Priloha ¢. 2

Kontaktni informace

Centrum péce o korporatni zakazniky spole¢nosti O2

Pro zefektivnéni komunikace mezi Vami a spol. O2 v oblasti telefonniho kontaktu a administrativnich Ukond je Vam v
ramci nadstandardni péce k dispozici specialista Centra péce o korporatni zakazniky.

Zakladni Udaje o Centru péée o korporatni zakazniky pro U¢astnika RAmcové dohody:

Centrum je ur€eno pouze pro Kontaktni osoby (viz formulaf Zmocnéni primarniho spravce)

e telefonni cisla pro pFistup na Centrum péce o korporatni zékazniky:

*77 poutzijte pro volani z mobilniho telefonu na izemi CR
800 111 777 pouzijte pro volani z pevné sit& na Uzemi CR
+ 420720720 777 pouzijte pro volani mimo Uzemi CR (Uctované volani)

e faxoveé dislo pro zasilani pisemnych material0: +420 271 461 750

e e-mail: korporace@c2.cz

o firemni stranky: www.02.cz

e  pripadné autorizované dealery Vam sdéli na lince *77
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Pfiloha ¢. 3

Seznam Dalsich G¢astnikd

Nepoutzije se
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